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Oz

Bu aragtirma, 2022-2023 egitim ogretim yili giiz doneminde Milli Egitim Bakanligina bagh ilkokul, ortaokul
ve liselerde gorev yapan dgretmenlerin, Milli Egitim Bakanligi Uzaktan Egitim Platformlarinda (EBA ve OBA)
sunulan hizmet i¢i egitimler hakkindaki goriislerini belirlemek ve ¢6ziim onerileri sunmak amaciyla yapilmustir.
Calisma nicel yontemin betimsel tarama modeli ile desenlenmistir. Arastirmaya katilacak 6gretmenler belirlenirken
amach 6rnekleme yonteminden kriter 6rnekleme yonteminden yararlanilmistir. Bu ¢ercevede kriter olarak “10 yili
doldurmus 6gretmen olmak” dlgiitii belirlenmistir. Maksimum cesitlilik olmasi igin de birgok farkli okulda gorev
yapan 6gretmenlere sorular yoneltilmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerden 138’i kadin 89'u erkektir. Calismaya
Tiirkiye'nin birgok ilinde bulunan farkli kademedeki farkli okuldan toplam 228 kisi katilmistir. Arastirmada veri
toplama araci olarak arastirmaci tarafindan gelistirilen MEB Uzaktan Egitim Platformlarinda Sunulan Hizmet Ici
Egitim Videolarma Iliskin Ogretmen Goriisleri Anketi kullanilmistir. Anket 33 sorudan olusmaktadir. Arastirma
kapsaminda hazirlanan anket 6gretmenlere Google Formlar aracilifi ile gonderilmistir. Elde edilen bulgulardan
O0gretmenlerin hizmet i¢i egitimleri genel anlamda yararli bulduklary; ancak, egitimlerin materyal kullanimi ve
smif ortaminda uygulanmasi konularinda gelistirilmesi gerektigini diistindiikleri ifade edilebilir. Bunun yaninda
hizmet ici egitim iceriklerinin egitsel baglamda katkisi oldugunu diisiinen 6gretmenler, katilimcilarin yaklasik
yarisini olusturmaktadir. Diger yarisinin kararsiz ve olumsuz yonde goriis belirttigi g6z dniine alinirsa, egitimlerin
ogretmenlerin ihtiyaglar1 dogrultusunda yeniden diizenlenmesi yoniinde ortak diisiince olustugu sdylenebilir.
Ayrica, hizmet i¢i egitimlerin katilimi tesvik edici yeniliklerle giiclendirilmesi, bunun igin de diinyanin biiyiik
kuruluslarinin uygulamakta oldugu oyunlastirma yontem, teknik ve bilesenlerinden yararlanilarak egitimlerin
tasarlanmasi, egitim sonlarinda elde edilen kazanimlarin hizmet puani veya 6gretmenlerin mesleki gelisimine
katk: saglayacak bir 6diile dontistiiriilerek egitimin kalitesinin arttirilmasi 6nerilmektedir.
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Abstract

The purpose of this study was to gather feedback from teachers who work in primary, secondary, and high
schools that are affiliated with the Ministry of National Education regarding the in-service training provided
on the Ministry of National Education Distance Education Platforms (EBA and BA) in the fall semester of the
2022-2023 academic year and to suggest solutions. The study employed the descriptive survey approach, one
of the quantitative research techniques. The criterion selection approach from the purposeful sampling method
was utilized to select the teachers who would take part in the study. The standard of “being a teacher who has
completed 10 years” was picked as a standard in this framework. Questions were posed to teachers employed
by numerous schools to guarantee the greatest possible diversity. The study’s participant teachers comprised 138
female instructors and 89 male teachers. The survey included 228 participants from various levels and schools
throughout numerous Turkish provinces. Survey of Teachers’ Opinions Regarding In-Service Training Videos The
researcher built a method for gathering data and presented it on MoNE Distance Education Platforms. There are
33 questions on the survey. Teachers received the questionnaire created as part of the research via Google Forms.
The results show that instructors generally find in-service training helpful, but they believe that in-service training
needs to be improved in terms of material utilization and implementation in the classroom. Additionally, around
half of the participants are instructors who believe that the in-service training’s contents improve the educational
environment. It may be concluded that there is a consensus that the training should be reformed to better meet the
needs of the teachers given that the other half of respondents were unsure and negative. Additionally, it is advised
that in-service training be strengthened with innovations that foster participation. To accomplish this, training
should be designed using gamification methods, techniques, and components that the world’s major organizations
use. Additionally, the quality of the training should be increased by converting the gains attained at the end of the
training into service points or an award that will support professional development.

Keywords: Distance Education, In-Service Education, Education Information Network, Teacher Information
Network.

1. GIRiS Milli Egitim Bakanligi'min 2010 yilinda hayata
gecirdigi FATIH (Firsatlar1 Artirma ve Teknolojiyi

Bilgi ve teknolojik ilerlemenin bir sonucu olarak fyilestirme Hareketi) Projesi egitimde kapsamli

kiiresellesen diinyada her alanda hizl bir gelisim
ve degisim yasandigi bilinen bir gercektir.
Egitimin en Onemli paydaslarindan biri olan
ogretmenlerin de yenilikleri takip etmeleri ve
kendilerini bu baglamda giincellemelerinin
elzem hale geldigi sOylenebilir. Bu nedenle
tilkelerin, egitim sistemlerini gelistirmek ve
bu degisim ve yeniliklere ayak uydurmak igin
yeni yaklasimlara ihtiya¢ duyduklar1 ¢ikarimi
yapilabilir. Ozellikle de yakin zamanda Covid-19
salgini sonucu yasanan eve kapanma siirecinde
uzaktan egitime gecilmesi, egitimde bilgi ve
teknolojiyi kullanarak gelisim ve degisime uyum
saglamanin giizel bir 6rnegi olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu siiregte diinyanin birgok
tilkesinde oldugu gibi iilkemizde de insanlarin
can giivenligini tehlikeye atmadan egitime
ulagabilmelerinin kolay ve etkili yollarindan
birinin teknolojik imkéanlara basvurmak oldugu
goriilmiistiir (Emin, 2020).
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bir dijital dontistimiin basladigimin en belirgin
isaretlerinden biri olmustur.

Daha sonra hayata gecirilen girisimlerden
bir digeri de hem Ogretmenler hem de
kullanilabilecek  bir
paylasim platformu olarak olugturulan Egitim
Bilisim Ag1 (EBA) olmustur. 2011 yilindan bu
yana aktif olarak Ogretmenler ve Ogrenciler

Ogrenciler tarafindan

tarafindan kullanilan EBA teknolojinin egitimde
kullanilmas: i¢in olusturulan dijital 6grenme
materyallerini  kapsayan  uygulamalardan
olusmaktadir (Ozen, 2019). Ogrencilerin egitim
ihtiyaglarim1 karsilamak ve akademik agidan
desteklemekiizere EBA platformununkurulmas;,
ogretmenlerin  de  mesleki  gelisimlerini
destekleyecek bir dijital ortam fikrini beraberinde
getirmistir. Baslangicta EBA’da 0gretmenlerin
mesleki  gelisimlerini  desteklemek {izere

EBA Mesleki Gelisim Modiilii kurulmustur.
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Gokdemir (2020), bu portalin 6gretmene ozel
olarak sunuldugunu; 6gretmenlerin bu modiile
giris yaparak kisisel ve mesleki gelisimlerine
katki saglayacak igerikleri inceleyebilecegini,
meslektaslariyla bilgilerini paylasabilecegini
ve verilen egitimlerle kariyerini gelistirmeye
devam edebilecegini vurgulamistir. Daha sonra
ise bu modiil EBA’dan ayrilarak Ogretmen
Bilisim Ag1 (OBA) adinda yeni bir platforma
dontistiriilmiistir. Milli  Egitim  Bakanhig
tarafindan kurulan OBA, ilk kez 21 Ocak- 7 Subat
2022 tarihleri arasindaki donemde egitimlerine
baglamustir (Akdag, 2023). Ogretmenlerin egitim
Ogretim doneminin basinda ve sonunda yiiz
ylize gerceklestirdikleri seminer ¢alismalar: Milli
Egitim Bakanligmin uygun gormesiyle OBA
platformu tiizerinden yiiriitiilmesi miimkiin
olmustur. Bu sayede 6gretmenler ilgilendikleri
egitimler arasindan segme olanagina kavusurken
hizmet i¢i egitime ulasmak igin fiziksel olarak
bir 6grenme ortaminda bulunma zorunlulugu
ortadan kalkmustir. 2019-2021 yillar1 arasinda
tim diinyaya yayilan ve kiiresel bir sorun
haline gelen Covid-19 pandemisi bu gerekliligin
temelini olusturdugu diistiniilmektedir. Daha az
maliyetle daha fazla 6gretmene ulasmak igin son
donemde ¢ok sayida hizmet ici egitim organize
edilerek hayata gegirilmistir. Ogretmen Bilisim
Ag1 son olarak Ocak 2022>deki yariyil tatilinde
faaliyete gecirilmis ve ara tatillerde bu egitimler
hizmet ici egitim kapsaminda mesleki ¢alisma
adi altinda, belirli bir siire icinde tamamlanmast
sartiyla  tiim  Ogretmenlerin  kullanimma
acilmistir (MEB, 2022).

Egitim Bilisim Agmda bulunan egitimlerden
goniilliiliik esasina gore yararlanilmaya devam
edilirken, OBA’ da bulunan egitimlerden en
az bir tanesi zorunlu olarak tamamlanma
sartiyla hizmete sunulmustur. 3 Subat 2022
tarihinde Resmi Gazete’'de yayimlanan 7354
sayili Ogretmenlik Meslek Kanununda bulunan
Ogretmenlik Kariyer Basamaklari Madde 6’ da
aciklamasi yapilan “Ogretmenlikte en az on yil
gorev stiresini doldurmus olanlardan; 180 saatten
az olmayacak sekilde Uzman Ogretmenlik
Egitim Programi mesleki gelisim egitimini
tamamlama” (TBMM, 2022) kosulu nedeniyle bu
platformda bulunan egitim videolar: giindeme
gelmistir. OBA platformunun yakin zamanda

hizmete girdigi goz oniine alindiginda, egitim
igeriklerinin detayli olarak incelendigi c¢ok
fazla ¢alisma bulunmamaktadir. Bu baglamda,
yapilan bu giincel calisma alanyazina katki
saglanmas1 amactyla gergeklestirilmistir.

Teknolojik modern

yaklasimlarin bir sonucu olarak dgretmenlerin

gelisime yonelik
hizmet ici egitim almalar1 gerekmektedir. Bu
eksende, MEB, Ogretmenler igin ¢evrimigi
hizmet ici egitimler diizenlemek ve yiiriitmek
i¢in ¢alismalarimi stirdiirmektedir. Ogretmenler
bu sayede zaman ve mekandan bagimsiz olarak
bu egitimlerden faydalanabilmektedir.

Hizmet saglayicilarin, kullanicilarin yararina

uygun  olarak  diizenlenen,  kaynaklari,
zamani, teknolojiyi verimli ve etkin bir sekilde
kullanmalarma yardimci olacak bilgiler elde
etmesi amaciyla Ogretmenlerin, Milli Egitim
Bakanligr tarafindan en son olusturulan
Ogretmen Bilisim Ag1 ve 6ncesinde uygulanan
Egitim Bilisim Aginda yer alan mesleki egitimler
hakkinda &gretmen goriislerinin belirlenerek
Onerilerde  bulunmak, aragstirmanin  odak
noktasini olusturmaktadir. Bu temel amacla
belirtilen  sorular

asagida cevaplanmaya

calisilmigtir:
Acik ve uzaktan egitim kapsaminda;

1- Ogretmenlerin EBA ve OBA platformlar
tizerinden verilen hizmet i¢i egitimlerin icerigi
hakkindaki goriisleri nasildir?

2- EBA ve OBA platformlari iizerinden verilen
hizmet ici egitim igeriklerinin egitsel baglamda
katkisma y6nelik goriigleri nasildir?

1.1. Hizmet I¢i Egitimin Tanim1

Hizmet ici egitim, Ogretmenlerin gorevleri
sirasinda mesleki bilgi, beceri ve uygulamalarin
yenilemek veya yiikseltmek amaciyla aldiklar
ileri egitim ya da katildiklari ilerleme (UNESCO,
2019) nitelik ve becerilerini gelistirmek amacryla
asli gorev sorumluluklariyla birlikte yliriittiga
es zamanl egitim siireci (UNESCO, 2022)
olarak tanimlanmaktadir. Diger tiim sektorlerde
oldugu gibi,
kendilerini yenilemeleri, donemin sartlarina

egitimde de Ogretmenlerin

uyum saglamalidir. Ogretmenler, miifredatinin
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gerektirdigi tiim kavramlar1 ve degisiklikleri
dogru yorumlayabilecek farkindalik iginde
olmali ve bu farkindaligi hedeflerine ulasacak
dogrultuda kullanabilmeli, gelistirebilmelidir.
Calisma alaninin gerektirdigi tiim bilgi, kavram
ve becerileri yakindan takip edebilmelidir.
Miifredatin basarili bir sekilde uygulanmasi,
Ogretmenin ilgili kazanimlar: etkili bir sekilde
uygulamasiyla yakindan baglantihdir. Bu
nedenle, 6gretmenler igin hizmet ici egitim veya
personel gelistirmeye duyulan ihtiyag, basarili bir
egitim reformunda 6nemli bir rol oynar. Ayrica,
Ogrenenleri kisisel gelisime ve daha yiiksek
O0grenme seviyesine yonlendirmenin zorluklarini
asmak icin aday egitimciler ile daha deneyimli
egitimciler arasinda bir koprii gorevi goriir
(Omar,2014). Hizmet ici egitim, dgretmenlerin
daha iyi performans sergilemeleri ve bilgilerini
giincellemelerinin 6nemli yollarindan biridir.
Ayni zamanda, egitim diinyasindaki yenilikler
ve zorluklarla yiizlesmesi ig¢in de temel bir
unsurdur.

Egitim, degisime acik olan, kendini siirekli
yenileyen ve gelistiren bir kavramdir. Bundan
dolay1r Ogretmenler yenilikleri takip etmeli,
derslerinde kullanacagi yeni yontem, teknik
ve materyaller hakkinda bilgi sahibi olmals,
kendini giincel tutmalidir. Bunun da en kisa
yolu hizmet i¢i egitimden geger. Dolayisiyla
kurumlar, ¢alisan 6gretmenlerini kendini yeni
bilgilerle daha donanimli hale getirmeleri igin
stirekliligi olan hizmet i¢i egitim etkinliklerine
dahil etmelidir. Kurum ve kuruluslarin basaril
olmasi icin bu bir gerekliliktir (Sarigodz, 2011).

Hizmet ici egitim anlayis1 gliniimiizde, hayat
boyu egitim i¢inde bulunan bir alt siire¢ olarak
degerlendirilir. Meslek hayat1 boyunca, meslegin
gerektirdigi yeterlikleri yerine getiremeyecek
eksikliklerini
tamamlayacak olan tek segenek, hizmet igi
egitime alinmalaridir (OYGM, 2022). Boylece
egitimin amagclar1 dogrultusunda nitelikli ve

durumda olan  personelin

kaliteli egitim verme gorevi yerine getirilecek,
egitim Ogretim faaliyetleri daha verimli bir
sekilde sunulacaktir.
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1.2. Hizmet i¢i Egitimin Sebepleri

Hizmet ici egitim, tiim meslek calisanlarinin
hizmet kalitesini arttirmak, gorevlerini ve
sorumluluklarin1 daha verimli bir sekilde yerine
getirebilmeleri icin bilgi, birikim ve becerilerini
gelistirmek  ve  performans  diizeylerini
ylikseltmeyi amagclayan egitim faaliyetleridir
(sciencedirect. com, 2022). Her alanda oldugu
gibi egitim alaninda da Ogretmenlerin, ¢agin
gerekliliklerine gore kendini yenilemis ve
gelistirmis olmas1 gerekmektedir. Bu gereklilik,
dogru ara¢ ve yontemlerle, basarili bir sekilde
uygulanan hizmet i¢i egitimler yoluyla yerine
getirilebilir. Biitliin meslek gruplar i¢in aym
durum gecerlidir ancak 6gretmenlerin kendini
gelistirmesi diger meslek gruplarindan biraz

daha farkli bir bakis agisiyla degerlendirilmelidir.

Bilimsel yenilikler ve teknoloji her gegen giin
hizla ilerlemekte, yeni yaklagimlar, yontemler,
teknikler,
Ogrenciler bu yeniliklere daha hizli uyum

arag-gerecler  gelistirilmektedir.
saglamakta, teknolojiye daha kolay adapte
olmakta, bilgilerine yenilerini eklemektedir.
Gilinimiizde Z Kusag1 ve Alfa Kusagi olarak
adlandirilan ~ 6grencilerin ~ sahip  oldugu
teknolojik ve glincel bilgilere 6gretmenlerin
sahip olmadigini diistinmek, etkili bir 6gretmen
agisindan s6z konusu bile olmamalidir. Bu
nedenle, 6gretmenler kendilerini yeni bilgilerle
glincellemeli ve ortalama bir 6grencinin egitim
ihtiyaclarina cevap verebilecek diizeyde bilgi
sahibi olmalidir. iyi bir egitimci, kendini
lisans egitimi ile edindigi bilgi ve becerilerle
smirlandirmamali,  6grencilerin  bilgilerinin
gerisinde kalmamali, icinde bulundugu cagin
gerektirdigi bilgi ve yenilikleri takip etmeli,
miimkiin oldugunca kendisini daha donaniml
bir hale getirmelidir. Bunun da yolu hizmet
ici egitimden gecer. Bu ag¢idan baktigimizda
hizmet ici egitim, 6gretmenin 6grenciyi daha iyi
anlamasini sagladigi icin de bir zorunluluktur.

Bir Ogretmenin egitimi biitiin bir toplumun
egitimi anlamina gelmektedir. Nitelikli hizmet
i¢i egitim, 0gretmenlerin kendine olan giiveninin
artmasina imkan verir. Konu alanina hakimiyeti,
sinif yonetimi, benzeri mesleki beceriler ile sinifi
bir orkestra sefi gibi yonetebilir ve 6grencilerin
farkliliklarini birer

bireysel zenginlige
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doniistiiriip iyi bir egitim ortami saglayabilir.
Bunun yaninda, hizmet i¢i egitim programlari,
ogretmenleri  egitimdeki son gelismelerle
tamistirir.  Arastirma, gelistirme ve merak
duygularini da canli tutmalarina katki saglar.
Ogretmenlerin hizmet igi egitimi, saydigimiz bu
gereklilikler nedeniyle g6z ardi edilemeyecek
onemli bir konudur.

Egitim  kurumlarinin  uzak, genel  ve
0zel hedeflerini  gerceklestirebilmek igin
ogretmenlerin, birtakim bilgi ve becerilere sahip
olmak gerekmektedir. Ogretmenlik mesleginin
gerektirdigi bu Dbilgi ve becerilere sahip
olunmamasi durumunda 6gretmenlerin arasinda
meydana gelen uyumsuzluklar, kurumlarin
nihai amaglarini gergeklestirememesine neden
olabilir. Hizmet ici egitim bu sorunlar1 ortadan

kaldirmak icin en 6nemli ¢alismalardan biridir.

Giintimiizde o6gretmen egitimi iki asamadan
olusan bir siirecte saglanmaktadir. Bunlardan
ilki, lisans asamasinda edindikleri hizmet
oncesiegitim, digeri de istihdam edildikten sonra
aldiklar1 hizmet ici egitimdir. Ogretmenlerin,
egitim sistemindeki rol ve sorumluluklarin1 daha

iyi yerine getirmesi igin hizmet Oncesi
egitim gerekli ancak yeterli degildir. Kendi
alanlarinda daha gayretli ve giiglii, gelisme ve
ilerleme saglayan egitimciler olarak gorevini
icra edebilmeleri icin hizmet igi egitimle
desteklenmesi ve gii¢lendirilmesi Onemli bir
ihtiyactir. Ogretmenlerin, hayat boyu egitime
ihtiyact oldugu ve bu ihtiyacin meslek hayati
boyunca siirtip gitmesi gerektigi diisiincesiyle
yetistirilmeleri gerekmektedir (Saban, 2020).
Okullarin fiziki ortam, ders arag- gerecleri,
teknoloji bakimindan donanimli olmasi ancak
bunlar1 kullanabilecek ve Ogrenciye rehberlik
edecek nitelige sahip 6gretmenlerin bulunmasi
ile anlam kazanur.

1739 sayili Milli Egitim Temel Kanununun 43.
maddesine gore Ogretmenlik Ozel bir ihtisas
meslegidir. Her 6gretmen, bumaddeyegorekendi
konu alaninin uzmani olarak tanimlanmis, gorev
almaya hazir duruma geldigi kabul edilmistir.
1982 yilindan itibaren 6gretmen yetistirme gorevi
tiniversitelere birakilmig, Milli Egitim Bakanhig:
ile tiniversiteler arasinda yasanan koordinasyon

eksikligi oOzellikle smif oOgretmenligi alam
aleyhine biiylik bir ucurum olusturmustur
(Baga1 ve Simsek, 2000). Sif 6gretmenligi icin
gerekli olan sartlar dikkate alinmadan farkl
alanlardan hatta Ziraat Fakiiltesi, Veterinerlik
Fakiiltesi, Su Urtinleri Fakiiltesi mezunu
olup O6gretmenlige atanan biiyiik bir grubun
hizmet i¢i egitimden gecirilmesinin 6nemi ve
zorunlulugu, altindan kalkilmasi giic bir sorunu
da ortaya ¢ikarmaktadir. Bu sorun, kisa zamanda
telafi edilmesi miimkiin olmayan ve ciddiyetle
planlanmas: gereken bir hizmet i¢i egitim
siirecinin organize edilmesini gerektirmektedir.
Clinkii  Ogrencilere verilen temel bilgi ve
becerilerin Ogretilmesi, bunlarin yeni nesile
aktarilmasi toplumsal degerler kazandirilmasi
Ogretmenler tarafindan gerceklestirilmektedir.
Bu nedenle 6gretmenlik mesleginin, daha fazla
yeterlilik ve nitelik gerektirdigi ifade edilebilir.

.....

ilgili calismada, yeterlik kavraminin kullanildig:
goriilmekteyken, uluslararasi alanda yapilan
calismalara bakildiginda standartlar kavraminin
kullanildig1 goriilmektedir. Bu durumun nedeni,
yeterlik kavrama {izerine elestiriler ve tartismalar
yapilmasidir. Yeterlik kavraminin, 6gretmenlerin
yaptiklart isleri teknik bir seviyeye indirdigi,
kendilerini gelistirmekten ¢ok, var olan olanaklar:
yeniden kurgulamak zorunda kaldiklari, asil
baglamdan uzaklastirdig1 vurgulanmis, bundan
dolayr da yeterlik kavrami yerine standart
kavraminin  kullanilmas: tercih  edilmistir.
ABD, Avustralya ve Ingiltere, bu tercihi yapan
tilkelerdendir. Yeterlikler daha ¢ok bilgi, beceri ve
tutumlarin genel siirlarmi belirlemek igin tercih
edilen bir kavramdir. Ogretmenden beklenen
bilgi, beceri ve tutumun birkag standartla ifade
edilir. Tiirkiye’de konuyla ilgili “YOK tarafindan
Yiiksekogretimde Yeterlikler Cercevesi taslagi”
belirlenmistir ve bu taslak ilkdgretimden
yiiksekogretime tiim alanlar ilgilendirmektedir
(TED, 2009). Bu durumdan hareketle 2012
yilindan beri hizmet i¢i egitim faaliyetlerini
yiiriiten Ogretmen Yetistirme ve Geligtirme
Genel Miidiirliigii (OYGM) tarafindan giiniimiiz
Ogretmeninin tasimasi gereken bazi nitelikler ve
roller asagidaki tabloda belirtilmistir.

65




Ekiz & Goksel

Toplumlarin gelismesinde okullar 6nemli bir
yere sahiptir. Okullarin verdigi egitimin kalitesi
ise Ogretmenlerin niteliklerinin gelistirilmesi
ile iligkilidir. Ogretmenler daha nitelikli hale
gelmeden Ogrencilerin  basarisinin  artmast
mimkiin goriinmemektedir. Bunun yaninda,
diinyada hizli degisimler yasanmaktadir.
Bu degisimlerle birlikte Ogrencilerin ilgi
ve ihtiyaclar1 da egitimden beklentilerini
etkilemekte ve degistirmektedir. Ogretmenlerin
bu degisime ayak uydurmalari, ortaya
c¢ikan yeni ihtiyaglara uyum saglamalar1 ve
¢ozim tretebilmeleri adima farkli alanlarda
Bakanlik tarafindan hizmet i¢i egitimler
diizenlenmektedir. Bu baglamda, Ogretmenlik
Meslegi Genel Yeterlikleri, egitimlerin planlama,
programlama ve yiiriitiilmesi asamalarinda
rehber niteligi tasimaktadir (OYGM, 2022).
Ogretmenden beklenen bu roller dikkate
alindiginda &gretmenler, bilimsel, diisiinsel
ve sanatsal alanlarin odak noktasinda yer
almaktadir. Goriildiigti gibi, hemen hemen her
alanda ilerleme ve gelismenin itici giicli olan
ve mesleginin gerektirdigi niteliklerle beraber
bu gelisimi saglayabilecek olan tek faktor
Ogretmendir. Hizmet i¢i egitim, 0gretmenlerin
sahip oldugu mesleki ve kisisel niteliklerin
olumlu anlamda degismesinden dogmustur.
Hayatimizin her alaninda degisim stireklidir,
Oyleyse Ogretmenlerin egitimi de degisime
uyum saglayacak ve stiirdiiriilebilecek sekilde
olmalidir.

1.3. Uzaktan Hizmet i¢i Egitim

Is yasaminda bireylerin ihtiya¢ duydugu bilgi,
beceri ve tutumlar1 kazandirmak igin verilen
egitimlere hizmet ic¢i egitim denir. Hizmet

ici  egitim etkinliklerinin uzaktan egitim
yontemleriyle sunulmasi da uzaktan hizmet ici
egitim olarak tanimlanir. Giiniimiizde gelisen
teknolojiler, hizmet i¢i egitim uygulamalarina
da yansimaktadir. Teknolojiye dayali gorsel ve
isitsel materyaller kullanilarak egitim siirecine
dahil edilen personelin, egitim etkinliginin
artacagl diisliniilmekte ve genel olarak kabul
gormektedir (Sahin ve Giiglii,2011).

Yasadigimiz yiizyilda bilgi teknolojisinde
belirli

zorunlu hale

yasanan gelismeler, Ogretmenlerin

araliklarla egitim almasm
getirmistir. Ancak, tiilkemizde bir milyonun
tizerinde Ogretmen bulunmasi, 6gretmenlerin
ailevi ve benzeri sorumluluklarmmin bulunmasi,
farkli sehirlere gidip egitim almanin yarattig
maliyet ve zaman smir1 gibi etmenler, hizmet
i¢i egitim konusunda farkli yaklasimlar ortaya
koymay1 gerektirmistir. Bu noktada uzaktan
hizmet ici egitim konusu giindeme gelmektedir.
Uzaktan egitim yontemi ile Ogretmenlerin
hizmet i¢i egitimleri, meslek hayati boyunca

devam ettirilebilir (Orhan ve Akkoyunlu,1999).

Uzaktan Hizmet I¢i Egitim Alan Ogretmenlerin

Deneyimlerinin Incelenmesi konusunda

Taglibeyaz ve Karaman (2013)'mn yaptig:
calismanin sonucunda, uzaktan hizmet ici
egitim uygulamalarmin 6gretmenler tarafindan
tercih edilebilir bulundugu ortaya gikmustir.
Zamandan ve mekandan bagimsiz olmasi
ve daha wulagilabilir olmasi, uzaktan hizmet
ici egitimlerin tercih edilme sebepleri olarak
belirtilmigtir. Pandemi donemiyle birlikte yiiz
ylize egitim yapilamadig1 i¢in uzaktan hizmet
ici egitim faaliyetleri daha da 6nem kazanmus ve
gerekli hale gelmistir.

Sekil 1. Ogretmenlik Meslegi Genel Yeterlikleri (OYGM, 2022)

e : : 3. Tutumlar ve
1. Mesleki Bilgi 2.Mesleki Beceri

+ l.a.Alan Bilgisi
* 1.b. Alan Egitimi Bilgisi
¢ 1.c. Mevzuat Bilgisi

Becerisi

+ 2.d. Olgme ve
Degerlendirme
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* 3.a. Milli, Manevi ve
Evrensel Degerler

* 3.b. Ogrenciye Yaklasim

* 3.c. Iletisim ve Isbirligi

+ 3.d. Kigisel ve Mesleki
Gelisim



Journal of Original Studies, Volume / Cilt: 4 - Issue / Say1: 2 - Y11 / Year: 2023

Uzaktan hizmet ici egitim genellikle biiyiik
Olgekli kurum ve kuruluslar i¢in daha ¢ok avantaj
saglamaktadir. Ulkemizde MEB biinyesindeki
okullarda Ulke genelinde veya diinya ¢apinda
faaliyet gosteren ve calisan sayisi fazla olan tiim
kurumlarin vazgecilmez tercihi uzaktan hizmet
i¢i egitim olmalidir.

Egitim icerikleri uzaktan egitimde rahathkla
kullanilabilecek  bir
yontemdir. Uzaktan hizmet i¢i egitimi igerikleri

giincellenebildigi  icin

¢ok kolay giincellenebildigi icin igerigi sik sik
degisen kurumlar rahatlikla bu yontemi tercih
edebilir. Kamu kurum ve kuruluslar1 ve 6zel
kurumlar wuzaktan hizmet ici egitimlerden
kolaylikla yararlanabilirler (Yilmaz ve Diigenci,
2010).

1.4. Ogretmen Bilisim Ag1 (OBA)

Ogretmen Bilisim Ag (OBA), Milli Egitim
Bakanlig1 tarafindan yonetilen bir e-0grenme
platformudur. OBA, 6gretmenlerin mesleki
gelisimine yoOnelik egitimler sunmakta ve
Ogretmenlerin  egitim  igerigine  erisimini
saglamaktadir. “Ogretmen ve okul yoneticilerinin
mesleki gelisimlerini uzaktan egitim yoluyla
desteklemeye yonelik olusturulan” bu elektronik
egitim  platformunun (HIE Kilavuzu,2022)
hazirlik ¢alismalar1 2021 yilinin Aralik ayinda
baslatilmis ve 24 Ocak 2022 tarihinde ilk defa
faaliyete gecirilmistir. Bu tarihten itibaren ara
tatiller ile sene basi ve sene sonu mesleki ¢calisma
doneminde verilen egitimleri tamamlamak

uizere zorunlu olarak kullanilmaktadair.

Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii
(YEGITEK) tarafindan tasarlanan OBA, MEB
tarafindan hizmete sunulmustur. https://www.
oba.gov.tr adresinden erisim saglanabilen
OBA'’ya e-Devlet veya MEBBIS sifresi ile giris
yapilabilmektedir (MEB, 2022). MEB’ e bagli her
derecevetiirdekiokuldagdrevyapandgretmenler
icin ilk defa 24 Ocak- 04 Subat 2022 tarihleri
arasindaki mesleki ¢alisma doneminde uzaktan
hizmet ici egitim etkinlikleri diizenlenmistir.
Sifreleriyle giris yapan Ogretmenler istedikleri
hizmet ici egitim faaliyetine katilabilmektedir
(MEB, 2023).

OBA, Ogretmenlerin  bilgi ve becerilerini
gelistirmeyiamaclar ve bu amagcla, 6gretmenlerin

kullanimina cesitli egitim modiilleri, snavlar ve
ogretim materyalleri sunmaktadir. OBA aym
zamanda, 6gretmenler arasinda bilgi paylagimin
veisbirligini deamaglamaktadir. OBA platformu,
Ogretmenlerin mesleki gelisimine yonelik bir¢ok
hizmeti bir arada sunmakta ve Ogretmenlerin
egitimlerine katilimini kolaylastirmaktadir.

1.5. Egitim Bilisim Ag1 (EBA)

MEB Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel
MiidiirliigiitarafindanFATIH Projesikapsaminda
2012 yilinda yayina baslayan EBA, okul 6ncesi,
ilkdgretim ve ortadgretim kademelerindeki
tim o6gretmen ve Ogrencilerin kullanabilecegi,
egitim igeriklerini tek bir ¢at1 altinda toplayan ve
tcretsiz bir sekilde hizmete sunan dijital sosyal
egitim platformudur. Bu platforma https://
www.eba.gov.tr  adresinde  ulasilmaktadir.
Ogretmen ve ogrencilerin yaninda veliler de
sisteme giris yapabilmektedir. “Biitiin smaf
seviyeleri icin giivenli ve kisisellestirilebilen
bir 6grenme ortami saglayan sosyal bir egitim
platformu olmakla beraber, miifredatla uyumlu
ders igerikleri” yaninda, mesleki gelisim ile ilgili
ierikleri de sunan EBA’ ya MEBBIS ve e-Devlet

tizerinden ulagilmaktadr.

Egitimde firsat esitligini saglamak, okullarda
teknolojiyi iyilestirerek bilisim teknolojilerinin
(BT) daha etkin kullanimini saglamak amaciyla
hayata gegirilen FATIH projesi ile firsat esitliginin
saglanmas1 ve egitimde kalitenin arttirilmasi,
ogrenciyle ilgili “her tiirlii bilginin tek bir
kimlik yonetim sisteminde tutulmasi ve bir veri
havuzu ile analizlerin aninda yapilabilecegi bir
altyap1” (fatihprojesi.meb.gov.tr,2022) meydana
getirilmesi hedeflenmektedir.

Cok boyutlu bir proje olan FATIH Projesinin
ana bilesenlerinden biri de Ogretmen hizmet
ici egitimleridir. Bununla ilgili olarak EBA
sisteminde Ogretmenler igin “EBA Mesleki
Gelisim” (fatihprojesi.meb.gov.tr, 2022) adinda
yeni bir modiil olusturulmustur. Bu modiil ile
ogretmenlerin mesleki gelisiminin siirdiirtilebilir
ve siirekli olmasi hedeflenmektedir.

1.6. Arastirmanin Onemi

2021-2022 istatistiklerine gore MEB biinyesinde

gorev yapan O0gretmenlerin say1isinin
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975.698'dir (MEB, 2021) ve bu 6gretmenler her
mesleki calisma doneminde OBA’daki egitim
seminerlerini izlemektedir. Bununla beraber,
Ogretmenlik Kariyer Basamaklari Smavi'na
katilmak igin 180 saatlik egitim videolarim
izleyen 0gretmen sayis1 614.445'tir (MEB, 2022).
Rakamlara bakildiginda biiyiik bir kitlenin
uzaktan hizmet i¢i egitim aldiklar1 ve bu kitlenin
de toplumlara yon veren Ogretmenler oldugu
diistiniildiigiinde, yapilan calismanin, icginde
oldugumuz siirecte halihazirdaki durumunu
degerlendirmek icin iyi bir firsat olugturacag: ve
gelecegi sekillendirme anlaminda fikir verecegi,
calismanin

bu baglamda degerlendirilen

alanyazina katki saglayacag diisiiniilmektedir.
2. YONTEM

Bu calisma, EBA ve OBA platformlarinda

sunulan hizmet ici egitim igerikleri hakkinda
MEB’e bagli devlet okullarinda gorev yapan
ogretmenlerin gortislerini incelemek ve mevcut
durumu oldugu haliyle ortaya koymak amaciyla
nicel arastirma yontemlerinden betimsel tarama
modeli ile desenlenmistir.

2.1. Katilimar Bilgisi

Bu calismanin katilimcilary, 2022-2023 Egitim
ve Ogretim yili Giiz déneminde MEB’e bagh
devlet okullarinda gorev yapan ve arastirmaci
tarafindan hazirlanan anketi yanitlayan 228
O0gretmendir. Arastirmaya katilan 6gretmenler
amacli 6rnekleme yontemlerinden olan olgiit
ornekleme ile belirlenmistir. Bu kapsamda
“ogretmenlik mesleginde 10 yilin1 tamamlamais
olmak” 6l¢iit olarak belirlenmistir.

Tablo 1. Ogretmenlerin Demografik Ozellikleri

Kategori N %
Yas 29-40 70 30.7
41-50 126 55.3
51 ve tizeri 32 14.0
Cinsiyet Erkek 89 39.0
Kadin 139 61.0
Yerlesim Yeri Biiyiiksehir 129 56.6
11/Sehir 42 18.4
flce 46 20.2
Belde/Kasaba 2 0.9
Koy 9 39
Hizmet Siiresi 10-15 y1l 57 25.0
16-20 y1l 62 27.2
21-25 y1l 58 254
26 yil ve {izeri 51 22.4
Gorev Yeri Okuldncesi 8 35
flkokul 26 114
Ortaokul 120 52.6
Lise 71 31.1
Diger 3 1.3
Ogretmenlik Alam Sosyal Bilgiler 29 12.7
Matematik 24 10.5
Yabanci Dil 23 10.1
Sinif 22 9.6
Fen Bilimleri 20 8.8
Beden Egitimi 16 7.0
Miizik 14 6.1
Tlrkee 13 5.7
Okuloncesi 10 44
Tarih 10 44
Diger Alanlar® 47 20.7

*13 farkli alandan 6gretmen yer almaktadir. (23 farkli 6gretmenlik alan: vardir.)
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Tablo1’deki
Ozellikleri incelendiginde; O&gretmenlerin yas

katihmecr  grubun  demografik
degiskeni baglaminda ilgili arastirmaya en
¢ok katilim gosteren grubun %55.3 ile 41-50
yas araliginda oldugu, en az katihim gosteren
grubun ise %14 ile 51 ve {izeri yag grubunda
oldugu goriilmektedir. Katiimcilarin %39 unun
erkek %61'inin kadin oldugu goriilmektedir.
Katiimeilarin ~ yerlesim yeri incelendiginde
%56.6’stnin  biiyiik  sehirlerde ikamet ettigi
%43 .4tinlinil/sehir, il¢e, belde/kasaba ve kdylerde
yasadig1 goriilmektedir. Katilmcilarin hizmet
siiresine bakildiginda ise tiim gruplar arasinda
dengeli bir dagilim oldugu ve arastirmaya en ¢ok
katilim gosteren grubun 16-20 y1l hizmet siiresine
sahip 0gretmenlerden olustugu goriilmektedir.
Katilimcilarin gorev yaptiklar: okul kademeleri
incelendiginde en ¢ok katilim gdsteren grubun
%52.6 ile ortaokul 6gretmenlerinden olustugu ve
alan olarak farkl: branslar incelendiginde sosyal
bilgiler alaninin 6n plana ¢iktig goriilmektedir.

2.2. Veri Toplama Araci

EBA ve OBA platformlarinda sunulan hizmet ici
egitim igerikleri hakkinda 6gretmen gortislerini
belirlemek amaciyla aragtirmaci tarafindan
MEB Uzaktan Egitim Platformlarinda Sunulan
Hizmet Ici Egitim Videolarma Iliskin Ogretmen
Anketi Ankette,
katilimalarin demografik bilgilerine iliskin 6

Gortigleri gelistirilmistir.
soru ve hizmet ici videolara iliskin say1, siklik,
amag, alan, icerik, katki bakimindan 6gretmen
goriislerini iceren 27 soru olmak {izere toplam
33 soru yer almistir. 7 uzmanin goriisiiniin
almarak son hali verilen anket formu, Etik
Kurul izni alindiktan sonra ¢alismanin amacini
ve Onemini belirten kisa bir agiklama metniyle
birlikte 6gretmenlere Google Formlar aracilig
ile cevrimici olarak sunulmustur.

2.3. Veri Analizi

MEB’e bagl devlet okullarinda gorev yapan
ogretmenlerin EBA ve OBA platformlarinda
sunulan hizmet i¢i egitim videolarina iliskin
goriislerini belirlemek amaciyla toplanan veriler
betimsel olarak analiz edilmistir. Cevrimici
toplanan anket verileri IBM SPSS Statistics 24
adli veri analiz programma girilerek analize
uygun hale getirilmistir. Birden fazla secenegin

isaretlendigi 2 maddeye iliskin yanit alman her
segenege iliskin frekans ve yiizde hesaplamalar1
verilirken derecelendirme tiirti ile hazirlanan
diger maddelerin tiim dereceleri i¢in frekans ve
ylizde hesaplamalari sunulmustur.

2.4. Arastirma Etigi

Bu aragtirmanin planlanmasindan, uygulanma-
sina, verilerin toplanmasindan verilerin anali-
zine kadar olan tiim siirecte “Yiiksekdgretim
Kurumlar: Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi
Yonergesi” kapsaminda uyulmasi belirtilen tiim
kurallara uyulmustur. Yonergenin ikinci bolii-
mii olan “Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigine
Aykir1 Eylemler” bashig: altinda belirtilen eylem-
lerden higbiri gerceklestirilmemistir.

Bu calismanin yazim siirecinde bilimsel, etik
ve alnti kurallarina uyulmus; toplanan veriler
tizerinde herhangi bir tahrifat yapilmamis ve
bu c¢alisma herhangi baska bir akademik yayin
ortamina degerlendirme i¢in génderilmemistir.

Etik kurul izin bilgileri

Etik degerlendirmeyi yapan kurul adi: XXX
Universitesi

Etik degerlendirme kararinin tarihi: XXXX

Etik degerlendirme belgesi say1 numarasi: XXX
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3. BULGULAR

MEB’e bagli devlet okullarinda gorev yapan
ogretmenlerin EBA ve OBA platformlarinda
sunulan hizmet i¢i egitim videolarma iliskin
goriislerini belirlemek amaciyla gerceklestirilen
bu betimsel arastirma sonucunda 6gretmenlerin
zorunlu egitim disinda izledikleri EBA ve
OBA’da sunulan hizmet ici egitim videolarmin
sayisi, bu videolar: izleme sikliklari, videolar:
hangi amacla izledikleri, hangi alandan videolar1
izlemeyi tercih ettikleri, hizmet i¢i egitim
videolarinin yap1 ve 6zelliklerine iliskin gortisleri
ve bu videolarin kendilerine katkilarma iliskin
bulgular elde edilmistir.

Tablo 2 incelendiginde zorunlu egitimler disinda
EBA ve OBA'da 6gretmenlerin %43'{iniin 10'dan
fazla hizmet ici videosu izledigi, %18'inin 6-10
hizmet ici egitim videosu izledigi, %28.5’inin 1-5
hizmet i¢i egitim videosu izledigi ve %10.5'inin
de higbir hizmet i¢i egitim videosunu izlemedigi
goriilmektedir. Ayrica tabloda verilen zorunlu
egitimler disinda hizmet i¢i egitim videosu

izlenme sikliklarina bakildiginda 6gretmenlerin
%]14.5’inin  hicbir
izlemedigi. %3.5’inin haftada en az 1 defa hizmet

hizmet i¢ci videosunu
i¢i egitim videosu izledigi. %18.4'inlin ayda
en az 1 defa hizmet ici egitim videosu izledigi,
%53.9'unun her egitim doneminde en az 1 defa
hizmet ici egitim videosu izledigi ve %9.6’simnin
da yilda en az 1 defa hizmet i¢i egitim videosu
izledigi goze carpmaktadir.

Tablo 3'te Ogretmenlerin EBA ve OBAda
sunulan hizmet ic¢i egitim videolarin1 hangi
%30.7
saglamak”,

amagclarla  izledigi incelendiginde

oraninda “kariyerimde ilerleme
%69.7 oraninda “kisisel gelisim saglamak”,
%1.3 oraninda “diger meslektaslarimla rekabet
%7.9

degerlendirmek”, %36.8 oraninda “yeni gelisen

etmek”, oraninda “bos vakitlerimi
teknolojileri egitim ortamina aktarmak” ve
%0,4 oraninda ise “merak duydugum igin”
ifadelerinin belirtildigi goriilmektedir. Ayrica
gelen yanitlarin %31.6's1 da hizmet igi egitim
videolariin zorunlu oldugu igin izlendigini

gostermektedir.

Tablo 2. C)gretmenlerin Zorunlu Egitimler Disinda Izledikleri EBA ve OBA’da Sunulan Hizmetici Egitim Videosu
Sayis1 ve Izleme Siklig1

[zlenilen Hizmet igi Egitim Videosu Sayisi

Hizmet i¢i Egitim Videolarinin Izlenme Siklig1

f % f %
Hig izlemedim. 24 10.5 Higizlemiyorum. 33 14.5
1.5 hi e
. > ¥zmet icl egitim videosu 65 28,5 Haftada en az 1 defa izliyorum. 8 3.5
izledim.
10hi g

6-10 hizmet ici egitim videosu 41 180 Aydaen az 1 defa izliyorum. 2 184
izledim.
19 dan feTzla hlzmet ici egitim 08 430 Her e?gl'tlm déneminde en az 1 123 539
videosu izledim. defa izliyorum.

228 100 Yildaen az 1 defa izliyorum. 22 9.6

Total 228 100

Tablo 3. Ogretmenlerin EBA ve OBA’da Sunulan Hizmetigi Egitim Videolarin Izlemedeki Amaglart

Belirtilen Amaglar f %
Kariyerimde ilerleme saglamak. 70 30.7
Kisisel gelisim saglamak. 159 69.7
Diger meslektaslarim ile rekabet etmek. 3 1.3
Bos vakitlerimi degerlendirmek. 18 7.9
Yeni gelisen teknolojileri egitim ortamina aktarmak. 84 36.8
Zorunlu oldugum igin katiliyorum. 72 31.6
Merak ettigim i¢in katihyorum. (Diger) 1 0.4
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Tablo 4’e gore EBA ve OBA’da 6gretmenlerin en
¢ok Egitim Bilimleri (%42.1), Psikoloji (%27.6),
Rehberlik (%27.6), Bilisim Teknolojileri (%25.9)
(%20.6)
hizmet i¢i egitim videolarini tercih ettikleri
goriiliirken en az Din (%1.8), Felsefe (%6.1),
Cografya (%7.5) ve Matematik (%9.6) alanlarinda
hizmet ici egitim videolarin: tercih ettikleri goze

ve Bilim-Fen-Teknoloji alanlarinda

carpmaktadir.

Tablo 5te Ogretmenlerin zorunlu egitimler
disinda izledikleri EBA ve OBA’da sunulan
hizmet ici egitim videolarimin yapis1 ve
Ozelliklerine iligskin gortiisleri detayl bir bicimde
verilmistir. Ogretmenlerin biiyiik bir cogunlugu
hizmet i¢i egitim videolarinin ele alinan igerikler
bakimindan yeterli oldugunu (%9.6 kesinlikle
%50.9  katiliyorum),
igi egitim videolarimin igeriklerinin giincel
oldugunu (%15.4 kesinlikle katiliyorum - %59.6
katiliyorum),

katihyorum - hizmet

hizmet ici egitim videolarmin
(%219  kesinlikle
katiliyorum - %61 katiliyorum) ve ses kalitesi
(%18.9 kesinlikle katilryorum - %61 katilryorum)
bakimindan yeterli oldugunu, hizmet i¢i egitim

goriintli  ¢ozunirligi

videolariin kesintisiz bir sekilde izlenebildigini
(%14.5  kesinlikle %50.4
katiliyorum), ele alman konular: izleyenlere
(%9.6 kesinlikle
katiliyorum - %b58.8 katiliyorum), hizmet igi

katihyorum -
yeterli siirede aktardigim

egitim videolarni tamamlamak igin verilen
sirenin, igerikleri tamamlamak icin vyeterli
oldugunu (%12.3 kesinlikle katilryorum - %57.9
katiliyorum), hizmet i¢i egitim videolarinda
gorev alan egiticilerin kullandiklar1 dilin

acitk ve anlasilir diizeyde oldugunu (%13.2

kesinlikle katiliyorum - %64.5 katiliyorum) ve
egitim sonlarinda basariy1 dlgmek icin yapilan
smavlarin egitim igeriklerini kapsayacak bigimde
yapildigini (%10.1 kesinlikle katiliyorum - %53.9
katiliyorum) ifade etmistir. Ayrica 6gretmenlerin
yartya yakini ele alinan konu ile ilgili yeterli
derecede ve tiirde egitsel arac-gerec ve materyal
kullanildigini (%6.1 kesinlikle katiliyorum- %43
katiiyorum), hizmet i¢i egitim videolarmin
smiftauygulayabilecekleribicimde sunuldugunu
(%4.8 kesinlikle katilryorum - %36.8 katilryorum)
ve gorev alan egiticilerin egitimi verirken
kullandiklar1 yontem ve tekniklerin yeterli
oldugunu (%7 kesinlikle katiliyorum - %39.9
katiliyorum) belirtmistir. Tabloda da goriildiigii
gibi ifadelere verilen yanitlarin biiyiik oranda
olumlu oldugu, en yiiksek oranda katiliyorum
segeneginin ifade edilmesinin hizmet ici egitim
videolarmin yeterli oldugu ancak bu videolarin
daha da gelistirilebilecegi konusunda fikir
verdigi soylenebilir.

Tablo 6'da Ogretmenlerin zorunlu egitimler
disinda izledikleri EBA ve OBA’da sunulan
hizmet ic¢i egitim videolarinin kendilerine
katkilarina iliskin goriisleri detayli bir bigimde
verilmistir. Ogretmenlerin biiyiik bir cogunlugu
hizmeticiegitim videolarinin kisisel gelisimlerine
(%11.4  Kkesinlikle %65.8
katiliyorum) ve mesleki gelisimlerine (%13.6

katiiyorum -

kesinlikle katiliyorum - %58.3 katiliyorum)
katki sagladigini, hizmet ici egitim videolarmnin
ogrencilerine Ogretme motivasyonunu
arttirdigini (%8.8 kesinlikle katiliyorum - %53.1
katiliyorum), hizmet i¢i egitim videolarmin
ogretmenlerin bilgi ve becerilerini gelistirdigiicin

Tablo 4.égretmenlerin 1zlemeyi Tercih Ettikleri EBA ve OBA’da Sunulan Hizmetici Egitim Videolarina Iliskin

Alanlar
Alan f Y% Alan f %

Bilim- Fen-Teknoloji 47 20.6 Psikoloji 63 27.6
Bilisim Teknolojileri 59 25.9 Rehberlik 63 27.6
Cografya 17 7.5 Sanat 37 16.2
Din 4 1.8 Sosyal Sorumluluk 44 19.3
Egitim Bilimleri 96 42.1 Spor-Oyun 43 18.9
Felsefe 14 6.1 Tarih 26 11.4
Kiiltiir-Edebiyat 41 18.0 Yabanci Dil 26 114
Matematik 22 9.6
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mesleki anlamda kendilerine olan giivenlerinin meslektaslariyla paylasabilecekleri yeni bilgiler
arttirdigini (%11 kesinlikle katiliyorum - %54.4 kazandirdigimi (%10.5 kesinlikle katiiyorum -
katiliyorum) ve hizmet i¢i egitim videolarinin %57 katiliyorum) belirtmistir. Ogretmenlerin

Tablo 5. Ogretmenlerin Zorunlu Egitimler Disinda izledikleri EBA ve OBA'da Sunulan Hizmet Igi Egitim
Videolarina iliskin Goriisleri

3y £ g : 5 =
= 5 g 3 2 g,
EE g : EF E
Anket Maddeleri % 5 S S N IB“ ;;
f % f % f % f % f %
1. EBA ve OBA' da sunulan hizmet ici
egitim videolar1 ele alman igerikler 22 9.6 116 509 47 206 35 154 8 35

bakimindan yeterlidir.

2. EBA ve OBA' da sunulan hizmet ici
egitim videolarmin igerikleri glinceldir.
3. EBA ve OBA' da sunulan hizmet ici
egitim  videolari, goriintii  (video) 50 219 139 61.0 22 96 16 7.0 1 04
¢oziintirliigii bakimindan yeterlidir.

4. EBA ve OBA' da sunulan hizmet ici

egitim videolary, ses kalitesi bakimindan 43 189 139 61.0 28 123 16 7.0 2 0.9
yeterlidir.

5. EBA ve OBA' da sunulan hizmet ici

egitim videolar1 kesintisiz bir sekilde 33 145 115 504 38 167 33 145 9 3.9
izlenebilmektedir.

6. EBA ve OBA' da sunulan hizmet ici
egitim videolari, ele alinan konulari

35 154 136 596 43 189 12 53 2 09

. . .. . 22 96 134 588 41 180 26 114 5 2.2
izleyenlere  yeterli siirede (video

uzunlugu agisindan) aktarmaktadir.

7. Hizmet i¢i egitim videolar:
sunulurken, ele alnan konu dledlgili )=o) g8 430 55 241 48 211 13 57
yeterli derecede ve tiirde egitsel arag-

gerec ve materyal kullanilmaktadir.

8. EBA ve OBA' da sunulan hizmet ici

egiim  videolar, smfta o ug g4 368 64 281 56 246 13 57
uygulayabilecegim bicimde
sunulmaktadair.

9. EBA ve OBA' da sunulan hizmet ici
egitim - videolann tamamlamak ‘cin g )50 15 579 37 162 26 114 5 22
verilen siire, igerikleri tamamlamak igin
yeterlidir.

10. EBA ve OBA' da sunulan hizmet

ici egitim videolarinda gorev alan
egiticilerin kullandiklar1 dil agik ve
anlagilir diizeydedir.

11. EBA ve OBA' da sunulan hizmet ici

egitim  videolarinda  gorev  alan

30 132 147 645 30 132 15 6.6 6 2.6

egiticilerin egitimi verirken kullandiklar1 1670 oL 399 54 237 5 2l 1253

yontem ve teknikler yeterlidir.

12. EBA ve OBA' da egitim sonlarinda 310 103 539 47 206 23 101 12 53
basariy1 6l¢mek icin yapilan smavlar,
egitim igeriklerini kapsayacak bicimde

yapilmaktadir.
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Tablo 6. Ogretrnenlerin Zorunlu Egitimler Disinda Izledikleri EBA ve OBA'da Sunulan Hizmetici Egitim
Videolarmin Kendilerine Katkilarina fliskin Goriisleri

Anket Maddeleri

Kesinlikle
Katiliyorum
Katiliyorum

Kararsizim
Katilmiyorum
Hig Katilmiyorum

1. EBA ve OBA' da sunulan hizmet ici

egitim videolar:. kisisel gelisimime 26 114 150 658 27 1.8 18 79 7 3.1
katk: saglamaktadir.

2. EBA ve OBA' da sunulan hizmet ici

egitim videolar1 mesleki gelisimime 31 13.6 133 583 35 154 22 9.6 7 3.1
katki saglamaktadir.

3. EBA ve OBA' da sunulan hizmet ici
egitim  videolar,,  Ggrendllerime g 151 531 43 189 35 154 9 39
Oogretme motivasyonumu
arttirmaktadur.

4. EBA ve OBA' da sunulan hizmet ici
egitim videolari, konular1 farkl
sekillerde smif ortamma uyarlama
konusunda bana yardimci olmaktadir.
5. EBA ve OBA' da sunulan hizmet ici
egitim  videolarinda  kullanilan
materyaller, bu materyalleri daha 20 88 110 482 51 224 38 167 9 3.9
sonra egitim ortaminda kullanmam

konusunda beni tegvik etmektedir.

6. EBA ve OBA' da sunulan hizmet ici

egitim videolari, bilgi ve becerilerimi

gelistirdigi i¢in mesleki anlamda 25 11.0 124 544 32 140 35 154 12 53
kendime olan giivenimin artmasini
saglamaktadir.

7. EBA ve OBA' da sunulan hizmet ici
egitim  videolarinda gorev alan
egitimcilerin kullandiklar1 yontem ve
teknikler, bu teknikleri sif

18 79 114 500 45 197 44 193 7 3.1

22 96 108 474 43 189 42 184 13 5.7

ortaminda kullanma konusunda bana
katk: saglamaktadir.

8. EBA ve OBA' da sunulan hizmet ici
egitim videolar;, meslektaslarimla
paylasabilecegim yeni bilgiler
kazandirmaktadr.

9. EBA ve OBA' da sunulan hizmet ici
egitim videolar1, mesleki sorunlarimi
¢bzme konusunda yarar
saglamaktadir.

10. EBA ve OBA' da sunulan hizmet ici
egitim videolar;, mesleki kararlar 20 8.8 108 474 44 193 44 193 12 5.3
verirken yardimci olmaktadir.

11. EBA ve OBA' da sunulan hizmet ici
egitim videolari, yeni egitimler alma
konusunda motivasyonumu
arttirmaktadar.

24 105 130 570 34 149 29 127 11 4.8

22 96 110 482 37 162 49 215 10 4.4

27 11.8 107 469 50 219 33 145 11 4.8
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yarisindan fazlasi hizmet igi egitim videolarinin
konulari farkli sekillerde sinif ortamina uyarlama
konusunda kendilerine yardimc: oldugunu
(%7.9 kesinlikle katiliyorum - %50 katiliyorum),
hizmet i¢i egitim videolarinda kullanilan
materyallerin daha sonra egitim ortaminda
kullanmalar1 konusunda kendilerini tesvik
ettigini (%8.8 kesinlikle katiiyorum - %48.2
katiliyorum), hizmet ic¢i egitim videolarinda
gorev alan egitimcilerin kullandiklar: yontem ve
teknikleri smnif ortaminda kullanma konusunda
kendilerine katki sagladigini (%9.6 kesinlikle
katilyorum - %47.4 katiliyorum), hizmet ici
egitim videolarmin mesleki sorunlarmi ¢ézme
konusunda yarar sagladigimi (%9.6 kesinlikle
katiliyorum - %48.2 katiliyorum), hizmet ici
egitim videolarinin mesleki kararlar verirken
yardimcr oldugunu (%8.8 kesinlikle katiliyorum
- %474 katiliyorum) ve yeni egitimler alma
konusunda motivasyonlarini arttirdigini (%11.8
kesinlikle katiliyorum - %46.9 katiliyorum)
ifade etmistir. Son olarak tabloda goriildiigii
gibi hizmet i¢i egitim videolarinin 6gretmenlere
katkis1 konusunda olumlu goriiglerin olumsuz
goriislerden fazla oldugu ancak bu konuda
goriis belirtmek igin kararsiz olanlarin sayisinin
da olumsuz goriis bildirenlerin sayisina yakin
oldugu soylenebilir.

4. TARTISMA

Bu arastirmanin amact Milli Egitim Bakanlig:
tarafindan en son olusturulan platformlardan
biri olan Ogretmen Bilisim Ag1 ve &ncesinde
uygulamaya konulan Egitim Bilisim Agi'nda
yer alan mesleki egitimler hakkinda 6gretmen
goriislerini belirlemektir. Bu dogrultuda MEB'de
cesitli egitim kademelerindeki okullarda gorev
yapan 10 yil ve f{izerinde gérev yapmis olan
Ogretmenlere anket uygulanmuistir.

MEB’in son donemlerde siklikla uyguladig:
uzaktan hizmet ic¢i egitim platformlarina
iliskin Ogretmen goriislerinin belirlenmesinin
amaclandig: bu calismada oncelikle
Ogretmenlerin hizmet ici egitimlere hangi siklikla
katildig1 incelenmistir. Buna gore her egitim
déneminde bir ve yilda bir defa izleyen 6gretmen
oraninin katilimcilarin yarisindan fazla oldugu
goriilmektedir. Hic¢ izlemeyenlerle birlikte

bu oran biiytik bir ¢ogunluga ulasmaktadir.
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Buradan da ogretmenlerin zorunlu egitimler
disinda hizmet i¢i egitime ilgi duymadig:
anlasilmaktadir. Tekin (2020) tarafindan yapilan
arastirmanin sonucunda Ogretmenler uzaktan
hizmetigiegitimlere katilmanin verimli, eglenceli
ve ilgi cekici oldugunu belirtmenin yaninda
etkilesimin smnirli olmasi, es zamanli egitim
verilmemesi nedeniyle egitime katilanlarin
pasif durumda olmasi, egitimlerin monoton
bir sekilde verilmesi, egitimi verilen konularin
akilda kalici olmamas:i gibi sebepler nedeniyle
uzaktan hizmet i¢i egitimlerinin zaman kaybi
ve gereksiz oldugu yoniinde goriis belirtmistir.
Ogretmenlerin biiyiik ¢ogunlugunun hizmet ici
egitimlere katilmay1 tercih etmemesinin sebebi
olarak egitim videolarnin es zamanli olmamasi
diisiiniilebilir. Senkronize olmayan egitimlere
katilan Ogretmenlerin herhangi bir etkilesim
igcinde bulunamamas: egitimlerden koptugunu
ve bu egitimleri bir zorunluluk halinde izledigini
gostermektedir.  Sadece  mesleki c¢alisma
donemlerinde yani her egitim doéneminde
bir defa izlenmesinin sebebi bu c¢alisma
donemlerinde egitimlere katilmanin zorunlu
olmasi olarak diistiniilebilir. “MEB YOnetici
ve Ogretmenlerin Ek Ders Saatlerine fliskin
Kararin 6. ve 25.” maddelerinde 6gretmenlerin
mesleki ¢alisma donemlerinde gorevlerini fiilen
yerine getirmeleri sartiyla ek ticret 6denecegi,
gorevin fiilen yerine getirilmeden ve gereken
sartlar meydana gelmeden yapilan 6demelerin
yasal faizi ile birlikte geri alinacag: acikea ifade
edilmektedir (mevzuat.meb.gov.tr, 2022). Bu
dogrultuda mesleki c¢alismalar1 tamamlayan
Ogretmenlere 15 saat ek iicret 6denmektedir. S6z
konusu hizmet ici egitim videolarindan en az
bir tanesini tamamlamamis olan &gretmenlere
bu {licret 6denmemektedir, 6denmis olsa bile
geri alinmaktadir. Bundan dolay1 6gretmenlerin
her donemde bir defa egitime katilmasmin
ekonomik sebeplere dayandig: ifade edilebilir.

Herhangi bir zorunluluk olmadan egitimlere
katilan 6gretmenlerin orani daha azdir. Buradan
yola cikarak Ogretmenlerin hizmet ici egitimi
bir ihtiya¢ olarak gormedigi sonucu ortaya
cikmaktadir. Bu konuda bazi 0gretmenlerin
olumsuz goriisler bildirmesinin uzaktan egitimin
dezavantajlarindan, Ogretmenlerin mesleki is
ylikiinden kaynaklandigi da diistintilmektedir.
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Bunun yaninda egitimlere katilmanin zorunlu
oldugu durumlarda bile hi¢ video izlemeyen
ogretmenlerin bulunmas: da dikkat cekicidir.
Bu durum, zorunlu egitimler disinda farkh
bir egitim videosunun izlenmedigi ya da
zorunlu oldugu halde izlenmedigi seklinde de
yorumlanabilir. Her durumda 6gretmenlerin bir
kisminin konuya hi¢ilgi gdstermedikleri, egitime
katilmay1 gerekli bulmadiklar: anlasilmaktadir.
Ulker (2009) tarafindan yapilan aragtirmada
Ogretmenler hizmet ic¢i egitim videolarini
izlemenin puan kazandirdigini, bunun yaninda
uzman Ogretmenlik sinavina basvurabilmek
icin belirli sayida egitime katilmak gerektigi
icin bu durumun da Ogretmenleri hizmet
ici egitim videosu izlemeye tesvik ettigini
ifade etmistir. Baz1 egitimlere zorunlu olarak
katilma gerekliliginin bulunmas: da goniilsiiz
oldugunu belirten katihmcilarin belirttigi bir
baska diisiincedir. Ogretmenler, zorunlu olarak
katilim gosterilmesi gereken faaliyetlere goniillii
olarak katilmak istemediklerini, tercihin kisiye
birakildig1 durumlarda goniillii olarak katilimin
saglanabilecegini, ailesine zaman ayirmak
zorunda olmanin egitimlere katilma konusunda
problem olusturabilecegini ifade etmislerdir.
Bu Orneklerden hareketle arastirmamizda
ogretmenlerin hizmet i¢gi egitime zorunlu oldugu
i¢in katildigini belirtmesi, saydigimiz sebeplerle
iligkilendirilebilir.

Kigiiktepe (2013) tarafindan yapilan ¢alismada
ogretmenlerin  biiylik  ¢ogunlugunun  smaf

yOnetimi, program ge1i§tirme, ogretim
teknolojileri ve materyal gelistirme, gelisim
ve oOgrenme psikolojisi, Ogretim yontem ve
teknikleri ve rehberlik alanlarinda hizmet
ici egitime ihtiya¢ duyduklari belirlenmistir.
Calismamiza  baktigimizda  6gretmenlerin
en ¢ok tercih ettikleri alanin %42.1°lik oranla
egitim bilimleri oldugu goriilmektedir. Egitim
bilimlerini rehberlik alanm1 takip etmektedir.
Ogretmenlerin en ¢ok ihtiyag duydugu hizmet
i¢i egitim konusu her iki arastirmada da benzer
sekilde ortaya c¢ikmaktadir. Gokyer (2012)
tarafindan yapilan calismada, 6gretmenlerin en
cok rehberlik ve psikolojik damigsmanlik, 6zel
egitim, sinif yonetimi gibi konularda hizmet
ici egitime ihtiyag¢ duydugu belirtilmektedir.
Hizmet i¢i egitimlerle ilgili Ogretmenlerin

goriislerinin alinmasiamaciyla yapilan ¢alismada
kendilerini hangi konularda gelistirmeleri

gerektigini  diigtindiikleri  sorulmus, smaf
yOnetimi, istenmeyen Ogrenci davranislariyla
bas edebilmelerini saglayacak egitimler, 6gretim
yontem ve teknikleri, Ogrencilerle daha iyi
iletisim kurma, egitimde yeni teknolojilerin
kullanilmas1 konular1 6n plana ¢ikmistir. Bu
durum arastirmamizin bulgulariyla benzerdir.
Arastirmaya  katilan  Ogretmenler  verilen
egitimlerin daha ¢ok uygulamaya dayali olmasi
gerektigini, meslekte karsilastiklari giigliiklere
iliskin olmasi gerektigini, 6rnek calismalarin ve
mesleki dayanismayz1 artirici ¢alismalarin olmasi

gerektigini belirtmistir.

Benzer sekilde bu c¢alismanin sonuglar1 da
ogretmenlerin izlemeyi tercih ettigi hizmet ici
egitim videolar: ile ilgili elde ettigimiz egitim
bilimleri, rehberlik ve psikoloji alanlarinin daha
belirgin bir sekilde ortaya ¢ikmasi sonuglarryla
ortiismektedir. Buna gore oOgretmenlerin en
cok pedagoji ile ilgili konularda egitim ihtiyact
duydugu goriilmektedir. Aymi  ¢alismada
hizmet i¢i egitim programlarinin 6gretmen
gelisimine katki saglayip saglamadig1 sorusuna
katimallarin ~ yarisindan  fazlast  olumsuz
cevap vererek egitimleri yararli bulmadigini
belirtmistir. Kararsiz olanlarla beraber bu oran
dortte tige ulasmaktadir. Bu bulgu, calismamizda
olumlu yonde sonuca ulasmis, 0gretmenlerin
yaklasik dortte tigli hizmet ici egitimlerin kisisel
gelisimlerine katki sagladigini belirtmiglerdir.

We Are Social 2022 Tiirkiye Raporu'na gore
tilkemizde mobil internet baglantisi ortalama
ylikleme hiz1 30.97 mbps, sabit internet baglant:
ortalama yiikleme hizi 25.67 mbps ‘dir (We
Are Social, 2022). Speedtest Global Index
raporuna gore Tiirkiye'de mobil cihazlarda
ortalama yiikleme hizi 13.09 mbps, sabit genis
bantta ise 6.26 mbps ortalama yiikleme hiz1
oldugu belirtilmistir. Buna gore Tiirkiye mobil
baglant1 siralamasinda 142 {iilke arasindan 63.,
sabit internet baglanti siralamasinda 180 {ilke
arasindan 105. sirada yer almaktadir. Tiirkiye'nin
diinya {ilkelerine gore siralamada geri planda
kaldig1 goriilmektedir. Bu durum uzaktan egitim
platformlarinda sunulan hizmet ici egitimlere
erisimi dogrudan etkilemektedir (Ookla, 2022).
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Arastirma sonuclarimiza gore Ogretmenlerin
yaklasik tigte biri hizmet i¢i egitim videolarim
kesintisiz bir sekilde izleme konusunda olumsuz
ve kararsiz yonde goriis belirtmistir. Rapora
gore tiilkemizdeki internet hizi g6z Oniinde
bulundurulacak olursa, bu durum 6gretmenlerin
videolar1  izlerken  ilerlememe, baglant1
kopuklugu sorunlar1 yasamasinin sebeplerinden

biri olarak diistintilebilir.

Nartgiin (2006) tarafindan yapilan arastirmada
hizmet ici egitimlerin gerekli ve yararl oldugu
ancak uygulama sirasinda materyallerin eksik
olmasi ve zamanlama konularinda sorunlarin
yasandigi, egitimlerin kigisel gelisimlerine
katki sagladig1 ancak 6grendikleri bilgileri sinif
ortaminda uygularken problem yasadiklar:
sonucuna ulasilmistir. Ozavar ve Celikten
(2017) tarafindan yapilan arastirmada da
Ogretmenlerin

genel anlamda  gorisleri,

egitimlerin  materyallerle  desteklenmedigi,
igerigin yetersiz oldugu ve dokiiman destegi

saglanmadigl, zaman zaman  internette

yasanan kopmalar nedeniyle egitimlerin
verimli bir sekilde izlenemedigi, egitimlerin
tek tarafli ve etkilesimsiz oldugu yoniindedir.
Bu calismalarda ortaya c¢ikan sonuglar,
elde ettigimiz verilerdeki sonuglarla benzer
niteliktedir.

yaklagik yaris1 materyal kullaniminin yeterli

Arastirmamizda  &gretmenlerin
oldugu konusunda kararsiz ve olumsuz yonde
goriis belirtmistir. Bunun yaninda egitimlerde
edinilen bilgilerin smifta kullanmaya uygun
bir bicimde sunulmasmin yeterli olmadiginm
diisiinen ve bu konuda kararsiz olan 6gretmen
sayist da yaridan fazladir. Ogretmenlerin cogu
egitimlerde materyal kullaniminin ve egitimin
simnifa uygulanabilirliginin  yeterli seviyede
olmadigim diigtinmektedir.

Karadag (2015) tarafindan yapilan arastirmada
ogretmenlerin biiyiik bir kismi, katildig1 hizmet
i¢i egitimlerin bir katkisinin olmadigini, hizmet
i¢i egitimi veren egiticilerin yeterli donanima
sahip olmadigini, sunulan bilgilerin uygulamaya
konulamamasi, egitimlerin gondilliiliik esasina
dayanmamasi konularinda gortis bildirmislerdir.
Bunun yaninda uygulamali egitimlere agirlik
verilmesi, egitimlerin alaninda uzman Kkisiler

tarafindan, daha kiiciik gruplar halinde
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verilmesi yoOniinde oneriler sunduklari ortaya
konulmustur. Calismamizda, hizmet i¢i egitim
videolarinda gorev alan egitimcilerin egitimi
aktarirken kullandigr yontem ve tekniklerin
yeterli olmadigini diisiinen 6gretmenlerin sayist
kararsizlarla beraber 6gretmenlerin yarisindan
fazladir. Bu yoniiyle arastirmanin ¢alismamizla
benzer yonleri oldugu goriilmektedir.

MEB tarafindan yonetilen OYGM, Ogretmenlerin
mesleki gelisimine yonelik bir¢ok hizmet
ici  egitim  merkezi tarafindan  faaliyet
gostermektedir (OYGM, 2022) OYGM'nin 2014
yilindan bu yana hizmet ici egitim faaliyetlerinin
uygulama egilimlerinin incelenmesi, uzaktan
Ogretim yaklagimlarmin kullanim oraninin
ylizde 2'den yiizde 85" e yiikselmis oldugunu
gostermektedir. ~ Bu degisim, son yillarda
uzaktan Ogretim yontemlerinin tercih oraninin
artmasina isaret etmektedir (Tekin, 2020). Bu
agidan, MEB tarafindan sunulan hizmet igi
egitim faaliyetleri Ogretmenlerin, mesleki
gelisimine yonelik onemli bir konudur ve bu
stire¢ 0gretmenlerin yeniliklere uyum siirecine

de katki saglamaktadir.
5. SONUC

Milli Egitim Bakanlig: tarafindan 6gretmenlerin
mesleki ¢alisma donemleri olan Eyliil ve Haziran
aylartyla birlikte Kasim ve Nisan aylarindaki
ara tatillerde yiiriitillen egitime O0gretmenlerin
kendi tercihleri dogrultusunda katilabildigi
diger uzaktan hizmet igi egitim faaliyetlerine
iliskin  goriislerinin  arastirildigr  calismada
Ogretmenlerin  hizmet ici egitime yonelik
goriislerine iliskin bilgiler elde edilmistir.

Birinci Arastirma Problemi Sonuglar

Yapilan aragtirmada 40-50 yas araliginda
bulunan 6gretmenlerin, katilimcilarin %55 ‘ini
olusturdugu goriilmektedir. Mesleki kidem
bakimindan bu yas grubunun 6n planda oldugu,
dolayisiyla deneyimli 6gretmenlerin hizmet ici
egitimler hakkinda goriis belirttigi sdylenebilir.

Arastirmaya katilan o6gretmenlerin  %61’inin
kadm oldugu gortilmektedir. MEB istatistiklerine
gore resmi kurumlarda sozlesmeli 6gretmenler
disinda gorev yapan kadrolu Ogretmen
sayist 874.924 ‘tiir. Bunun 502.654'ti kadin
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Ogretmenlerden olusmaktadir. Bu durumda
arastirmaya katilan kadin Ogretmen sayist
Tiirkiye evrenine genellenebilir niteliktedir
(MEB, 2022).

Ortaokulda  gorev Ogretmenlerin

yapan
arastirmaya daha fazla katildig1 goriilmektedir.
MEB’e  bagh yapan
ogretmenlerin sayis1 diger kademelerdekinden
daha fazladir. MEB

sOzlesmeli 6gretmenler disinda 296.048 6gretmen

ortaokullarda gorev
istatistiklerine  gore

ortaokulda gorev yapmaktadir. Bundan dolay1
arastirma sonuglar1 yine Tiirkiye evrenine
genellenebilir niteliktedir (MEB, 2022).

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin ¢ogunlugu
sosyal bilgiler alanindan olsa da 23 farkl
kategoriden diger alanlardaki Ogretmenlerin
say1 olarak daha fazla oldugu goriilmektedir.
Bu 6gretmenlerin iginde lise alanlar1 ve meslek
dersleri 6gretmenleri daha ¢ok yer almaktadir.
Ogretmenlerin Zorunlu Egitimler Disinda
Izledikleri EBA ve OBA’da Sunulan Hizmetici
Egitim Videosu Say1st ve {zleme Siklig1 sorusuna
verdikleri cevaplara gore Ogretmenlerin %14.5
‘i hi¢ izlemiyorum segenegini tercih etmistir.
%10,5 Ogretmen de hi¢ izlemedim seklinde
diistincesini belirtmistir. Ogretmenlerin %53.9
“u her egitim déneminde en az 1 defa izliyorum
demistir. Yilda en az bir defa izliyorum diyen
Ogretmenlerin sayist % 9.6’dir. Buradan yola
cikarak Ogretmenlerin yarisindan fazlasinin
mesleki ¢alisma donemlerinde zorunlu olarak
izlemeleri gereken hizmet ici egitim videolar:
disinda egitim almay1 tercih etmedikleri,
hizmet ici egitime ilgi duymadiklari veya
farkli sebeplerden dolay: tercih etmedikleri
sOylenebilir. 10'dan fazla hizmet i¢i egitim
videosu izledim diyen % 43 Ogretmenin
olmasi. bugiine kadar aldiklar1 toplam hizmet
i¢i egitim sayisin1 goz Oniinde bulundurarak
cevap verdikleri disiiniilmektedir. Egitimlere
siklikla katilan 6gretmenlerin oraninin toplamda
%21.9 oldugunu goz oniinde bulundurarak bu
sonuglarm yorumlanmasi gerektigi, verilen diger
cevaplarda da bu oranin dikkate alinmasinin
yararli olacag1 diistintilmektedir.

%69.7 oraninda Ogretmen hizmet ici egitim
videolarini izleme amaci olarak kisisel gelisim
saglamak olarak belirtmistir. Yeni gelisen

teknolojileri egitim ortamina aktarmak amaci
da % 36.8 ile ikinci sirada yer almistir. Bu
sonuglara gore 6gretmenlerin kendini gelistirme
konusunda istekli oldugu ve gelisen yeni
teknolojileri 6grenip egitim ortamina aktarmak
istedikleri diisiiniilebilir. Zorunlu oldugu igin
katildigini belirten %31.6 Ogretmen, hizmet
ici egitime ilgi duymadigini ifade etmektedir.
Kariyerinde ilerleme saglamak isteyen%30.7
ogretmen, mesleginde ilerlemeye acik oldugunu
belirtmigtir. Ogretmenlerin kisisel ve mesleki
anlamda gelismeye istekli oldugu bu sonugclara
gore diistiniilebilir.

Ogretmenlerin izlemeyi tercih ettikleri alanlarin
baginda %42.1 ile egitim bilimleri gelmektedir.
Ogretmenlerin pedagoji bilgisini giincelleme
istekli
Egitim  bilimlerini

yoniinde oldugu  diginiilebilir.
rehberlik  ve

alanlar1 izlemektedir. Ogretmenlerin egitim

psikoloji

ortaminda oOgrenci ile olan iliskilerde daha
fazla egitime ihtiya¢ duydugu goriilmektedir.
Bilisim teknolojileri ile ilgili konulara da
%25.9 oraninda ilgi oldugu goriilmekte ve
bunun yeni ¢ikan teknolojileri &grenip smf
ortaminda kullanabilme istegi ile iligkili oldugu
distiniilmektedir. Din ile ilgili egitimler
konusunda %1.8 oraninda tercihin bulunmasi,
din ile ilgili konularda az da olsa talebin oldugu
seklinde diisiiniilebilir. Ancak OBA’da yapilan
arama sorgularinda din kategorisinde herhangi
bir egitime rastlanmamis, bu kategorideki
konulara degerler egitimi konular1 iginde yer
verilerek smirlandirma yapilmistir. Egitimlerin
olmas1 durumunda az da olsa katiimin
saglanacag diistiniilmektedir.

Ogretmenler, EBA ve OBA> da sunulan hizmet
ici egitim videolarnin igeriklerinin yeterli
ve giincel oldugunu, goriintii ve ses kalitesi
bakimindan da yeterli oldugunu belirtmistir.
Ancak %15.4 oraninda 6gretmen igerikleri yeterli
bulmamaktadir. Bunun yaninda toplamda
%64.9 Ogretmen videolarin  kesintisiz  bir
sekilde izlenebildigini belirtmistir. Videolarin
boliim uzunluklar1 toplamda %68.4 6gretmen
tarafindan yeterli bulunmaktadir.

%41.6 oraninda Ogretmen, egitim videolarinin
smifta dogrudan wuygulayabilecegi seklinde
sunuldugunu diistinmektedir. Bunun yaninda
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%28.1 oraninda Ogretmen bu konuda goriis
belirtmek istememis ve kararsiz oldugunu ifade
etmistir. Toplamda %49.1 oraninda 6gretmen ise
ele alinan konu ile ilgili yeterli derecede ve tiirde
egitsel arag-gere¢ ve materyal kullanildiginm
belirtmektedir.
Ogretmenlerin yarisina yakini egitim videolarini

Materyal konusunda
yeterli bulmakta, yaridan fazlas: ise bu konuda
eksiklik oldugu yoniinde goriis belirtmektedir.

Ogretmenlerin  %70.2" si egitim videolarmi
tamamlamak ic¢in verilen siirenin, igerikleri
tamamlamak igin yeterli oldugunu
belirtmektedir. Egitim videolarinda egitim
veren kisilerin kullandig1 dilin agik ve anlasilir
oldugunu diisiinen 6gretmenlerin orant %77.7’
dir. Bu durumda videolarin agik ve anlagilabilir

bir dille hazirlandig1 sonucuna ulasilabilir.

Toplamda %46,9 oraninda Ogretmen, egitim
videolarinda gorev alan egiticilerin egitimi
verirken kullandiklar1 yontem ve tekniklerin
yeterli oldugunu diistiniirken yaklasik {igte
biri ise yeterli olmadigini diisiinmektedir.
Ogretmenlerin, kullanilan yéntem ve teknikler
konusunda farklilik ve yenilik beklentisi iginde
oldugu diistiniilebilir.

Ogretmenlerin biiyiikk bir cogunlugu egitim

sonlarinda basartyr Olgmek igin  yapilan
sinavlarin egitim igeriklerini kapsayacak bicimde
oldugu konusunda goriis bildirmistir. Bundan
dolay1 smnavlarin egitsel igeriklerle Ortiistigi

anlagilmaktadir.
ikinci Arastirma Problemi Sonuglari

Ogretmenlerin gok biiyiik bir béliimii. hizmet
i¢i egitim videolarmin kisisel gelisimlerine katki
sagladigini ifade etmektedir. Ogretmenlerin
cogunlugu EBA ve OBA’da sunulan hizmet ici
egitim videolarini izleme amaci olarak “kisisel
gelisimime katki saglama” segenegini tercih
etmislerdir. Bu durumda 6gretmenlerin katilma
amaci ile egitimlerden elde edilen katki ile
ilgili sonuglar birbiriyle ortiismektedir. Bunun
yaninda. hizmet ici egitim videolarmin mesleki
gelisimine katki sagladigini belirten biiyiik
cogunlukta 6gretmenin oldugu goriilmektedir.
Egitimler, Ogrencilerime Ogretme konusunda
motivasyonumu arttirmaktadir seklinde goriis
belirten dgretmen sayist da oldukga biiyiik bir
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orandadir. Bu verilerden hareketle 6gretmenler
EBA ve OBA’da yaymlanan hizmet ici egitim
videolarin1 kisisel ve mesleki gelisimlerini
arttirma ve mesleki motivasyonlarini saglama
konusunda yararli oldugunu belirtmektedir.

“Egitim videolari, konulari farkli sekillerde
sinif ortamina uyarlama konusunda yardimci
olmaktadir” cevabini segen Ogretmenler yine
cogunlukta olmasina ragmen, kararsiz kalan
Ogretmenlerin sayis1 dnceki ii¢ soruya gore artis
gostermektedir. Egitim videolarmda kullanilan
materyallerin daha sonra bu materyalleri
kullanma

konusunda tesvik edici oldugunu diisiinen

Ogretmenlerin  orami  biiyiik  ¢ogunlugu
olusturmaktadir. Egitimdemateryalkullaniminin
Ogretmenler tarafindan énemsendigi ve dikkate
alindigr anlagilmaktadir. Ancak bu konuda
goriis belirtmeyen %22.4 oraninda 6gretmenin
bulunmasi s6z konusu materyallerin ders
ortamina uygulanabilirligi konusunda dikkat

¢ekici bir sonug olarak goriilmektedir.

EBA ve OBA’ da sunulan hizmet ici egitim
videolarmin bilgi ve becerilerini gelistirdigi
i¢in mesleki anlamda Ozgiivenlerinin artmasin
sagladigini  diisiinen Ogretmenlerin  oram
toplamda %65.4’tiir. %20.7 oraninda 6gretmen
olumlu herhangi bir katkisinin olmadigini
belirtmistir. Katihmcilarin biiyiik ¢ogunlugu
hizmet ici egitiminin 6zgiivenlerinin artmasini
aldiklar1 egitime baglarken, 6nemli bir kism1 da
bu egitimlerin 6zgiivenlerine katkisi olmadigini

ve bu anlamda yararli bulmadigini ifade etmistir.

Ogretmenlerinyarisindanfazlasi, egitimleriveren
kisilerin kullanmis oldugu yontem ve tekniklerin
derste kullamilmas: konusunda egitimleri
yararli bulmaktadir. Egiticilerin kullanmig
olduklar1 yontem ve teknikler, herhangi bir
smif diizeyi veya alan belirtilmeksizin yararl
bulunmaktadir. Ancak Kkararsizlarla beraber
olumsuz yonde goriis belirten 6gretmen sayisi da
azimsanmayacak durumdadir. Ogretmenlerin
yaritya yakini videolarda kullanilan yontem ve
teknikleri sinif ortaminda kullanmak igin yararh

bulmamaktadir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin ¢ogunlugu
hizmet ici egitimler ile ogrendikleri bilgilerin
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diger meslektaslariyla paylasabilecegi nitelikte
oldugunu ifade etmektedirler. Diger alanlarda
calisan ogretmenlerle paylagilabilecek diizeyde
verilen egitimlere katilim oraninin zaman iginde
artis gosterecegi ve egitimleri hi¢ izlemeyen ya
da az katilm gosteren 6gretmenleri hizmet igi
egitime tesvik edecegi diistiniilmektedir.

Hizmet ici egitim videolarinin meslektaglarryla
paylasacak yeni bilgiler kazandirmasi, mesleki
sorunlart ¢ozme konusunda katki saglamass,
mesleki kararlar verirken yardimci olmasi ve
yeni egitimlere katilma konusunda motivasyonu
arttirmasi konularindaki kararsiz diistincelerin
artig gosterdigi gozlemlenmektedir. Bu sorulara
olumlu cevap veren Ogretmen sayismin hala
cogunlukta oldugu goriilmekle beraber, olumlu
ve olumsuz cevaplarin kararsiz noktasinda
birlestigi goriilmektedir. Bu da bize yeni bir
hizmet i¢i egitime katilmaya duyduklar: ilginin
azaldigini gostermektedir.

Genel anlamda 6gretmenlerin EBA ve OBA’da
yayinlana hizmet i¢i egitimlerin igerikleri
hakkinda verdikleri cevaplarin geneli olumlu
yonde oldugu goriilmekte, videolarin egitsel
baglamda katkisina yonelik verilen cevaplarin
kararsizlarla birlikte olumsuz yo6ne egilimli
oldugu anlagilmaktadar.

Verilen cevaplara genel olarak baktigimizda
%77.2 oraninda 0gretmen hizmet ici egitimlerin
kisisel gelisimlerine katkisi oldugunu belirtmekte
ve bu amacla egitimlerden yararlanmaktadir.
Siklikla hizmet ici egitimlere katilan 6gretmen
oranimnin %21,9 oldugunu distindiigiimiizde,
Ogretmenlerin daha ¢ok kendilerini gelistirmek
ve yeni teknolojilerden haberdar olmak igin
egitimlere katildiklar1 sonucuna ulasilabilir.

6. ONERILER

Ogretmen mesleki gelisimi, egitim reformu igin
bir arag olarak goriilen ve diinya capinda egitimin
kalitesini etkileyen bir siirectir. Tiirkiye'de
genellikle ¢ogu egitimin anlamsiz, zaman alic1
ve gereksiz yere yapildig1 diistiniilmektedir.
Ote yandan Ogretmenlerin mesleki gelisimi
ile ilgili aragtirma ve yayimnlar diinya ¢apinda
hizla artmakta ve Tiirkiye>de de benzer konular
goriilmekle birlikte durumun iyilestirilmesi i¢in
ciddi planlar yapilmaktadir. Bu ¢alismada MEB

uzaktan egitim platformlarinda sunulan hizmet
ici egitimler hakkinda Ogretmenlerin goriisii
alinmis, mevcut durum degerlendirilmis ve
cesitli Onerilerde bulunulmustur. Calismanin
MEB, {iniversiteler ve konu ile ilgilenen
sivil toplum kuruluslar1 icin acik bir goriis
saglayacagi, onerilerin yeni adimlara ve projelere
yon verebilecegi diisiiniilmektedir.

Ogretmenlerin hizmet i¢i egitimlere daha
cok katilmasi mesleki basarilarinin artmasini
saglayacaktir. Bu egitimler sadece 6gretmenlerin
Ogrenci ile etkilesimini arttirmaya degil,
toplumsal anlamda kiltiirel bir gelismeye
de katkida bulunacaktir. Bu nedenle MEB,
Ogretmenleri tesvik edici Onlemler alarak
zorunluluktan

katilimin goniilliiliige

doniismesini saglamalidir.

Egitim icerikleri miimkiin oldugunca uygulamal
veya mimkiinse es zamanli verilerek katilimin
arttirilmast  saglanabilir. Klasiklesmis teorik
egitimler yerine uzaktan egitimde oyunlastirma
teknikleri kullanilarak icerikler tasarlanabilir.
Ogretmenlerin kendilerini 6grenirken eglenecegi
oyunlastirilmis bir ortamda bulmasi, zorunlu
oldugu icin egitimlere katilma diisiincesini
ortadan kaldirabilir. Bunun yaninda egitimleri
kisa bir zaman diliminde bitirilecek bigimde
hazirlamak yerine, es zamansiz olarak belli
devam

gorevleri tamamlayincaya kadar

edebilecegi sekilde tasarlanabilir.

Uzaktan egitimde oyun ve oyunlastirma
teknikleri glintimiizde siklikla s6z edilen
konular arasinda yer almaktadir. Ogrencilerin
Ogrenmesini kolaylastiran oyunlastirma
kuram ve teknikleri, 6gretmenlerin egitiminde
de kullanilabilir. Igerige gore tasarlanacak
olan oyunlastirlmis hizmet i¢i egitimler,
ogretmenlerin konuya Obakis agisini degistirme
konusunda etkili olabilir. Gamification olarak
bilinen bu kavram, insanlarin davraniglarini ve
egilimlerini degistirmek igin oyun Ogelerinin
ve oyun tasarimi tekniklerinin oyun olmayan
aktivitelere uygulanmasidir. Bu yontemin en
biiyiik amaci, katilimi ve tesviki arttirmaktir.
Diinya capinda IBM, Nike, Starbucks, Mc
Donalds gibi biiyiik sirketler bu teknikleri
bir stiredir kullanmaktadir. Kisilerin digsal
motivasyonlarmi

igsellestirmeyi  amaglayan
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bu sirketler, geribildirim ve odiiller sunan
platformlar olusturmus ve c¢alisanlarinin ya
da katilimcilarinin amaca ulasirken kendi
motivasyonunu kazanmasini saglamustir.

Google istatistik 2013 yilinin verilerine gore
oyunlastirmanin en yaygin oldugu tiilkeler ABD,
Avustralya, Hindistan, Kanada ve Hollanda
seklinde siralanmaktadir. Fransa ve Brezilya
bu iilkeleri takip etmektedir. Oyunlastirmanin
bu {ilkelerdeki en yaygin kullanimi yetiskin
hareketle
MEB biinyesinde gorev yapan milyonlarca

mesleki  egitimleridir. ~ Buradan
Ogretmenin oyunlagtirma tekniklerine gore
tasarlanmis egitimlere katilmasi, bu sirketlerin
elde etmis oldugu olumlu sonuglara ulasmasin
saglayarak mesleki gelisim anlaminda hizl
bir ilerleme saglanmasma imkan taniyacag:

distuntilmektedir.

Katilimcilarin oyunda kalmasmi saglayan puan
toplama, seviye atlama, rekabet etme ve yarisma,
rozetyadasanalbirnesnekazanmagibibilesenler,
oyunlastirilmis hizmet ic¢i egitimle sunulacak
olan derslerin farkli bir boyuta tasinmasini
ve Ogretmenlerin yiiksek bir motivasyonla
egitimlere katilmalarimi saglayabilir. EBA ve
OBA platformunun oyunlagtirma yéntem ve
tekniklerine gore diizenlenmesi, 6gretmenlerin
video izledikge belirli bir seviyeye gelmesi, puan
kazanmasi, bireysel ya da grup halinde birtakim
gorevleri yerine getirmesi, video aralarinda farkl
formatta hazirlanmis kisa degerlendirmelerle
sorular1 cevaplamasi, egitimleri daha eglenceli
ve tercih edilebilir hale getirebilir.

Hizmet i¢i egitimlere katilan Ogretmenlerin
kazanmis olduklar1 puanlar hizmet puanlarina
yansitilabilir ya da belli bir seviyeye ve puana
erisildiginde ek ticret, kademe ilerlemesi, hizmet
puant veya odiil olarak nitelendirilebilecek
herhangi bir baska wuygulama yapailabilir.
Egitimlere katilim zorunlu tutuldugunda daha
az verimli olacagl diistintildiigiinden egitime
katilim bir dénem ya da bir yil i¢inde zamana
yayilabilir.

Ogretmenlerin egitimler sonucunda aldiklart
sertifikalar ve belgelerin 6diil veya kademe terfi
stirecinde kullanilmasi, yoneticilik ve mesleki
ilerlemede bu belgelerin degerlendirmeye
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alinmasi  saglanabilir. ~ Egitim  sonlarinda

gerceklestirilen  smavlarin  gesitlendirilmesi,
standart format disinda wuzaktan egitimde
kullanilabilecek  farkli sinav  yontem ve
tekniklerinin uygulanmasi, degerlendirmenin
sadece ¢oktan se¢meli sinavlarla
sinirlandirilmadan yapilmasi 6grenilen bilgilerin

daha kalict olmasini saglayabilir.

Ogretmenlerin hizmet i¢i ihtiyaglar1 gozden
gecirilip ihtiyaca yonelik ve daha islevsel bir
formatta egitimler sunulabilir. Egitimler farkl
yontem ve tekniklerle, konuya uygun arag,
gere¢ ve materyaller kullanilarak teorik yerine
pratikte sinif ortaminda kullanilabilecek sekilde
verilebilir.  Arastirma  sonuglarindan elde
ettigimiz verilere gore Ogretmenlerin en ¢ok
izledigi videolarm egitim bilimleri, rehberlik,
bilisim teknolojileri alanlar1 oldugu g6z oniinde
tasarlanacak

bulunduruldugunda, o6ncelikle

olan derslerde oncelik bu alanlara verilebilir.

Bunaekolarakhizmetigiegitimvideolarmaerigim
paketleri sunulup mevcut internet paketlerini
kullanmadan egitimlere erisim saglanabilir.
Bazi operatorlerde EBA igin {icretsiz 8 GB
kota bulunmaktadir. Bu uygulamanin smirlar:
genisletilerek sabit ve mobil baglantilardan daha
genis kapsamli ya da smirsiz olacak sekilde
diizenlenebilir. MEB uzaktan egitim doneminde
cesitli kurumlarla yaptigi1 EBA’ ya {icretsiz erisim
kampanyasina OBA platformunu da ekleyerek
daha c¢ok oOgretmenin erisim saglanmasma
katkida bulunabilir.

Oyunlagtirma uygulamas: bagh bagmna bir
egitim materyali olarak diisiiniilebilir. Rutin
hayatin stresinden uzaklagsmanin en ¢ok tercih
edilen yontemlerinden biri oyunlardir. Her
yas grubundan insana hitap eden bir¢cok oyun
bulunmaktadir. Ozellikle kisisel ve mesleki
gelisim saglamaya imkan taniyan oyunlastirma
uygulamalart hizli bir sekilde yayginlasmasi
beklenmektedir. Oyunlastirilmis hizmet igi
egitim platformlarmin gelecekte yaygin olarak
kullanilabilecegi, diinyadaki benzeri uygulama
orneklerinin sonuglarina bakarak anlasilabilir.
Ogretmenlerin  alanlarma  gére  verilecek
egitimler, seviyeler ilerledikge agilacak olan farkli
ek ozellikler, gorsel, isitsel, sanal boyutlarda farkli

egitim tasarimlari ile sunularak mesleki egitim
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ihtiyaglar1 karsilanabilir. Bu baglamda dogru
tasarimlar ve yontemlerle siirdiiriilebilir ve
nitelikli bir egitim ortammin temelleri atilabilir.
Egitimlerin dijital dokiimanlarla desteklenmesi,
daha sonra egitimle ilgili bilgilere ulasabilme
imkanini arttirmasi agisindan faydali olacag:
distiniilmektedir. Tek yonlii ve etkilesimsiz
videolarin motivasyonu olumsuz etkiledigi
diisiiniilmekte bu nedenle 6gretmenlerin yeni
hizmet ici egitimlere katilma konusunda daha
az istekli oldugu sonucunun ortaya c¢iktigt
diisiiniilmektedir. Bu nedenle egitimler etkilesim
saglanmas1 agisindan imkanlar dogrultusunda
es zamanli olarak planlanabilir.

Arastirmanin Sinirliliklar:

Bu calisma, 2022-2023 egitim Ogretim yilinda
Tiirkiye'nin farkli illerinde bulunan anaokulu,
ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan
ogretmenlerle smirlidir.

1. Calisma, Ogretmenlik mesleginde 10 yili
tamamlamig 6gretmenlerle sinirhdar.

2. Calisma sadece MEB’e bagli resmi anaokulu,
ilkokul, ortaokul ve liselerle sinirlidir.

3. Arastirma verileri Google Form ile gonderilen
anket sorular1 ile elde edilecegi i¢in, ulasilan
bilgiler anket sorulari ile sinirlandiriimistir.

Yayin Etigi Beyani
Bu arastirmanin planlanmasindan,
uygulanmasima,  verilerin  toplanmasindan

verilerin analizine kadar olan tiim siirecte
“Yiiksekogretim Kurumlar: Bilimsel Arastirma
ve Yayin Etigi Yonergesi” kapsaminda uyulmasi
belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergenin
ikinci boliimii olan “Bilimsel Arastirma ve Yayin
Etigine Aykir1 Eylemler” baslig: altinda belirtilen
eylemlerden hicbiri gerceklestirilmemistir.

Bu calismanin yazim siirecinde bilimsel, etik
ve almti kurallarina uyulmus; toplanan veriler
tizerinde herhangi bir tahrifat yapilmamis ve
bu calisma herhangi baska bir akademik yayin
ortamina degerlendirme igin gonderilmemistir.

Bu arastirma ayni zamanda UZO503 Donem
Projesi dersi kapsaminda yapilandirilmisgtir.
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