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OZET

Bu arastirmanmin amaci, 6gretmenlerin duygusal zekdlarinin politik becerilerine etkisini
incelemektir. Bu arastirmada veriler, Mardin ilinin merkez il¢esi Artuklu’da Milli Egitim Bakanlhigina
baglh liselerde gorev yapan 402 ogretmene uygulanan anket ile toplanmustir. Anket 12 maddelik
Duygusal Zeka Olgegi ve 18 maddelik Politik Beceri Olgegi olmak iizere iki élgekten olusmaktadir.
Sonug¢ olarak dgretmenlerin duygusal zeka diizeylerinin politik becerilerini pozitif yonde etkiledigi
saptanmistir. Ayrica yapilan c¢oklu dogrusal regresyon analizleri sonucunda; duygusal zekd alt
boyutlarindan pozitif duygusal yonelim ve empatik duyarlilik boyutlarimin 6gretmenlerin politik
becerilerini pozitif olarak etkiledigi goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Duygusal zekd, politik beceri, ogretmen
Jel Kod: 120

ABSTRACT

This study aims to investigate the effect of teachers' emotional intelligence levels on their
political skills. In this study, the data were collected by a questionnaire applied to 402 teachers working
in high schools affiliated to Provincial Directorate of National Education in Artuklu, the central district
of Mardin province. The questionnaire consists of two scales: 12-item Emotional Intelligence Scale and
18-item Political Skill Scale. As a result, it was determined that teachers' emotional intelligence levels
positively affect their political skills. In addition, as a result of multiple linear regression analysis; it
was seen that among the emotional intelligence sub-dimensions, positive emotional orientation and
empathic sensitivity dimensions affect teachers' political skills positively.
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1. GIRIS

Insanlar meslek hayatlarinda belli bir hedefe ulasabilmek i¢in ¢caba harcamakta ancak
bu siirecte pek cok problemle karsilasabilmektedirler. Bu problemlerin iistesinden gelebilmek
ve hedeflerine ulagabilmek i¢in farkli yollar denemektedirler. Bu yollar1 denerken de bireylerin
baz1 becerilere sahip olmas1 gerekmektedir. Bunlardan biri de politik beceridir. Politik beceriyi,
ilk kez tanimlayan Pfeffer Orgiitlerde bireylerin basariya ulagmalari ig¢in gereken giice
ulagmalar1 ve gelistirebilmeleri i¢in gosterdikleri davranis bigimleri olarak ifade etmistir
(Treadway vd., 2009:1). Ahearn ve digerleri (2004) ise politik beceriyi, is ortaminda diger
calisanlart iyi bir sekilde anlama becerisi ve bu beceriyi diger kisileri etkileyerek kisisel
hedeflerini ve Orgilitsel hedeflerini arttiracak bigimde davranmalarina yardimer olmak igin
kullanilmas1 olarak ifade etmislerdir. Cing6z’e (2013:155) gore politik becerisi yiiksek olan
kisiler hem kendilerini hem de baskalarin1 iyi gozlemleyip yorumlayabilen kisilerdir. Kisilerin
kendilerini ve baskalarini iyi gézlemlemesi, yorumlamasi ve duygularinin farkinda olmasi
duygusal zekd kavramini da yakindan ilgilendirmektedir. Duygusal zeka; kendimizle ve
cevremizdeki diger insanlarla basa ¢gikabilmeyi kolaylastiran duygulari tanima, anlama ve etkin
bicimde kullanma becerisidir. Yani, bagkalarinin neye ihtiya¢ duyduklarini, neyi
arzuladiklarini, giiclii ve zayif yonlerini anlayabilmek, insanlarin g¢evrelerinde gdérmek
istedikleri gibi biri olmak ve stresle basa ¢ikabilmek i¢in duygusal zeka gerekli bir yetkinliktir
(Baltas, 2011:7). Bireyler, baskalarinin gii¢lii ve zayif yonlerini, neye ihtiya¢ duyduklarini ve
neyi arzuladiklarini bildikleri zaman karsilarindaki kisileri daha kolay etkileyecekler ve
hedeflerine daha kolay ulasacaklardir.

Bununla birlikte, orgiitsel yasamin bir pargast olan egitim kurumlarinda faaliyet
gosteren 0gretmenlerin sinirli kaynaklar iginde kendi ihtiyaglarini ve beklentilerini karsilamak
ve bunu 6grencileri vasitasiyla toplum yararina kullanmak amaciyla politik siireglerin varliginin
farkinda olmak gibi bir zorunluluklar1 vardir. Bu siirecleri basariyla yiirlitebilmeleri i¢in sahip
olmalar1 gereken politik beceri, Orgiitsel ve bireysel amaglara ulasmada Onemli bir yer
tutmaktadir. Bu arastirmada duygusal zekasi yiiksek olan bireylerin yani kendilerinin ve
baskalarinin duygularinin farkinda olan, empati kurabilen bireylerin politik becerilerinin de
yiikksek olacagi ve bdylece kisisel ve OoOrgiitsel hedeflerine daha kolay ulasabilecegi
diistiniilmektedir.

Bu nedenle caligmanin amaci Ogretmenlerin duygusal zeka diizeylerinin politik
becerilerine etkisini incelemektir. Bu etkinin Mardin ilinde Milli Egitim Bakanligina bagh
liselerde ¢alisan 6gretmenlerin 6zelinde arastirilmast amaglanmaistir.

2. LITERATUR

Bu boliimde ¢alismanin kavramsal gercevesi dahilinde duygusal zeké ve politik beceri
kavramlari ile olusturulan hipotezlerin agiklanmasina yer verilmistir.

2.1. Duygusal Zeka

Duygusal zeka kavrami, ilk olarak, Salovey ve Mayer tarafindan 1990 yilinda
kullanilmistir. Duygusal zeka; duygulart dogru bir sekilde anlayip degerlendirme ve bu
duygular1 ifade edebilme becerisidir (Salovey ve Mayer, 1990). Duygusal zeka ve sosyal zeka
kimi arastirmalarda, kavram olarak birbirinin yerine konularak kullanilmis, kimi
arastirmalardaysa duygusal zeka, sosyal zekanin alt kategorisi olarak ifade edilmistir (Salovey
ve Mayer, 1990). Thorndike, toplumsal zekay1 insani iligkilerde bagkalarin1 yonetme ve anlama
yetenegi olarak ifade ettigi sosyal zeka kavramiyla, zekanin duygusal yoniine vurgu yapmistir
(Cherniss ve Adler, 2000:3).

Bireyin kendisinin ve diger insanlarin duygularmi tamimayi ve degerlendirmeyi
ogrenmesine yardimci olan duygusal zekd, aym zamanda duygularla ilgili bilgileri ve
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duygularin enerjisini giindelik hayatta ve ¢alisma ortaminda etkili bir sekilde yansitarak uygun
tepkiler verilmesini de saglamaktadir (Oztekin, 2016:172). Duygusal zekas1 yiiksek insanlar
kendi isteklerinin farkinda olduklar1 i¢in hedeflerine daha ¢ok odaklanmakta ve basarili olma
ihtimalleri artmaktadir (Lopes vd., 2003). Ayrica duygusal zekanin, bireyin goriinen tim
davraniglarina yon veren diirtii, ihtiya¢ ve gercek degerlerini temsil ettigi ve insanlarla olan
iliskilerle is hayatindaki basarinin belirleyicisi oldugu gortilmektedir (Tetik vd., 2014).

Diger 6gretmenlerden daha fazla pozitif duygulara sahip olan 6gretmenler karsilastiklar
problemleri daha iyi ¢ozebilmekte ve dgretmek istedikleri konularla ilgili daha tiretken fikirler
ortaya ¢ikarabilmektedirler. Daha etkili bir 6gretim i¢in sinif ortaminda duygular1 yonetmek ve
diizeltmek onemli faktorlerdendir (Rastegar ve Memarpour, 2009). Ogretmenlerin smif
ortaminda karsilasabilecekleri problemleri Onceden fark etmeleri ve bunlarin Oniine
gecgebilmeleri i¢in 6grencilerle olan iletisimlerini aktif kullanabilmeleri ve ayni1 zamanda
ogretim tekniklerini iyi kullanabilmeleri gerekmektedir. Bu durum duygusal zeka becerileriyle
miimkiindiir. Ogretmenlerin duygusal zeka becerilerini gelistirmek i¢in de ¢agdas ogretim
yaklasimlarini kullanmalarimi ve duygusal okuryazar olmalarmin gerekliligi {izerinde
durulmaktadir (Somuncuoglu, 2005).

2.2. Politik Beceri

Henry Mintzberg (1985) tarafindan bir kurulustaki g¢esitli etki sistemleri arasinda yer
aldig1 diisiintilen politik beceriler, orgiitlerdeki politik davranigin kisilerarasi politik beceriler
olarak islevsellestirilmis halidir (Kolodinsky, 2003). “Isyerinde baskalarmi etkili bir sekilde
anlama ve bu tiir bilgileri bagkalarinin kisisel ve / veya organizasyonel amaclarini gelistirecek
sekilde hareket etmek ic¢in kullanma yetenegi” olarak tanimlanmaktadir (Ferris vd., 2005).
Bireysel politik davranis, stratejik olarak hedefe yonelik, rasyonel, bilingli ve kisisel ¢ikarlar
tesvik etmeyi amaglayan bireyler tarafindan kullanilan taktik olarak tanimlanabilmektedir
(Valle ve Perrewe, 2000). Baska bir sdylemle, politik becerisi yiiksek kisiler, bagka insanlari
etkileme giicli yiiksek ve onlara huzurlu bir ortamdaymis hissi veren, Ozgiliveni yiiksek
kisilerdir. Ayn1 zamanda yiiksek politik beceriye sahip kisiler orgiitteki sosyal olaylar1 dogru
bir sekilde yorumlayabilmekle birlikte bu olaylar1 kendi lehlerine c¢evirerek hareket
etmektedirler (Blass ve Ferris, 2007:9). Politik becerisi yiiksek olan kisilerin ikna, miizakere
ve manipiilasyon gibi becerileri iyi kullandiklari, karsilarindaki kisilere samimi davranarak
onlarin gilivenlerini kolay bir sekilde kazandiklar1 ve bunlar yaparken de agik davranislar
sergilemek yerine fark ettirmeden yapmaya calismaktadirlar (Ferris vd., 2005: 127).

Ferris ve digerlerine (2007) gore, politik becerinin dort temel boyutu bulunmaktadir.
Bunlar; sosyal zeka, kisilerarasi etki, iliski ag1 kurma becerisi ve samimi goriinmedir:

1. Kendilik ve sosyal zeka politik becerilerine sahip bireyler, baskalarinin iyi
gozlemcileri olup, cesitli sosyal durumlara dikkatle uyum saglamaktadirlar.

2. Kisilerarasi etki/kontrol politik becerilerine sahip bireyler, etraflarindakilere yiiksek
bir etki yapma egiliminde olan, gii¢lii ve inandiric1 bir kisisel tarza sahiptirler.

3. Iliski ag1 kurma/sosyal sermaye politik becerilerine sahip bireyler, kolayca
arkadasliklar gelistirerek ve giiglii ve faydali ittifaklar kurarak farkli insan aglarini
kullanma konusunda beceriklidirler.

4. Samimi goriinme politik becerilerine sahip bireyler baskalarina uyumlu, samimi ve
gergek gortiniirler. Bu kisilerin samimi ve igten davraniglar ¢evrelerindeki kisilere
dogru aktarildig1 zaman giiven ve saygi gérmelerini saglamaktadir.
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2.3. Hipotezlerin Olusturulmasi

Duygular bireysel sonuglar1 sekillendirmede biiyiik rol oynamaktadir (Khan vd., 2016).
Bu anlamda politik becerileri de etkilemesi beklenen duygusal zeka ile politik beceriler
arasindaki iligki genis Olclide arastirilmamis, son zamanlarda bu konuda yapilan aragtirmalar
artmaya baslamistir (Sunundijo, 2012, Meisler,2014, Butt vd., 2017).

Semadar vd., (2006) yaptiklar1 calismada is performansinin belirleyicilerini aragtirmig
ve duygusal zeka ile politik beceri arasinda yliksek derecede bir iliski tespit etmislerdir. Yine
Taliadorou ve Pashiardis (2016) ile Durrani ve Cheema (2016) yaptiklar1 ¢alismada politik
beceri ile duygusal zeka arasinda bir iliskinin varligini tespit ederken; Ferris ve digerleri (2005)
ise politik beceri ve duygusal zekanin birbirine benzemediklerini ama aralarinda énemli bir
iliski oldugunu ortaya koymuslardir.

Sunindijo (2012), insaat sektoriinde duygusal zeka, politik beceri ve dontigiimcii liderlik
iliskisinin inceledigi calismada, duygusal zeka, 6z farkindalik, 6z yonetim, sosyal farkindalik
ve iliski yonetimi; politik beceri ise sosyal zeka, kisileraras1 etki, iliski kurma kabiliyeti ve
goriinlir samimiyet seklinde boliimlendirmistir. Calismada insaat projesinde calisan personelin
kendi duygularin1 ve baskalarinin duygularini anlamak i¢in duygusal zekay: kullandiklar
varsayilmistir. Bu anlayis da politik becerinin etkin uygulanmasina yol agmaktadir ve ¢alisma
duygusal zeka ve politik becerinin boyutlarinin, bagkalartyla iliskilerin gelistirilmesi ve
yonetilmesi i¢in es zamanli olarak calistigini gdstermektedir. Meisler (2014), finansal bir
isletmede calisan 268 kisi iizerine yaptig1 ¢aligmada duygusal zekanin politik beceriyi pozitif
anlamda etkiledigini tespit etmistir. Davis ve Peake (2014), duygusal zeka, politik beceri ve
girigimcilik ile girisimci niyetine kars1 tutum arasindaki iliskileri inceledikleri ¢alismalarinda,
isletme kurslarina kayitli 285 lisans 6grencisini degerlendirmislerdir. Sonuclar incelendiginde,
duygusal zekanin politik beceriyi pozitif anlamda etkiledigi goriilmiistiir. Duygusal zeka ve
orgiitsel vatandashik iligkisi iizerinde politik becerinin araci roliiniin incelendigi, 480
telekomiinikasyon c¢alisani ilizerine yapilmis calismada ise duygusal zekanin politik beceriyi
pozitif olarak etkiledigi saptanmistir (Butt vd., 2017).

Hi: Duygusal zekanin politik beceri iizerinde pozitif ve anlamli etkisi vardir.

H2: Duygusal zekanin iliski ag1 kurma becerisi lizerinde pozitif ve anlamli etkisi vardir.
Hs: Duygusal zekanin samimi goriinme tlizerinde pozitif ve anlaml etkisi vardir.

Has: Duygusal zekanin sosyal zeka lizerinde pozitif ve anlaml etkisi vardir.

Hs: Duygusal zekanin kisilerarasi etkinlik iizerinde pozitif ve anlamli etkisi vardir.

3. YONTEM

Bu béliimde arastirmanin evreni ve 6rneklemi, veri toplama araglari, verilerin analizi ile
Olceklerin gecerlilik ve giivenirlik analizleri anlatilmistir.

3.1. Arastirmanin Evreni Ve Orneklemi

Arastirmanin evreni; 2018-2019 egitim o6gretim doneminde Mardin ilinin merkez
ilgesindeki Milli Egitim Bakanligima bagl liselerde gorev yapan 741 Ogretmenden
olusmaktadir. Anketin 741 6gretmenin tamamina yapilmasi hedeflenmis, ancak sadece anketin
uygulandigr zaman diliminde okulda bulunan 6gretmenlere uygulanmistir. Yapilan anket
uygulamasi sonucunda kullanabilir 402 anket tespit edilmistir. Bu 402 kisi c¢alismanin
orneklemini olusturmaktadir.
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3.2. Veri Toplama Araclar

Arastirmada; verileri toplamak i¢in aragtirmaci tarafindan hazirlanan Kisisel Bilgi
Formu ile Duygusal Zeka Olgegi ve Politik Beceri Envanteri kullanilmistir:

Duygusal Zeka Olcegi

Ogretmenlerin duygusal zekalarmi 6lgmek icin Chan’in (2004) arastirmasinda, Schutte
ve digerlerinin (1998) calismasindan gelistirilmis olan duygusal zeka Slgegi kullanilmistir.
Aslan ve Ozata (2008) tarafindan Tiirkgeye uyarlanmis dlgegin cronbach alpha katsayisi
0.75°tir. Olgek, duygusal degerlendirme, pozitif duygusal yonelim, empatik duyarlilik ve
duygularin pozitif kullanimi olmak tizere dort boyuttan ve toplam da 12 maddeden
olusmaktadir. Cevaplar 5°li likert tarzinda derecelendirilmistir. 1-Kesinlikle Katilmiyorum, 2-
Katilmiyorum, 3- Kararsizim, 4- Katiliyorum, 5-Kesinlikle Katiliyorum seklinde
derecelendirilmistir.

Politik Beceri Envanteri

Ferris ve digerleri (2005) tarafindan gelistirilen, Politik Beceri Envanterinin (PBE),
Goren ve Ozdemir (2015) tarafindan Tiirkge uyarlamasi ile gegerlik ve giivenirlik caligmalari
yapilmigtir. Caligma, 2013-2014 egitim 6gretim yilinda 226 kadin ve 99 erkek olmak tizere 325
ogretmenin katilim ile gergeklesmistir. Olgegin cronbach alpha katsayisi 0.94’tiir. Politik
Beceri Envanteri 18 madde ve dort boyuttan olugmaktadir. Politik beceri dlgegi, iliski kurma,
samimi goriinme, sosyal zeka ve kisilerarasi iliskilerde etkileme boyutlarindan olusmaktadir.
Tiirkge versiyonu gegerli ve giivenilir olan dlgegin cevaplar1 7°1i likert (1-Hi¢ Katilmiyorum,
7-Tamamen Katiliyorum) tarzinda derecelendirilmistir (Ozdemir ve Géren, 2015).

3.3. Verilerin Analizi

Verilerin analizinde SPSS ve LISREL programlar1 kullanilmistir. Veri analizleri kisisel
bilgi formu ve Olgeklerden elde edilen toplam puanlar tlizerinden gerceklestirilmistir.
Anketlerden elde edilen veriler programa girildikten sonra arastirmanin gecerlilik analizi,
dogrulayici faktor analizi kullanilarak yapilmistir. Verilerin giivenilirligini tespit etmek i¢in ise
“Cronbach’s Alfa” degerinden yararlanilmistir. Duygusal zekanin politik beceri diizeyi ile
iligkisini tespit etmek amaciyla korelasyon, politik beceriye etkisini tespit etmek amaciyla ise
regresyon analizi kullanilmigtir.

3.4. Olgeklere Iliskin Gecerlik Ve Giivenirlilik Analizleri
Duygusal Zeka Olgegi Gegerlilik ve Giivenirlik Analizleri

Olgek yap1 gecerliliginin ve faktdr yapisinin elde edilen verilerle uyumlu olup olmadig:
DFA ile tespit edilmistir. DFA ile yapilan analizde daha 6nce faktor sayisi bilinen bir yap1 analiz
edilmistir. Duygusal zeka 6l¢egine uygulanan dogrulayici faktor analizi ile modelin anlamlilik
diizeyi p=.000; p<.05 olarak elde edilmistir. Olgegin dért boyutlu faktdr yapist dogrulanmus

olup, maddelerin faktor yiiklerinin. 0.31 ile. 0.81 arasinda degistigi goriilmektedir. Sekil 1°de
Olgegin dort faktorlii yapist goriilmektedir.
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Sekil 1. Duygusal Zeka Olgegi Faktdr Yapist

0. 5 = dl \

0. 75 = diz a 1.
-78

0. 35 = dar 7
59

a
-
a
/-’.‘l.
0. 50 = d10 /
a ] dil

-&5

Chi-Sguare=145.77, df=48, P-wvalue=0.00000, BMSER=0.07T1

Sekil 1°de goriildiigii gibi Olgekte yer alan 12 madde ile 4 faktorlii bir yapi
dogrulanmistir. Faktor yiikleri ve cronbach alpha katsayilari Tablo 1°de sunulmustur.

Tablo 1. Duygusal Zeka Olgeginin Faktor Yiikleri ve Cronbach Alpha Katsayilari 104
Faktor Yiikii Cronbach Alpha
Duygusal Zeka 0,771
Duygularin Pozitif Kullanimi1 (DPK) 0,688
di 0,38
dé 0,80
d8 0,91
Duygusal Degerlendirme (DD) 0,775
d2 0,68
d3 0,81
do 0,73
Pozitif Duygusal Yoénelim (PDY) 0,581
d4 0,44
d5 0,31
d12 0,46
Empatik Duyarhhk (ED) 0,725
d7 0,78
d10 0,71

dil 0,59




Uyum 1yiligi degerleri incelendiginde elde edilen ki-kare istatistiginin serbestlik
derecesine orani (y2/df) 3,04 (y2=145,77 df=48); SRMR degerinin 0,054, CFI degerinin 0,95;
RMSEA degerinin 0,071, NFI degerinin 0,93, IFI degerinin 0,95 oldugu goriilmektedir. Bu
sonuglar 6l¢egin son haliyle yeterli uyum degerlerine ulastigini gostermektedir.

Tablo 1’deki cronbach alpha katsayisi incelendiginde, elde edilen bulgularin 6lgegin
yiiksek derecede giivenilir oldugunu gostermektedir.

Politik Beceri Olcegi Gegerlilik ve Giivenirlik Analizi

Olgek yap1 gegerliliginin ve faktdr yapisinin elde edilen verilerle uyumlu olup olmadig1
DFA ile tespit edilmistir. Olgegin dort boyutlu faktdr yapisi dogrulanmis olup, maddelerin
faktor yiiklerinin 0.36 ile. 0.87 arasinda degistigi goriilmektedir. Olgekte uyum iyiligi
degerlerinin saglanmasina ragmen, daha iyi degerler yakalamak i¢in kovaryans kurulmustur.

Sekil 2. Politik Beceri Olgegi Faktor Yapisi

TT—glaz
a_87
[,_,-"-3_80

Chi-Square=480.08, df=127, P-walue=0.00000, BMSER=0.084

Uyum 1iyiligi degerleri incelendiginde elde edilen ki-kare istatistiginin serbestlik
derecesine orani (y2/df) 3,86 (¥2=490,08; df=127); SRMR degerinin 0,057, CFI degerinin 0,97,
RMSEA degerinin 0,057, NFI degerinin 0,96, IFI degerinin 0,97 oldugu goriilmektedir. Bu
sonuglar Ol¢egin son haliyle yeterli uyum degerlerine ulastigini gostermektedir. Modelde
olgegin iki boyutlu yapisi dogrulanmis olup, faktor yiikleri ve cronbach alpha katsayilar1 Tablo
2’de sunulmustur.

Tablo 2’de ki cronbach alpha katsayis1 incelendiginde, elde edilen bulgularin 6lgegin
yiksek derecede glivenilir oldugunu gostermektedir.
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Tablo 2. Politik Beceri Olgeginin Faktor Yiikleri ve Cronbach Alpha Katsayilari

4.

Anket uygulanan 402 6gretmenin cinsiyet, yas, meslegi isteyerek mi sectigi, medeni
durumu ve hizmet siiresine ait demografik bilgiler ve frekans dagilimlari Tablo 3’te
gosterilmektedir. Ankete dahil olan 402 6gretmenin % 51,2’sinin (206) erkek, % 68,7’sinin
(276) evli, % 31,8’inin (128) 27-31 yas aralifinda, % 88,3 linlin (355) meslegini isteyerek
sectikleri, % 36,3 {inilin (146) ise 5 yildan az siire ile 11 y1l ve 11 yildan fazla siiredir caligmakta

Faktor Yiiki Cronbach Alpha
Politik Beceri 0,937
Iliski A1 Kurma (IAK) 0,897
pl 0,59
p2 0,83
p3 0,89
p4 0,87
p5 0,58
p6 0,80
Samimi Goériinme (SG) 0,848
p7 0,78
p8 0,86
P9 0,80
Sosyal Zeka (SZ) 0,873
pl0 0,82
pll 0,86
pl2 0,76
pl3 0,58
pl4 0,74
Kisilerarasi Etki (KE) 0,894
pl5 0,82
pl6 0,84
pl7 0,90
pl8 0,75
BULGULAR

olduklar1 goriilmiistiir.

Tablo 3. Katilimcilarm Demografik Ozelliklerine iliskin Frekans ve Yiizdeler

Cinsiyet N % Hizmet Siiresi N %
Erkek 206 51,2 5 Yildan Az Caligsan 146 36,3
Kadm 196 48,8 6-10 Y1l Arasi Calisan 110 27,4
11 Y1l ve Uzeri Calisan 146 36,3
e ¥ 0,
Meslegi Isteyerek N % Yas N )
Secme
Evet 355 88,3 22-26 43 10,7
Hayir 47 117 27-31 128 31,8
Medeni Durum N % 32-36 95 23,6
Bekar 126 31,3 37-41 86 21,4
Evli 276 68,7 42 ve Uzeri 50 12,5
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Degiskenler Arasit Korelasyon Analizleri

Degiskenler ve alt boyutlar1 arasindaki iliskiyi incelemek icin korelasyon analizi
yapilmis ve analiz sonuglar1 Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Duygusal Zekanin Politik Beceri Uzerindeki Etkisi

L

N X
a o Q N ¥ Ortalama

o)
@] [a)

PDY

[a)]
m
w o

iAKB

Duygusal Zek 1 7437 7437 6897 ,6297" ,429™" 2277 4247 444 ,385 4,06

Duygularin Pozitif Kullanimi 1,498 3317 271 232 ,086 ,3207 ,210 ,229 4,24

< . 1 ,383™ ,198™ ,216™ ,084 ,351™ ,184™ 185" 4,31
Duygusal Degerlendirme

Pozitif Duygusal Yonelim 1,230 ,325 ,200™ ,256™" ,332 ,303 3,88

1 ,411% 253" 258™ 491" 348" 3,80

Empatik Duyarhhk
Politik Beceri 1 851" 650 877" 872" 4,68
iliski Ag1 Kurma Becerisi 1 383" 607" ,646™ 4,24

e e 1 508 465 5,57
Samimi Goriinme
Sosyal Zeka 1 735" 4,63

1 4,73
Kisilerarasi Etki

**p<0,01 *p<005 n=402

Duygusal zekd ve alt boyutlar1 ile politik beceri arasindaki iliski incelendiginde
duygusal zeka (r=0,429, p< 0,01), duygularin pozitif kullanimi (r=0,232, p< 0,01), duygusal
degerlendirme (r=0,216, p< 0,01), pozitif duygusal yonelim (r=0,325, p< 0,01) ve empatik
duyarhilik (r=0,411, p< 0,01) ile politik beceri arasinda pozitif yonlii anlaml iliskiler oldugu
tespit edilmistir.

Duygusal zeka ve alt boyutlar1 ile politik becerinin alt boyutlarindan iligki ag1 kurma
becerisi arasindaki iligki incelendiginde, duygusal zeka (r= 0,227, p< 0,01), pozitif duygusal
yonelim (r=0,200, p<0,01) ve empatik duyarlilik (r= 0,253, p<0,01) ile iliski ag1 kurma becerisi
arasinda pozitif yonlii anlamli iligkiler oldugu tespit edilmistir. Duygularin pozitif kullanimi (r=
0,086, p< 0,01) ve duygusal degerlendirme (r= 0,084, p< 0,01) ile iliski ag1 kurma becerisi
arasinda ise anlamli bir iligkinin olmadig1 tespit edilmistir.

Duygusal zeka ve alt boyutlari ile politik becerinin alt boyutlarindan samimi goriinme
arasindaki iligki incelendiginde, duygusal zeka (r= 0,424, p<0,01), duygularin pozitif kullanim1
(= 0,320, p< 0,01), duygusal degerlendirme (r= 0,351, p< 0,01), pozitif duygusal yonelim (r=
0,256, p< 0,01) ve empatik duyarlilik (r= 0,258, p< 0,01) ile samimi goriinme arasinda pozitif
yonlii anlamli iligkiler oldugu tespit edilmistir.

Duygusal zekd ve alt boyutlar1 ile politik becerinin alt boyutlarindan sosyal zeka
arasindaki iliski incelendiginde, duygusal zeka (r= 0,444, p<0,01), duygularin pozitif kullanimi
(r= 0,210, p< 0,01), duygusal degerlendirme (r= 0,184, p< 0,01), pozitif duygusal yonelim (r=
0,332, p<0,01) ve empatik duyarlilik (r= 0,491, p<0,01) ile sosyal zeka arasinda pozitif yonlii
anlaml iligkiler oldugu tespit edilmistir.

Duygusal zeka ve alt boyutlari ile politik becerinin alt boyutlarindan kisileraras: etki
arasindaki iliski incelendiginde, duygusal zeka (r= 0,385, p<0,01), duygularin pozitif kullanimi
(= 0,229, p< 0,01), duygusal degerlendirme (r= 0,185, p< 0,01), pozitif duygusal yonelim (r=
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0,303, p< 0,01) ve empatik duyarlilik (r= 0,348, p< 0,01) ile kisileraras1 etki arasinda pozitif
yonlii anlamli iligkiler oldugu tespit edilmistir.

Olgek ortalamalarma bakildiginda, 6gretmenlerin duygusal zekd ortalamalarinin
(4,06/5) yiiksek oldugu, politik becerilerinin (4,68/7) ise duygusal zekalar1 kadar yiiksek
olmadig1 goriilmiistiir.

Duygusal Zekdanin Politik Beceriye Etkisi

Duygusal zeka alt boyutlar1 olan duygularin pozitif kullanimi, duygusal degerlendirme,
pozitif duygusal yonelim, empatik duyarlilik degiskenleri bagimsiz degisken, politik beceri
boyutu bagimli degisken olarak alinmis ve c¢oklu dogrusal regresyon analizi yapilmistir.

Yapilan regresyon analizi ile H1 ve Hla, H1lb, Hlc, H1d hipotezleri test edilmistir. Analiz
sonucunda elde edilen bulgular, Tablo 5’te 6zetlenmektedir.

Tablo 5. Duygusal Zeka Alt Boyutlarinin Politik Beceriye Etkisi

Standardize Edilmemis Standardize
Katsayilar Katsayilar T |
B Std. Hata Beta Tolerans VIF
Sabit 714 417 1,715 ,087
Duygularin
Pozitif Kullanimi 079 087 047 904 367 ,706 1,417
Duygusal 071 087 043 818 414 698 1,433
Degerlendirme
Pozitif Duygusal 353 080 215 4394 000 811 1,233
Yonelim
Empatik 512 070 340 7,346,000 903 1,107
Duyarhhk

Bagimli Degisken: Politik Beceri
R:0,480; R?:0,230; Diizeltilmis R?:0,222; Model igin F: 29,668, p=0,000; D-W: 1,903

Yapilan ¢oklu dogrusal regresyon analizi sonuglar1 incelendiginde modelin anlamli
(F=29,668; p=0,000) oldugu goriilmektedir. VIF degerleri; en diisiik 1,107 ve en yiiksek 1,433
olarak hesaplanmistir. Bu sonug ¢oklu baglanti sorunu olmadiginin (VIF<10) gostermektedir.
Bununla birlikte D-W degerinin, 1,903 olarak hesaplanmasi, oto korelasyonun da olmadigini
ortaya koymaktadir. Duygusal zekadnin bagimli degisken olan politik beceriyi agiklama orant
R?=0,230 olarak bulunmustur. Bu sonug politik beceri degiskeninin % 23’iiniin, duygusal zeka
ile agiklanabilecegini gostermektedir. Analiz sonuglarina gore, H1 hipotezi kabul edilmistir.

Ayrica model incelendiginde, duygusal zeka alt boyutlarindan pozitif duygusal yonelim
(B=0,215; p=0,000) ve empatik duyarlilik ($=0,340; p=0,000) istatistiksel ag¢idan anlamli
olarak saptanmistir. Bu sonug politik becerideki degisimin %21,5’inin pozitif duygusal yonelim
ve %34 liniin empatik duyarlilik ile agiklanabilecegini gostermektedir. Analiz sonuglarina gére
H1c ile H1d hipotezleri kabul edilmis ve H1a ile H1b hipotezleri reddedilmistir.

Duygusal Zekamn Iliski Ag1 Kurma Becerisi Uzerindeki Etkisi

Duygusal zeka alt boyutlar1 olan duygularin pozitif kullanimi, duygusal degerlendirme,
pozitif duygusal yonelim, empatik duyarlilik degiskenleri bagimsiz degisken, iliski ag1 kurma
becerisi boyutu bagimlhi degisken olarak alinmig ve c¢oklu dogrusal regresyon analizi
yapilmistir. Yapilan regresyon analizi ile H2 ve H2a, H2b, H2c, H2d hipotezleri test
edilmistir. Analiz sonucunda elde edilen bulgular Tablo 6’da 6zetlenmektedir.
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Tablo 6. Duygusal Zeka Alt Boyutlarmin liski Ag1 Kurma Becerisine Etkisi

Standardize Edilmemis Standardize
Katsayilar Katsayilar
.
5 Std. Hata Beta p Tolerans VIF
Sabit 1,806 532 3,394 001
Duygularin ) ) )
Pogits Kt 043 112 022 383 702 706 1,417
Duygusal -0,22 111 -,011 196 845 698 1,433
Degerlendirme
Pozitif Duygusal 309 103 160 3011 003 811 1,233
Yonelim
Empatik 395 089 224 4,434 ,000 1903 1,107
Duyarhhk

Bagimli Degisken: Politik Beceri
R:0,293; R%:0,086; Diizeltilmis R?:0,077; Model igin F: 9,322, p=0,000; D-W: 1,745
Yapilan ¢oklu dogrusal regresyon analizi sonuglari incelendiginde, modelin anlamli (F=9,322;
p=0,000) oldugu goriilmektedir. VIF degerleri; en diisiik 1,107 ve en yiiksek 1,433 olarak
hesaplanmistir. Bu sonu¢ coklu baglanti sorunu olmadiginin (VIF<10) gostermektedir.
Bununla birlikte D-W degerinin, 1,745 olarak hesaplanmasi, oto korelasyonun da olmadigini
ortaya koymaktadir. Duygusal zekanin bagimli degisken olan iliski ag1 kurma becerisini
actklama oran1 R?= 0,086 olarak bulunmustur. Bu sonug, iliski ag1 kurma becerisi degiskeninin
% 8,6’sinin duygusal zeka ile agiklanabilecegini gostermektedir. Analiz sonuglarina gore, H2
hipotezi kabul edilmistir.

Ayrica model incelendiginde, duygusal zeka alt boyutlarindan pozitif duygusal yonelim
(B=0,160; p=0,003) ve empatik duyarlilik ($=0,224; p=0,000) istatistiksel agidan anlamli olarak
saptanmistir. Bu sonug iligki ag1 kurma becerisindeki degisimin %16’siin pozitif duygusal
yonelim ve %?22,4’tniin empatik duyarlilik ile agiklanabilecegini gostermektedir. Analiz
sonuglarina gore H2c¢ ile H2d hipotezleri kabul edilmis ve H2a ile H2b hipotezleri
reddedilmistir.

Duygusal Zekdanin Samimi Gériinme Uzerindeki Etkisi

Duygusal zeka alt boyutlar1 olan duygularin pozitif kullanimi, duygusal degerlendirme,
pozitif duygusal yonelim, empatik duyarlilik degiskenleri bagimsiz degisken, samimi goriinme
boyutu bagimli degisken olarak alinmis ve ¢oklu dogrusal regresyon analizi yapilmistir.
Yapilan regresyon analizi ile H3 ve H3a, H3b, H3c, H3d hipotezleri test edilmistir. Analiz
sonucunda elde edilen bulgular, Tablo 7°de 6zetlenmektedir.

Tablo 7. Duygusal Zeka Alt Boyutlarinin Samimi Goériinmeye Etkisi

Standardize Edilmemis Standardize
Katsayilar Katsayilar
t
5 Std. Hata Beta p Tolerans VIF
Sabit ,762 ,516 1,479 ,140
Duygularin
Pozitif Kullanumi ,282 ,108 ,141 2,611 ,009 ,706 1,417
Duygusal 426 108 215 3959 000 698 1,433
Degerlendirme
Pozitif Duygusal
R ,180 ,100 ,091 1,804 ,072 811 1,233
Yonelim
Empatik
,284 ,086 ,157 3,288 ,001 ,903 1,107
Duyarhhk

Bagimli Degisken: Politik Beceri
R:0,429; R%:0,184; Diizeltilmis R?:0,176; Model igin F: 22,416, p=0,000; D-W: 1,930
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Yapilan ¢oklu dogrusal regresyon analizi sonuglar1 incelendiginde modelin anlamli
(F=22,416; p=0,000) oldugu goriilmektedir. VIF degerleri; en diisiik 1,107 ve en yliksek 1,433
olarak hesaplanmistir. Bu sonug ¢oklu baglanti sorunu olmadiginin (VIF<10) gostermektedir.
Bununla birlikte D-W degerinin, 1,930 olarak hesaplanmasi, oto korelasyonun da olmadigin
ortaya koymaktadir. Duygusal zekanin bagimli degisken olan samimi goriinmeyi agiklama
oran1 R?= 0,184 olarak bulunmustur. Bu sonug iliski a1 kurma becerisi degiskeninin %
18,4’lintin, duygusal zeka ile agiklanabilecegini gostermektedir. Analiz sonuglarina gore H3
hipotezi kabul edilmistir.

Ayrica model incelendiginde, duygusal zeka alt boyutlarindan duygularin pozitif
kullanim1 ($=0,141; p=0,009), duygusal degerlendirme ($=0,215; p=0,000) ve empatik
duyarlilik (B=0,157; p=0,001) istatistiksel agidan anlamli olarak saptanmistir. Bu sonug¢ samimi
gorinmedeki degisimin %14,1’inin duygularin pozitif kullanimi %21,5’inin duygusal
degerlendirmeve %15,7’sinin empatik duyarlilik ile agiklanabilecegini gostermektedir. Analiz
sonuclarina gore, H3a, H3b ve H3d hipotezleri kabul edilmis, H3c hipotezi reddedilmistir.

Duygusal Zekdmn Sosyal Zeka Uzerindeki Etkisi

Duygusal zeka alt boyutlar1 olan duygularin pozitif kullanimi, duygusal degerlendirme,
pozitif duygusal yonelim, empatik duyarlilik degiskenleri bagimsiz degisken, sosyal zeka
boyutu bagimli degisken olarak alinmis ve ¢oklu dogrusal regresyon analizi yapilmistir.
Yapilan regresyon analizi ile H4 ve H4a, H4b, H4c, H4d hipotezleri test edilmistir. Analiz
sonucunda elde edilen bulgular, Tablo 8’de 6zetlenmektedir.

Tablo 8. Duygusal Zeka Alt Boyutlariin Sosyal Zekaya Etkisi

Standardize Edilmemis Standardize
Katsayilar Katsayilar
T P Tole
B Std. Hata Beta rans VIF
Sabit -185 472 -,392 695
Duygularin Pozitif 031 099 016 313 755 706 1,417
Kullanim
Duygusal 008 099 004 083 934 698 1,433
Degerlendirme
Pozitif Duygusal 439 091 226 4815 000 811 1,233
Yonelim
Empatik Duyarhilik 772 079 434 9781 000 1903 1,107

Bagimli Degigken: Politik Beceri
R:0,541; R%:0,293; Diizeltilmis R?:0,285; Model igin F: 41,762, p=0,000; D-W: 1,917

Yapilan ¢oklu dogrusal regresyon analizi sonuglart incelendiginde, modelin anlamli
(F=41,762; p=0,000) oldugu goriilmektedir. VIF degerleri; en diisiik 1,107 ve en yliksek 1,433
olarak hesaplanmigtir. Bu sonug ¢oklu baglanti sorunu olmadiginin (VIF<10) géstermektedir.
Bununla birlikte D-W degerinin, 1,917 olarak hesaplanmasi, oto korelasyonun da olmadigin
ortaya koymaktadir. Duygusal zekanmn bagimli degisken olan samimi goriinmeyi agiklama
oran1 R?= 0,293 olarak bulunmustur. Bu sonug, sosyal zekd degiskeninin % 29,3’iiniin,
duygusal zeka ile agiklanabilecegini gostermektedir. Analiz sonuglarma gore, H4 hipotezi
kabul edilmistir.

Ayrica model incelendiginde duygusal zeka alt boyutlarindan pozitif duygusal yonelim
(B=0,226; p=0,000) ve empatik duyarlhlik (f=0,434; p=0,009) istatistiksel agcidan anlaml1 olarak
saptanmistir. Bu sonug, sosyal zekadaki degisimin %22,6’siin pozitif duygusal yonelim ve
%43,4 linlin empatik duyarlilik ile agiklanabilecegini gostermektedir. Analiz sonuglarina gore,
H4c ile H4d hipotezleri kabul edilmis ve H4a ile H4b hipotezleri reddedilmistir.
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Duygusal Zekamn Kisileraras: Etki Uzerindeki Etkisi

Duygusal zeka alt boyutlar1 olan duygularin pozitif kullanimi, duygusal degerlendirme,
pozitif duygusal yonelim, empatik duyarlilik degiskenleri bagimsiz degisken, kisileraras1 etki
boyutu bagimli degisken olarak alinmig ve c¢oklu dogrusal regresyon analizi yapilmistir.
Yapilan regresyon analizi ile H5 ve H5a, H5b, H5c, H5d hipotezleri test edilmistir. Analiz
sonucunda elde edilen bulgular Tablo 9’da 6zetlenmektedir.

Tablo 9. Duygusal Zeka Alt Boyutlarinin Kisilerarasi Etkiye Etkisi

Standardize Edilmemis Standardize

Katsayilar Katsayilar
T p Tolerans VIF
B Std. Hata Beta
Sabit ,165 ,552 ,299 , 765
Duygularin
Pozitif ,169 ,116 ,079 1,459 ,145 ,706 1,417
Kullanim
Duygusal 023 115 011 108 843 698 1,433
Degerlendirme
Pozitif
Duygusal ,443 ,107 ,210 4,157 ,000 811 1,233
Yonelim
Empatik 533 092 276 5,775 000 ,903 1,107
Duyarhhk

Bagimli Degisken: Politik Beceri
R:0,424; R%:0,180; Diizeltilmis R?:0,172; Model igin F: 21,755, p=0,000; D-W: 1,908

Yapilan ¢oklu dogrusal regresyon analizi sonuglari incelendiginde, modelin anlamli
(F=21,755; p=0,000) oldugu goriilmektedir. VIF degerleri; en diisiik 1,107 ve en yiiksek 1,433
olarak hesaplanmistir. Bu sonug¢ ¢oklu baglanti sorunu olmadiginin (VIF<10) géstermektedir.
Bununla birlikte D-W degerinin, 1,908 olarak hesaplanmasi, oto korelasyonun da olmadigini
ortaya koymaktadir. Duygusal zekanin bagimli degisken olan kisilerarasi etkiyi agiklama orani
R?= 0,180 olarak bulunmustur. Bu sonug, kisilerarasi etki degiskeninin % 18’inin duygusal zeka
ile agiklanabilecegini gostermektedir. Analiz sonuglarina gore, H5 hipotezi kabul edilmistir.

Ayrica model incelendiginde duygusal zeka alt boyutlarindan pozitif duygusal yonelim
(B=0,210; p=0,000) ve empatik duyarlhlik (f=0,276; p=0,000) istatistiksel agidan anlaml1 olarak
saptanmistir. Bu sonug, kisilerarasi etkideki degisimin %21 inin pozitif duygusal yonelim ve
%27,6’smin empatik duyarlilik ile agiklanabilecegini gostermektedir. Analiz sonuglarina gore,
HS5c ile H5d hipotezleri kabul edilmis ve HS5a ile HSb hipotezleri reddedilmistir.

5. SONUC

Ogretmenlerin duygusal zeka diizeylerinin politik becerilerine etkisini incelemek
amaciyla gergeklestirilen bu arastirma, Mardin ilinde Milli Egitim Bakanligina bagl liselerde
calisan 402 6gretmen ile gergeklestirilmistir. Aragtirmaya katilanlarin ¢ogunlugu erkek, evli,
27-31 yag araliginda, meslegini isteyerek segen, 5 yildan az siire ile 11 yil ve 11 yildan fazla
siiredir ¢alisan 6gretmenlerden olusmaktadir. Ogretmenlerin duygusal zekalarmi dlgmek igin
Chan’in (2004) arastirmasinda, Schutte ve digerlerinin (1998) calismalarindan gelistirilmis olan
Duygusal Zeka Olgegi; politik becerilerini lgmek i¢in ise Ferris ve digerleri (2005) tarafindan
gelistirilen, Politik Beceri Envanteri kullanilmigtir.

Arastirma hipotezlerini tespit etmek amaciyla yapilan ¢oklu dogrusal regresyon analizi
yapilmis ve duygusal zekd ve alt boyutlar1 olan duygularin pozitif kullanimi, duygusal
degerlendirme, pozitif duygusal yonelim, empatik duyarlilik boyutlarinin; politik becerinin alt
boyutlar1 olan iligki ag1 kurma, samimi gériinme, sosyal zeka, kisileraras1 etkinlik becerilerine
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etkisi aragtirilmistir. Veriler incelendiginde, duygusal zeka ve alt boyutlar1 olan pozitif duygusal
yonelim ve empatik duyarliligin politik beceriye, iliski ag1 kurmaya, sosyal zekdya ve
kisilerarasi etkinlige etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir. Bununla birlikte, duygusal zeka ve alt
boyutlar1 olan duygularin pozitif kullanimi, duygusal degerlendirme ve empatik duyarliligin
samimi goriinmeye etkisi oldugu sonucuna ulagilmistir. Elde edilen bulgular alan yazin ile
paralellik gostermektedir (Butt vd., 2017; Davis ve Peake, 2014; Meisler, 2014; Sunindijo,
2012).

Duygusal zekas: yiiksek kisiler kendilerinin ve karsilarindaki kisilerin duygularinin
farkindadir, ¢evrelerini etkileme giicleri yiiksektir, kendilerini karsilarindaki kisilerin yerine
koyar, karsilastiklari olaylar1 dogru bir sekilde algilar, degerlendirir ve eyleme gegerler. Bundan
dolay1, duygusal zekasi yiiksek bir kiginin politik becerisinin de yiiksek olacagi
diisiiniilmektedir. Clinkii politik becerilere sahip bireylerin karsilarindaki kisileri hedefleri
dogrultusunda yonlendirebilmeleri icin karsilarindaki kisileri 1yi tanimalari, giiclii ve zayif
yonlerini iyi bilmeleri ve duygularinin farkinda olmalar1 gerekmektir. Bireyler bu 6zelliklere
sahip olduklar1 zaman bireysel ve orgiitsel hedeflerine daha kolay bir sekilde ulasabilecek ve
daha saglikli bir ortamda mesleklerini siirdiirebileceklerdir. Okullarda faaliyet gdsteren
ogretmenlerin bireysel ve orgiitsel hedeflere ulasmak veya okul i¢indeki bireysel gii¢lerini
artirmak icin politik davranislar sergileme egiliminde olmalar1 anlagilabilir bir durumdur.
Bununla birlikte, bu politik davranislarin ortaya ¢ikabilmesi i¢in en 6nemli unsurlardan biri,
ogretmenlerin politik becerileridir. Is ortaminda diger ¢alisanlari iyi bir sekilde anlama becerisi
ve bu beceriyi diger kisileri etkileyerek kisisel hedeflerini ve orgiitsel hedeflerini arttiracak
bicimde davranmalarina yardimci olmak i¢in kullanma olarak agiklanan politik beceriye sahip
ogretmenlerin, hedeflerine daha emin adimlarla yiiriiyor olmas1 anlasilabilir bir durumdur.
Isinin 6nemli kisminda &grenciler ile empati kurma, Ogrencilerin duygularmi anlama gibi
ozellikler barindiran dgretmenlerin duygusal zekalarinin politik becerilerini etkiliyor olmasi
anlasilabilir bir durumdur.

Ogretmenlere yonelik seminer, konferans, grupla psikolojik damigma vb. hizmetigi
egitimler diizenleyerek duygusal zeka, 6z yeterlik ve politik becerilerini gelistirmelerine
yardimci olunabilir. Bdylece meslektaslar1 ve oOgrencilerle daha iyi iletisim kurabilen,
kendilerinin ve karsilarindaki kisilerin duygularimin farkinda olabilen, hedefleri olan, is
ortaminda uyumlu bir sekilde calisabilen 6gretmenlerin artabilecegi diisiiniilmektedir. Bununla
birlikte, 6zellikle politik beceri ile ilgili lilkemizde fazla calisma yapilmadig1 goriilmiis olup,
alan yazinda politik beceri ile ilgili daha ¢ok caligma yapilarak katkida bulunulmasi
miimkiindiir. Bu ¢alisma Mardin ili merkez ilgesi Artuklu’daki devlet liselerinde gorev yapan
402 ogretmen ile sinirhidir. Bundan dolay1 6gretmenlerin duygusal zeka diizeylerinin politik
becerilerine etkisini biitiin kademelerdeki 6gretmenlerle, 6zel sektorde calisan 6gretmenlerle ve
farkli bolgelerde c¢alisan Ogretmenlerle yiiriitiilmesinin literatiire katki saglayacagi
diistiniilmektedir.
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