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RESEARCH ARTICLE/ARASTIRMA MAKALESI
IKY'nin egitim ve gelisim fonksiyonunda
bir egitim yontem araci: Metaverse’

A training method tool in the training and development
function of HRM: Metaverse

Cagatay Ferhat Siikkan' ®  Gonen Ilkar Diindar? ®

Doktora Ogrencisi, Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Tiirkiye, e-mail: cagataysukan@gmail.com

2 Prof.Dr., istanbul Universitesi, i§letme Fakiiltesi, Tiirkiye, e-mail: gdundar@istanbul.edu.tr

Oz

Teknoloji, insanoglunu kendi hizindan daha da dteye gotiirerek yeni bir paralel evrene kapr agmistir. Metaverse
olarak adlandirilan bu evren ilk baslarda oyun amagh kullanilsa da is diinyasinda ticaret ve ekonomik amagla ve
hatta egitim alaninda kendini gostermeye baslamistir. Bu calismada egitim ve gelisim siirecinde metaverse evre-
ninin bir egitim yontemi olarak kullanilmasinin avantajlar1 ve dezavantajlarinin ortaya konularak alan yazinina
katki saglanmas1 amaglanmaktadir. Makale tanimlayici nitelikte olup, alan yazin temelli bir ¢caligma yapilmistir. Bu
dogrultuda Diinya ve Tiirkiye’de metaverse ile yapilan egitim ve gelisim ¢alismalari incelenmis ve uygulamadaki
orneklerle aciklanmaya ¢alisilmistir. Bu ¢alisma sonucunda egitim ve gelistirme siireclerinde metaverse evreninin
hem avantajlarinin hem de dezavantajlarinin oldugu sonucuna ulagilmaistir.

Anahtar kelimeler: Metaverse, Egitim ve Gelisim, Sanal diinya, Teknoloji

Abstract

Technology has opened the door to a new parallel universe by taking human beings further than their own speed.
Although this universe, called the metaverse, was used for gaming at first, it started to show itself in the business
world for trade and economic purposes and even in the field of education. In this study, it is aimed to contribute to
the literature by revealing the advantages and disadvantages of using the metaverse universe as an training method
in the training and development process. Since the type of the article is a descriptive article, a literature-based study
was conducted. So, training and development studies with metaverse in the world and in Turkey were examined
and tried to be explained with examples in practice. As a result of this study, it was concluded that the metaverse
universe has both advantages and disadvantages in education processes.

Keywords: Metaverse, Education and Development, Virtual World, Technology
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1. GIRIS

Covid-19 sonrasi giintimiizde hemen hemen her
alanda ¢ok yonlii bir degisim yasanmaktadir. De-
gisim aslinda hi¢ durmayan bir diizende, ncele-
ri yavag yavas daha sonra hizlanarak toplumlar:
sanayi toplumundan bilgi toplumuna, bilgi top-
lumundan dijital topluma dogru gotiirmiistiir.
Lee bu degisim siirecini 2000 yilinin 6ncesi igin
basit bir bilgisayar diinyasiyla, 200071i yillar igin
gelisen bir web diinyasiyla, 2010’dan 2020’e ka-
dar mobil iletisim diinyasiyla ve 2020 sonrasmi
metaverse evren ile aciklamaktadir (Kus, 2021).
Metaverse'nin kullanimi her alanda yayginlassa
da,, akademik alanda yapilan ¢aligmalarin sayisi
hala ¢ok azdir (Duan vd., 2021, s. 153). Buna rag-
men, Metaverse'nin kullaniminin arastirilmasi
ve irdelenmesi teknolojiyi bir rekabet unsuru
olarak goren isletmelerin gelecekteki stratejile-
rini belirlemesinde yol gosterici bir ara¢ olacag:
diistiniilebilinir. Ayn1 zamanda Metaverse bir-
¢ok sektor ve alanlar igin de gelisim firsat1 sag-
layabilir. Gelisen ve gelismekte olan isletmelerin
IKY’leri icin ne anlam teskil ettigi, nasil kullana-
bilecegini, egitimdeki avantaj ve dezavantajlar
calismanin ilerleyen kisminda agiklanmaktadir.

Aslinda Yeni kesfedilmis bir gezegen adimni ¢ag-
ristiran “metaverse” meta(6tesinde) ve universe
(evren) kelimelerinin birlesiminden olugmakta-

dir (Celik,2022). Bilim kurgu tiiriinde yazilmis
olan Snow Crash (Parazit) adli romanda meta-
verse kelimesi ilk kez 1992 yilinda kullanilmistir
(Stephenson, 1992). Ready Player One (Baslat) adl1
kitabmnin film diinyasina uyarlanmasiyla da gor-
sel anlamda hem dikkat ¢cekmis hem de kavram
daha belirgin hale gelmistir.

Metaverse, kisinin gercek dis1 bir evrende dijital
ikizler (avatarlar) araciligryla diger kisilerle ileti-
sim kurabilecegi bir dijital ortami ifade eder (Suh
ve Ahn, 2022). Ayn1 zamanda Metaverse, gercek
diinyadaki sosyoekonomik faaliyetlerin siirdii-
riilebilecegi sanal bir evrendir (Lee vd., 2022).
Metaverse birgok uzmanin goriisiine gore inter-
net cagini kapanmasina sebep olacaktir. Facebo-
ok’un Meta seklinde isim degistirmesi boyle bir
degisimin kanit1 olarak diisiiniilebilinir (Doko,
2021).

Metaverse evreninin kendini gosterdigi ilk basa-
rili 6rneklerden biri de Linden Labs tarafindan
olusturulan Second Life isimli sanal platformdur
(Suh ve Ahn, 2022). Insanlar, Second Life plat-
formunda avatarlar1 kullanarak sosyallesmekte
ve glinliik hayatlarinda yaptiklar1 aktiviteleri bu
platforma tagimaktadirlar. Microsoft Mesh uy-
gulamalar1 ise bu platformu gelistirerek kisilerin
mekan ve zaman sinirlamasi olmadan sosyalles-
meyi, is ve egitim uygulamalarini gergeklestire-

Sekil 1. Metaverse tarihi

-

Kaynak: Gogen, 2022, 5.102
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bilecekleri karma gerceklikle ve yapay zeka ile
kurgulanmis bir ortama hazirlamaktadir (Upa-
dhyay ve Khandelwal, 2022). 4. Sanayi devrimi-
nin bir ¢iktis1 olarak goriilen Metaverse, Toplum
6.0'in da temel tas1 olacaktir. Toplum 6.0, tama-
men internet iizerinden, yazihm ve robotlar ara-
ciligiyla higbir sekilde insan miidahalesinin yer
almadigr bir toplum olarak ifade edilmektedir.
Bu toplumdaki projelerin {iretilmesi, denenmesi
ve kullanima gegcirilmesinde metaverse bir uy-
gulama araci olarak diisiiniilmektedir. Diger bir
bakis agisiyla, metaverse evreni Toplum 6.0'in
tiretim ve uygulama merkezi olacaktir.

2. METAVERSE TARIiHI VE BOYUT-
LARI

Bilgisayarlarin yasamimizin bir pargasi olmaya
basladigi 198071i yillardan toplu iletisime gecildi-
gi 1990 ile 200071i yillara kadar insanoglu tekno-
lojiyi en basit haliyle kullanmistir (Sar1,2022). Bil-
gisayar1 kullanmaya baslamamizdan giiniimiize
kadar olan siirecteki onemli gelismeler sekil-1'de
Ozet halinde verilmistir:

Son yillarda metaverse ile baglantil araglar gide-
rek hayatimizda daha fazla belirginlesmeye bas-
lamis, donanimi yiiksek bilgisayarlar, fiber inter-
net, Covid 19 salgini hem metaverse kullanimin
yaygmlastirmis hem de bu teknolojiye olan ilgiyi
giderek arttirmistir (Lee vd. , 2022).

Smart ve arkadasglari (2007) Acceleration Studies
Foundation (ASF) onciiltigiindeki Metaverse Yol
Haritas1 adli raporunda Metaverse evrenini sekil
2'deki bicimiyle dort boyutta ele almaktadir:

Sekil 2. Metaverse evreninin boyutlar

Artirtlmig
Gergeklik

Ayna Metaverse Yasam
Diinyalar Evreni Giinliigii

Sanal
Diinyalar

Kaynak: Gogen, 2022, 5.102

Sanal Diinyalar: Egitim araclarindan biri olan
ti¢ boyutlu sanal diinyalar, ¢alisanin yaparak 6g-
renme firsat1 yakalamasina olanak saglayan et-
kili bir aractir (Demirbag, 2020). Boylesine etkin
bir arag¢ olan sanal diinyalar, gercegi ve hayali
bir araya getiren bir model olarak karsimiza gik-
maktadir. Ortaya ¢ikan bu modelde ekonomik
ve sosyal yasam kopyalanmaktadir. Sanal diin-
yada kimlik, giiven ve itibar, roller ve kurallar
giderek 6nem kazanacaktir (Smart vd., 2011).

Ayna Diinyalar: Sanal diinyaya benzeyen bilgi
acgisindan zengin bir modeldir. Sanal haritalama,
yasam giinliigii kaydi, sensor uygulamalar1 gibi
teknolojileri igerir. Google Earth, ayna diinyalar
modelinin en bilinen araglarindan bir tanesidir
(Smart vd., 2007).

Artirilmis Gergeklik: Artirillmis gerceklikte, Me-
taverse teknolojileri, gergek diinyaya benzer bir
diinyadan bahsetmektedir (Smart vd., 2007). Bu
teknolojilerde sanal bilgi ve tasarimlarla 6gren-
me etkinligi gerceklestirilmektedir.

Yasam Giinliigii: Kisilerin ge¢mis kayitlarim
veya mevcut durum bilgilerini, anlarim kayit
altina almaya yardimei olur. Sanal diinyalardan
farkli olarak yasam giinliigii, kisilerin yer degi-
simine izin vermez ancak o kisinin goziinden
bakmasina izin verir (Smart vd., 2007). Facebo-
ok, Instagram, Apple Watch, Samsung Health
vb. uygulamalar, yasam giinliigiine 6rnek olarak
verilebilir (Kye vd., 2021).

3. EGITIM YONTEMLERI

Isletmelerin IKY’de uygulanan egitim ydntem-
leri incelendiginde, c¢alisanlarin egitimlerinin
isbagt ve is disi olmak tizere iki farkli sekilde
verildigi goriilmektedir. Bunlardan biri olan is-
bagi egitiminde, calisanlar is yaptiklar1 ortam-
dan uzaklasmadan, gorevi esnasinda egitim al-
maktadirlar. Is dig1 egitim ise calisanlari isinden
uzaklastirarak isletme ici veya disinda aldig1 egi-
timi ifade etmektedir (Ozgelik, 2018, s:196). Gii-
niimiizde bu egitim yontemlerinin yarn sira yeni
egitim teknolojileri de onem kazanmaktadir.
Modern egitim yontem ve teknolojiler diger iki
yontemden farkli olarak karsimiza ¢gikmaktadir.
Bu modern egitim ve teknolojiler, ¢cagin ihtiyac-
larmi karsilayabilecek diizeyde ve o ¢aga paralel
nitelikte olup, e-6grenme, uzaktan egitim, akilh
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uygulamalar gibi egitim teknolojilerini icermek-
tedir (Elmas, 2020). Modern Egitim yontemle-
rinden oyunlastirma, sanal gerceklik (virtual
reality-VR) ve artirilmis gerceklik (augmented
reality-AR) seklinde ele alinabilinir. Bahsi gecen
tiim bu egitim yontemleri iki farkl baslhik altinda
asagida kisaca agiklanmistir:

2.1. Klasik Egitim Yéntemleri

“Is bag1 egitim yontemleri” maliyetinin hem az
hem de basit olmasi nedeniyle uzun yillardan
beri tercih edilmektedir. Geleneksel olan egitim
yontem ve igerikleri asagida su sekilde siralana-
bilinir (Yesil, 2014; Ozcelik, 2018; Ozkan,2015;
Ozer vd., 2017):

Yonetici gozetiminde egitim: En eski yontem-
lerden biri olup, maliyeti diistiktiir. Bu egitimin
temel amaci, bilgi, beceri ve deneyim bakimin-
dan daha iyi diizeyde olan caligan veya yonetici
tarafindan ise yeni baslayana verilen egitimdir.

Staj yoluyla egitim: Ileride yapacaklari ig
hakkinda bilgisi olan ama g¢alisma kosullarin
sorumluluk  alma,

tanima, yetkinliklerini

gelistirme konularinda alinan egitim tiirtid{ir.

Ise alistirma ve is degistirme egitimleri(rotasyon
ve oryantasyon egitimleri): Oryantasyon egitimi-
nin amaci ise yeni baslayan calisanlarin isletme-
yi ve isi tanimasidir. Isletme icerisinde 6nceden
planlanan ve calisanlarin farkli departmanlar-
daki iglerde gorev alarak deneyim kazandigi
egitim yontemi de rotasyondur. Rotasyon, is
tatminsizliginin ortadan kalkmasinda ve ileride
yOnetici olabilecek ¢alisanlarin yetistirilmesinde
etkin bir rol oynar.

“Is dis1 egitim yontemleri”, alaninda uzman bir
egitici tarafindan diizenlenen bir egitim geklidir.
Bu kapsamda “is dis1 egitim yontemlerine” asa-
g1da deginilmistir (Yesil, 2014; Ozgelik, 2018; Oz-
kan,2015; Ozer vd., 2017):

Acik hava (Outdoor) egitimi: Zihinsel ve fiziksel
miicadeleye dayali, ¢alisanlarin zorlu doga ko-
sullar1 karsisinda yasadiklarinin {izerinden gele-
bilmeyi, takim ¢alismas: ve stratejik diistinmeyi
Ogreten bir egitim yontemidir.

Rol oynama: Egitime katilanlar kendisine veri-
len bir durum veya olay1 oynayarak bir karak-
teri canlandirdiklar: egitim tiirtidiir. Bu egitimin
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temel amacinda, is yasaminda karsilasilabilecek
sorunlarin bir senaryo {izerinden hareket edile-
rek ¢oziime iligkin Onerilerin degerlendirilmesi
vardir.

Beklenen sorunlar( in basket): Isletmenin

yasadigl veya yasayabilecegi  problemler
listelenerek calisanlara verilir. Bu egitimin en
onemli yani, ¢alisanin bu problemleri bir yonetici

edasinda hareket ederek ¢6zmeye ¢alismasidir.

Vaka yénetimi: Egitim alan calisanlar, gercek
bir durum ya da sorundan yola ¢ikarak olaya
yonelik ¢oziim Onerileri gelistirirler.

Isletme Oyunlart: Gergcek yasama bagh kalarak
kiiglik gruplarin olusturdugu orgiitler, isletme-
nin farkli departmanlarindaki sorunlar: ele ala-
rak isletmenin nasil yonetilecegini 6grenir.

Duyarlilik egitimi: Calisanlarin kendi duygu
ve davraniglarini fark ederek bu duygu ve
davranislarin

cevresindeki  kigileri  nasil

etkiledigini 6grendikleri egitim yontemidir.
2.2. Modern Egitim Yontemleri

Teknolojik gelismelere bagli olarak yeni egitim
yontemleri de ortaya cikabilir. 1990l yillardan
itibaren egitim yontemi olarak etkisini gosterme-
ye baslayan sanal 6grenme, zaman ve yer kisit-
lamasi olmadan, multimedya aracihigiyla kisinin
ihtiyacina yonelik egitimler saglayabilmektedir
(Gorecky vd., 2017). Modern olarak kabul edilen
egitim yontemleri su sekildedir:

Oyunlastirma (Gamification): Egitim agisindan
calisanin  kendisinden beklenen davranisa
yonlendirilmesi, motivasyonunun ve isletmeye
olan bagliliginin artirilmas1 amaciyla verilen egi-
tim yontemidir ( Caglar & Kocadere, 2015). Aym
zamanda oyun teknikleri ve oyun yapilar1 bu
tarzdaki egitim ortamlarinda kullanilir.

Sanal Gergeklik (virtual reality-VR): Insan-
makine iletisimine dayali, dokunma, gorsel ve
isitsel gibi birden fazla duyguya hitap eden ve
uygulamalar sonucu davranis degisikligi ile bir-
likte 6grenmeyi saglayan bir egitim yontemidir
(Kayabasi, 2005).

Metaverse’'nin bir boyutu olarak (Smart vd.,
2007) egitimde en ¢ok ve etkin olarak kullani-
lan aragta sanal gercekliktir (Kye vd., 2021). Lave
ve Wenger (1991), sanal gergekligin 6grenmeye
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olan etkisinde farkli bir bakis agis1 gelistirerek
bilgi diizeyinin ve pratik uygulamanin birbirle-
riyle olan etkilesimini iliskilendirmeye calisir. Bu
acidan bakildiginda bir egitim araci olarak sanal
gerceklik, egitim alan kisinin simiile edilmis bir
evren icinde deneyim kazanmasini ve egitim
aldig1 konu ile ilgili gercege yakin bir ortam sag-
lamaktadir (McGonigle ve Eggers, 1998). Gerge-
ge yakin bir uygulama olusturup, egitimde bu
simiilasyonlar1 kullanan farkli ¢alismalar vardir.
Ornegin sanal gergeklik uygulamalarmi 19807
yillarda NASA kullanmigtir. Bu egitim progra-
minda insan yetenegine ihtiya¢ duyulan ve re-
sim 1’deki gibi gesitli ara¢ ve robotlarla birlikte
hareket edilmesi gereken bir program tasarlan-
mustir. Diger benzer bir egitim de resim 2’ de go-
riildiigii gibi ABD’de Hava Kuvvetleri Ussii'nde
pilotlarin siiper kabin adi verilen alanda ugus
egitimi almalar1 sirasinda kullanilmistir (Kurba-
noglu, 1996).

Resim 1. NASA Egitimi

S

Resim 3. T1ip Egitimi

Tip ve veteriner hekimligi gibi saghk egitimi
veren {iniversitelerde cerrahi operasyonlarin
simiilasyonlar: resim 3’teki gibi kullanilarak ya
da kadavra tizerinde uygulamali ve deneyim ka-
zandiran egitimler seklinde gerceklesmektedir

(Aslan ve Erdogan, 2017). Tarih odas1 ad1 verilen
sanal gerceklik ortaminda ise okullarda tarihi ki-
silerin kopyalar1 olugturularak énemli olaylar bu
kisilerin agizindan dinlenebilmektedir( Cavas
vd., 2004). Sanal gercekligin egitimdeki avantaj-
lar1 su sekilde 6zetlenebilinir:

- Gergek yasamda karsilasilabilecek, risk olustu-
racak faktorlerin oniine gegilebilir.

- Ortak egitime ihtiya¢ duyan calisanlar ortak
projeler icin bir araya gelerek farkli deneyimler
kazanabilir.

- Egitim esnasinda calisanlar yaraticilik ve 6zgii-
ven becerilerini gelistirebilir.

- Gergek yasamda deneyimleme imkani bulun-
mayan olaylar senaryo egitimi ile birlikte dene-
yimlenebilir.

- Calisanlar kendi 6grenme hiz ve siirelerine
bagh olarak egitimlerini tekrarlayabilir ya da
farkli senaryolarla birlikte egitimini pekistirebi-
lir (Tepe, 2016).

Sanal Gergekligin isletmelerin egitim ve gelisim
stireclerinde kullanilmasina dair ornekler tablo
1’de verilmistir.

Tablo 1'de goriildiigii tizere bircok farkli igletme
sanal gercekligin birka¢ teknik 6zelligine bagl
olarak ¢esitli egitim uygulamalar1 gergeklestir-
mektedir. Yine ayni tabloda hangi sektorlerin bu
uygulamalar1 kullanabileceginden bahsedilmis-
tir.

Artinlmis Gergeklik (Augmented Reality-AR):
Sanal gercekligin farkli ve benzersiz bir simiilas-
yon bicimi de artirilmis gergeklik teknolojisidir
(Tiffany & Forneris, 2018). Artirilmis gercek-
lik tip, mithendislik tasarimi gibi farkli alanlar
icin genisleyerek biiyiiyen bir alana sahiptir
(Schwald & Laval, 2003).

Artirilmig gerceklik 1968 yilinda basit bir ekra-
nin kafaya takilmasiyla hayatimiza girse bile ger-
¢ek anlamda ilk kez Boeing arastirmacist Tom
Caudell tarafindan kullanilmistir (Elmas, 2020).
flerleyen yillarda otomobil iireticileri teknik
yonden artirilmis gergeklige ihtiya¢ duyarak bu
teknolojiyi kullanmistir. 2014 yilinda Google’in
kullanima sundugu Google Glass, artirilmis ger-
cekligin onemli bir parcas: olmustur (Aggarwal
ve Singhal, 2019).
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Artirilmis gergeklikle calisanlar, sanal nesnelere
dokunabilme olanagi bulabilmekte ve bu sayede
bu teknolojinin ilgi gekiciligi artmaktadir. Ozgiin
o0grenme deneyimi yasayan ¢alisanlar {i¢ boyutlu
nesnelerle birlikte soyut kavramlar: somutlasti-
rarak 0grenmelerine katki saglayabilmektedirler
(Ozdemir, 2017).

Artirilmig gergeklik {izerine yapilan aragtirmalar
neticesinde bu teknolojinin avantajlar1 su sekilde
Ozetlenmistir:

Tablo 1. Sanal Diinyalarin Metaverse Uzerinden Egitim Uygulamalar1 ve Ornekleri

- Mekan sinir1 olmaksizin senkronize 6grenmeyi

saglar.

- Bireysel, isbirlik¢i ve interaktif 6grenmeyi des-

tekler

- Ogrenme siirecinde caliganin egitimden keyif

almasini saglar (Ozdemir, 2017).

Artirllmis gergekligin isletmelerin egitim ve ge-
lisim stireglerinde kullanilmasina dair 6rnekler

tablo 2’'de verilmistir.

Metaverse Diinvas ve Sanal Diinvalar

Sanal Diinyalarnn Teknik Ozellikleri

Sanal Diinyalann Metaverse Diinyasindaki

3D

ortamda,  gelismis

aktivitelere katilabilir.

teknolojisinin - kullaruldify  samal  bir
bilgisayar  grafikled
sayesinde, kullamalar sorunsuz bir seldlde bir

ara viiz araabfivla gesitli efitsel ocyun wve

Uretimi yiiksek maliyst gersktiren va da yiiksek
risk nedenivle uygulanmas: zor olan durumlarda
kullarulakilinir. Dn\eé’m vangm sahnelerinds,
ugus kontrobinds, tehlikeli amelivatlarda sanal
simiilasyon voluyla uygulama vapalabilir.

kimliklerin  werina

fazla kizilige sahip olabilirler.

Gargeldikten farkh tasarlanmms bir mekinda,
cagda, kiltirde we karakterlerds, orijinal
avatarm  karakterine
biiriinerek avatar gibi davranurlar ve birden

Fullamalar, gegmis veva gelecek wllardald gibi
gercelte  demeyimlenemeyen  zaman  ve
mekinlarn stiriikleyic denevinlerini
yagayabilir. (jme@n egitim, savunma gibi
sekitdrlerde kullarlabilingr.

edilmistir. Yapay zekfmun

oyurlardaki difer Ligilarle

kurulabilinir ve isbirlifi yapilabilingr.

Sanal gerceklifs sohbet ve iletisim araclan dahil
clugturdugu
karakter{lerjle we c¢ok oyunculun gevrimici
fleisim

Tasarlanan efitimin Szelliklerine ve tirlerine
gére, tig boyutlu ve sanal diinya tabanh oyunlar
arachfmyla bullamuolar stratejilk ve kapsamb
didgiinmeyi &frenshilir ve problem oBzme
becerilerini  peligtivebilir, gercek dimya igin
gerekli becerilerin kazmulmasma  vardma
clabilir. Ogellikle halkla iligkiler,
pazarlama gibi gesitli sekt@rlerde kullarulabilinir.

sabs we

Kaynak: Brown, 2022

Tablo 2. Artirilmis Gergekligin Metaverse Uzerinden Egitim Uygulamalar1 ve Ornekleri

Metaverse Diinyas: ve Artinlmis Gergeklik

Arhrhmis Gergekligin Teknik Ozellikleri

Artinlmig Gergekligin Metaverse Diinyasinda
Egitim Uygulamalar ve Ornekleri

egitim alar diizenlenebilinir.

Nesneyi ii¢ boyutlu ve gergek¢i yapmak igin

gergek diinyadaki nesnelerin gdriintimleriyle

Goriinmesi zor pargalan sanal ortamda dijital
bilgilerle goriinebilir hale getirilebilinir ve fig
boyutlu goriintim ile 5grenerek ve sorunlar etkin
bir gekilde

¢oziilebilinir. Omegin  ingaat,

miihendislik, bilgisayar alanlarindaki

egitimlerde etkin kullamlabilinir.

Bilgileri etkili

Senaryoya doniigtiiriilebilinir

bir sekilde vurgulanabilinir.

Metinde godzlemlenmesi veya agklanmasi zor
olan igerigin derinlemesine anlagilmasinda ve
bilgiyi deneyimlemesinde kullanabilinir.
émeg;'m finans, muhasebe egitimlerde tercih

edilebilinir.

Okuma, yazma ve konugma gibi etkilegimli

deneyimler, 5renme siirecinde mimkiindiir.

Kaynak: Brown, 2022
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Tablo 2'de goriildiigii tizere bircok farkli igletme
de artirilmis gergekligin birkag teknik 6zelligine

de yasam giinliigii diger iki boyuta gore biraz
daha farkl bir sekilde kullanilmaktadr.

bagl olarak cesitli egitim uygulamalarinda kul-

lanilmaktadir. Yine aym tabloda hangi sektorle- Metaverse evreninin son boyutu olan ayna diin-

rin bu uygulamalar1 nasil kullandigindan bahse- yalarm isletmelerin egitim ve geligim stireclerin-
dilmistir de kullanilmasina dair 6rnekler tablo 4’te bulun-
’ maktadir.

Metaverse evreninin diger boyutlar: olan yagam

e g L . Genel anlamda tiim egitim yontemleri kiyaslan-
giinliigiiniin egitim ve gelisim siire¢lerinde kul- diEmdab id farkiiikd ldudm 55
lanilmasina dair 6rnekler tablo 3’te goriilebilinir. tginda benzeriixier ve farkitiiarii oiqugu soy=
lenebilinir. Bu benzer ve farkliliklar Tablo 5'te

Tablo 3’te goriildiigii tizere birgok farkl isletme gosterilmistir:

Tablo 3. Yasam Giinliigiiniin Metaverse Uzerinden Egitim Uygulamalar1 ve Ornekleri

Metaverse Diinyas: ve Yagam Giinligi

Yasam Giinliigiiniin Teknik Ozellikleri Yasam Giinliigiinin M Diiny daki

£h

Egitim Uygulamalan ve Ornekleri

Kiginin giinliik hayat ve diiglinceleri verimli bir | Kiginin giinlik hayatm gbzden gegirip tizerinde
gekilde aktanhr ve sosyal medya veya bloglar, | digiinmeye, Sgrendigi bilgileri uygun gekilde
uygulama

gelistirmeye wve sosyal aglarda bagkalarindan

YouTube aracihifiyla paylagihr. deneyimlemeye, becerisini
gelen geri bildirimleri pekigtirmeve yardima
olur. Ozellikle okullarda egitim gdren Sgrenciler

igin faydah olabilir.

Ag teknolojisi kullanarak bagkalanyla gevrimici | Yagam giinligi platformundaki gegitli bilgiler
iligkilerin uzhca kurulmasina ve kaydedilmesine | kegfedilebilinir ve kolektif zekd voluyla bilgiler

olanak saglar. wvaratic bir gekilde yeniden olugturulabilinir.

Kigiye ait aktivite bilgileri toplamur ve analiz | Ofrenme iizerine diigiinmeye ve GZrenmeyle
edilir. ilgili analitik veriler geligtirilebilinir.

Egitmenler, egitim alanlarn &grenme ginldgi
verilerine dayal olarak kigiye Szel bir egitim

plam hazirlayabilir.

Kaynak: Brown, 2022

Tablo 4. Ayna Diinyalarin Metaverse Uzerinden Egitim Uygulamalar1 ve Ornekleri

Metaverse Diinyas: ve Ayna Dinyalar

Ayna Diinyalarin Teknik Ozellikleri Ayna Dhinyalarnn Metaverse Diinyasindaki

Egitim Uygulamalan ve Ornekleri

GFP5 ve ag teknolojisini (&r. Google Earth, gesitli | Mekansal ve fiziksel sirorlamalarmun distesinden
harita uygulamalan wb.] birlestirerek gercek | gelen egitimlerde, ayna diinyasmdan
diinyaya benzer uygulamalar olusturulabilinir. fardalamlabilinir. Ormnegin haritayva davah isler,
gemicilikte y8n bulma gibi cesitli egitimler
werilebilinir.

Adrbnb,
uvgulamas:, taksi g¢afirma, otobiis giizergah
vionlendirme, otopark buluou gibi uygulamalarm
Belirli bir amag igin gergek dunyamn aynaya | iy qe avna diinyalardan faydalmabilinir.
vansiyan halivle egitim uygulamas: yapilabilinir.

Minerva Okulu, vemek siparisi

Video kenferans, isbirligi araclan Zoom, Google
Meet, Teams araabgivla gevrimigi gergek
zamanl eZitimler dizenlenebilinir.

gergeklestirebilirler

Eglence we oyunda, yinetim we operasyvonda | Avyna diinya
esnekligi ve Minecraft, Upland, Digital Lab. gibi | "vaparak
uygulamalarda kolektif zekd artinlabilinir.

aracilhifivla
Sgrenmeyi”
(ormegin, Minecraftta &frenciler Tag Mahal,
Evfel Kulesi gibi tarihi yvapilan inga eder we
onarabilir. Kullamacilar dijital miraslarm gérerek
tarihi wve kiltirler degerlerind de &Zrencbilir.

Kaynak: Brown, 2022
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4. IKYDE METAVERSE DESTEKLI
EGITIM

Her egitimin belirlenmis bir cercevesi, siniri,
egitim gerekleri ve araglar1 vardir. Bu gergeve ve
gerekler olmadan egitimin amaci, igerigi ve he-
defini belirlemek miimkiin olmaz. Tiim egitim
yontemlerinde oldugu gibi Metaverse'nin de bir
egitim cercevesi bulunmaktadir. Bu gerceve Sekil
3'teki gibi diistintilebilinir:

Bu cergeve de egitim alacak kisi gesitli egitim
araglar1 yardimiyla metaverse evrenine girmek-
tedir. Egitim boyunca hem destekleyici tekno-
lojiler (bilgisayar, analitik ve kimlik dogrulama
teknolojileri vb.) hem de egitim gerekleri (zeki
sanal karakterler, 6grenme ortami ve kaynagi
vb.) ile egitim alir ve deneyim kazanir. Egitim-
cilerin ve 0grencilerinin ayn1 alanda gtivenli bir
sekilde egitim yapabilecekleri, bu egitim gerge-
vesinde kisiye 6zgii egitimler giderek benimsen-

Tablo 5. Egitim Yontemlerinin Benzer ve farkliliklar:

L Modern Egitim Yontemleri
Klasik Egitim
Yontemleri
Online Egitim Metaverse Egitim

Egitimin Yeri Is Veri iz veri, ev iz Veri, ev

et . Bilgisayar, cep teleform, | Beyin-bilgisavar ara
Egitim Araclan Kitap, kalem, tahta tablet yiizii, givilebilir cihazlar
L L e L e .| Tek ogretici tek Sgrenci Tek Gfretici tek Sfrendi
Ogretim Bigimi Tek ogreticl cok OFTench | 1} oo otici ok dgrenci | Tek agretici ok Ggrenci
Egitimcinin Roli Ogratmen Eilgi paylasia Bilgi paylasia
Egitimin Amaci Basarya dayah egitim | Ogrenmeve dayah egitim | Ogrenmeye davah egitim
Ogretim icerigi Toplum ve doga bilimleri Dgi  duydugu konu, Ozellestirilmis kormlar

& gerigl P g toplum ve doga bilimleri - :
Ogretim Tiirii Teorik Egitim Teorik ve Uygulamal Uygulamal

egitim -

Teknoloji Destegi Yok Wek 2.0 Webk 3.0

Sekil 3. Metaverse evreninin egitim gergevesi

Gergek Diinya Metaverse Diinyasi
Zeld Sanal Gimbik Tutmayn
Karakterler Oigrenme
+ PP Ofrenme Ortama Analis Yapmays
Orenme
Egitim Egitim Girig Avatar
Girecek Araclan
Kisi Ogrenme Kaynag Kimlik Dogrulamayt
Orenme
f Destek f
Talendke . Farplkl Kmitk
Bilgtsayaz Amalitile ¥ Bezdelleme ve
Altvaga ve v Tticlegimt Dagrulam -
"e;l;m Telemalofist Taknoleger Eimjm Tniu\n]:{';\ B
s Teknclept
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mekte ve kullanilmaya baglanmaktadir. Egitim-
de Metaverse’nin bu kadar benimsenmesinin ve
yayginlasmasinin temel nedenlerini asagidaki
gibi siralayabiliriz:

-Stiriikleyici bir 6grenme deneyimi saglar. Cali-
sanlar egitim siiresince sikilmazlar.

-Yetenek ve yetkinligi gelistirmeye yonelik
egitimlerle ¢alisanlar kendini gelistirebilir.

-Metaverse kapsayici egitime yardimci olur. Tek
bir konu ya da egitimden ziyade birden fazla
alanda ¢alisanlar istedikleri egitimi alabilir.

-Metaverse, 6grenilen konuyla ilgili calisanin sa-
nal uygulamalar yapmasina olanak tanir.

-Metaverse, harmanlanmis 6grenmeye yardimct
olur. Boylelikle ¢alisan hem onceden 6grendigi
bilgilerle yeni bilgileri bir arada kullanma firsati
bulur (Brown, 2022).

5. METAVERSE DESTEKLI EGITIM-
DE ORNEK UYGULAMALAR

Metaverse emlak, video oyunlari, moda, finans
gibi bir¢cok sektorde kullanimi artmaya basla-
mustir (https://metav.rs). Sekil 4'te Mart 2022 iti-
bariyle Metaverse’ye yatirim yapip bu teknolojiyi
kullanan sektorler goriilmektedir. Bu sektorlerin

basinda Bilgisayar ve Bilisim yer alirken, ikinci
sirada egitim sektorii yer almaktadir. Bu anlam-
da Metaverse'nin diger sektorlere oranla egitim
sektoriinde hizla giderek énem kazandigi soyle-
nebilinir (www.statista.com).

Egitim ve gelisime 6nem veren bircok sirket Me-
taverse lizerinden calisanlarina egitim vermekte-
dir. Ornegin, Roblox sirketi Metaverse tizerinden
egitim veren isletmelerin basinda gelmektedir.
Bir yandan ¢ok katilimli oyun ve egitim siste-
mi, egitim alanlara sosyal etkilesim deneyimleri
saglarken oOte yandan egitim senaryolarinin
icerigini  buiyiik  Ol¢lide  zenginlestirerek,
kullanicilarin 6zgiirce hareket etmesine de ola-
nak tanimaktadir. Kasim 2021’de Roblox, ticari
olmayan kuruluslara 10 milyon dolardan fazla
yatirim yapacagini ve iig egitici oyun gelistirme-
yi planladigini duyurmustur(Lin vd., 2022). Bu
anlamda Roblox’un Metaverse’yi zaman, maliyet
ve verimlilik a¢isindan etkin bir sekilde kullandi-

gin1 soyleyebiliriz.

Diger bir 6rnek ise VR ile egitim yapan Strivr sir-
ketidir. Calisanlarini uygulamali 6grenme firsat-
larina dahil etmektedir. Bu tiirlii isletmelerde ya-
pilan arastirmalarda, eski 6gretim araglarina gore
calisanlarin &grendiklerini akilda tutma oran-
larmin arttig1 gozlenmistir (Lin, 2022). Daha da

Sekil 4. Mart 2022 itibariyle Metaverse'nin Is Sektorlerine Gore Dagilimi

Uretim 1 3%
Mdusteri Hizmetleri I 4%
Lojistik NN 5%
ingaat NN 5%
Turizm I 6%
Teknoloji & inovasyon I 7%
Tip & Saghk NG 9%
Reklam & Pazarlama 10%
Finans N 11%
Egitim I 12%
Bilgisayar & Bilisim NN 17%

0% 5% 10% 15% 20%

Kaynak: www.statista.com, 2023
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onemlisi, Strivr'de ¢alisan yoneticiler, metaverse
tizerinden verilen egitimlerin etkinligini 6l¢mek
ve calisanlarin yetkinliklerini degerlendirmede
cesitli verileri yine metaverse tizerinden topla-
yabilmektedir. Tiirkiye'deki isletmelere bakildi-
ginda metaverse diinyasina giris yapan sirketler
arasinda Turkcell, Dogtas, Vestel, Is Bankas,
Havas Group, Sagra, Bites Savunma bulunmak-
tadir. Bu isletmelerden Vestel'in ¢alisanlarina
yonelik egitimlerinde metaverse teknolojisinden
yararlanmaktadir (www.marketingturkiye.com.
tr). Tablo 1'de cesitli isletmelerin egitim ve gelis-
tirme siirecinde Metaverse teknolojisindeki uy-
gulamalarindan 6rnekler verilmistir.

6. METAVERSE EVRENINDE AVAN-
TAJLARI VE DEZAVANTAJLARIYLA
EGITIM

Salgin doneminde (Covid-19) uzaktan egitim ile
birlikte sanal diinyaya bagh egitimlerin énemi
derinden hissedilmistir. Siilleymanogullar1 ve
arkadaslarina (2022) gore bu siirecte yasanan
uygulamadaki eksiklik i¢in en 6nemli ¢6ziim sa-
nal ve artirilmis gergeklik araglarmin egitsel bir
arag olarak kullanilmasidir. Metaverse evreninin
gelismis teknolojisiyle tiim ¢alisanlar egitimini
kesintisiz hem de uygulamali olarak alabilirler.

2021 yili, sanal gergekligin tam anlamiyla dogu-
su kabul edilip Metaverse evreni icin bir doniim
noktasi da olabilir (Rospigliosi, 2022).

Uzun Hazneci'ye (2019)
egitim ve gelisim alanina olan katkisina bakildi-

Metaverse evreninin

ginda sundugu avantajlar arasinda zaman ve yer
sinirinin  ortadan kaldirilmasi, tiim duyularin
ayni anda kullanilmasi, olanak, calisanin hayal
etmesinden ¢ok kurgulanan bir ortamin icinde
olabilmesi, calisana 6zgii egitim seceneginin sag-
lanmasi, smirsiz ve benzersiz ¢alisma deneyimi
sunmast vardir. Ogrencinin anlama ve gelisim
diizeyine bagh ilerleme kaydedildiginden egi-
tim alan kisinin egitime katilim diizeyinin art-
masi, kendine giiven duymasi sonucu motivas-
yon diizeyinin artmasi seklinde ozetlenebilinir
(Akpinar ve Akyildiz, 2022a, 5.76).

Metaverse evrenini bir doniim noktasi olarak ele
aldigimizda, sagladig1 avantajlar1 ve dezavantaj-
lar1 ayr1 ayri ele alabiliriz.

6.1. Metaverse Destekli Egitimin Avantajlar

Metaverse, gelecegin bir¢ok dijital Ozelligini
icinde barindiran bir egitim aracidir. Metaverse
diinyas: smirsiz bir etkilesim, orijinallik ve ta-
sinabilirlik gibi bir¢ok 6zelligi de i¢inde barin-

Tablo 6. isletmelerin Metaverse Destekli Egitim Uygulamalari

Isletmenin
Adi Ozelligi Egitim uygulamast
Rn B Lox * Oyun olugturarak | » Oyun oynayarak 5gretim ve deneyim
SZretme kazandirr.

[ STRIVR

#360° VR perspektif
saglama
* Etkilegimli VR

o Kuruma o&zel VR ile egitim

yapilabilinir.

-~ space

» Evrensel AR
¢ 3D sunum imkim

* Mobil uygulama

» Etkilegimli 3D modeller ile 6gretim
yapilabilinir.

*
033 Gather
]

» Gorintiili konugma
o Ortaklaga galigma
vapabilme

® Sanal okul ortamunda

verilebilinir.

egitim

il aRe
" v

IRANG

e Stirekli Veri Kaydi

vapabilme

» Anasmifindan tiniversiteye de kadar
okul ortaminda egitim verilebilinir.
laboratuvarinda

e Sanal iiniversite

deney gergeklegtirilebilinir.

& Recoomn

» Kodsuz programlama

® Simiilasyonlar aracihf ile gergek
yagamun benzerini saglanabilinir.

Kaynak: Lin vd., 2022
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dirmaktadir. Bu yilizden metaverse, yeni egitim
sistemlerinin erisilebilirliginde ve giincelliginin
korumasinda bir arag olarak diistiniilebilinir (Lin
vd., 2022). Metaverse gibi yeni bir egitim araci,
hem isletme hem de ¢alisanlara egitim ve gelis-
tirme yoniinden Sekil 5 te gosterildigi gibi alt1
farkli avantaj saglayabilir. Bu avantajlar kisaca su
sekilde agiklanabilinir:

Sekil 5. Metaverse Destekli Egitimin Avantajlar1

e Etkilesime dayali siiriikleyici bir egitim sag-
lar: Metaverse egitimi, web tabanli 6gretimin
sinirlamalarini ortadan kaldirmaktadir. Yapilan
calismalarda, egitim alanlarin belirli bir ortama
bagl kalmadan yapilan egitimlerin daha eglen-
celi olacaklarin1 ve boylece gozlem ve uygula-
mada gergekgi bir deneyim ortaminda daha et-
kili bir sekilde 6greneceklerini gostermektedir
(Lehikko, 2021).

e Gorsellestirmeye yardimci olur: Dijital tekno-
lojilere gore Metaverse, egitim sirasinda egitim
gorenlerin daha Once gercek diinyada gormeleri-
ni zorlagtiran kiigiik parcalar: daha kolay bir se-
kilde gormelerine yardimc olabilir (Thompson
vd.,2021). Ayrica ideal kosullar: simiile edebilir,
ornegin Einstein'in gorelilik teorisinden bahse-
dilen bir egitimde teorinin anlasilmasi i¢in soyut
haldeki teori somut halde anlatilabilinir (Georgi-
ou vd., 2021).

® Maliyeti ve riski diisiiktiir: Genel olarak, teh-
likeli islerin igbas1 egitiminde anlatilmas1 ya da
maliyeti yliksek olan iiriinlerin egitimde kulla-
nilmast pek tercih edilmez. Ancak tiim bu tehli-
keli ve maliyetli egitimler, Metaverse ile yapilan
egitiminde ¢alisan maliyetli tiim parcalar iste-

digi gibi dokunabilir, kazara yere diisiirse bile
veya tehlikeli makinelerde simiilasyon yoluyla
isi deneyimleyerek 6grenebilir. Boylelikle, egi-
timde kaynak tiiketiminden tasarruf saglanabi-
linir. Benzer sekilde, yanici ve patlayict kimya-
sal maddelerle ytiksek riskli igler yaparken kaza
olsa bile egitimin gercek disi olmasi nedeniyle
calisanin operasyonel riski diisiik olacaktir.

* Zaman ve mekdnda sinir yoktur: Metaverse
tizerinden verilen ya da alman egitimlerde za-
man smirlamast yoktur. Ornegin, isletme agi-
sindan onemli olaylar, durumlar veya vakalar
yeniden olusturulabilinir ve egitim goérenler bu
vakalar1 anlik yasayabilir. Buda egitim esnasinda
hayal kurma, notlardan bakma, resimler veya vi-
deolardan izleme ihtiyacini ortadan kaldirabilir.
Diger bir yandan da cografi kisitlamalari ortadan
kaldirir. Ornegin, metaverse araciligiyla daha
once hi¢ gitmedigi bir sehir, {ilke veya kitaya
gitmeyi deneyimleyebilir. Boylelikle yurtdisinda
calisacak kisilerde o yerin kiiltiirel yapisini, ik-
limini, yasam tarzini énceden 6grenme olanagi
bulabilecektir.

* Kisisel bir egitim olusturabilir: Egitim alanlar
kendi
tasarlayabilirler. Bu avatarlar araciligiyla egitim

tercihlerine gore Kkisisel avatarlarini

alanlar kendi goriiniiglerini degistirebilirler.
Bu degisiklikle birlikte kisiler daha giiglii,
hizli olabilirler. Diger bir degisle 6rnek aldigy,
begendigi kisiye doniistiirebilir. Bu doniisiim
kisinin kendini daha iyi hissetmesine, daha
fazla motive olmasina, 6grenme siirecini etkin
kullanmasina yardimci olabilir.

e {letigimi artirabilir: Dikkat daginiklig1 bir egi-
tim siirecinin 6nemli problemlerinden bir tane-
sidir. Egitimciler, egitime gelenlerin verdikleri
cesitli tepkilere gore (Srnegin, yiiz ifadeleri ve
viicut hareketleri) egitimi sekillendirmek zorun-
da kalabilirler. Egitimciler, metaverse araciligry-
la bireysel egitim alanlart olusturabilir. Toplu
egitimlerde avatarlar araciligiyla herkes birbirini
gorebilir, kolayca dosya paylasabilir veya oyun
oynayabilir. Bu 6zellikler egitmen ve egitim alan
kisiler arasindaki iliskileri gelistirir (Lehikko,
2021).
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6.2. Metaverse Destekli Egitimin Dezavantajlar

Metaverse egitim ve gelistirme yoniinden avan-
tajlarinin yani sira bazi dezavantajlari da iginde
barindirmaktadir. Sekil 6'da gosterildigi gibi
dezavantaj olusturan konular arasinda gizlilik,
kapsayicilik, teknolojik, bagimlilik ve yonetisim
yer almaktadir. Bu konular su sekilde agiklana-
bilinir:

Sekil 6. Metaverse Destekli Egitimin Dezavantajini

Olusturan Konular

Teknolojik acidan dezavantajlar: Metaverse,
esas olarak sanal gercgeklik (VR), artirilmis ger-
¢eklik (AR) olmak {iizere iki farkli teknoloji ile
birlikte kullanilabilinir. Metaverse ve bu iki egi-
tim aracinin simirlari tam anlamiyla bilinmemek-
tedir. VR'nin daha ilgi gekici bir ortam sunarak
egitimi olumlu etkiledigi kanitlanmistir. Ancak,
bu yeni 6gretim araciyla ilgili olarak daha de-
rinlemesine aragtirma yapilmasi gerekmekte-
dir. Clinkii VR’yi uygularken, HMD (gercekligi
taklit etmek icin bir 3B sanal ortam araciligiyla
basa takilan ekran) ile egitim gorenler ciddi bir
alg1 problemi yasamaktadir (Choi & Kim, 2017).
HMD ile ilgili en 6nemli algt sorunlardan biri,
gorsel gercekgilik ile birlikte dinamik etkilesim-
li gergekgiligin tam olmamasidir. Bu anlamda,
VR grafikleri olusturan ve goriintiileyen mevcut
teknolojilerin islevlerinin oldukga sinurli oldugu
sOylenebilinir. Bu tiirlii problemlerin temelinde
insan beyninin degisime karsi olan duyarlilig:
yatmaktadir. Kii¢lik ayrmtilar bile egitim alan
kisilerin deneyimi etkileyerek, egitimin akicili-
gin1 kolayca bozabilir. Bu nedenle, bir VR diin-
yasinda, gergekligin goriiniimiinii en {ist diizeye
¢ikarmak cesitli calismalarin ve giincellemelerin
yapilmasi onemli zorluktur. Bunun yani sira,
AR cihazlarinda kullanmak zordur ¢linkii bir-
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cok tireticinin heniiz tek tip bir standard1 yoktur
(Rothmeyer, 2021) ve bu yiizden de igerigin tasi-
nabilir 6zelligi bulunmamaktadir. Ayrica Choi
ve Kim (2017)'in yaptig1 ¢calismaya gore, egitim
sirasinda gergek ve sanal diinya ayriminin yapil-
masina bagl olarak egitim gorenler konsantras-
yon problemi yasamaktadir. Diger bir dezavan-
taj da egitim verilerinin islenmesi sirasinda agin
kontrolii ve bilginin kaydedilmesi agisindan Me-
taverse’nin yetersiz kalmasi olabilir. Buradaki
yetersizlikle, isletmelerin tiim egitimlerinin bu
teknolojiye dahil edildiginde 6gretim sahnele-
rinin simiilasyonda ve sunumunda, egitmen ile
egitim goren arasindaki etkilesimde ve insan-bil-
gisayar etkilesiminde, agin is hacminde donma-
lar, kopmalara ya da diger aksakliklara sebep
olabilecegi kastedilmektedir.

e Gizlilik ve Giivenlik acisindan dezavantajlar:
Ozellikle Metaverse>ninegitimde kullanilmastyla
birlikte insanlar internette eskisinden daha fazla
zaman gecireceklerdir. Metaverse sirketleri,
kullanicinin  diistince ve davranisini anlamak
icin kullanicillardan kigisel bilgi toplayacaktir
[58]. Bu bilgileri toplarken isletmeler kisisel
verilerin korunma kanuna dikkat ederek bilgileri
toplamali ve muhafaza etmelidir. Bu nedenle,
Metaverse>deki egitimlerde, gizlilik, biitiinliik
ve kullanilabilirlik [59] Ozelliklerine daha fazla
dikkat etmelidir. Metaverse egitiminde bu tig
ozellikle ilgili olarak karsimiza gikabilecek bazi
durumlar sunlardir:

Daha iyi egitim etkileri elde etmek i¢in, Metaver-
se egitiminin kimlik bilgilerini toplamasi veya
kisisel duygu takibi yapmas: gerekir (Miller vd.,
2020), hassasiyet gerektiren kisisel bilgiler cesitli
sekillerde korunmalidir. Kisisel bilgi paylasimi-
nin istege bagh oldugu vurgulanmalidir. Kulla-
nicilar, daha iyi bir deneyim pahasina bilgilerini
saklamay1 segerlerse, isletmeler bu durumu an-
layisla karsilayarak, egitimi bu kosullar altinda
vermelidir.

Egitim sistemindeki tiim bilgiler, dikkatlice ince-
lenmelidir. Kotii niyetle veya kasti olmadan yiik-
lenen dosyalar1 (6rnegin Truva at1 programlari,
bilgisayar viriisleri) siki bir sekilde incelemelidir.
Bu evrende, sinirsizligin sinir olmasi, ¢alisanlar-
dan kotii niyetli olanlarin kisisel veri igeren bilgi
ve dosyalara kolaylikla ulasabilecek hale gelmesi
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ve bunlarin koétii niyetli davranislarda bulunma-
st miimkun olabilir (Gogen, 2022).

Metaverse evreninin belki de en olumsuz 6zelli-
gi de kisinin kendi gibi davranmayan ama 6zde
o kisiyi temsil eden dijital ikizlerinin olmasidir
(Kye vd., 2021). Aksi takdirde bilgilerin degisti-
rilmesi dijital ikizin zarar gormesine neden ola-
bilir (Far & Rad, 2022).

Kullanicilar, Metaverse’nin egitim sisteminden
herhangi bir zamanda ve herhangi bir yerde hiz-
metlerden yararlanabilirler. Metaverse egitimi-
nin baz1 sistemleri, DoS ve DDoS (Kurmi, 2022)
gibi siber saldirilara karsi koyabilmelidir. Aksi
takdirde, sistem bu saldira kars1 gesitli onlemler
almazsa isletmelerin stirekli olarak siber saldiri-
ya maruz kalmasi kaginilmaz olacaktir.

o Kapsayicilik acisindan dezavantajlar: Meta-
verse destekli egitimin temel amaci, daha fazla
insan1 katilmaya tesvik etmektir. Buna bagli ola-
rakta, isletmeler miimkiin oldugu kadar ¢ok sa-
yida farkli katilimcr gereksinimini dikkate alan
kapsayict bir sanal egitim ortam: olusturmasi
gerekir. Ornegin, satis, iletisim, miisteri iligkile-
ri gibi tiim ¢alisanlar kapsayan egitimler de her
grubun ihtiyact tespit edilerek egitim planlan-
masi yapilmalidir [63]. Aksi taktirde tek bir konu
veya Ozellige odaklanarak hazirlanan egitim
programlarindan istenilen diizey veya kalite de
verim elde edilemeyebilinir.

o Bagimlilik agisindan dezavantajlar: Etkile-
simin kalitesi ne kadar yiiksekse, kullanicilarin
bu teknolojiyi stirekli talep etmesi o kadar kolay
olur. Stirekli ayni teknolojiyle verilen egitimler
sonunda calisanlar siber sendrom yasayabilir,
bu da insanlarda fiziksel, sosyal ve zihinsel ra-
hatsizliklara yol agabilir. Diger bir yandan, Me-
taverse egitim aracglarindan biri [66], [67] olarak
distintilmelidir. Tim egitimlerin Metaverse
tizerinden verilmesi bu egitim aracini siradan-
lagtirabilir. Metaverse simiilasyonunu kullanma-
st gerekmeyen bazi ogretim igerigi, gercek diin-
yada ogretildiginde yalnizca daha iyi dgretim
sonuglar1 elde etmekle kalmaz, aym zamanda
egitim gorenlerin bu teknolojiye bagimli olmasi-
n1 da onler.

o Yonetisim acgisindan dezavantajlar: Egitim
goren kisilerin ahlaki degerlerinin farkli olmasi

nedeniyle, Metaverse’'nin diger alanlarina gore
topluluk yonetimine daha fazla dikkat etmesi
gerekir. Bu nedenle, ahlaki sorunlar1 (6rnegin,
argo kullanmak, asagilamak, zorbalik yapmak
ve birbirini utandirmak) onlemek icin topluluk
davranig standartlarini 6nceden belirleyerek egi-
tim baglamadan 6nce bu kurallarin tizerinden
gecmek gereklidir [68]. Ayrica Metaverse diin-
yasinin denetim maliyeti diger uygulamalara
gore daha fazla oldugu icin egitim giderlerine
bu maddenin de eklenmesi gerekebilir. Metaver-
se egitim platformlar1 saglayan sirketler yalnizca
operator olup; mutlak diizenleyici olmamalidir.
Bir ihlal olup olmadigy, ilgili kullanicilarin bii-
yiik cogunlugunun bildirimiyle belirlenmelidir.

5. SONUC

Yapilan alan yazin incelemesi sonucunda Tiirki-
ye ve Diinya’'da Metaverse konulu ¢alismalarin
tip ve askeri egitim ya da okullara yonelik uygu-
lama ve egitimlerinin irdelendigi, insan kaynak-
lar1 fonksiyonlarindan biri olan egitim ve gelisim
odakli Metaverse caligmalarinin olmadig tespit
edilmistir. Tiirk dilinde yapilan ¢alismalarin Me-
taverse alt boyutlarina veya araglari olan Sanal
ve Artirilmis Gergeklik gibi alanlarda yogunlas-
tig1 gorilmiistiir.

Metaverse evreninin egitim ve gelisimdeki avan-
tajlariigin alan yazinindan yola ¢ikarak bu evreni
etkin kullanan isletmelerin egitim ve gelisim sii-
recine bagl olarak calisanlarimi ¢evik, deneyimli
ve yetkinlik sahibi kisilere doniistiirebilecegi
sOylenebilinir. Gelisen diinyaya ayak uydurmak
ve olagan dis1 durumlara hazir olmak ve kar elde
etmek isteyen isletmelerin bu evrende var olabil-
meleri icin de kagirilmamasi gereken bir firsat
olarak disiiniilmelidir. Gergegin bir kopyasi
olan sanal egitim ortamlarmin gelistirilmesiyle
de egitimin devamlilig1 saglanacaktir. Isletmeler
agisindan  baktigimizda ise  yasadigimiz
diinyanin dijital bir ikizinin olusturulmasiyla
isletmeler egitim alaninda daha az maliyetle
benzer ya da aymi egitimi saglayabileceklerdir
(Damar, 2021).

Egitim ve gelisimdeki dezavantajlarina bakar-
sak, calisanlarin gercek kimliklerinden ¢ok
hayal ettikleri veya olmak istedikleri kisilere
doniiserek yeni bir avatar yaratacaklardir. Bu
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avatarlar kimlik karmasasina ve sanal suclara
hatta kanunlarda yer alana kadar hukuksuzluga
yol agabilecektir. Akpinar ve Akyildiz’a (2022a,
s. 76) gore sanal ortam ve avatarlar, calisanlarda
psikolojik ve sosyolojik kirilmalara da sebep ola-
bilecektir.

Insan Kaynaklar1 Departmanlarinin metaverse

evreninde egitim  planlarken avatarlarin
olusturulmasi sirasinda miidahale edebilme veya
kisitlayabilme haklar1 olmalidir. Kanunlarda
metaverse evrenine ait bir hukuk diizeni olusa-
na kadar hukuki yaptirim agisindan g¢alisanlar
egitim esnasinda ve sonrasinda sirket igi prose-
diirlerle yonetilmelidir. Egitimin devamliligin-
da sirketlerin karsilasacagi Zoom Tiikenmisligi
(Bailenson, 2021), temassizlik kiiltiirii (Akpiar
ve Akyildiz, 2022b) gibi problemlere karsi 6nlem
alinmasi egitimin kalitesini ve verimligini artira-

caktir.

Metaverse evreninde var olmak isteyen isletme-
ler icin en 6nemli ¢ikarimlardan biri “Teknolo-
jinin gelisimi, madde ve paraya dayansa da bu
evreni var eden ve degerli kilan varligin yetkin
insanlar ve teknolojiyi kullanarak 6grendigi bilgi
ve kazandig1 deneyimi gercek hayata aktaranlar
oldugudur.” Bu ¢ikarimi dikkate alarak yapila-
cak tiim planlamalar insan kaynaklar1 yonetimini
daha stratejik konumlara tasiyacaktr.
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1. INTRODUCTION

The Institute of Language, Literature and Arts
after Galimzhan Ibrahimov of Academy of
Sciences of Republic of Tatarstan (IYALI), which
founded in 1939, inherits the academic traditions
of scientific schools that have developed in
Kazan in the XIX-XX centuries. The studies in the
field of the native language of the Kazan Tatar
Turks (Tatar language), literature, history and
ethnography were initially carried out within
the walls of the Kazan Imperial University,
where the Eastern Category was opened in 1829,
which became the center of Oriental studies in
Russia and Europe. Orientalist researchers of
the university paid considerable attention to the
study of language, literature, and history of the
Turks (Turkic peoples) of the Russian Empire.
It also was continued after the moving of the
Eastern Category to St. Petersburg University,
as evidenced by the activities of the Society of
Archeology, History and Ethnography (Society),
founded in 1878. There were prominent
Tatar scientists such as Shahabeddin Merjani,
Kayyum Nasiri, Hussein Feyizhanov, Gaynetdin
Akhmerov, Rizaeddin Fakhreddin, Gaziz
Gubaydullin, Hadi Atlasi, who published the
results of their research in the “Izvestiya”
(“News”) of the Society. With the formation of
the Tatar Autonomous Soviet Socialist Republic
(TASSR) in May 1920, there has been began a
new stage in the institutionalization of academic
science. In 1921, it was formed the Academic
Center under the People’s Commissariat for
which,
with the University, has become the center of
scientific life in the Republic. The first Chair
of the Academic Center was Gayaz Maksud
(1922-1924). After him, there were Galimzhan
Ibrahimov (1925-1927), M. Tahirov (until 1929), S.
Atnagulov (1929-1930). There were well-known
scientists such as E. Chernyshev, N. Firsov, M.
Khudyakov, G. Gubaydullin, M. Kurbangaliyev,
Hodja Baddiegi, G. Rahim, J. Walidi, G. Alparov,
M. Fazlulin in the Academic Center. The studies

Education (Narkompros), together

of these and other scientists on the history,
language, literature, and folklore of the Kazan
Tatar Turks (Tatars) have been published in the
journal named of “News of the Scientific Society
on Tatar Studies”! (IYALI, 2019a: 7).
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Many scientists of the Academic Center
subsequently conducted their own scientific
activities in the Tatar Institute of Language
and Literature, which opened in October
19392 Since 1967, IYALI has been named after
Galimzhan Ibrahimov, who is the great Tatar
writer, scientist, and public figure, who is also
considered a scientist determined the vectors for
the development of the humanities in the Tatar
Republic (IYALI, 2002: 8).

The purpose of the Institute staff is the
preservation and development of the Tatar
language, literature, art in the context of
globalization. One of the necessary conditions
for the implementation of this purpose is the
preservation of the spiritual cultural heritage. For
this beginning from the 1940s, work is underway
to collect, preserve and study the written and
musical heritage of the Tatar people, which since
2007 has been continued by an independent
unit, which later received the status of the
Center for Written and Musical Heritage named
“Miraskhena”, which has more than 50,000
items of storage. There are Tatarian, Arabian,
Persian and Turkish manuscripts (about 8,000
copies), Tatarian books printed in Arabic script
(about 2,000 copies), personal archives of writers
and cultural figures (more than 200 funds),
genealogies (more than 500 copies), materials on
Tatar folklore et al. The Miraskhena (the Center
for Written Heritage) is doing a lot of work on the
digitization of manuscripts and printed heritage,
which makes it available to a wide audience of
Internet users.

2. INSTITUTE OF LANGUAGE,
LITERATURE AND ARTS AFTER G.
IBRAHIMOV OF THE ACADEMY OF
SCIENCES OF THE REPUBLIC OF
TATARSTAN AND ITS MISSION

The first director of the Tatar Institute of Language
and Literature (1939) was Mirgali Nigmatullin,
who was the deputy director on study activity
in the Institute for Teacher Retraining. During
the 80-year history of the institute, its directors
were Hasan Shabanov (1939-1942), Hamid
Yarmuhammetov (Hamid Yarmi) (1942-1944),
Muhammed Gaynullin (1944-1953; 1959-1961),
Hasan Hayrullin (Hasan Hayri) (1953-1959),
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Kamil Faseev (1961-1963), Midhat Muharremov
(1963-1982), Yakhya Abdullin (1982-1986),
Mirfatih Zekiyev (1986-2000), Nurmuhammet
Hisamov (2001-2006), and Kim Minnullin has
headed since October 2006. The structure of
Institute was changed several times over the
years. But one thing has remained constant, and it
is the status of the Institute as a leading academic
institution, which concentrated research in the
humanities, and its mission is the scientific study
of the language, literature, art, and history of the
Tatar people, which carried out by prominent
scientists represented by:

- the linguists: Latif Jalay, Veli Hangildin, Leyla
Mahmudova, Mirfatih Zekiyev, Fuat Ganiev, et
al.

- the Yakub Agishev,
Muhammad Gaynullin, Hasan Hayri, Gali Halit,
R. Bashkurov, Nil Yuzeev, Nur Gizzatullin, Azat
Akhmadullin, Nurmuhammet Hisamov, et al.

literary  scholars:

- the folklorists: Hamid Yarmi, Ilbaris Nadirov,
Hujiahmet Mekhmutov, Fatih Urmanchi, Lenar
Zamaletdinov, Flora Akhmetova, et al.

- the art historians: F. Gizzatullin, Mahmut
Nigmetjanov, Iltani Ilyalova, Fuad Valeev,
Mohamad Arslanov, et al. (IYALI, 2010: 8).

Turning over the pages of the history of the
Institute, you understand that the foundation
of its many years of successful activity was the
continuity of scientific traditions laid back in
the 1920s. Each of the scientific directions has
been developed based on previous experience.
The linguists, literary scholars, art historians
and historians of the Institute in their numerous
studies were referred to the works of their
teachers, what is a necessary condition for the
formation of scientific schools (IYALI, 2019a: 8).

On the other hand, the development of science
is difficult to imagine without the search for
novel approaches to solving scientific problems.
Scientific dialogue is usually a dispute with
predecessors, a desire to develop their ideas in
a new way, and sometimes even to refute them.
This is eloquently evidenced by more than 2,000
studies of scientists of the Institute, which were
written in different years of its history (IYALL

2019b: 4).

There are some projects implemented by the
scientists of the Institute:

- In the field of Tatar linguistics, there are the
fundamental works on: Tatar dialectology?,
academic grammar of the Tatar language*, history
of the Tatar literature language and lexicology
of the Tatar language®, and publication of many
different dictionaries (explanatory, Russian-
Tatar, dialectological, etymological).

- In the field of literature®, there are works on:
history of national literature and classics of Tatar
literature’.

- In the field of folklore, there are works on Tatar
people’s folk art, mythology and heroic epic®.

- In the field of art history’, there are projects on
Tatar theater history, Tatar folk and professional
music, arts and crafts!®.

2.1. History of the Center for Written Heritage
Foundation

After the formation of the Tatar Institute of
Language and Literature (October 7, 1939), much
attention was paid to the finding, collection
and study of written monuments, personal
archives of writers. Thus, since January 1940,
the first written sources began to receive. There
were some letters, documents, manuscripts,
photographs of figures of Tatar literature such as
Gabdulla Tukay, Majit Gafuri, Galiasgar Kamal,
Kayyum Nasiri et al. However, historical archival
manuscripts were accumulated in the Institute’s
scientific library, because at that time there was
no special unit of the Manuscripts Department.
The library became the base of the Scientific
Library of the Kazan Branch of the Academy of
Sciences of the USSR, opened in 1950 (IYALL
2019a: 150).

The manuscripts part of the documents in the
Tatar Institute of Language and Literature
(IYALI) collection from 1940 to December 1960
consisted of only 784 items. On July 1, 1960, a
resolution was issued on the organization of an
archival fund in the Scientific Library of the Kazan
Branch of the Academy of Sciences of the USSR,
which stated the need to concentrate archival
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materials on funds. To implement the decision, a
methodological document was prepared on the
description of collections and archival materials
not concentrated in collections. As a result, on
July 15, 1961, the library began to describe'' the
manuscripts collected in it, accumulated over
more than twenty years.

With the abolishment of the Kazan Branch of the
Academy of Sciences of the USSR, its archive
from May 3, 1963, was transferred to the Kazan
Institute of Physics and Technology. But with
the expansion of research activities of the IYALI,
there was a need to create its own scientific
archival unit. Considering this need, on January
27,1970, the Institute’s leadership turned to the
“Council for the Preservation, Collection and
Use of Documentary Materials of the Academy
of Sciences of the USSR”'?> with the initiative to
organize their own archive (IYALI, 2019a: 151).
And on May 4, 1971, a decision was made to
open an archival unit at the Institute. Based on
this resolution, in March 1972, its own archival
unit was organized.

The archival funds stored in the archives of
the Kazan Institute of Physics and Technology,
containing documents on the history of Tatar
literature, language, folklore, art, and history,
were transferred to this new institution®.
However, this measure was carried out only
partially: valuable Tatar copies of manuscripts
of the XV-XVIII centuries and other documents
remained in the funds of archive and library™.

Since 1972, employees of the Literature Sector
have intensified their work on the collection of
archaeographic materials. They began to go on
field expeditions more often, because of which
the number of archeographic finds increased
that replenished the archive.

In 1986, noticeable structural changes took place
in scientific life’. A new unit emerged from
the Literature Sector named the Department
of Manuscripts and Textology and headed by
Professor Nil Yuzeev. The archival team became
part of this scientific department. There was
Marsel Akhmedzhanov appointed head of the
Manuscript group of the former archive (IYALL
2019a: 152). The storage of manuscripts in these
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years was intensively replenished with new
acquisitions'e.

The scientists of the Institute are working hard
to preserve the richest manuscript heritage of
the Tatar people and introduce it into scientific
circulation. To speed up this process, a group of
scientists involved in the study of manuscripts
and the scientific and archival fund, which until
2007 was part of the Department of Textology,
received the status of an independent unit. The
serious attention to this problem of the leadership
of the Republic of Tatarstan and the Academy
of Sciences of the Republic of Tatarstan made it
possible to place the archives (“Miraskhena”) on
the territory of the Kazan Kremlin".

In 2007, the Department of Manuscripts, the
Scientific and Archival Fund was separated from
the Department of Manuscripts and Textology as
an independent structural unit of the Institute.
Until July 2009, Marsel Akhmedzhanov was its
head, then Ramil Islamov was elected to this
position on a competitive basis. In 2010, the
Department was renamed the Center for Written
and Musical Heritage (Center for Written
Heritage). Since 2015, the head of the Center has
been PhD in Philology ITham Gomerov.

2.1.1. Activities of the Center: Funds and Its
Collections

Nowadays, the Center has 222 funds (about
50,000 items of materials), consisted of:

- manuscripts in Tatar, Arabic, Persian and
Turkish,

- personal archives of writers, figures of culture
and art,

- collections of scientific materials on Tatar
literature, linguistics, history, art history,
ethnography, classical Tatar and Russian drama,
folklore,
photocopies and microfilms, pedigrees, war

education, expedition materials,

letters,

- archive of IYALI AN RT,

- a collection of Tatar periodicals and books in
Arabic script.
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The number of manuscripts today is more than
8,000 items. A valuable part of this fund is rare
handwritten sources covering many areas of
Islamicsciences, philology, medicine, astronomy,
et al. Among them there are rare manuscripts
dating back to the XIV-XIX centuries'. The most
valuable part of this fund is the manuscript
of the Quran, the number of which reaches
about 2,00 copies. There are also many tafsirs,
pedigrees, histories of villages, documents on
jurisprudence, metrical books, calendars, wills,
translations of laws of official authorities et al.
The oldest manuscript of the fund is “Sahih al-
Bukhari” (XIII).

The personal archives of writers, figures of
culture, art and science are represented by the
funds of:

- Shahabeddin Merjani (religious figure,
reformer, historian),

- Kayyum Nasiri (educator, scientist
encyclopedist),

- the classics of Tatar literature as Gabdulla
Tukay, Galimzhan Ibrahimov, Galiasgar
Kamal, Gafur Kulahmetov, Sherif Kamal, Fatih
Emirhan, Fatih Kerimi, Hodja Baddiegi, Hadi
Taktash, Galimzhan Sheref, Seyit Remiyev, Seyit
Suncheley, Majid Gafuri, Shakir Muhammedov,
Kerim Tinchurin, Gali Rahim, Fathi Burnash,
Galiasgar Gafurov-Chigtay, Zarif Beshiri, Gadel
Kutuy, Musa Jalil, Gomer Bashirov,

- the scientists as N. Katanov, S. Vahidi, M.
Vasiliev, D. Kuchaev, T. Zemlanitski, N. Kalinin,
H. Gimadi, G. Yusupov, Z. Mohamedzhanov, Z.
Iskujin, I. Teregulov, Sh. Ramazanov, G. Halit, et
al.

The Center’'s storage contains the largest
collection of samples of Tatar folklore: more than
2,000 plot and ritual songs, ditties, more than a
1,000 munajat texts, more than 6,000 folk songs
recorded on magnetic tapes, et al. Among the
musical sources there are self-made metal plates
of the Tatar music master Gilajetdin Seyfullin,
and phonograph cylinders with recordings of
Tatar folk songs of the early XX century.

The storage funds are replenished through

annual archaeographic expeditions and the
transfering of personal archives by the writers
themselves, figures of cultural and art, or their
heirs free of charge. The materials of the funds are
successfully used in writing thesis, monographs,
and they are published as separate editions after

textual preparation.

Figure 1. Personal archive sample.

Figure 2. Pedigree sample.

2.1.2. Results of the activities of the Center for
last decade

There have been published the manuscripts
descripted by M. Akhmedzhanov that make up
the “Tatar Archaeography” (2010-2017). Also, M.
Akhmedzhanov carried out a great deal of work
on the study of Tatar pedigrees in source study
and linguistic aspects according to the copies of
the XIX-XX centuries®.

Among other significant publications prepared
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by the scientists of the Center for Writing
Heritage (Center) are description of the Qur'an
manuscripts®; the first personal encyclopedia
in Tatar literature of “Gabdulla Tukay” (2016),
which is result of long-term and teamwork of
the employees of the IYALI and all the scientific
forces of the Republic of Tatarstan; books of
the series of Spiritual Heritage: Searches and
Discoveries.

Also, in the field of Tatar linguistics, there have
been republished the atlas of Tatar people
dialects, the Tatar language academic grammar,
and published the Tatar literature language
history?!. In the field of literature from 2014
to 2018, it was published the 6 volumes of an
8-volume history of Tatar literature?. In the field
of art history, a project was carried out to study
the art of wood carving in the Turkic word?®.

Nowadays, the Folklore Sector is working on
the implementation of a new project on the
Tatar people folk art*, which will include new
materials obtained during the annual folklore
expeditions organized by the I'YALI.

The Center is known all over the world.
Researchers have visited and worked with the
materials of the funds. There were from the
USA, Germany?, France, Poland, Hungary, Iran,
Tiirkiye®, Japan, China, Azerbaijan, Uzbekistan,
Kazakhstan, Tajikistan, Kyrgyzstan, Moscow, St.
Petersburg, Ufa, et al.

IYALIpays great attention also to the preservation
of the creative heritage of writers. In September
2018, a truly historic event took place, there
were Tulay Duran, who is the chairman of the

Ayaz Tahir Turkestan Idel-Ural Foundation
(Tiirkiye)”, donated to the Center the original
documents from the personal archive of the
writer Gayaz Iskhaki. As you know, G. Iskhaki
spent most of his life outside the Motherland.
His personal archive was kept in the Foundation.
The archive of G. Iskhaki consists of a collection
of documents related to his creative, social,
and political activities and personal life. More
than 3,00 storage units of materials have been
collected here. Among them are manuscripts of
the works of G. Iskhaki and his memoirs, starting
from 1919, appeals sent to various organizations,
letters, photographs, et al. Most of them are
original documents in Tatar, Turkish, English,
and German.

Nowadays, the Center is going through a new
stage of development associated with equipping
with modern technical means that allow entering
the available materials into a computer network.
Within the framework of the state program
“Preservation, study and development of the
state languages of the Republic of Tatarstan and
other languages in the Republic of Tatarstan for
2014-2020”%, a fully functional planetary scanner
for digitizing manuscripts and documents up to
Al format, equipment for dedusting manuscripts
and old printed books, a set of equipment for
storing and working with digitized archival
materials. With the support of this state program,
work continues the digitization and creation of a

database of manuscripts and early printed books
stored in the funds of the Center.

Figure 3. Music box made by G. Seyfullin (on the left), and self-made metal plates of him (on the right).
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Figure 6. Early printed book sample.

Also, with the support of this state program,
systematic work is underway to digitize
manuscripts and early printed books. An active
process is underway to fill the Center’ website
which is

(see: http://miras.info), gradually

turning into a multifunctional portal, with

electronic copies of Tatar newspapers and
magazines of the prerevolutionary period, old
printed and manuscripts, audio files, materials
from the personal funds of prominent figures of
Tatar science and culture. Based on the miras.info
portal, a large-scale project is being implemented
to introduce Tatar epigraphic monuments into
scientific and widely accessible circulation.

Within the framework of the state program
named of “Preservation of the national identity
of the Tatar people for 2017-2019”,
conducted historical and archeographic studies

it was

of Tatar epigraphic monuments in the Volga and
Ural regions®.

The Center carries out comprehensive work on
the study of Tatar epigraphy. Several expeditions
were carried out to the regions of the Republic of
Tatarstan, to neighboring republics in the Russian
Federation, and to St. Petersburg, Tomsk, Omsk,

Figure 4. Akhmedzhanov, M.: PhD in Phllology, archaeographer, Head of the Manuscript group (on the left),
and Textual scholars collate in 1980: Imamova, R. & Yuzeev, N. & Ibrahimova, F. & Akhmedzhanov, M. &
Kadyrova, F. & Sabirova, A. & Ismagilov, N. & Ramiev, Z. & Yakhin, F. (on the right)

Figure 5. Some books of the “Spiritual Heritage: Searches and Discoveries” series.
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Astrakhan, Orenburg, Saratov, Samara regions
of the Russian Federation. An expedition to
Iran and Kazakhstan was also organized,
during which Tatar burials and cemeteries were
identified and studied.

The work of the Center is based on relationships
and interactions with other structural divisions of
the Institute, the Academy of Sciences, scientific
and educational institutions, organizations of the
Republic of Tatarstan, the Russian Federation,
and neighboring countries. The employees of the
Center are implementing projects jointly with
the Institute of Archeology after Alfred Halikov,
together with the State Historical, Architectural
and Art Museum-Reserve “Kazan Kremlin”,
with the Museum of the History of Statehood of
Tatarstan™.

An integral part of the Institute’s activities are
the annual expeditions to the areas where the
Tatars live (both on the territory of the republic
and beyond its borders). Over the history of the
Institute, more than 230 complex and specialized
expeditions have been carried out with the
participation of linguists-dialectologists,
folklorists, musicologists, and art historians in
all municipalities of the Republic of Tatarstan
and 30 regions of Russia. During field research, a
variety of material is collected (on folklore, Tatar
dialects, musical culture, epigraphy), which is
introduced into scientific circulation.

3. CONCLUSION

The Center for Written Heritage of the IYALI
of the Academy of Sciences of the Republic
of Tatarstan is one of the leading specialized
institutions in the republic. Its main function

and activity are the identification and collection
of written monuments and documents kept by
the population for centuries, the acquisition of
personal archives of literary and artistic figures,
scientific description, systematization, and their
introduction into scientific circulation. By its
nature and goals, the Center differs significantly
from departmental and state archives. Storage
of materials is just one of its many functions.
In general, this is a research institution, whose
activities are extremely important for preserving
the national identity of the Tatar people.
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Notes
(1) Vestnik nauchnogo obshchestva tatarovedeniya.

(2) Tatar (Research) Institute of Language and
Literature has been opened two years after the decision
of the Presidium of the Central Executive Committee
of the TASSR on its establishment dated April 16, 1937.

(3) Issledovaniya po istoricheskoy dialektologii
tatarskogo yazyka (1979-1985), Atlas tatarskikh
narodnykh govorov (1989, 2015).

(4) Akademicheskaya grammatika tatarskogo yazyka
(1992-1993, 2015-2017).

(5) Istoriya tatarskogo literaturnogo yazyka (2003),
Istoriya tatarskogo literaturnogo yazyka (2015-2019)
in 3 volumes, Leksikologiya tatarskogo yazyka (2015-
2018) in 3 volumes.

(6) The Literature Sector has existed since the
establishment of the Tatar (Research) Institute of
Language and Literature. Over the years, the Sector
was led by such prominent scientists as Yakub
Agishev, Gali Halit, Muhammad Gaynullin, Hasan
Hayri, Nil Yuzeev.

(7) Drevnyaya tatarskaya literatura (1963), Istoriya
tatarskoy literatury (1984-1989, 2001, 2014-2018) in
6 volumes, and multi volume edition of works by
Gabdulla Tukay, Fatih Emirhan, Sherif Kamal, Gayaz
Iskhaki, Galimzhan Ibrahimov et al.

(8) Tatarskoye narodnoye tvorchestvo (in 12 volumes),
the main authors of which were awarded the State
Prize of the Republic of Tatarstan after G. Tukay.
There are Ilbaris Nadirov, Hamid Yarmi, Hujiahmet
Mekhmutov, Lenar Zamaletdinov, Flora Akhmetova.

Fundamental works such as Tatarskaya mifologiya
(in 3 volumes), Geroicheskiy epos tatarskogo naroda
(author is Fatih Urmancheev).

(9) The Art Sector was opened at the Institute in 1968
based on the Folklore Sector.

(10) Istoriya sovetskogo dramaticheskogo teatra (1966-
1971) in 6 volumes,

Tatarskoye rezhisserskoye iskusstvo (1992-2002) in 3
volumes (author is Mohamad Arslanov),

Tatarskiye narodnyye pesni (1970),

Narodnyye pesni volzhskikh tatar (1982, author is
Mahmut Nigmetjanov),

Drevneye i srednevekovoye iskusstvo Srednego
Povolzh’ya i Priural’ya (1975),

Arkhitekturno-dekorativnoye iskusstvo kazanskikh
tatar (sel’skoye zhilishche) (1975),

Narodnoye dekorativnoye iskusstvo Tatarstana (1984),

Iskusstvo rez’by po derevu v tyurkskom mire: istoriya
i sovremennost’ (2017), et al.

(11) The scientific description of written documents
was entrusted to Hava Saymanova (1914-1988), who
was Head of the archive from 1972 to 1976. The
compilation and description of the fund of Gabdulla
Tukay was her first work.

(12) Sovet po sokhraneniyu, sboru i ispolzovaniyu
dokumental'nykh materialov AN SSSR.

(13) At that time, 41 processed and described funds,
75 descriptions, 5,843 storage units and 40 units of
collection files were transferred to the archive of
IYALL Unprocessed materials were combined into
separate funds and collections. In total, at the time of
the organization of the archive of IYALI, 71 funds were
received in the processed and unprocessed state.

(14) For example, A. Navoi’s Sufi essay dating back
to the XV-XVI centuries, Tatar copies of the Qur’an,
collections of Tatar stories of the XVIII century,
pedigree lists, Sufi genealogies, files of newspapers
and magazines of the early XX century, et al.

(15) From 1976 to 1986, Gamirjan Davletshin was the
Head of the archive.

(16) M. Akhmedzhanov since 1972 participated in
numerous expeditions, the geography of which covers
not only Tatarstan, but also many regions of the
Russian Federation, the former republics of the Soviet
Union. During his work at IYALI more than 5,00
pedigrees, 1,000 posters, about 5,000 manuscripts, and
documents dating XV-XX centuries were collected,
systematized, and handed over to the storage of the
Institute.

(17) Initially, the storage was in a small room at the
Institute. In 1988, together with the Department of
Manuscripts and Textology, it moved to the building
on the Lenin Street, 10 (now it is Kremlevskaya
Street). In April 2008, the Department of Manuscripts,
Scientific and Archival Fund was given a part of the
“Manege” building in the Kazan State Historical and
Art Museum-Reserve “Kazan Kremlin”.

(18) The fund of manuscripts is made up of following
copies of works by Ahmad Yasawi (XII), Suleyman
Bakirgani (XII), Kul Gali (XIII), Husam Katib (XIV),
Mahmud al-Bulgari (XIV), Ummi Kemal (XV),
Muhammedyar (XVI), Sayat (XVII), Mevla Kuli (XVII),
Sufi Allahyar (XVII), Gabdrahim Utiz Imeni (XVIII),
Tajittin Yalcingul (middle of the XVIII-1¢* quarter of
the XIX century); poems of Miftahettin Akmulla (XIX),
dastans, et al. Also, the works of famous Persian and
Arabian poets as Hakim Sanayi, Fariduddin Attar,
Jalaluddin Rumi, Saadi Shirazi, Abdurrahman Jami,
Sharafeddin Busiri, et al.
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(19) Tatarskiye shedzhere, in 2 Volumes, 2012 and
2013.

(20) Opisaniye rukopisey Korana iz khranilishcha
Tsentra pis’'mennogo i muzykal’nogo naslediya IYALI
im. G. Ibragimova Akademii nauk RT, 2013 (author is
S. Gilajeddinov).

(21) Atlas tatarskikh narodnykh govorov, 2" Edition,
Kazan: IYALI, 2015 (authors are D.B. Ramazanova,
T.H. Hayrutdinova);

Akademicheskaya grammatika tatarskogo yazyka, 2"
Edition, Kazan: IYALI, 2015-2017;

Istoriya tatarskogo literaturnogo yazyka, in 3 volumes,
Kazan: IYALI, 2015-2019.

(22) Istoriya tatarskoy literatury, in 6 volumes, Kazan:
IYALL, 2014-2018.

(23) Iskusstvo rez’by po derevu v tyurkskom mire:
istoriya i sovremennost’, Kazan: IYALI, 2017.

(24) It will be 25-volume collection named as “Art of
Tatar people” (Tatarskoye narodnoye tvorchestvo).

(25) For example, a scientist from the University of
Bochum (Germany) Michael Kemper published a
study titled as “Sufis und Gelehrte in Tatarien und
Baschkirien, 1789-1889: der islamische Diskurs unter
russischer Herrschaft”.

(26) For example, the Turkish linguist Osman Fikri
Sertkaya, based on a manuscript of the XVII century,
issued a facsimile edition of the text of the dastan
“Oguzname”.

(27) In Tiirkiye, it is known as “Ayaz Tahir Tiirkistan
idil-Ural Vakfi”, which founded by Prof. Saadet
Cagatay, who is daughter of Gayaz Iskhaki.

(28)  Sokhraneniye,
gosudarstvennykh yazykov Respubliki Tatarstan i
drugikh yazykov v Respublike Tatarstan na 2014-2020
gody, and there are the projects carried out under this

izucheniye i  razvitiye

state program:

- Provedeniye otsifrovki, nauchnoye opisaniye
pamyatnikov schityvaniya, sozdaniye bazy dannykh,

- Razrabotka yedinogo elektronno-informatsionnogo
prostranstvapamyatnikovtatarskoyarabograficheskoy
periodicheskoy pechati nachala XX veka,

- Izdaniye bumazhnykh i elektronnykh nauchnykh
zhurnalov na tatarskom yazyke (“Fenni Tatarstan”).

(29) Sokhraneniye natsional'noy prinadlezhnosti
tatarskogo naroda (2017-2019 gody), and there is the
carried out under this state program:

- Provedeniye istoriko-arkheograficheskikh issledo-
vaniy tatarskikh epigraficheskikh pamyatnikov Povo-

270

Izh’ya i Priural’ya.

(30) The project with the Institute of Archeology
after A. Halikov, it is named as “Museum of Turk-
Tatar Writing” in 2017 (Muzey tyurkotatarskoy
pis’mennosti).

The projects with the State Historical, Architectural
and Art Museum-Reserve “Kazan Kremlin”, there are:

- the exhibition named as “Journey to Gabdulla
Tukay” (Puteshestviye k Tukayu), which dedicated to
the 130th anniversary of the poet Gabdulla Tukay,

- an exhibition dedicated to the 200th anniversary of
the theologian Shahabeddin Merjani, et al.

The project with the Museum of the History of
Statehood of Tatarstan, it is the exhibition named as
“Tatarstan-Iran: The History of Relations” (Tatarstan-
Iran: istoriya vzaimootnosheniy).
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Oz

Bu yayimin konusunu; {znik Miizesi envanterine satin alma usulii ile alinan, iki adet Ana Tanrica (Kybele) ve bir
adet terrakotta Aphrodite figiirini olusturmaktadur.

Ortaya ¢ikisi Prehistorik ¢aglara dayanan, ¢cagin Veniis'ii olarak anilan Ana Tanriga (Kybele), her dénemde varligin
etkin bir bigimde siirdiirmiistiir. Ana Tanrica (Kybele) dogurganligin ve bereketin sembolii, doganin hitkmedicisi
ve yasamin devamliligini saglayan, biitiin tanr1 ve tanrigalarin anasi olarak bilinmektedir. Mevcut Ana Tanriga
figtirinleri, Klasik Donem heykeltiraglarindan Agorakritos'un tahtta oturan Kybele heykeli tipolojisinden tiiremis
betimlerine drnektir. Ana Tanriga soyundan gelen; ask, giizellik, arzu ve cinsellik 6zellikleri ile taninan Aphrodite
figiirini ise tanriganin dogum mitosuna dayanan Anadyomene tipi ile iligkilidir.

Temeli dini yap1 ve kavramlara dayanan, énemli arkeolojik buluntu gruplari arasinda degerlendirilen figiirinler;
tiretilmis olduklar1 cografyanin sosyo-kiiltiirel yasantisi, kiilt yapist ve inanisina kadar bir¢ok konuda bilgi
saglamaktadir. Antik Cag’'in bir¢ok sanat alaninda oldugu gibi, figiirin sanatinda izlenen her tiirlii yenilik ve
teknik degisiklik de tarihsel olgular, yasam bi¢imi, inanis ve cografyadan etkilenmistir. Buluntu yeri ve kontekst
verisi belli olmayan, ¢alismaya konu figiirinler; teknik, ikonografik ve stilistik agidan degerlendirilmeye alinmistir.
Ayrica kontekst icinde yer alan benzer &rneklerle karsilastirma yapilarak bu figiirinlere tarih &nerisi getirilmeye
calisilmistir.

Anahtar kelimeler: Figiirin, Ana Tanrica, Kybele, Aphrodite, Anadyomene

* Bu ¢alisma 5. Uluslararas1 Ankara Multidisipliner Bilimsel Calismalar Kongresi'nde sunulan, “Iznik Miizesi'nden Boyali Terra-
kotta Aphrodite Figiirini” adli calismadan yararlanilarak yapilmigtir.
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Abstract

The subject of this publication; It consists of two Mother Goddess (Kybele) figurines and one Aphrodite figurine in
terracotta, which were purchased in the inventory of the Iznik Museum.

The Mother Goddess (Kybele), whose emergence dates back to the Prehistoric Ages, and which is referred to as the
Venus of the age, has continued its existence effectively in every period. The Mother Goddess (Kybele) is known
as the symbol of fertility and fertility, the ruler of nature and the mother of all gods and goddesses who ensure
the continuity of life. Existing Mother Goddess figurines are examples of the depictions of Agorakritos, one of the
Classical Period sculptors, derived from the typology of the Cybele statue sitting on the throne. Descendant of the
Mother Goddess; known with the epithets of love, beauty, desire and sexuality, the Aphrodite figurine belongs to
the Anadyomene type associated with the birth myth of the goddess.

The figurines, which are based on religious structures and concepts and considered among the important
archaeological finds, provide information on many subjects, including the socio-cultural life, cult structure and
belief of the geography they were produced. As in many art fields of Antiquity, all kinds of innovations and technical
changes observed in figurine art were also affected by historical facts, lifestyle, belief and geography. The figurines
that are the subject of the study, for which no find site and context data are available; it was evaluated technically,
iconographically and stylistically, and a date proposal was made with the help of similar examples.

Keywords: Figurine, Mother Goddess, Cybele, Aphrodite, Anadyomene

1. GIRIS ikonografik ve stilistik degerlendirmesi benzer

ornekler referans alinarak gergeklestirilmistir.
Prehistorik ¢aglardan giintimiize kadar yerlesim

gormiis olan Antik Bithynia, énemli askeri ve Bu yaymin konusunu olusturan Ana Tanriga
ticari yollar iizerinde, gegis giizergahi niteliginde (Kybele) ve onun kokeninden gelen Aphrodite
bir bolgedir (Doganci 2003, s. 74). Asya ile Avrupa (Yaldiz 2022, s. 194), Antik Cag'in birgok sanat
arasinda koprii islevi goren Bithynia Bolgesi, alaninda siklikla iglenen karakterlerindendir.

. lifk Kk dol la biiviik &
Jeopoiit onutt dofaylsiyla buyu< onem Yaratilanlarin ve yaraticilarin  (Tanri/Tanriga)

anast (Yildiz 2022, s. 195) olarak bilinen Ana
Tanriga (Kybele), her toplumda farkli bir
isimle anilmis (Karahan, Gediik, Konak 2022,
s. 167) ve farkh tiplerde canlandirilmistir. Hitit

tasimaktadir (Kumandas Yanmaz 2020, s. 2).
Bolge, ylizyillar boyunca tarihe 6nemli katkilarda
bulunmus bir¢ok antik kente ev sahipligi
yapmustir. Bursa iline bagl Iznik ilgesi de bu

0 li kentlerden biridir. Antik Cag’da Ni
Onemli kentlerden biridir. Antik Gag'da Nicaea Donemi'nin Hepat'i, Ge¢ Hitit'in Kubaba’'s,

(Ekin Merig 2007, s. 69; Y1ld1z 2022, s. 195) Phryg
Uygarligi'nin Matar - Kybele’si, Hellenistik
Donem’in  Kybele’si (C)zmen 2016, s. 385;
Ozkan 2016, s. 661; Yildiz 2022, s. 195) ve Roma
Donemi’'nin Magna Mater’i (Ekin Merig 2007, s.
34; Cooper 2017, s. 201) olarak tarih sahnesindeki
varligini daima siirdtirmiistiir. Anadolu kokenli

adiyla anilan Iznik, Bithynia Bolgesi'ne uzun
yillar bagkentlik (Sahin 1987, s. 2) yapmis 6nemli
kentlerin baginda gelmektedir. Buna ragmen
Nicaea kenti ile iligkili bilimsel ¢alismalar yeterli
olgiide degildir. Bu eksikligin esas sebebi, kentin
ylizyillar boyunca kesintisiz yerlesim goérmiis
olmasidir. Yerlesimin siireklilii nedeniyle
Ezn;f :lfsﬂindgﬁirslze;ﬂj;iia\:Zlalsl:zlmoj llllf E;S; olan, Phrygia'nin kudretli tanricasi (Kutbay

2015, s. 28) Ana Tanrica'nin Yunan diinyasina

1 1 1 onde etkilemektedir.
caliymaiatint ofumstz yonde etdiemextedit girmesi ve Hellenlesmesi ile birlikte, bigimsel

Bithynia Bolgesi genelinde figiirinler iizerine olarak bereket tanricasi Demeter ve tanrilarin
liiteratiir olusturacak diizeyde bilimsel yayin anasi olarak bilinen Rhea ile 6zdeglesmistir
calismast  bulunmamaktadir.  Dolayisiyla (Ozbay, Ozbay 2022, s. 246). Doganin hiikmedici
calismanin konusunu olusturan eserlerin teknik, tanrigasi olan Kybele, Hellenistik ve Roma
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Donemi'nde ayakta veya tahtta oturur bigimde,

yaninda aslan, thympanon ve sunu kab:
(phiale/patera) ile birlikte betimlenmektedir.
Calismanin konusunu olusturan figiirinler, Ana
Tanriga’nin tahtta oturur vaziyette betimlendigi

tasvirlerindendir.

Mitolojik Oykiilere konu olmus, Antik Cag'in
en popiiler figiirlerinden biri olan ve Ana
Tanriga'nin kokeninden gelen Tanrica Aphrodite,
farkli kiiltiirlerde bereketin, agkin, evliligin ve
cinselligin temsili olmustur. Calismaya konu
figlirin ise Aphrodite'nin denizin koptklii
dalgalarindan dogusunu (Yildiz 2022, s. 196)
temsil eden “Istiridye Kabugu Icinde” betimlenmis
Aphrodite'nin Anadyomene tipi ile iligkili bir
varyasyonu olmalidir.

Biiyiik boyutlu heykellerin birer minyatiir

kopyasi olarak ftiretilen figiirinler, uzun
bir zaman dilimine yayilmis ve c¢ok cesitli
materyallerden (terrakotta, bronz, mermer,
cam, kemik vb.) yapilmislardir. Figiirinlerin
iiretimi kiilt kavramina dayali inang ve ritiiellere
dayanmaktadir. Antik Cag’da kiiltlerin temelini
olusturan tanr1 ve tanricalar, Oliimlilerin
gelismis

biirtinmiislerdir. Dolayisiyla siyasi, sosyal ve

ihtiyaglar1 ~ dogrultusunda rollere
kiiltiirel yasamin dabirpargasihaline gelmislerdir
(Hakman 2020, s. 82). Onemli arkeolojik buluntu
gruplar1 arasinda degerlendirilen figiirinler
araciligiyla da Antik Cag uygarliklarinin yasayis
bicimine, inanisina ve sosyal yapismna dair
bilgilere ulasmak ve yorum getirmek miimkiin

hale gelmistir.
2. ANA TANRICA (KYBELE)

MO7. ylizyilda, ismine ilk kez Phryg yazitlarinda
karsilagtigimiz Kybele, Matar (Ozmen 2016, s. 385;
Karahan 2018, s. 19) (Ana) ad1 ile anilmaktaydi.
Matar ad1, Kubileya (Ekin Meri¢ 2007, s. 69; Cibuk
2017, s. 170) sifat1 ile birlikte “Dagin Anast”
(Roller 2012, s. 64) anlam1 tasimaktaydi. Kybele
adimin anlami da etimolojik olarak Kubileya'dan
tiremistir (Roller 2004, s. 22).

Phrygia'da baglayan Ana Tanriga (Kybele)
kiiltli, zaman iginde yayilim gostermis ve Bati
Anadolu’da da etkin bir bigimde varligim

stirdiirmiistiir.  Ana  Tanricanin MO 7.

ylizyilldan, Hellenistik Donem’e kadar bilinen
ikonografisi; ayakta, elleri gogsiinde ve cesitli
objeler tagir vaziyette betimlenmesidir. MO 5.
ylizyilda bu ikonografiye bir yenisi eklenmistir.
Klasik Doénem heykeltiraglarindan, MO. 5.
ylizyllda yasamis olan, Pheidias’in 0grencisi
Agorakritos'un (Karahan, Gediik, Konak 2022, s.
173; Ozbay, Ozbay 2022, s. 249; Ekin Merig 2007,
s. 33) tahtta oturan Kybele heykeli, Hellenlesen
Kybele ikonografisinin 6nciisii olmustur. MO
3. yiizyil ile birlikte Hellen etkisi baskin hale
gelmistir (Karahan 2018, s. 26). Ana Tanriga’'nin
tahtta oturan ikonografisine; vahsi yasamin
hitkmedicisi sifatina kargilik aslan betimi, dini
rittiellerle iliskili olarak bir cesit miizik aleti
olan Tympanon (Karahan 2018, s. 27; Ekin Merig
2007, s. 33; Kutbay 2015, s. 29) ve sunu/adak
kab1 (phiale/patera) (Karahan 2018, s. 27) gibi
cesitli atribiitler eklenmistir. Roma imparatorluk
Donemi’'nde de kullanilmaya devam eden tahtta
oturan tanriga ikonografisi temelde ayni kalmus,
kentlerin koruyucu tanrigasi olmasi ile iliskili
olarak ikonografiye sur bigiminde yiiksek tag
(Karahan 2018, s. 27) eklenmistir.

Insanoglunun, cgesitli ihtiyaglaridan dogmus
olan Ana Tanrica'nin; giinahlar1 bagislamasi,
hastaliklar iyilestirmesi, korkular: gidermesi ve
belki de ofkesinden dogacak cezalarin affi igin
¢esitli tapimim alanlar1 insa edilmistir. Bithynia
Bolgesi genelinde de Ana Tanriga'nin ¢ok sayida
(Bilecik-Vezirhan
Bolu-Goyniik, Sogukcam

kilt alamai  bulunmaktadir

Merdivenli Kaya;
Koyii'ndeki Kaya Aniti; Kocaeli-Korfez, Ilim
Tepe-Belen Mevkii Ana Tanriga Kiilt Alani,
ayrintili bilgi i¢in bkz. Karahan 2018, s. 177-184).
Tanricanin tapmimuyla iligkili Nicaea kentinde,
cesitli adak yazitlar1 (Karahan 2018, Stl. Kat.
No. 7, s. 117), sikkeler (RG 1910, Lev. 70, no. 10;
Karahan 2018, s. 150-157, Skk. Kat. No. 29-32) ve
cesitli materyallerden iiretilmis figiirinler (Cibuk
2017, s. 188, Foto. 15, s. 190, Foto. 24, s. 191, Foto.
28; Karahan 2018, s. 103, Hey. Kat. No.: 35) aciga
cikarilmistir. Bunlarin yani sira Iznik’in Elbeyli
Beldesi'nde “Merdivenli Kaya” olarak bilinen
alan (Figiir 1), Ana Tanri¢ga’nin alisilagelmis kiilt
alanlarmaolduk¢abenzemektedir (Karahan 2018,
s.177-184; Polat 2019, s. 155, Res. 1, s. 159, Res. 5).
Daglik yiiksek bir kesimde ve su kaynaklarina
yakin bir konumda olmasindan dolayr bu
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yerin, tanriganin kiilt alani (Karahan, Gediik,
Konak 2022, s. 181; Karahan 2018, s. 53) olarak
kullanilmis  olabilecegini  diigiindiirmektedir.
Bahsettigimiz bu Ornekler, Ana Tanriga'nin
Nicaea kentinde tapiniminin varligini kanitlar
nitelikte somut bulgular olmalar1 bakimindan

Onem tagimaktadir.

Figiir 1. Merdivenli Kaya Kutsal Alani/ iznik—ElbeyIi
(Karahan, Gediik, Konak 2022, s. 181; Karahan 2018,
s. 53)

1.1. iznik Miizesi'ndeki Ana Tanrica (Kybele)
Figiirinleri

Ana Tanriga'nin tahtta oturan varyasyonuna
ait, 594 ve 2600 envanter numarali figiirinler
(Figiir 2-3) miizeye satin alma yolu ile ulagmistir.
Eserlerin miizeye gelis bicimi sebebiyle buluntu
yerleri ve kontekst bilgileri mevcut degildir.
Dolayisiyla eserlerin tarihlendirilmesi, tipolojik
ve ikonografik degerlendirmesi paralel/benzer
ornekler araciligiyla gerceklestirilmistir.

594 envanter numarali Ana Tanrica figiirini
(Figiir 2), mika igeren agik kirmizi kil ile ¢ift
kalip yontemi kullanilarak, i¢i bos olarak
sekillendirilmistir. Figiirinin arkasma, pisirim
esnasinda olusabilecek deformasyonlari
onlemek amaciyla dortgen formda bir buhar
deligi agilmigtir. 7,5 cm yiiksekliginde, 9,8 cm
genigliginde ve 2,5 cm kalinligindaki figiirinin
kil ve astar renkleri “Munsell Soil Color Charts”
araciligiyla ile belirlenmistir [2,5 YR 6/8 Light Red
(Hamur)-2,5 YR 7/6 Light Red (Astar)]. Kanath
bir taht iizerinde oturur vaziyette betimlenmis
olan Kybele figiirini, gogiis hizasindan asagisi
kirik olarak ele ge¢mistir. Yuvarlak yiiz hatlarina
sahip olan tanricanin saglar1 ortadan ikiye

ayrilarak, burgu halinde betimlenmistir. Basinda
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yiiksek bir polos bulunan Tanrica, dokiimlii bir
himation giymektedir. Elbisesinin kivrimlar1 ve
dokiimii de belirgin bir bigimde islenmistir.

Figiir 2. Iznik Miizesi'ndeki 594 Env. Nolu Ana
Tanriga (Kybele) Figiirini, MO 4.-2. yiizyillar

2600 envanter numarali Ana Tanrica figiirini
(Figir 3), ince mikali, kirmizimsi sar1 kil ile
cift kalip yontemi kullamilarak, i¢i bos olarak
sekillendirilmistir. Figiirinin yiizeyinde krem
tonlarinda astar boya kalintilar1 goriilmektedir.
Cift kalip yontemi ile sekillendirilmis ve arka
ylizli ise diiz birakilmistir. Arka ytiiziinde tam
olarak belirgin olmayan, kare veya dikdortgen
formunda, olasilikla biiyiik¢e bir havalandirma
aciklig1 yer almaktadir. Bir taht iizerinde, oturur
vaziyette betimlenmis olan Kybele figiirini,
belden asagisi1 kirik olarak ele ge¢mistir. Yogun
asinma ve bozulma dolayisiyla figiirinin yiiz
ayrintilart belirgin degildir. Basinda yiiksek bir
polos ve iizerinde himation bulunmaktadir.
Tanriga, sol elini ise karmn hizasinda yumruk
bi¢iminde tutmaktadir.

Figiir 3. {znik Miizesi'ndeki 2600 Env. Nolu Ana
Tanriga (Kybele) Figiirini, MO 4.-2. yiizyillar

Ana Tanriga figiirinlerinin tipolojik olarak benzer
ornekleri; Metropolis (Ekin Meri¢ 2013, Levha
2 TK 11-12-13), Olbia Pontike (Shevchenko
2019, s. 219 Fig. 1-2-3, s. 220 Fig. 4-5-6), Astritsi
(Manetaki 2011, Taf. 99 Typ. 122/99b, Taf. 100
Typ. 122/100a-b, Taf. 102 Typ. 124/102a-b),
Bithynia (Akin-Ozkan 2015, s. 82-83 Fig. 13-14-
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15), Lesbos (Midilli Adas1) (Axedaoa 2000, s.
231 Fig. 176-177-178, s. 334 Fig. 458) ve Euboea
(Egriboz Adas1) (Childiroglou 2015, s. 104 Fig.
14) gibi merkezlerde goriilmektedir (Figiir 4-5-6).

Figiir 4. Metropolis’ten Terrakotta Ana Tanriga
Figiirini (Ekin Merig 2013, Levha 2 TK 11-12)

Figiir 5. Olbia’dan Terrakotta Ana Tanrica Figiirinleri
(Shevchenko 2019, s. 219 Fig. 1-2)

Figiir 6. Euboea’dan Terrakotta Ana Tanrica Figiirini
(Childiroglou 2015, s. 104 Fig. 14)

3. ISTIRIDYE KABUGU ICINDE APH-
RODITE (ANADYOMENE VARYAS-
YONU?)

Birgok sanat eserine ve mitolojik hikayeye
konu olmus olan asgk, giizellik, bereket ve arzu
tanrigas1 (bkz. Erhat 2006, s. 42) Aphrodite,
Antik Cag sanatgillarinin esin  kaynaklarinin
basinda gelmektedir. Cok c¢esitli tiplerde ve
Antik Cag'in bircok sanat alaninda sevilerek
islenen konularindan biri olan, Aphrodite’nin
denizin kopiiklii dalgalarindan  dogusunu
(Has 2021, s. 122) temsil eden Anadyomene Tipi
(denizden yiikselen) (Dogan-Giirbiizer 2020,
s. 77), tanricanin en yaygmn betimlerinden
biridir. Anadyomene tipi, cesitli bigimlerde
betimlenmistir. En yaygin goriilen betimi;
tamamen g¢iplak veya yar1 giyimli, ayakta,
islak  saglarimi  siizer pozdaki tasviridir.
Bunun yani sira, istiridye kabugu esliginde,
cesitli kompozisyonlarda islenen betimleri de
azimsanmayacak kadar yogunluktadir.

Anadyomene tipinin ortaya gikisi, MO 4. yiizyilin
onemli ressamlarindan olan Apelles’in duvar
resmine dayanmaktadir (Cekilmez 2014, s. 41-42;
Newberry 2011, s. 11). Apelles’in bu eseri her ne
kadar giintimiize ulasamamis olsa da Antik Cag
yazarlar1 konu ile alakali bilgiler aktarmiglardir.
Strabon, Geopraphica adli eserinde Apelles’in
tablosundan bahsetmistir'. Anadyomene’nin bu
varyasyonu koroplastik eserlerin yani sira duvar
resimleri, mimari kabartmalar ve vazo resimleri
gibi bir¢cok sanatsal yaratima da ilham kaynagi
olmustur. Pompei'de bir villanin duvarinda
bulunan, ayn1 zamanda Apelles'in Augustus
tarafindan Roma’ya gotiiriilen resminin yakin
bir reprodiiksiyonu olan duvar resmi (Dan 2018,
s. 44, fig. 11) (Figiir 7), Aphrodisias kazilarindan
ele gecmis olan bir alinlik kabartmasina
islenmis (Figiir 8), iki Triton'un tasidig: istiridye
kabugunun {izerinde otururken betimlenmis
Aphrodite gibi birgok arkeo-sanat eserine,
sevilerek islendigini

Anadyomene  tipinin

gosteren Ornekler arasindadir.
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Figiir 8. Istiridye Uzerinde Oturan Aphrodite
(Aphrodisias Kazilar1 Alinlik Kabartmasi)

2.1. iznik Miizesi'ndeki Aphrodite Anadyome-
ne Figiirini (Varyasyon)

Aphrodite’nin Anadyomene tipi ile iligkili olan
figlirin, miizeye satin alma yolu ile ulasmis
1527 envanter numarali (Figiir 9a-b) eserdir.
Eserin miizeye gelis bicimi dolayisiyla buluntu
yeri ve kontekst verisi mevcut degildir.
Bu sebeple eserin degerlendirmesi benzer
ornekler

kompozisyonlarda  betimlenmis

araciligiyla gerceklestirilmistir.

Figiirin, mika igeren agik kirmizi kil ile gift
kalip yontemi kullanilarak, i¢i bos olarak
sekillendirilmistir. Figiirinin arkasma, pisirme
esnasinda olusabilecek deformasyonlari &nlemek
amactyla yuvarlak bir buhar deligi agilmistir.
13,5 cm yiiksekliginde, 6,9 cm genisliginde
ve 3,1 cm kalmhgindaki figiirinin kil, astar ve
boya renkleri Munsell katalogu araciligiyla
belirlenmistir [2,5 YR 7/6 Light Red (Hamur)-2,5
YR 5/8 Red (Boya bezeme)-5 YR 3/4 Dark Reddish
Brown (Boya bezeme) -7,5 YR 8/4 Pink (Astar)].
Yiiksek bir kaide iizerinde duran Aphrodite,
istiridye kabugunun oOniinde, transparan bir
khiton ile betimlenmistir. Figiirinin gogsiiniin
alt hizasinda ise kirmizi tonda bir boya ile
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kemer goriintiisii olusturulmustur (Figtir 9a).
Figiirinin yiiz hatlar1 asinma sebebiyle yeterince
belirgin olmasa da kas ve goz detaylarinda boya
kullanildig1 goriilmektedir (Figiir 9b).

Figiir 9a-b. Iznik Miizesi'ndeki Aphrodite
Anadyomene Figiirini, MO 3.-MS 2. yy

Aphrodite’'nin ¢alismanin konusu olan figilirini
ile kompozisyon bakimindan benzer olan bazi
belli bashh oOrnekler bulunmaktadir. Bunlar
arasinda: Kirim'mn Ker¢ sehrinde tespit edilip
Fransamin Louvre Miizesinde sergilenen
Anadyomene tipi figlirin dikkat ¢ekmektedir
(Figtir 10). Tanrica burada istiridye kabugu
oniinde ayakta ve ¢iplak vaziyette yer alirken, sag
eliile saglarindaki suyu siizerken betimlenmistir.
Bir diger Ornek Macaristan'n Budapeste
Giizel Sanatlar Miizesi'nde sergilenmektedir.
Yunanistan’in Korint sehrinden ele gecen bu
Anadyomene tipi ornekte tanrica (Figiir 11),
genis bir istiridye kabugunun iginde ve ¢iplak
vaziyette betimlenmistir. Uzeri beyaz astar boya
ile kapli oldugu anlasilan figiirinde, tanriga sag
eli ile bir kumas1 veya elbiseyi havaya kaldirmig

sekilde gosterilmistir. Rusya'nin Hermitage
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Miizesinde sergilenen diger Anadyomene
tipi 0rnekte ise tanriga, kaide tizerinde ¢omelir
vaziyette tasvir edilmistir (Figiir 12). Arkasinda
kanat bicimi olusturan iki istiridye kabugu
bulunan figiirinin beyaz astar boya ile kaplh

oldugu anlagilmaktadir.

Figiir 10. Aphrodite Anadyomene, Louvre Museum,

Figiir 11. Aphrodite Anadyomene, Budapeste Giizel
Sanatlar Miizesi, MO 350-300

Figiir 12. Oturan Aphrodite Anadyomene Hermitage
Museum MO 3-2. yy

Figiirinlerin iiretim asamasinda, s6z konusu
eserde oldugu gibi kil rengi ve astar boyanin yani
sira slisleme amaciyla, gesitli bitkilerden elde
edilen kok boyalari ile figiirinleri renklendirme
islemi yapilird.

Antik Cag heykel sanatinda oldugu gibi
koroplastik eserler tizerinde de boyama isleminin
yapildig1 bilinmektedir. Boyama islemi teknik
agidan pisirme Oncesi veya sonrast olarak iki
farkli bigimde uygulanmaktaydi. MO 6. yiizy1l
ve Oncesinde, figiirinler genellikle firinlanmadan
Boylelikle
islemi ile birlikte gesitli renklerle boyanmis olan

once boyanmaktaydi. firinlama
figiirin daha saglam bir yapiya sahip olur ve
renklerini kolay kolay dokmezdi. Dolayisiyla,
bu teknigin uygulandigy figiirinler {izerinde
boya kalintilarina rastlamak miimkiin olmustur
(Sakar 2015, s. 92). MO 6. yiizyil sonrasinda
ise polikromi (¢ok renkli) (Dyer-Sotiropoulou
2017, s. 1-3) yontemi uygulanmistir. Figiirinin
elde veya kalipta bicimlendirilmesi ve son
halini almasinin ardindan, tizeri agik renkte bir
astar (Blume 2010, s. 144) ile kaplanir, zemin
renklendirme icin uygun hale getirilirdi (Kilig
2018, s. 122). Bu uygulama firinlama isleminin
ardindan gergeklestirildigi icin {izerinde boya
bulunan c¢ok az Ornek gilintimiize ulasmistir
(Sakar 2015, s. 92).

Aphrodite oldugu
kompozisyon bakimindan benzer Ornekleri;

figlirininin ~ islenmis
Sagalassos (Torun, Waelkens, Talloen 2019, s.
552, Fig. 362), Arnavutluk (Muka 2015, s. 229,
Fig. 8), Romanya (Antal 2016, s. 183, Kat. No.
67), Ceras (Jentel 1984, s. 158, Fig. 32-33), Korinth
(Delivorrias 1984, s. 99, Fig. 1013), Tanagra
(Delivorrias 1984, s. 99, Fig. 1014) ve Giiney Italya
(Delivorrias 1984, s. 99, Fig. 1017; Higgins 1969,
s. 60, A) gibi ¢esitli figiirin tiretim merkezlerinde
goriilmektedir.

4. SONUC

Prehistorik caglardan itibaren yerlesim gormiis
olan Nicaea kenti, Bithynia Bolgesi'nin 6nemli
kentlerinin ~ baginda  gelmektedir.  Iginde
barindirdig bir¢ok antik yapr ile birlikte tarihi
dokusunu olduk¢a iyi korumustur. Buna
karsin Nicaea kenti dahil, bolge genelinde

gerceklestirilmis olan arkeolojik kazilarin,
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bolgenin tarihi zenginligine oranla yeterli

diizeyde olmamasi, bolgenin ¢ok yonlii
bilimsel yayin ¢alismalarini da olumsuz yonde
etkilemekte ve literatiir bakimindan yetersiz
kalmasina sebep olmaktadir. Nicaea kenti
ozelinde degerlendirdigimizde, bunun temel
sebebi kentin ytlizyillardir kesintisiz yerlesim
gormesidir. Bu sebeple gelisen ¢ok katmanl
ve zengin yapr goriintiisii, arkeolojik bulgular
baglaminda dezavantaja doniisebilmektedir.
Dolayisiyla kent iginde tespit edilmis yap1
kalintilar1 ile kiicik buluntularin bir arada
degerlendirilmesi ve dogru yorumlanmasi

onemlidir.

Kentin ¢ok katmanli yapisi, bircok arkeolojik
buluntu grubu ile birlikte figiirinleri de
etkilemektedir.
genelinde detayli ve genis c¢apli bilimsel

Figiirinler  iizerine, bolge
calismalarin bulunmayisi ve atdlye sorununun
varligy, literatiir baglaminda giigliik yaratsa da
kent ve bolgenin; inang sistemi, sosyal yasantisi
ve kiiltiirel yapist konusunda fikir sahibi
olmamiza olanak saglamaktadir.

Nicaea kenti ic¢inde varligt muhtemel ancak
hentiz bilimsel kazilarla agiga ¢ikarilmamis ¢ok
sayida tapmim alani/kiilt yapisi bulunmalidir.
Bu yapilarin varligini kanitlamak igin figiirinler
tek basina yeterli olmasa da tanri ve tanricalara
ait figlirinlerin inang temelli olduguna ve kiilt
yapilarmin varligina isaret ettigine stiphe yoktur.

Calismanin konusu olan figiirinlerde oldugu
gibi buluntu yeri bilinmeyen ¢ok sayida figiirin
bulunmaktadir. Ancak, Bithynia Bolgesi
genelinde ele gecen figiirinler ile tasidiklari
teknik ve tipolojik benzerlikler, koken sorununu
belli 6l¢iide giderebilmektedir. Bunlarin yani sira
kent veya bolgede ele gegen sikke, yazit, heykel
gibi c¢esitli buluntu gruplar1 da figiirinlerin
tanimlanmasi ve yorumlanmasinda etkin bir role
sahiptir. Bu sayede, s6z konusu figiirinlerden
Ana Tanriga’ya ait olanlarin, kent i¢inde bulunan
Merdivenli Kaya Kutsal Alani ile dogrudan
iligkili oldugu varsayiminda bulunabiliriz. Ayn1
durum Aphrodite figiirini igin gegerli olmasa da
-kiilt yapisina dair somut bir yap1 kalintis1 hentiz
tespit edilmediginden- dini ritiiellerle iliskili
oldugunu sdylemek miimkiindiir.
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SONNOT

1w, Civarda, fazlaswyla iinlii ve sayisiz adak sunulariy-

la dolu bir tapinak olan Asklepieion bulunur. Bu sunular
arasinda Apelles’in Antigonos’u ve vaktiyle burada duran
Anadyomene Aphrodite’si vardy, fakat simdi o Roma'da
tanrilagtirilmis Caesar’a ithaf edilmistir, boylece Augustus
babasina, ailesinin kadin kurucusunu ithaf etmis oluyor-
du. Tablo karsilig1 Koslularin gerceklestirilen vergiden yiiz
talantonluk bir indirimi geri aldiklar1 séylenir” (Strabon,
XIV.2.19).
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Diinya siyasetinde farkli tarihsel zamanlarda ve farkli toplumlarda varlik kazanan popiilizm, Tiirkiye'de de etkili
olan ve Tiirk siyasetinin a¢iklanmasinda kilit bir konuma yiikselen &ncti siyasal kavramlardan biri olmustur. Po-
piilizm, Osmanli’da II. Mesrutiyet doneminde, Rusya’daki Narodnik hareketlerin etkisinde kalan Osmanli aydin-
larinin onciiliigiinde varlik kazanmistir. Bu tarihten itibaren popiilizm Tiirk siyasetinde belirli asamalardan ve de-
gisimlerden gecerek giliniimiize dek ulasmay1 basarmistir. Ozellikle Demokrat Parti'nin kurulmasindan sonra sag
partiler ile yakin iliski kurmay1 basaran popiilizmin bir¢ok veghesi Tiirk siyasetinin éncii liderlerinde goriiniirliik
kazanarak sag ve sol popiilizm varyasyonlarima sahip olmustur. Sag popiilizm daha ¢ok milliyetgilik, tarih, din gibi
sembolik baglara sahipken sol popiilizm esitlik, 6zgiirliik, adalet gibi kavramlarla yakin iliski icerisinde olmustur.

Bu makalede, 31 Mart 2019 Tiirkiye yerel segimlerinde Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanligini kazanan Ekrem
Imamoglu'nun bu basarisinda kullanmis oldugu Kemalist, laik, sol popiilist kodlara ek olarak muhafazakar, mil-
liyetci, sag popiilizme ait olan temel popiilist kodlar: etkin ve etkili bir sekilde kullanmis olmasimin 6nemli bir rol
oynadigi tezi temel veri olarak alinmigtir. Bu anlamda, Ekrem fmamoglu'nun secim siirecinde kullanmis oldugu
popiilizmin hem Kemalist, laik, sol versiyonlari hem de sag, muhafazakar, milliyetci versiyonlar: elestirel soylem
analizi tekniginden faydalanilarak ortaya konmaya ¢alisilmistir.

Ekrem Imamoglu esitlik, 6zgiirliik, adalet gibi sol popiilizmin temel kodlarim etkili bir sekilde kullanarak Ke-
malist, laik, sol segmenin destegini almay1 basarmistir. Buna ek olarak, Ekrem Imamoglu segim siiresince sag,
muhafazakar, milliyetgi kesimin 6nem verdigi tarihi, milli ve dini degerleri hem séylemlerinde hem de kamusal
alanda sergilemis oldugu tutum ve davranislarinda sik¢a goriiniir kilmistir. Bu baglamda Ekrem Imamoglu'nun,
Tiirkiye’de var olan muhafazakar, milliyetci, sag popiilist kodlar: etkili ve islevsel bir sekilde kullanarak gerek mu-
hafazakar gerekse milliyetci se¢men olarak adlandirilan ve tarihsel olarak Cumhuriyet Halk Partisi'ne uzak olan
kesimlerin destegini almas1 31 Mart 2019 Tiirkiye yerel secimlerinde Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanligin
kazanmasinda etkili bir rol oynamaistir.

Anahtar kelimeler: Popiilizm, Sag Popiilizm, Sol Popiilizm, Ekrem imamoglu.

* “Ekrem Imamoglu 6rnegi iizerinden Tiirkiye'de sol popiilizm” isimli makalemiz Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Sosyal
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Abstract

Populism which has emerged in different societies and at different historical times in world politics, is one of the
pioneering political concepts that is also effective in Turkey, and has become a key concept in explaining Turkish
politics. Populism came into existence in the Ottoman Empire during the Second Constitutional Monarchy period
under the leadership of Ottoman intellectuals who were influenced by the Narodnik movements in Russia. Since
then, populism has passed through certain stages and changes in Turkish politics, and has managed to reach the
present day. Especially after the establishment of the Democratic Party, many aspects of populism, which succe-
eded in establishing close relations with right-wing parties, gained visibility in the pioneering leaders of Turkish
politics and had variations of right and left populism. While right-wing populism has more symbolic ties with
nationalism, history and religion, left-wing populism has been closely associated with concepts such as equality,
freedom, and justice.

In this article, the thesis that Ekrem hnamoglu who won the mayorship of Istanbul Metropolitan Municipality in the
local elections of March 31, 2019 in Turkey, has played an important role in this success by effectively and effectively
using the basic codes of conservative, nationalist, right populism in addition to the Kemalist, secular, left populist
codes he used. In this sense, both the Kemalist, secular, left-wing versions and the right-wing, conservative, natio-
nalist versions of the populism used by Ekrem imamoglu during the election process have been tried to be revealed
by utilizing the critical discourse analysis technique.

Ekrem Imamoglu effectively used the basic codes of left populism such as equality, freedom, and justice, and succe-
eded in gaining the support of Kemalist, secular and leftist voters. In addition, Ekrem Imamoglu frequently made
visible the historical, national, and religious values that the right, conservative, and nationalist segments attach
importance to, both in his discourses and in his attitudes and behaviors in the public arena during the election. In
this context, Ekrem Tmamoglu, using the conservative, nationalist, right-wing populist codes in Turkey effectively
and functionally, received the support of those who are called both conservative and nationalist voters and who are
historically distant from the Republican People’s Party. He played an effective role in the election of the Istanbul
Metropolitan Municipality.

Keywords: Populism, Right Populism, Left Populism, Ekrem Imamog]lu.

1. GiRiS zanmugtir. 1930 ve 1960'h yillarda 6zellikle Latin
Amerika’da etkili olan popiilist hareketlerin 6n-

Guntimtizde stkca duymaya bagladigimuz, si- clisii Juan Domingo Peron olmusgtur. 1980 son-

yasal alanda etkisi gittike giclenen popiilizm rast donemde ise Ozellikle Avrupa’daki siyasal

farkli cografyalarda ve farkli zamanlarda varlik olusumlarm aciklanmasinda kullanilan popii-

kazanmig 6nemli bir siyasal kavramdir. Popiiliz- lizm sag ve sol popiilizm ekseninde sekillenme-

min Oziinde yatan mekansal ve tarihsel ¢ogulcu- ye baslamis ve bu anlamda hem sol popiilizme

luk beraberinde popiilizm kavramimin muglak 5zgii hem de sag popiilizme 6zgii formlara sahip

bir yapiya sahip olmasina, popiilizm literatii- olmustur (S6zen, 2017: 8-9).

riinde bir¢ok tanimin olugsmasina ve popiilizmin
cok bilesenli bir yapiya sahip olmasina neden Tiirk siyasal tarihi agisindan bakildiginda ise

olmustur. Bu durum popiilizm ¢alismalarinda popiilizmin gelisimi Osmanli donemine kadar

¢ok yonlii bir bakis agisina sahip olunmasini da
zorunlu kilmaktadir.

Popiilizmin {i¢ farkli tarihsel siirecten gegerek
ve bu siireclerde farkli formlara sahip olarak
giintimiize dek ulastig1 soylenebilir. Popiilizm
ilk olarak 1860-70'li yillarda Rusya’daki narodni-
chestvo hareketi olarak ve 1890’11 yillarda Birlesik
Devletlerdeki Halkin Partisi hareketi ile varlik ka-
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uzanan bir tarihsel kdkene sahip olmustur. Os-
manli'da, II. Mesrutiyet doneminde, Rusya’daki
Narodnik hareketlerin etkisi altinda Osmanh
aydinlar araciligryla halkgilik akimi etkili olmus
ve Osmanlt aydinlart ¢ikarmis olduklari yayin-
lar araciligryla halka ulasmaya ¢alismislardir. Bu
durum Tiirkiye'de popiilizmin tarihsel gelisimi-
ni incelerken II. Mesrutiyet doneminden baslan-
masinit bir anlamda zorunlu kilmistir. Tiirk si-
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yasetinde popiilizm; II. Mesrutiyet doneminden
itibaren, Milli Miicadele doneminde, Tek-Parti
doneminde ve ¢ok partili donemde farkli form-
larda etkili olmus ve giintimiize dek bir ¢ok siya-
sal lider ve siyasal hareket igerisinde farkl izdii-
stimlere sahip olmustur.

Bu makale, 31 Mart 2019 Tiirkiye yerel secimle-
rinde Istanbul Biiytiiksehir Belediye (IBB) Baska-
ni1 segilen Ekrem Imamoglu’nun secimleri kazan-
masinda, halk ile kurmus oldugu yakin iliskide
Cumhuriyet Halk Partisi (CHP) ekseninde kul-
lanmis oldugu Kemalist, laik, sol popiilizmin
temel kodlar1 kadar, muhafazakar, milliyetci,
sag popiilizme ait temel kodlar: etkin ve etkili
bir sekilde kullanmis oldugu savini temel veri
olarak almistir. Bu baglamda, Imamoglu'nun
bu yerel secim siirecinde kullanmig oldugu Ke-
malist, laik, sol ideolojideki temel popiilist kod-
lara ek olarak CHP eksenli bir siyaset igerisinde
muhafazakar, milliyetci, sag ideolojideki temel
popiilist kodlar1 kullanma bi¢imlerini saptamay1
amaglamayan bu ¢alismada imamoglu’nun tele-
vizyon, internet, basili yayin ve sosyal medyada
yer alan, igeriginde popiilist unsurlar1 tagiyan
demegler toplanmis ve elestirel sdylem analizi
teknigi kullanilarak gozden gegirilmisgtir.

Calismanin takip eden boliimlerinde ilk olarak
alan yazinda calismalari olan arastirmacilarin
popiilizm tanimlarina yer verilerek popiilizme
dair genel bir cerceve c¢izilmistir. Ardindan
popiilizmin gelisimi tarihsel baglamda incele-
nerek diinya tizerinde ortaya ¢ikan ilk popii-
list hareketlere ve bu hareketlerin 6zelliklerine
iligkin temel bilgiler sunulmustur. Popiilizmin
genel tarihsel seyri ortaya konulduktan sonra
Tiirk siyasal yasaminda popiilizmin tarihsel ge-
lisimi incelenmistir. Bu baglamda Osmanli’dan
gliniimiize dek popiilizmin goriiniirliik kazan-
dig1 donemlere ve siyasal aktorlere deginilerek
popiilizmin Tiirkiye'deki izdiistimleri hakkinda
bilgi verilmistir. Popiilizmin diinya siyasetinde
ve Tiirk siyasetindeki gelisim evreleri ve genel
ozellikleri ortaya konduktan sonra ¢alismamizin
amaci, onemi, evreni, orneklemi ve metodolojisi
ayrintili bir sekilde sunulmustur. Calismamizin
ana ekseni cizildikten sonra temel popiilist para-
metreler ekseninde Imamoglu’nun 31 Mart 2019
Tiirkiye yerel secim siiresince kullanmis oldugu
popiilizmin hem Kemalist, laik, sol versiyonlar:

hem de sag, muhafazakar, milliyetci versiyonlar1
ortaya konmaya calisilmistir. Calismanin sonug
boliimiinde ise elde edilen bilgiler 1s1§inda bii-
tiinciil bir degerlendirme yapilmaistir.

2. POPULIZM NEDIR?

Zamansal ve mekansal baglamlardan uzak, bir-
¢ok tarihsel asamada siyasal alanda kendine yer
bulmay1 basarmis olan popiilizm, bir¢ok siireg-
ten ge¢mis ve dolayisiyla bircok arastirmac ta-
rafindan farkli yonleri ile ele alinarak incelen-
mistir. Bu durum popiilizmin kavramsal olarak
agiklanmasin1 ve “Popiilizm nedir?” sorusuna
tek bir yanit verilmesini gliclestirmektedir. Do-
layisiyla alan yazinda popiilizme ait birbirinden
farkli, 6te yandan belli noktalarda kesisen bir¢ok
tanim bulunmaktadir. 19-21 Mayis 1967 tarihin-
de London School of Economics and Political Scien-
ce bilinyesinde diizenlenmis olan konferansta
popiilizmin kuramsal igerigi tartisilarak net bir
tanim olusturulmak istense de Peter Worsley,
Edward Shills, Jean Leca gibi birgok yazar po-
ptilizmi farkli boyutlariyla ele alip tanimlamis-
tir. Angus Stewart, poptilizmin tek bir taniminin
miimkiin olmayacagini vurgularken, Peter Wiles
ise poptilizmi “fazilet basit, olagan halkta ve onun
ortak kolektif geleneklerinde yasar” seklinde 6zetle-
mistir (Toprak, 2013: 33).

Popiilizm tanimina netlik kazandirma c¢abala-
11 her ne kadar basarisizlikla sonug¢lanmis olsa
da popiilizm, tiim muglakligma kargin varligi-
n1 korumakta ve dolayisiyla popiilizme yonelik
tartismalar da devam etmektedir. Popiilizm tar-
tismalarinda Baykan (2019: 15)'a gore dort temel
yaklasim 6n plana ¢ikmaktadir. Bu yaklagimlar-
dan ilki Cas Mudde ve Cristobal Rovira Kaltwas-
ser'e aittir. Popiilizmi “diisiinsel bir yaklasim”
olarak kabul eden Mudde ve Kaltwasser (2019:
16)’e gore popiilizm “toplumu nihai bir bicimde ‘saf
halk’a karst “yozlasmis seckinler” olarak iki homojen
ve karsit kampa ayrilms olarak ele alan ve siyasetin,
halkin volonte generale (genel irade) sinin bir di-
savurumu olmasi gerektigini ileri siiren ince merkez-
li bir ideoloji” dir. Popiilizme dair 6nemli bakis
acilarindan birine sahip olan ikinci isim Kurt
Weyland'dir. Weyland’a gore (aktaran, Baykan,
2019: 15); “popiilizm en iyi, sahuscil (personalist) bir
liderligin iktidara gelmek veya iktidar uygulamak icin
biiyiik sayida ve cogunlukla orgiitlenmemis takipgi-
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lerinin dogrudan, aracisiz, kurumsallasmanug deste-
gine dayandig: bir siyasal strateji olarak tanimlanir.”
Popiilizm literatiirtinde 6n plana ¢ikan tiglincii
isim de popiilizmin kavramsal belirsizligine dik-
kat geken Ernesto Laclau’dur. Soylem temelli bir
popiilizm yaklagimi benimseyen Laclau (2007:
86); benimsemis oldugu bu popiilizm yaklagimi-
n1 “soylemle, 6ziinde konusma ve yazma alanlariyla
stmirly bir sey degil, icerisinde iliskilerin kurucu rol
oynadi1 karmasik ogeleri kastediyorum” sozleri ile
ifade etmistir. Popiilizme dair giincel tartismala-
ra yonelik dordiincii ve son yaklagim ise temsil-
cisinin Pierre Ostiguy’un oldugu “kiiltiirel-ilis-
kisel” yaklasimdir. Ostiguy (Akt. Baykan, 2019:
16)'a gore “popiilizm siyasette kiiltiirel olarak po-
piiler ve yerli olanun ve bir karar verme bigimi olarak
personalizmin, uzlasmaz karsithk iceren ve seferber
edici bicimde, viing dolu, gosterisli bir sekilde ortaya
konulmas:” olarak anlasilmalidir.

Son olarak deginilmesi gereken ve bu ¢aligma-
nin da temel dayanak noktasini olusturan isim
Chantal Moulffe’'dir. Bu ¢alismada temel olarak,
Chantal Mouffe’nin “Sol Popiilizm” adl1 eserin-
den yola cikilarak popiilizmin siyasal yasam-
da gerekliligine deginilmistir. Popiilizmi ‘Ne-
oliberalizm” ve ‘Post-demokrasi’ kavramlari
tizerinden agiklayan ve popiilist moment olarak
kavramsallagtiran Mouffe (2019: 23)’ye gore
“Popiilizm bir ideoloji degildir ve ona programatik
bir icerik atfedemeyiz. Popiilizm siyasi bir rejim de
degildir. Zamana ve mekana gore gesitli bigimler
alabilen bir politika yapma yontemidir ve gesitli
kurumsal isleyis alanlariyla uyumludur. Politik
ve sosyoekonomik doniisiimlerin baskisi altinda,
hakim ideoloji -giderek cogalan- doyurulmamis talep-
lerden [unsatisfied demands] dolay: istikrarsizlasti-
rildiginda bir ‘popiilist moment’ ten soz edebiliriz”.
Buna dayanarak Mouffe'nin popiilizmi bir siya-
si rejim ya da bir ideolojiden ziyade politik bir
yontem olarak gordiigii sdylenebilir. Popiiliz-
mi popiilist moment olarak tanimlayan Mouf-
fe'ye gore, popiilizmin ortaya ¢ikabilmesinin
on kosulu, halkin taleplerinin karsilanmasinda
egemen ideolojinin yetersiz kalmasidur.

Popiilizm literatiirti yukarida yer verilmis olan
tartismalarla sinirli degildir. Ancak c¢alismanin
temelinin bu tartismalara dayanmasi nedeniyle;
ayrica daha sistemli ve biitiinctil bir bakis agisty-
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la ilerleyebilmek amaciyla kavramsal cercevede
yalnizca bu tartismalara yer verilmistir.

3. TARIHSEL BAGLAMDA POPU-
LizM

Tarihsel olarak kokleri iki temel fenomene daya-
nan popiilizm, ilk olarak 18901 yillarda ortaya
¢ikan “halk” anlamina gelen ve Latince populus
kelimesinden tiiretilmis olan “popiilistler” is-
miyle anilan Halk Partisi hareketidir. Bu hareket,
Birlesik Devletler’in giiney ve ortabati eyaletle-
rinde ortaya ¢ikan, toprak reformunu savunan
ve glimiis paranin tedaviilden kalkmasma kars:
bir tepki olarak dogmustur. Ikinci olay ise 1860
ve 1870’li yillarda Rusya’daki entelektiiellerin
toplumsal ve siyasal alanda bir doniisimiin
saglanmasi icin koyliilere yani “halka” gidilmesi
ve onlarin egitilmesi inancindan dogan narodnic-
hestvo hareketidir (Moffit, 2020: 31).

Popiilizm, 1930 ve 1960'l1 yillarda ise Latin Ame-
rika’da kendine oldukga genis bir yer bulmay
bagarmistir. Latin Amerika’da popiilist soylem-
lerin temeli Brezilya’da 1950 segimlerini kazanan
Getulio Vargas tarafindan atilmis olsa da Taggart
(2004, s. 78)a gore Juan Domingo Peron, Latin
Amerika’daki popiilizmde 6ne ¢ikan ilk isimdir.
Arjantin’de “emek¢i babas1” (Isikli, 2006: 36) unva-
nina sahip olan Peron, 1940 ve 1970'li yillarda 3
kez baskanlik yapmis ve benimsemis oldugu po-
piilist diistincelerle toplumun dislanmis kesimi-
ne ulasmaya calismistir (Mudde ve Kaltwasser,
2019: 44). Iscilerin sosyal, ekonomik ve siyasal
haklarinda bir dizi atilim yapan Peron’un 1948
yilindaki “Peronizm nedir” konusmasinda yer
vermis oldugu “Ne zaman iyi giyimli ya da ailesini
tiyatroya gotiiren bir isci gorsem, icten bir memnuni-
yet duyuyorum. Tipk: o is¢i ben olsaydim hissedece-
gim tiirden bir memnuniyet bu” (Isikli, 2006: 39) ifa-
delerinden halkin refahina vermis oldugu 6nemi
ve popiilist sdylemlerinin igerigini net bir sekilde
gormek miimkiindiir.

19807l yillarda ise Avrupa’daki siyasal olusum-
larin agiklanmasinda kullanilan popiilist ha-
reketler bu tarihten itibaren sag ve sol ideoloji
etrafinda sekillenmis (S6zen, 2017: 8-9) olsa da
Ozellikle asir1 sag hareketler ve partilerle yakin
iligki kurmustur (Atay, 2019: 5). Sag popiilizm
diinyanin bir¢ok bolgesinde varlik kazanmais olsa
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da Taggart (2004: 97)'a gore en elverisli kaynak
Bati Avrupa’min gesitliliginde bulunmaktadir.
Dogu Avrupa’da 1984 yilindan sonra komtiniz-
min ¢okmesinin ardindan yasanan Avrupalilas-
ma ve kiiresellesme stiregleri, Avrupa’nin siyasal
ve sosyal yapisinda degisimlerin yasanmasimna
neden olmus (Berezin, 2011: 6) ve Streeck (2017:
182)'in “Biiyiik Gerileme” olarak adlandirmis ol-
dugu donem baslamistir. Avrupa’da yasanan bu
giivensizlik ortami sagc1 popiilist partilerin ve
hareketlerin giiclenmesine zemin hazirlamis ve
gocmen, sug, hastalik ve issizlik korkular: sikga
giindeme gelmeye baslamistir (Berezin, 2011: 6).
Bu dogrultuda sag popiilist partiler, “memleke-
tin asil sahiplerine” ait bir “ulusal egemenlik” an-
layis1 benimseyerek, ¢ogunlukla esitlik ilkesinin
gormezden gelindigi “ulusal” kimlige vurgu
yaparak toplum igin bir tehdit olarak gordiikleri
gocmenleri ve toplumdaki diger birgok grubu
dislayan bir “halk” insa ederler (Mouffe, 2019:
35).

1980'1i yillarda uygulanmaya baslayan neoliberal
politikalar 2008 finansal krizine kadar rakipsiz
bir sekilde varligini korumay1 basarmis olsa da
Ozellikle Ozellestirme ve kuralsizlagtirma poli-
tikalar1 isci smifinin yasamini zorlastirmis ve
kriz sonrasi uygulamaya konulan kemer sikma
politikasiyla orta sinifin genelinde magduriyet-
ler olusmaya baslamistir (Mouffe, 2019: 24-29).
Dolayisiyla uzun yillar varligini koruyan neoli-
beral politikalar tipki Keynesci politikalar gibi
kendi smirlarina ulagsmis ve bu durum bir dizi
sosyal, ekonomik ve siyasal sorunu beraberinde
getirmistir. Mudde ve Kaltwasser (2019: 51)'in
de ifade etmis oldugu gibi yasanan bu “Biiyiik
Durgunluk” dénemi Avrupa’nin siyasal goriin-
tistinde degisimlerin yasanmasina ve sag popii-
list sdylemlerin karsisinda sol popiilizmin ataga
gecmesine yol acmistir.

Avrupa’nin bir¢ok bolgesinde yiikselis yasayan
sol popiilist partiler de tipki sag popiilist partiler
gibi belli politik amaglara ve bu amaglar1 hayata
gecirecek siyasal stratejilere sahiptir. Bu baglam-
da Mouffe'ye gore sol popiilizmin temel amaci
demokrasiyi radikallestirmektir. Mouffe (2019:
51)'nin demokrasinin radikallesmesinden kasti
“herkes icin 6zgiirliik ve esitlik” ilkesinin “radi-
kallesmesi”dir. Bu anlamda sol popiilizmin, sag
popiilizmin 6ziinde yer alan ulusal egemenlik

anlayisindan taban tabana zit bir egemenlik an-
layisina sahip oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Bu dogrultuda Moffit (2022: 60)'in de ifade etmis
oldugu tizere sol popiilizmde, sag popiilizmde
var olan etnik milliyetcilik ya da yerlicilik anlayi-
sinin aksine sivil milliyet¢ilik anlayis1 hakimdir.
Ulusal kimlik etnik ya da kiiltiirel homojenlikten
ziyade vatandaslik ve devlet igindeki siyasi kati-
Iim temeli tizerine insa edilmistir.

Mouffe (2019: 35-36) sol popiilizmin, demok-
rasinin daha da derinlestirilerek gelistirilmesi
gerektigini vurgulamaktadir. Bu baglamda sol
popiilizmde temel strateji olarak “biz”, diger
bir deyisle “halk” insas1 araciligiyla demokratik
beklentileri ortak irade altinda birlestirmeye ¢a-
lisilmaktadir. Bu amag, hem giivencesiz/yarinsiz
orta siuf, gogmenler ve isci sinifinin talepleri ara-
sinda hem de LGBT gibi diger topluluklar ara-
sinda bir esdegerlik zinciri kurulmasini zorunlu
hale getirmektedir. Bu zincirin temel amaci ise
demokrasinin radikallesmesine olanak taniyacak
yeni bir hegemonyay1 insa etmektir.

4. TURKIYE’'DE POPULIZM

Diinya siyasetinde etkili olan ve uzun yillar var-
ligin1 koruyan popiilizm Tiirk siyasal yasaminda
da kendine yer bulmay1 basarmistir. Tiirk siyase-
tinde popiilizmin tam olarak ne zaman basladig1
hakkinda net bir tarih verilemese de Zafer Top-
rak (1992: 17)’a gore Tiirk siyasetindeki popiilizm
iki temel doneme dayanmaktadir. Bunlardan ilki
Tek-Parti doneminde etkili olan “entelektiiel po-
piilizm” digeri ise ¢ok partili doneme gecildikten
sonra Demokrat Parti (DP) ile birlikte siyasal ya-
samda etkili olan “popiilist sdylem”dir.

Tiirkiye’de popiilizmin tarihsel kokenlerini Os-
manli imparatorlugu dénemine kadar gotiirmek
mimkindiir. 1908 yilinda Jon Tiirk devrimi
sonrasi yasanan II. Mesrutiyet doneminde, Rus-
ya’daki Narodnik hareketlerin etkisi Osmanlt
topraklarina kadar ulasmay: basarmis ve bu
hareket Osmanli topraklarinda halkgilik akimi
olarak karsilik bulmustur. Bu durum Tiirkiye'de
popiilizmin halkgilik akimi ile de yakin bir ilis-
ki igerisinde olmasina neden olmustur. Osmanl
halkgilari, Rus Narodnik hareketinden ve bu ha-
reketin Balkanlardaki yansimasi olan halkgilik
(poptilizm) ve koyctiliikten (peasantism) esinle-
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nerek Tiirk Ocag1, Terbiye Cemiyeti ve Milli Talim
etrafinda toplanip, Halka Dogru ve Tiirk Yurdu
isimli dergileri ¢ikarmuslardir (Toprak, 2013:
170). Tirk Ocag: tarafindan yayimlanan Halka
Dogru dergisinde donemin onemli fikir adam-
larinin gogunlugu yazi yazmis ve dergide aydin
ve halk arasindaki farklilasma tespit edilmis ve
bu duruma elestiriler getirilerek ¢6ziim Snerileri
sunulmustur (Eraslan, 2003: 74). Bu baglamda,
II. Mesrutiyet donemi halkgilik hareketinin daha
¢ok Osmanli aydinlarinin ¢ikarmis olduklar: ya-
yinlar iizerinden varlik kazandig ve aktif bir sii-
rece dontisemedigi dikkat cekmektedir.

Tiirkiye'nin toprak biitiinliigiinii korumak ama-
cni tagiyan 1919-1922 yillar1 arasindaki doneme
tekabiil eden, Kurtulus Savast Doneminde de
halkgilik alkimmin etkileri goriilmiistiir. Bu do-
nemde etkili olan halkgilik akimini Zafer Toprak
(2020: 157) “kuvvetin kudretin, hakimiyetin, idare-
nin dogrudan dogruya halka verilmesi, halkin elinde
bulundurulmas:” seklinde agiklamis ve halke¢ilik-
la “hakimiyet-i milliyye esasina miistenid halk hiikii-
meti” sozleriyle ifade etmistir. Bu anlamda milli
miicadele donemindeki halk¢ilik anlayisinin
verilen bagimsizlik miicadelesinin halka dayan-
dirilmasi anlayisina denk diistiiglinii soylemek
miimkiindiir.

Erken Cumhuriyet dénemine gelindiginde de
halkgilik ilkesinin 6nemini korumaya devam
ettigi gortilmektedir. 1921 yilinda Anayasanin
iceriginde Atatiirk'in Halkcilik Program: adli
metninin etkileri gozlemlenmistir. Nisan 1923'te
kabul edilmis olan 9 Umdede ve Ekim 1927'de
ki CHP'nin ikinci Kurultayinda halk¢iligin iz-
leri goriilmiistiir. 1931 ve 1935 tarihli CHP'nin
Ugiincii ve Dordiincii Kurultaylarinda diger il-
kelerin yaninda halkgilik, partinin temel vasifla-
rindan biri kabul edilmigtir. Halk¢ilik, Kurtulus
Savas1 ve Cumhuriyet'in ilk yillarinda “hakimiyet
bila kayd-ii sart milletindir” ve “halkin kendi mukad-
deratimi bizzat ve bilfiil sahip olmas1” gibi formiiller
ile ifade edilirken; 19301u yillarda ise “halk icin
halka ragmen” formiiliiyle ifade edilmis ve Tiir-
kiye Biiyiik Millet Meclisi halkin siyasal yasama
katilmasi igin yeterli goriilmistiir (Koker, 2020:
146).

Tiirkiye’de 7 Ocak 1946 yilinda Demokrat Par-
ti'nin kurulmasi yakin donem Tiirk siyasi tarihi
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agisindan bir doniim noktasi olmustur. 46 Ru-
hu’na sahip DP’nin siyasal uygulamalar: ve si-
yasal iletisimi incelendiginde popiilist isaretler
tasidigr dikkat cekmektedir (Yetkin, 2010: 139).
DP, tek parti donemi halk¢iligini elitist ve ta-
rihsel goriintiisiinden kurtarmis ve ona halkin
istek, 6zlem ve destegine dayanan siyasal kati-
limli bir popiilist ideoloji 6zelligi kazandirmistir.
Dolayisiyla DP, halkgilik anlayisini popiilist bir
sekilde yorumlayabildigi i¢in basarili olmustur
(Sunar, 1983: 2081). Koylere kadar uzanan genis
bir parti orgiitii kuran ve bu orgiitler araciligiy-
la halkin siyasete katilmasina olanak saglayan
DP, parti programinda yer verdigi “hiikiimet ve
idare, halktan, halkla beraber ve halk i¢in olmalidir”
ilkesiyle tek parti yonetiminin “halka ragmen halk
icin” ilkesinin toplumda yaratmis oldugu an-
ti-biirokratik birikimden faydalanmistir (Tekeli,
1983: 1932). Bu baglamda temel siyasal soylemi-
ni tek parti doneminin “milli sef” donemi elesti-
risi tizerine kurmus olan DP'nin 1946 ve 1950 se-
¢imlerinde kullanmis oldugu “Yeter Soz Milletin”
sloganiyla anti-elitist bakis agisini ve popiilist
yoniinii net bir sekilde ortaya koymus oldugunu
soylemek miimkiindiir.

10 Ekim 1965 tarihindeki genel secimlerde tek
basina iktidar olan Adalet Partisi lideri Stiley-
man Demirel de Tiirk siyasetindeki popiilist un-
surlarin goriiniirliik kazandigi énemli siyasal li-
derlerden biridir. “Coban Siilii” lakabiyla siyasi
hayatta varligin stirdiiren Demirel 6zellikle koy-
lii ge¢misini etkili bir sekilde kullanarak halkin
kendisiyle bag kurmasini saglamistir. Demirel’in
“Aziz vatandaslarim, benim igin nereden ¢ikti diyor-
lar, cok basit, bunun igin gozliik takmaya bile liizum
yok! Iste senin icinden ben ciktim. Benim babam da
eli nasirly bu topragin adami. Ben bu topragin icinden
ctktim. Neresinden bahsediyorsun, ‘eli nasirl emek-
¢i kardesim maraba kardesim’ diye. Nasirli el burada
sahtekarlik yapmaya liizum yok” (Demirel, 2021:
42) sozleri de Demirel’in popiilist yoniinii ortaya
koymaktadir. Bu baglamda Demirel’in sahip ol-
mus oldugu bu 6zellikler gecekondu semtlerin-
de yasayan koylii gogmenlerin kendisini “kendi-
ni yetistirmis adam” ve “iglerinden biri” olarak
gormelerini saglamistir. Ayrica konusma sekli,
uslubu ve givesi ile de Demirel “halk adami” ola-
rak nitelendirilmistir (Ahmad, 1994: 194).

Diinya siyasal konjonktiiriinde oldugu gibi Tiirk
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siyasal tarihinde de popiilizm, biiyiik Olgtide
ayni siyasal ¢izgiyi izlemis ve sag, muhafaza-
kar, milliyetci partiler ile yakin iligki igerisinde
olmustur. Bu ¢izgideki kirilmay1 saglayan isim
ise Biilent Ecevit olmustur. Ecevit, 6zellikle be-
nimsemis oldugu Ortanin Solu hareketi ile sol
popiilist sOylemleri Tiirk siyasetinde goriiniir
kilmistir. Ecevit (2009: 76) Ortanin Solu adl ki-
tabinda asil meselenin halkin “benim devletim”
diyebilecegi bir devlet imaj1 yaratmak oldugunu
savunmus ve “CHP halka gitmelidir. Ama halka git-
tiginde, yalniz uzatacak eli degil, soyleyecek sozii de
olmalidir. Hatta bir umut 15131, bir inang atesi yaka-
bilmelidir” sozleriyle halk¢t yoniinii ortaya koy-
mustur. Fatih Yash (2020: 9)'ya gore 1965-1980'li
yillarda halkgi/popiilist bir siyasi ¢izgide ilerle-
yen Ecevit’in siyasi yolunu anlatmak i¢in “Halk-
¢1 Ecevit” slogani tek basina yeterlidir. Ecevit, bu
dénemde halkgilik ve popiilizmin sol versiyonu
tizerine bir CHP sOylemi ve politik programi
inga etmistir. Ecevit'in Ortanin Solu olarak ad-
landirilan sol popiilist sdylemleri 1973 ve 1977
secimlerinde CHP'yi tek basina iktidar yapmaya
yetmese de CHP'nin oy oraninda 6nemli bir arti-
sin yasanmasint saglamistir.

1983 yilinda Tiirkiye’deki genel se¢im yarisindan
%45,14 oy orani ile galip ¢ikan parti Anavatan
Partisi olmus ve Turgut Ozal 45. Tiirkiye Hiikii-
metini kurarak bagbakan olmustur. Tiirk siyase-
tinin en dikkat ¢ekici isimlerinden olan Turgut
Ozal Tiirkiye'de sag, muhafazakar, milliyetci
popiilist sdylemlerin izdiigtimlerinin gorildigi
siyasi liderlerden biridir. Yeni Sag'in temsilcisi
olan Ozal, milliyetci, muhafazakarligi neolibe-
ralizmle eklemlemis ve otoriter nitelikteki po-
pilizmi ile ¢aga uygun, érf ve adetlerini koruyan,
secici bir modernlesme anlayis1 ve 6zellikle ehil
bir Miislitman Tiirk halki imaji olugturarak po-
piilizme yeni bir acilim saglamistir (Bora ve Er-
dogan, 2003: 644).

Son olarak deginilmesi gereken isim kuskusuz
2003 yilindan itibaren Tiirk siyasetine yon veren
isim Recep Tayyip Erdogan’dir. Yaklasik yirmi
yildir Tiirk siyasetinde yer alan Erdogan, Tiir-
kiye'de 6nemli degisimlerin ve doniisiimlerin
yasanmasina onctiliik etmistir. Bu baglamda sag
ve asir1 sag neo- klasik popiilizm formu igerisin-
de yer alan Recep Tayyip Erdogan (Finchelste-
in, 2019: 145) Tirkiye'de popiilist unsurlarin,

ozellikle sag, muhafazakar, milliyetgi popiilist
unsurlarin bir ¢ogunu biinyesinde barindiran
bir lider olmustur. Erdogan da tipki Ozal gibi
kamuoyu oOniindeki konusma {islubu, beden
durusu ve hatta kiyafet secimleri ile halktan biri
imaji ¢izmis ve Baykan (2019: 19)’a gore tiim bu
ozellikler halkin Erdogan ile 6zdeslik kurmasini
saglayarak halk ile arasindaki popiilist baglarin
giiclenmesini saglamistir. Bu baglamda Erdo-
gan, halkin icinde, halka dontik bir siyasi anlay1-
sa sahip oldugunun soylemlerinde de sikca vur-
gulamigtir. Bu anlamda Erdogan’in su ifadeleri
ornek olarak sunulabilir;

“Bir siyasetcide bulunmas: gereken en Onemli ozel-
likler diiriistliik, donaniml olmak ve halkiyla i¢ ice
olmaktir. Halkina yiiksekten bakan siyasetcinin ge-
lecegi olamaz. Kariyerden ¢ok karizma onemlidir”
(Ttrkmen, 2007: 18).

Sonug olarak, Tiirk siyasal tarihi genel bir tarih-
sel bakis acist ile sag ve sol siyasal ideoloji ¢izgi-
sinde ilerlemistir. Bu anlamda gerek sag eksende
yer alan partiler gerek sol eksen igerisinde ko-
numlanan partiler belirli siyasal ideolojilere ve
sembolik baglara sahip olmuslardir. Bu anlam-
da sol partiler daha ¢ok esitlik, adalet, 6zgiirliik
gibi sembolik baglara sahip olmustur (Mouffe,
2019: 18, 52). Sag siyasette ise milliyetcilik, mu-
hafazakarlik ve Islamcilik temel terimler olarak
yer almistir (Bora, 2009: 7). Teorik bir temellen-
dirmeden ziyade bir kimlik referansi olan milli-
yetcilik ve din referanslari, Tiirkiye'de sagciligin
milliyet¢i-muhafazakar temelini olusturmakta-
dir (Bora, 2012: 21) ve Tiirk sag1 din, tarih ve mil-
liyet¢ilik igeren sembolik baglar ile yakin iligki
icerisinde olmustur (Bora, 2016: 9-28).

5. ARASTIRMANIN YONTEMI

5.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

31 Mart 2019 tarihli yerel se¢cimlerde CHP’den
[BB Bagkanligma aday olan Imamoglu, bu se-
cimlerden basariyla ¢ikarak Istanbul Biiyiikse-
hir Belediye Bagkan olarak se¢ilmistir. Bu bag-
lamda, ¢alismanin temel amaci 1mamoglu’nun
se¢im siirecinde kullanmis oldugu Kemalist,
laik, sol ideolojideki temel popiilist kodlara ek
olarak CHP eksenli bir siyaset igerisinde muha-
fazakar, milliyetci sag ideolojideki temel popii-
list kodlar1 kullanma bigimlerini saptamaktir.
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Sag ve sol siyasal eksende biitiinctil bir bakis agi-
styla “Popiilizm ve Ekrem Imamoglu” iliskisini
ortaya koyma cabasi igerisinde olan bu calisma
alana saglayabilecegi katki sebebiyle 6nem teskil
etmektedir.

5.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Calismanin evreni, 31 Mart 2019 Tiirkiye yerel
secimlerinde, Ekrem Imamoglu'nun secim sii-
resince ve sonrasinda televizyon, internet, basili
yayin ve sosyal medyada yer alan sdylemlerin-
de ve halkla bulustugu mitinglerdeki soylem ve
davranislarinda kullandig popiilist kodlar ola-
rak ortaya koyulmustur.

Orneklemimiz ise CHP tarafindan Ekrem
Imamoglu'nun Istanbul Biiyiiksehir Belediye
Bagkanligina adayliginin ilan edildigi 18 Aralik
2018 tarihi ile Danistay 10. Dairesi tarafindan
miizeden cevrilmesi

Ayasofya’nin camiye

kararini onadigi 10 Temmuz 2020 tarihidir.
5.3. Arastirmanin Metodolojisi

Calismada, sistematik bir sekilde veri toplaya-
bilmek amaciyla nitel bir arastirma yontemi kul-
lanilmistir. Nitel arastirma; karmasik, degisken
ve tartismali bir¢ok yontem ve arastirmalarin
bulundugu bir alan olarak tanimlanmaktadir
(Punch, 2014: 132). Nitel arastirmalarin temel
amac1 yalnizca veri toplamak degil sistematik
siireclerin uygulanmasiyla sorularin cevaplarimi
bulmaktir (Berg ve Lune, 2015: 25).

Bu dogrultuda, ¢alismada nitel arastirma yon-
temlerinden biri olan elestirel soylem analizi
tekniginden faydalanilmistir. 19901 yillarda
Amsterdam Universitesi'nde toplanan ve igin-
de Kress, van Dijk, Fairclough, van Leeuwen
ve Wodak gibi dilbilimcilerin de yer aldig1 bir
grup arastirmaci sdylemde yer alan toplumsal
olgular1 ve ideolojileri meydana ¢ikarmak icin
gerekli cercevenin temel ilkelerini belirlemisler
ve bunu da elestirel soylem ¢oziimlemesi olarak ad-
landirmislardir (Biiyiikkantarcioglu, 2006: 122).
van Dijk’e gore elestirel sdylem c¢oziimlemesi
“gii¢, hakimiyet, hegemonya, sinif farki, cinsi-
yet, 1rk, ideoloji, ayrimcilik, ¢ikar, kazang, ye-
niden insa, doniistiirme, gelenek, sosyal yap1
ya da sosyal diizen gibi temalarin 6n planda
oldugu” ve arastirma alani olarak bu konularin
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calisildigr bir sdylem ¢oziimlemesi yontemidir
(aktaran Doyuran, 2018: 315). Fairclough’a gore
ise elestirel sdylem ¢oziimlemesi dili sosyal bir
eylem bi¢imi olarak goren ve sdylemin sosyal ve
siyasi iktidar &gelerini tartisan disiplinler arasi
bir ¢oziimleme yontemidir (aktaran Doyuran,
2018: 315). Wodak’a gore ise elestirel sdylem
¢ozlimlemesi, yalnizca dilsel birimlerin incelen-
mesinden ziyade disiplinlerarasi, ¢ok disiplinli,
disiplinler Gtesi ve ¢ok yontemli bir yaklasima
ihtiya¢ duyan toplumsal olgularin incelenmesi-
ni icermektedir (aktaran Ercan ve Danis, 2019:
540). Elestirel sdylem ¢oziimlemesi, sdylemsel
yapilar ile toplumsal ve biligsel yapilar arasinda
bulunan iliskiyi agiga ¢ikarmaya c¢alistig1 icin dil
kullanimz ile toplumsal gercekleri eslestirir (Bii-
ylikkantarcioglu, 2006: 122).

Bu baglamda, Ekrem Imamoglu'nun secim sii-
recinde kullanmis oldugu hem sol popiilizme
ait temel izdiisiimleri hem de sag popiilizme ait
temel izdiistimleri sistematik bir sekilde ortaya
koyabilmek amaciyla, Mudde ve Kaltwasser'in
(2019: 20) halk, seckinler ve genel irade kavramsal-
lagtirmast kullanilarak fmamoglu’'nun popiilist
gercevesi ortaya konmaya calisilmistir. Buna da-
yanarak, Ekrem Imamoglu'nun sol popiilist yon-
lerini ortaya konulurken; sol ideoloji ile yakin
baglar kuran ve solun temel degerleri icerisinde
yer alan esitlik, 6zgiirliik, adalet gibi sembolik
baglar goz oniinde bulundurulmus ve Imamog-
lu'nun séylemlerinde yer alan bu temel degerler
analiz edilmistir. Ote yandan, Ekrem Imamog-
lu'nun sag popiilist yonlerinin ortaya konulabil-
mesi igin de sag siyasetin temel dinamikleri olan
milliyetcilik, muhafazakarlik ve Islamcilik (Bora,
2018: 7) terimlerinden faydalanilmistir. Bora
(2012: 9-28), milliyetcilik ve din referanslarimnin,
Tiirkiye'de sagciligin milliyetci-muhafazakar te-
melini olusturdugunu belirtmektedir. Tiirk sag1
din, tarih ve milliyetcilik iceren sembolik baglar
ile yakin iliski igerisinde olmustur. Son olarak,
Ekrem imamoglu’nun televizyon, internet, ba-
silt yayin ve sosyal medyada yer alan demegleri
toplanmig ve bu demegler sol ve sag siyasal ala-
nin temel vurgulan da goz oniinde bulunduru-
larak elestirel sOylem analizi araciligiyla gozden
gecirilmistir.
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6. EKREM IMAMOGLU VE TEMEL
POPULIST PARAMETRELER

31 Mart 2019 Tiirkiye yerel secimleri Tiirk siya-
setinde onemli kirilmalarin yasandig1 bir donem
olmustur. Bu kirilma 6zellikle Istanbul Biiytiik-
sehir Belediye Baskanlig1 segcimlerinde kendini
oldukca gortiniir kilmistir. 1994 Tiirkiye yerel
secimlerinden 2019 yerel se¢im donemine kadar
Istanbul, secimlerde sag, muhafazakar, milliyetci
partilerin ytikselise gectigi bir donemi yasamis-
tir. Bu secim yillar1 araliginda Istanbul’un segim
sonuglarina istatistiki olarak bakmak gerekir ise;
1994 yilinda %25,19 oy orami ile Refah Partisi;
1999 yilinda %27,51 oy orani ile Fazilet Partisi;
2004-2019 yillar1 arasinda gergeklesen segimler-
de ise %40’tan fazla bir oy oram ile Adalet ve
Kalkinma Partisi (AK PARTI) secimleri kazan-
mistir (IHA). 3 Kasim 2002 tarihinde gergeklesen
genel secimlerden bugiine kadar ise AK PARTI
Tirk siyasi hayatinda belirleyici ve giliclii bir
parti olarak etkisini siirdiirmektedir.

AK PARTI 2002 tarihinden, 2019 secim dénemi-
ne kadar Istanbul 6zelinde rahat bir secim déne-
mi gecirerek secimleri kazanmistir. 2019 segim
déneminde ise CHP de tipki AK PARTI gibi Is-
tanbul’da segimleri kazanmayi ¢ok Onemsemis
ve bu secim CHP'nin aday1 Ekrem Imamoglu
tarafindan kazanilmistir. 2004 yilinda gergek-
lesen yerel secimlerde Istanbul’'da CHP oylarin
%28,92’sini alirken, 2009 yilinda %36,98; 2014 y1-
Iinda %40,08 oy oranina ulasabilmis ve Istanbul
Biiyiiksehir Belediye Baskanlig1 secimlerinde ba-
sarili olamamustir. 31 Mart 2019 yilinda gergek-
lesen yerel segimde Ekrem imamoglu %49,52'Tik
bir oy oranina ulasirken se¢imlerin tekrarlandigi
23 Haziran 2019 tarihinde ise %54,211lik bir oy
oranina ulagarak en yiiksek oy orani ile Istan-
bul’'da se¢imi kazanmustir.

Ekrem imamoglu, hem Kemalist, laik ve sol soy-
lem hem de muhafazakar, milliyetci, sag soylem
pratiklerini kullanarak se¢im siirecini yiiriitmiis-
tiir. Bu baglamda oncelikle Mudde ve Kaltwas-
ser'in halk, seckin ve genel irade kavramsallas-
tirmasini temel alarak Imamoglu'nun sdylemleri
incelenmistir. Mudde ve Kaltwasser’in halk, se¢-
kinler ve genel irade smiflandirmasina ek ola-
rak calismada Tiirk milliyet¢i, muhafazakar-
ligin temel parametreleri olarak din, tarih ve

milliyetcilik kavramsallastirmalar1 tizerinde de
durulmustur.

6.1. Halk

Popiilizmin halk bileseni, tipki popiilizmin
kendisi kadar karmasik bir yapiya sahiptir.
Dolayisiyla popiilizmde halkin kim oldugu veya
neye tekabiil ettigini net bir sekilde vurgulamak
oldukga zordur. Tiim bu karmasaya ve zorluklara
ragmen popiilizmde halk vurgusu Laclau (2015:
162)'nun da ifade etmis oldugu gibi siyasi soy-
lemlerde “halk” a yonelik vurgularin yer almasi
o sOylemi tek basina popiilist bir sdylem yapma-
ya yetmese de goz ardi edilemeyecek bir 6neme
sahiptir.

Mudde ve Kaltwasser (2019: 20) de Laclau ile 6r-
tiisen bir sekilde popiilizmdeki halk kavraminin
muglak bir yapiya sahip oldugunu ifade etmekle
birlikte “egemen olarak halk”, “siradan insanlar” ve
“ulus” bilesenlerinden olusan bir kavram oldu-
gunu belirtmislerdir. Egemen olarak halk “halk
tarafindan, halk icin, bir halk yonetimi” anlayisi ile
halki hem siyasal giiciin kaynagi hem de yoneti-
ciler olarak goriirken, “siradan insanlar” bileseni
seckinci bir bakis acisinin aksine siradan insanla-
rin kiiltiirel 6zelliklerine deger vermeyi icermek-
tedir. “Bir ulus olarak halk” kavraminda ise bir
tilkede yasayan tiim yerli olanlarin olusturdugu
topluluga yonelik bir ima vardir. Bu baglamda
Ekrem Imamoglu'nun da siyasal sdylemlerinde
halk kavraminin tiim bilesenlerinden sikga fay-
dalanmugtir. Imamoglu'nun siyasal sdylemle-
rindeki halk vurgusunun “Istanbul’daki herkes”,
“[stanbullularm hepsi”, “biitiin Istanbullular” gibi
sOylemleriyle 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir. Bu
soylemleri ile Ekrem Tmamoglu'nun sag popiiliz-
min temelinde yer alan birgok etnik grubun dis-
landig1, yok sayildig: hatta toplumsal bir tehdit
olarak goriildiigii etnik milliyetci anlayisin aksine
sol popiilizmin temelindeki herkes icin esitlik
anlayisina sahip bir halk insa ettigi goriilmek-
tedir. Mouffe'nin (2019, s. 52) de sol popiilizme
dair vurgusunu yapmis oldugu esitlik, 6zgiirliik
ve adalet olgular1 Imamoglu'nun bu sdylemle-
rinde agik bir sekilde goriilmektedir.

Ekrem Imamoglu, 27 Aralik 2018 tarihinde Halig
Kongre merkezinde gergeklesen lansman toplan-
tisindaki konusmasinda su sozlere yer vermistir:
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“Istanbul’un toplumsal ve kiiltiirel cesitliligini, ren-
garenk canliligini koruyup gelistirmeye 0zen goste-
ren, herkese hosgoriiyle yaklasan, birlikte tartisan,
birlikte karar alan, birlikte yoneten bir anlayis vaat
ediyoruz. Ben Istanbul’un, Istanbullularla birlikte,
Istanbul'dan yénetmenin soziinii veriyorum...” (Da-
ilymation, 2019).

Imamoglu'nun bu sézleri Istanbul’u temsil etme
iddiasindaki egemen halk anlayisini ortaya koy-
maktadir.

21 Nisan 2019 Maltepe Mitingindeki konusma-
sinda Imamoglu Istanbul’un ¢ok uluslu yapisina
dikkat cekerek etnik bir milliyet¢ilik anlayisin-
dan ziyade farkli kimliklerin, farkli etnik oge-
lerin, farkli dini gruplarin bir arada ve 6zgiirce
yasadigr ¢ok kimlikli ve ¢ok kiiltiirli bir sehir
imgesini vurgulamistir. Imamoglu, sol popiiliz-
min goriiniirliige ulastig1 bu konusmasinda tist
bir kimlik olarak yurttaslik vurgusu o6ne cikar-
mastir:

“...Yok artik Tiirk’ii, Kiird'ii, Lazi, Cerkez'i, Yahu-
disi, Rum’u, Ermenisi, Bu sehirde herkes Istanbullu!
Bu memleket igin herkes teminattir! Biz hep birlikte
Tiirk milletiyiz. Biz bu sehirde yasanan her inanca
saygulnyiz! Her inanc esit ve makbul kabul ediyoruz.
Bizim igin cami, cemevi bir. Kimse kimsenin inancini
ol¢mesin. Kimse kimsenin inanci iizerinden siyaset
yapmaya kalkmasin. Bu sehir, bu millet asla buna
miisaade etmez. Bizim icin sinagog, kilise, havra bir.
Bizim i¢in azinlik yok. Sizler de bizdensiniz, bizimsi-
niz!” (Sozcii, 21.04.2019).

Mudde ve Kaltwasser (2019: 22)’e gore popiiliz-
min halk kavraminin siradan insanlar bileseninde
popiilist liderler ya da se¢menler tarafindan ege-
men kiiltiir tarafindan asag: olarak goriilen halka
ait olan degerlerin benimsenmesi anlamini tasi-
maktadir. Ekrem Imamoglu bu anlayisla paralel
olarak se¢im doneminde sokak, mahalle, esnaf
ve pazar ziyaretleri yaparak halk ile dogrudan
temas kurmustur. Belli dénemlerde Istanbullu
ailelerin evlerine konuk olmus, yer sofrasinda ya
da oldukga sade yemeklerden olusan masalarda
aile tiyeleri ile birlikte yemek yemistir. Bu dav-
raniglar Imamoglu'nun halk nezdinde “bizden
biri” imajin1 desteklemistir. Bu baglamda, Ekrem
Imamoglu'nun, CHP'nin toplumda var olan seg-
kinci ve ulasilmaz imajini yikarak genis toplum-
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sal kesimlere ulagsmay1 basardig sdylenebilir.
6.2. Elitler/Seckinler

Popiilizmin elitler/seckinler kavrami, ¢ok bo-
yutlu olarak tanimlanabilmektedir. Mudde ve
Kaltwasser (2019: 23)’e gore ilk ve en 6nemli ta-
nimlama iktidar temelinde yapilan tanimlama-
dir ve ekonomi, siyaset, medya ve sanatta 6nde
gelen konumda bulunan kisiler seckin olarak
kabul edilmektedir. Popiilist liderler ve se¢gmen-
ler, seckin gruplari hem elestirmekte hem de
onlar1 halkin “genel iradesi” ne kars: ¢ikan ho-
mojen ve yozlasmis grup olarak gérmektedirler.
Bu anlamda, popiilizmin temelde halk ve seckin
dikotomisine dayandigini sdylemek miimkiin-
diir. Ekrem Imamoglu da segim dénemi boyun-
ca siyasal sdylemlerinde popiilizmin anti seckin
yoniinden sikca faydalanmistir. 31 Mart yerel
se¢imleri kapsaminda Tuzla'da bir semt pazarin
ziyaret ederek halk ile bulusan ve kisa bir konus-
ma yapan Ekrem Imamoglu konusmasinda;

“Insanlar yonetenlerden usandi. Yonetici dedigin
tevazu iginde olacak, kibirden uzak olacak ve topluma
sicakligiyla  yaklasan kisiler olacak. Biz bunun
temsilcisiyiz...” ifadelerine yer vermistir (Sputnik
Tiirkiye, 23.01.2019).

Imamoglu'nun bu sozleri sahip olmus oldugu
anti seckin bakis acisinin bir yansimasi olarak
okunabilir. Imamoglu'nun IBB bagkani olarak
ilk gorev giiniinde mutfak caligsanlarma “Yemekte
bugiin ne var” diye sormasi ve “Musakka var, sizin
icin de antrikot yaptik” yarmitin1 alinca “Birine mu-
sakka, birine antrikot olmaz. Bir dahakine aymis: ola-
cak” (Gazete Duvar, 18.04.2019) yanitini vermesi
de anti seckin yoniine verilecek dikkat gekici 0r-
neklerden biridir.

Ekrem Imamoglu'nun Istanbul'daki israf diizeni
tizerinden bir avug insan nitelemesi ile bir seckin
konumlandirmasi yaptigi goriilmektedir. Ima-
moglunun 11.06.2019 tarihinde yapmis oldugu
konusmasinda yer alan sozler bunun bir 6rnegi
niteligindedir.

“...Bir de hepimizin iirettigi, hepimizin disinden tir-
nagindan arttirdig, vergileriyle emekleriyle biiyiittii-
gii bu memleketin, Istanbul un nimetlerinin iizerine
konan, onu bir rant kapisi haline getiren bir avug
insan var. Istanbulda halkm cikarlarina degil, o bir
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avug insamn ¢ikarlarina ¢alisan organize bir ‘israf
diizeni” var...” (S0zcii, 11.06.2019)

Ekrem imamoglu, bir avug insan olarak tanimla-
dig1 seckin kesimi, 16 milyon insanin hakkini ve
emegini somiiren, halk yoksullasirken zenginle-
sen, halk yoksulluk ve zor durumdayken satafat
icinde yasayan ve toplumda azinlikta bulunan
grup olarak konumlandirmustir.

6.3. Genel Irade

Popiilizmin tiglincii ve son temel kavrami genel
iradedir. Birgok popiilist lider ya da se¢gmen bu
kavrami kullanarak Jean-Jacques Rousseau’nun
temsili yoOnetim elestirisine eslik etmektedir.
Temsili yonetimde vatandaslar yalnizca belirli
se¢im donemlerinde oy kullanmaktan 6te bir sey
yapmamaktadirlar ve bu bir anlamda aristokra-
tik bir iktidar anlamina gelmektedir. Popiilistler
ise Rousseau’nun vatandaslarin yasalar1 yapma
ve uygulama giiciine sahip oldugu anlayis: be-
nimsemektedirler. Dolayisiyla referandum ve
plebisit gibi dogrudan demokrasi mekanizma-
lar1 popiilist liderler tarafindan sik¢a desteklen-
mektedir (Mudde ve Kaltwasser, 2019: 27,28).

Ekrem Imamoglu, se¢im dénemi boyunca siya-
sal soylemlerinde yer vermis oldugu 16 milyon
Istanbullu vurgusu ile halk temelli, halkin ge-
nel iradesinin 6n planda tutuldugu bir yone-
tim anlayis1 benimseyeceginin altini cizmistir.
Imamoglu'nun, Yesilyurt Spor kuliibiinde eski
siyasetciler ile yapmis oldugu bulusmasinda yer
alan sozleri bu anlamda 6rnek gosterilebilir:

“Sadece bir siyasi anlayisa, hatta bazen sadece bir ki-
sinin hitkmiine ya da talimatina tavir olarak ancak
o yonle yiiriiyen birisi olmak degil, tam aksine ben
16 milyonun insanin ne soyledigine bakan, herkesin
fikrini almaya ¢alisan, burada yasayan her kesimin,
her inancin, her anlayisin karsilik buldugu her an-
layisin, saygin bir makamin emanet¢isi oldugumun
farkinda olan bir belediye bagkani olacagim” (S6zcti,
23.03.2019).

Ekrem Imamoglu, Yeni Bir Baglangic isimli mi-
tinginde yer vermis oldugu su sozleri ile de
yalnizca segimin déneminde degil, Istanbul'da
alinacak her kararin, halkin bilgisi dahilinde ve
katilim1 yoluyla sekillenecegini net bir sekilde
ifade etmistir:

“Istanbul'da artik yeni nesil yerel demokrasi anlayisi
hakim olacak. Bu kentte yasayanlar, bu kenti yine-
tenler kadar soz ve karar sahibi olacak.  Istanbul’u
ilgilendiren tiim onemli kararlar herkesin gozii Oniin-
de, bilgisi dahilinde, herkesin fikri, onerisi, elestirisi

altinda sekillenecek...” (S0zcii, 22.04.2019).
6.4. Din

Tiirk siyasi tarihinde gerek siyasal sdylemlerde
gerek siyasal uygulamalarda dini 6gelerden sik-
ca faydalanildig: goriilmektedir. Ancak 31 Mart
2019 yerel se¢cimlerinde bu 6gelere sol bir siyasal
cizgi i¢inde yer alan CHP'nin IBB bagkan aday1
Ekrem Imamoglunun da yer verdigi dikkat cek-
mektedir. Bu anlamda, Ekrem Imamoglu segim
siirecince sag, muhafazakar, milliyetci popiilist
partilerin temel unsuru olan dini ogeleri etkili
bir sekilde kullanarak muhafazakar toplumsal
kesim ile yakin bir iliski kurmay1 basarmuistir.

Ekrem Imamoglu siyasal yasamina merkez solda
yer alan CHP’de baglamis olsa da muhafazakar
bir aileden gelmektedir. Biiyiik dedesi ve dedesi
Demokrat Partili, bir amcasi Necmettin Erbakan
hayrani diger amcas1 Milliyet¢i Hareket Partisi
(MHP) iiyesi olan Ekrem Imamoglu'nun babasi
ise Anavatan Partisi'nde siyaset yapmis ve 1984-
87 yillar1 arasinda Trabzon Merkez Ilce Bagkanli-
g1 gorevini yiirtitmiistiir. Imamoglu'nun kendisi
de bir donem babasmin etkisiyle ANAP genglik
kollarinda gorev almistir (Kilig, 2019: 34). Mu-
hafazakar bir aile igerisinde biiyiiyen Imamog-
lu, 5-6 yaslarindan itibaren din egitimi almis
ve ilkokul birinci siniftayken de Kur'an-1 Kerim
okumay1 6grenmistir. Muhafazakar gelenekten
gelen Imamoglu, dini tutumlarini kamu 6niinde
de sergilemekten geri durmamustir. Bu anlam-
da Ekrem Imamoglu'nun, 21 Nisan 2019 Istan-
bul Maltepe’de diizenlenen Yeni Bir Baslangic
mitinginde konusmasina baslamadan once bir
imam esliginde dualar okunmasi, Yeni Zelan-
da’da Cuma namazi esnasinda bir camiye ger-
ceklestirilen Islamofobik saldir1 sonucu hayatini
kaybedenler i¢in Eytiip Sultan Cami'nde mevlit
okutmasi ve kendisinin de Yasin okumasi, Gazi
Mustafa Kemal Atatiirk’{in 6liimiiniin 81. y1l d6-
niimiinde onun i¢in Bezm-i Alem Valide Sultan
Camii'nde mevlit okutmasi sag, muhafazakar,
milliyetci popiilist izdiistimlerinin énemli 6rnek-
leri arasinda yer almaktadur.
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Ekrem Imamoglu kamuoyu éniinde sergilemis
oldugu dini tutum ve davranislarina ek olarak
siyasal soylemlerinde de dini vurgulardan sikca
faydalanmistir. 27 Aralik 2018'de Hali¢ Kong-
re Merkezi'nde gerceklesen lansman tanitim
toplantisinda yapmis oldugu konusmada Ima-
moglunun “Beylikdiizii'de basardigimi Istanbul'da
basaracagim. Benim i¢in halka hizmet etmek Hakk'a
hizmet etmektir” (Gazete Duvar, 2018) sozleri bir
anlamda CHP'nin BB aday1 olarak yapmis ol-
dugu ilk konusmasinda dahi dini sdylemlerden
faydalandiginin bir gostergesidir.

18 Nisan 2019'da IBB baskan olarak goreve bas-

layan Ekrem Imamoglu'nun ilk mesai giiniinde
yapmis oldugu agiklamasinda su ifadeler yer al-
mastir:

“Bugiin, biitiin calisma arkadaslarimla, IBB calisan-
larimizla, kadromuzla Bismillah diyoruz. Hayirlistyla
ingallah giizel hizmetlerimize baglayacagiz. Cok isimiz
var. Istanbul un bircok konusu var. Tespit ettiklerimiz
var. Sahada tespit edeceklerimiz var. Istisarelerimiz,
brifinglerimiz olacak” (S6zcti, 18.04.2019).

Bu 6rnek baglamindan Ekrem Imamoglunun
sOylemlerinde ozellikle Hayirlisi, fn§ullah, Allah
utandirmasin, kul hakki, Bismillah gibi dini vurgu-
larin 6n plana giktigini sdylemek miimkiindtir.

6.5. Tarih/Milliyetcilik

Tiirkiye'de sag siyasal eksen icerisinde yer alan
partilerinbir diger 6nemli 6zelliklerinden biri hal-
kin deger verdigi, onemli gordiigi tarihi ve milli
degerleri benimsemesidir. Dolayisiyla merkez
sagda yer alan siyasi partilerin Tiirk tarihindeki
onemli kisilerin ve olaylarin manevi degerini 6n
plana cikaran siyasal sdylemlerden, tutum ve
davraniglardan faydalandigi goriilmektedir.

Ekrem Imamoglu'nun yine sag, muhafazakar,
milliyetci kanatta yer alan siyasal partilere 6zgii
bu tarihi ve milli unsurlardan faydalanmasi dik-
kat cekmektedir. Bu anlamda imamoglu sdylem-
lerinde ozellikle diinya tarihinde bir¢ok mede-
niyete ev sahipligi yapan Istanbul’un tarihi ve
manevi degerini sik¢a vurgulamistir.

18 Nisan 2019’da BB baskanlig1 gorevine basgla-
yan Ekrem Imamoglu'nun aymi giin yapmis ol-
dugu acgiklamasinda yer vermis oldugu su soz-
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ler, imamoglu’nun Istanbul’un tarihine vermis
oldugu 6nemi net bir sekilde ortaya koymakta-
dir;

“Bu kent kutsal bir kenttir, maneviyati, dualari, biri-
kimleri, tecriibeleri vardir. Bunlar1 kucaklamak olaga-
niistii bir derinlik ister. Tekrar hayirli olsun, bu sehre
yapacagimiz hizmetler bu gehre kalict ve giizel izler
biraksin” (Gazete Duvar, 18. 04. 2019)

21 Nisan 2019'da Maltepe’de diizenlenen miting-
de, diinyanin en eski askeri bandolarindan biri
olan ve sag, muhafazakar, milliyetci kesim igin
oldukc¢a 6nemli bir anlam ifade eden Osmanl
Yeniceri Askeri Bandosu'nun gosteri yapmis ol-
masi da imamoglu’nun tarihi ve milli degerlere
vermis oldugu 6nemi ortaya koymasi agisindan
Onemlidir.

Ekrem Imamoglu'nun 29 May1s 2019 tarihinde
resmi Twitter hesabindan Istanbul’un fethinin
yil dontimiinde yapmis oldugu paylasim da bu
anlamda 6nemli bir 6rnektir:

“Aslolan topraklar: degil goniilleri fethetmektir, tipk:
Fatih Sultan Mehmet Han gibi. Istanbul'un fethinin
yil doniimiinde Fatih Sultan Mehmet Han'in istedigi
gibi her kiiltiirden, her inangtan insanin adil ve 6zgiir
bir sekilde yasayacag bir sehir icin miicadele ediyoruz”
Ekrem Imamoglu resmi Twitter hesabindan 4
Nisan 2019 tarihinde yapmis oldugu paylagimin-
da “Tiirk siyasi hayatimin énemli kisiliklerinden Al-
parslan Tiirkes'i vefat yil doniimiinde rahmetle ani-
yorum” (Imamoglu, 2019) ifadelerine yer vererek
sag, muhafazakar, milliyet¢i kesim igin 6zel bir
yere sahip olan Milliyet¢i Hareket Partisi'nin ku-
rucu genel bagkan1 Alparslan Tiirkegi 22. 6lim
yildontimiinde anmaistir.

Tim bunlara ek olarak, Ekrem 1mamoglu’nun
Sarachanedeki bagkanlik makaminda Osmanli
Hanedaninin son sehzadesi ve II. Abdiilhamit’in
torunu Ertugrul Osman Osmanoglunun esi
Zeynep Osman’t agirlamasi, Siileymaniye Ca-
mii Kiilliyesi'nin terk edilmis binalari, Sultanah-
met’'teki Sibyan' Mektebi, Tursucuzade Konag:
gibi Istanbul’un tarihine taniklik etmis bu yapi-
larin restore edilmesine onciiliik ederek tarihi ve
degerleri benimsedigini ve onemsedigini ortaya
koymustur. Degerleri benimsedigi ve dnemsedi-
gini ortaya koymustur.
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7. SONUC

Tiirk siyasal yasamina II. Mesrutiyet doneminde
Rusya’daki Narodnik hareketlerin

etkisinde kalan Osmanli aydinlar: araciligi ile gi-
ren popiilizm iilkemizde hem sag, muhafazakar,
milliyetci ideolojiler ile hem de Kemalist, laik,
sol ideolojiler ile yakin baglar kurmay1 basarmis
olsa da daha ¢ok sag, muhafazakar, milliyetci
partilerle yakin iligki igerisinde olmustur. Tiirk
siyasal tarihi incelendiginde goriilmektedir ki
1950 segimlerini DP’'nin kazanmasiyla birlikte
sag ideoloji ekseninde ilerleyen partiler yiikse-
lise gecmis ve bu tarihten itibaren Tiirk siyaseti
sag popiilist kodlar ve bu kodlara yakin duran
siyasal partiler aracilig: ile sekillenmis ve sol si-
yasal partiler bu gercevede tek baslarina iktidar
konumuna gelememislerdir.

Tiirkiye'nin genel siyasal yasaminda var olan bu
durum Istanbul sehri 6zelinde de gegerli olmus-
tur. 1994 yilinda gerceklesen yerel secimlerde
Refah Partisi oylarin %25,19'nu alarak, 1999 y1-
linda gerceklesen yerel secimlerde Fazilet Partisi
%27,52’lik oy oranina ulasarak Istanbul’da bi-
rinci parti olarak secimi tamamlamislardir. 2004
yilindan 2019 yilina kadar gerceklesen yerel se-
cimlerde ise AK PARTI %40'1n {izerinde oy ora-
nina ulagarak Istanbul Biiyiiksehir Belediyesinin
yonetiminde olmustur. Bu baglamda yaklagsik
25 yillik siiregte Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
sag, muhafazakar, Islami ve milliyetci sdylemi
esas alan partiler tarafindan yonetilmistir.

2019 tarihinde ise Ekrem Imamoglu 23 Hazi-
ran’da tekrarlanan yerel secimlerde %54,2171ik
oy orani ile Istanbul’da tarihsel olarak en yiiksek
oy oranina ulagmistir. Bdylece Imamoglu, laik ve
Atatlirkg¢li bir parti olan CHP'nin aday1 olarak
segimleri kazanarak Istanbul Biiyiiksehir Bele-
diyesi secimlerinde basar1 gostermistir. Bu bag-
lamda Istanbul gibi muhafazakarligin cok giiglii
oldugu bir sehirde CHP'nin uzun aradan sonra
Ekrem Imamoglu énderliginde iktidari kazan-
mis olmasi dikkate deger bir siire¢ olmustur.

Ekrem Imamoglu, segim siirecinde sag popiilist
kodlarin temel motifleri igerisinde yer alan din,
tarih, milliyetgilik, tavir, davrarms ve dili (Bora,
2016: 9-28) sik¢a kullanmis ve bu sayede top-

lumun sag, muhafazakar, milliyetci kesimi ile
daha rahat bir iligski ag1 insa etmeyi basarmistir.
Bu anlamda Ekrem Imamoglu “Benim icin halka
hizmet etmek Hakk'a hizmet etmektir”, “Hayirlistyla
ingallah giizel hizmetlerimize baslayacagiz”, “Allah
utandirmasin”, “kul hakki”, “Bismillah” gibi dini
soylemleri sik¢a kullanmistir. Ayrica Imamog-
lu'nun Yeni Bir Baslangi¢ Mitingine dualar esli-
ginde baslamasi, yurt disinda 6len vatandaslar
icin mevlit okutmasi ve bu mevlitte kendisinin
de Yasin suresini okumasi gibi davranislari soy-
lemlerinde, tutum ve davraniglarinda 6n plana
¢ikan dini vurgulara énemli birer 6rnek olmus-
tur.

Ekrem imamoglu, sag, muhafazakar, milliyetci
kesimin Onem atfettigi tarihi ve milli unsurlar-
dan da etkili bir sekilde faydalanmustir. Ima-
moglu, secim donemi gergeklestirmis oldugu
halk bulusmalarinda Istanbul’un manevi ve ta-
rihi onemini sik¢a vurgulayarak bu sehrin Fatih
Sultan Mehmet'in bir emaneti oldugunun altin1
cizmistir. imamoglu’nun secimi kazanmasinin
ardindan gergeklesen ilk mitinginde mehter ta-
kiminin gosteri yapmasi, milliyet¢i kesim icin
onemli bir yere sahip olan Alparslan Tiirkes'in
vefat dontimii igin Twitter hesabindan mesaj
yayinlamasi, baskanlig1 siiresince bir¢ok tarihi
yapinin restore edilerek giiniimiize ulasmalarini
saglamasi gibi ornekler de sag popiilist kodlara
ait olan tarihi ve milli degerlerden etkin bir sekil-
de faydalandigini gostermektedir.

Ekrem Imamoglu sag popiilist kodlara ek olarak
neoliberal, muhafazakar popiilizmin toplum-
sal tahribatina karsi sol popiilizmin temel kod-
lar arasinda yer alan esitlik, 6zgiirliik, adalet, hak,
emek gibi sdylemlerden de sik¢a faydalanmustir.
Bu anlamda imamoglu, “Istanbul’daki herkes”,
“Istanbullularm hepsi”, “biitiin Istanbullular” gibi
sOylemleri ile sol popiilizmin temelinde yer alan
herkes icin esitlik anlayisiyla paralel bir halk inga

ederek Kemalist, laik, sol alan1 da etkilemistir.

Sonug olarak Ekrem Imamoglu'nun sag popiilist
olarak tanimladigimiz kodlar1 ¢ok etkin ve etkili
bir sekilde kullanmig olmasi, sdylemsel diizeyde
ve giindelik yasam pratiklerinde toplum ile kur-
mus oldugu yakn iliski Istanbul Biiyiiksehir Be-
lediye Baskanlig1 secimlerini kazanmasinin kilit
dgelerinden biri olmustur. Imamoglu ozellikle
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etkili bir sekilde kullanmis oldugu sag popiilist
unsurlar ve sahne ontindeki bireysel performan-
st ile CHP'nin laik, batici, seckin imajin1 asmais
ve muhafazakar, milliyet¢i se¢gmene ulasmayi
basarmistir. Gerek dinle ilgili drneklerde gerek
tarihle, kimlikle ilgili tiim 6rneklerde Tmamog-
lu, toplumun genel degerleri ile ¢ok paralel bir
siyasal davranis sergileyerek toplumla hem ytik-
sek bir duygu bagi hem de ideolojik sdylem bag:
inga ederek sag, muhafazakar, milliyetci kesim
i¢in 6nemli bir yere sahip olan Istanbul’'da basari
saglamistir.

SON NOT

! Stileymaniye Kiilliyesi, Sibyan Mektebi ve Tursucu-
zade Konagi'nin restorasyon ¢alismalar1 her ne kadar
bu ¢alismanin 6rneklemi disinda kalmais olsa da ¢arpi-
c1 Ornekler olmast nedeniyle ¢alismaya dahil edilmis-

tir.
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1. INTRODUCTION

In today’s information-driven world, the
effective presentation of data in a communicative
format has become crucial across all sectors. This
growing trend of information visualization is
driven by its ability to assist decision-makers
in swiftly comprehending and analyzing vast
amounts of information. By offering static
and interactive visual representations of data,
visualization serves as a powerful tool to enhance
human understanding and facilitate data
exploration and analysis. Users can interactively
explore and analyze data, uncover significant
patterns, infer correlations and causalities, and
facilitate sense-making activities (M. O. Ward et
al., 2015).

Institutions of higher education prioritize the
creation of human capital and continuous
improvement in quality through ongoing
analysis. Key aspects for these institutions
include predicting students’ success and
enhancing the work of academic staff. Machine
Learning, a process in which computer
systems automatically improve and learn from
experience (Ayodele, Taiwo, 2010) plays a vital
role in achieving these goals. Machine Learning
empowers computers to discover insightful
information without explicit guidance, utilizing
algorithms trained on data to automate decision-
making processes and iteratively generate
outputs. Machine Learning research primarily
focuses on generating models that illustrate the
functioning of a system or concept, encompassing
patterns, plans, representations, or descriptions,
including mathematical operation rules and data
patterns.

This paper is structured into the following
sections:

Section 2 discusses the interplay between data
visualization, machine learning, and higher
education. Section 3 provides a comprehensive
overview of the dataset and methodology
employed. Section 4 presents the results
obtained from the application of machine
learning algorithms. Finally, section 5 concludes
the study by discussing the implications of the
findings.
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2. MACHINE LEARNING AND
DATA VISUALIZATION IN HIGHER
EDUCATION

Assisting individuals in processing vast amounts
of information while acknowledging the
limitations of human cognitive capacities and
the magnitude of data volumes is the primary
objective of data visualization (Mohd, Maseri et
al., 2010). To facilitate effective decision-making,
it is crucial to design data visualization to allow
domain experts to easily identify problems and
solutions. Visualization techniques play a vital
role in enhancing information comprehension
and promoting visual thinking, making intricate
relationships more accessible to understand
(Shabdin, Nur et al., 2020).

In a case study conducted by (Klein, Cetal., 2019)
at a public university in the mid-Atlantic region
of the United States, the use of learning analytics
dashboard interventions by undergraduate
students was examined. The study’s findings
revealed that the data’s relevance, accuracy,
and context significantly influence student
understanding. Our own study further supports
thenotion that the utilization of data visualization
greatly assists students in acquiring information.
Specifically, our study focuses on data related to
the application of data visualization technology,
encompassing techniques, tools, and its
impact on students’ information acquisition.
Furthermore, we explore its implications in
classroom management, administration, and
decision-making processes for academic staff.

Visualization techniques that leverage visual

perception are particularly valuable in
transforming data traces into meaningful visual
information (Zotov, Vladimir et al., 2021). Data
visualization enables comprehensive analysis
of student assessments, facilitating informed
decisions to enhance their performance.
Moreover, it effectively communicates students’
progress in various subjects and academic
years by providing up-to-date assessments,
comparisons with class averages, and predictions
of future outcomes. Additionally, visually
presenting educational issues based on students’
responses yields more accurate information,

potentially improving student behavior through
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graphical observations.
3. METHODOLOGY

Data from a sample of participants, including
academic staff and students, was collected
through the administration of questionnaires,
employing empirical methods. The diverse
findings generated by the questionnaire
responses are presented in Table 1, which depicts
the sample selection process employed for the

study.

Table 1. Sample selection for the study

Number of Respondents academic staff Number of Respendents Students

38 78

The main objective of this research is to provide
a comprehensive analysis of the current state
of data visualization in higher education, with
a specific focus on Logos University College.
A questionnaire was utilized to assess the level
of understanding and implementation of data
visualization in decision-making processes.
The questionnaire aims to measure the degree
of familiarity and practical utilization of data
visualization techniques.

A comparative analysis was conducted among

various clustering methods to determine
the most suitable clustering technique for
this case study. The study involved the
utilization of two datasets, and multiple

clustering algorithms were implemented.
These algorithms include SimpleKMeans, EM,
MakeDensityBasedClusterer, FarthestFirst,
Cobweb, HierarchicalClusterer, and
FilteredClusterer.  These

implemented using Weka 3.8.4, an open-source

algorithms  were
platform based on Java that integrates machine
learning algorithms and data pre-processing
tools. For analysis purposes, CSV data consisting
of 38 observations and 16 variables for academic
staff, as well as 78 observations and 13 variables
for students, were selected. The attributes
considered for the academic staff include Age,
Gender, Academic qualification, Informed
DV, Benefits DV, Data visualization affect
teaching, DV affect classroom management and
administration, DV help decision making, Data

visualization technology, Data Visualization
techniques, Data Visualization tools, and so
on. Similarly, for the students, the attributes
considered are Age, Gender, Program, Informed
DV, Visualization affect information, Data
visualization technology, Data Visualization
techniques, Data Visualization tools, and so
forth.

3.1. Clustering Algorithms

Clustering, a powerful data simplification

and pattern discovery technique, involves
partitioning data into groups of similar objects.
While clustering may lead to a loss of certain
details, it characterizes data based on its
groupings and relies on mathematics, statistics,
and numerical analysis. Clustering is a dynamic
field of research within statistics, pattern
recognition, and machine learning (Maimon

Oded et al., 2010).

The K-means algorithm, described by (Jinxin
Gao et al,, 2009), is an iterative approach that
aims to divide a dataset into K distinct and
non-overlapping clusters. Each data point is
exclusively assigned to one cluster. The algorithm
maximizes similarity among data points within
a cluster while ensuring maximum dissimilarity
between clusters. It achieves this by minimizing
the sum of squared distances between the data
points and the cluster’s centroid.

As explained by (Pankaj Saxena et al., 2017),
the COBWEB algorithm generates a clustering
dendrogram or a classification tree that
represents each cluster probabilistically. This
algorithm assumes attribute independence
and employs hierarchical clustering to achieve

predictability for nominal variable values.

The Farthest First algorithm, proposed by (Sapna
Jain, et al., 2010), is a variant of the K-Means
algorithm that initializes cluster centers using a
different strategy. Instead of random selection,
the Farthest First algorithm iteratively places
each cluster center at the point farthest from
existing cluster centers in the dataset. This
approach aims to optimize clustering speed by
minimizing reassignments and modifications
during the process, improving efficiency in
many cases.
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EM (Expectation-Maximization), a widely used
algorithm for partition methods (Mohammed
] et al., 2014), reallocates instances from one
group to another based on an initial partition. It
seeks to minimize a specific error criterion and
is specifically designed for compact and distinct
groups. EM clustering generates probabilistic
descriptions of clusters, including mean and
standard deviation for numerical attributes
and adjusted value counts (to prevent zero
probabilities) for nominal attributes.

The Make Density-based Cluster algorithm,
introduced by (Sapna Jain, et al., 2010), is a
significant clustering algorithm capable of
effectively identifying clusters of arbitrary
shapes and handling noise. One of its advantages
is that it requires only a single pass through the
raw data. This algorithm defines clusters as
dense regions separated by areas with lower
object density, making it suitable for clustering
data streams. Density-based clustering identifies
clusters based on the minimum number of
neighboring instances within a specified radius,
helping to determine clusters based on data
point density in the vicinity.

4. EXPERIMENTAL RESULTS

Presented in Table 2 and Table 3 are the
outcomes of the analysis conducted using
seven clustering algorithms: SimpleKMeans,
MakeDensityBasedClusterer, EM, Cobweb,
FarthestFirst, and

algorithms  were

HierarchicalClusterer,

FilteredClusterer. =~ These
assessed based on the similarities among objects
and the time required for cluster generation. In
this case study, the evaluation option chosen for
both datasets is the classes to cluster evaluation,
specifically focusing on the attribute of
Visualization affecting/helping decision making.

Table 2 and Table 3 showcase the diverse
findings obtained from applying these clustering
techniques. The intention behind sharing these
results is to provide a model that can support
higher education institutions in improving
their decision-making processes and optimizing
strategic objectives.
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Table 2. Results of Clustering Techniques for

Academic Staff

Algorithm No. of k\lo. of Log Sum of

Clusters teration | Likelihood squared

eITors

EM 3 0 -12.79998
Cobweb 39
HierarchicalClusterer |1
SmpekMeus | ; 1840
MakeDensity ) 3 1384669 1849
BasedClusterer
FarthestFirst 2
HleedClsers | ; 1840

Comparable clustered instances are generated by
theSimpleKMeans, MakeDensityBasedClusterer,
FarthestFirst, and FilteredClusterer clustering
algorithms, while the ey, Cobweb, and
HierarchicalClusterer  algorithms  produce
distinct results. It is worth mentioning that the
MakeDensityBasedClusterer and EM algorithms
exhibit higher likelihood values, indicating the

presence of more reliable clusters.

Table 3. Results of Clustering Techniques for

Students

Algorithm No. of k\lo. of Log Sum of

(Clusters teration Likelihood | Squared

erTors

EM B 10 -10.7833
Cobweb 89
HierarchicalClusterer |1
SimpleKMeans 2 6 2700
MakeDensity 2 6 11,2990 070.0
BasedClusterer
FarthestFirst 2
FileedChigerer 2 6 2100

In contrast to the EM, Cobweb, and
HierarchicalClusterer algorithms, the
SimpleKMeans, = MakeDensityBasedClusterer,
FarthestFirst, and FilteredClusterer algorithms
yield  comparable  clustered  instances.
MakeDensityBasedClusterer and EM
demonstrate higher likelihood values within
this set of algorithms, suggesting a greater

probability of generating dependable clusters.
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Table 4. Performance Comparison — Clustering for

Table 5. Performance Comparison — Clustering for

Academic Staff
EM 36.84 0.37
Cobweb 68.42 0.06
HierarchicalClusterer 5.26 0.04
SimpleKMeans 31.58 0
MakeDensity BasedClusterer 31.58 0.01
FarthestFirst 2895 0.02
FilteredClusterer 31.58 0

Table 4 presents information regarding the

duration construct a cluster
and the

instances. The algorithms EM, Cobweb, and

required to

count of incorrectly clustered

HierarchicalClusterer =~ demonstrate  longer
construction times and exhibit a higher number
of incorrectly clustered instances. Conversely,
the algorithms SimpleKMeans, FarthestFirst,
and FilteredClusterer outperform the other
algorithms in terms of cluster quality. A greater
number of incorrectly clustered instances
indicates inferior cluster quality. Consequently,
the SimpleKMeans and FilteredClusterer
algorithms are considered superior due to their
shorter construction times and a reduced number

of incorrectly clustered instances.

In relation to the students, the class attribute
encompasses Data visualization, which impacts
the information.

Students

EM 46.75 0.42
Cobweb 70.13 0.06
HierarchicalClusterer 41.56 0.06
SimpleK Means 42.86 0.01
MakeDensity BasedClusterer 44.16 0.01
FarthestFirst 38.96 0.01
FilteredClusterer 42.86 0

Table 5 presents a summary of the time required
to construct a model and the count of instances
that were incorrectly clustered. EM, Cobweb, and
HierarchicalClusterer exhibit longer construction
times among the algorithms. Furthermore,
incorrectly clustered instances are higher with the
EM, Cobweb, and MakeDensityBasedClusterer

Consequently, the
MakeDensityBasedClusterer,
and FilteredClusterer
algorithms showcase superior performance

algorithms.
SimpleKMeans,
HierarchicalClusterer,

compared to the rest. It is worth emphasizing

that many incorrectly clustered instances
do not signify a reliable cluster. Hence, the
FilteredClusterer algorithm emerges as the
optimal choice due to its shorter construction
time and reduced count of incorrectly clustered

instances.

Figure 1. Data visualization for academic staff
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When it comes to incorporating visualization into
teaching, the staff encounters specific challenges.
These challenges encompass identifying suitable
data,
ensuring the data is presented clearly, and

visualizations, selecting appropriate
maintaining students’ engagement throughout
the process. Furthermore, 81.1% of the staff
reports that visualization significantly impacts
classroom management and administration.
Excel stands out as the staff’'s most frequently
utilized tool for data visualization, with a usage
rate of 86.2%. Tableau and Google Chart follow
closely behind with a usage rate of 62.1%, while
Power Bl is used by 24.1% of the staff. It is worth
mentioning that 93% of the staff considers data
visualization to be crucial for decision-making.
Valuable techniques for data visualization
encompass 3D charts, tree maps, bubble charts,
geospatial visualizations, and various others.
Figure 1 visually represents these notable
findings.

The positive impact of data visualization on
students” understanding of information is clearly
evident, as attested by 83.3% of the surveyed
students. Out of these students, 55% actively
make use of data visualization technology.
They employ a diverse range of visualization
techniques, including Pie charts, Histograms,
Bar charts, and 3D charts, among others. In
conjunction with these techniques, students
utilize a variety of tools for data visualization,
such as Excel, Google charts, D3.js, and Power
Bl, as illustrated in Figure 2.

5. CONCLUSIONS

The study extensively delves into the role and
significance of data visualization, emphasizing
its crucial importance for individuals handling
large and intricate datasets. The survey results
confirm the considerable impact of data
visualization on data analysis, comprehension,
and decision-making. Moreover, thestudyreveals
the continuous evolution of techniques and
methods for visual data representation, parallel
to advancements in technology and theoretical
knowledge. As a valuable contribution to the
field of data visualization in higher education,
this study involves designing and creating a
dataset specifically utilized for data visualization
purposes employing diverse techniques. The
primary objective of data visualization is to aid
individuals in interpreting data and making
well-informed decisions based on it. Within
higher education, data visualization can enhance
data stakeholders,
including educators and administrators, in

utilization by various

decision-making processes related to student
performance, course registration, and schedule
creation. In this particular case study, the main
aim was to identify the most effective clustering
algorithms for predicting the impact of data
visualization technology on decision-making. To
accomplish this, a comparison was made among
different clustering algorithms based on criteria
such as execution time, number of iterations, and
instances incorrectly clustered. Additionally,
machine learning algorithms were implemented

Figure 2. Data visualization for students
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and their performance was evaluated to predict
the usage of data visualization and its influence
on decision-making. The application of data
visualization in higher education institutions
exhibits a demonstrable impact on decision-
making by enabling stakeholders to make faster
and more well-informed decisions, an impact
that was thoroughly evaluated in this study.
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Abstract

Health innovation is defined as innovations and improvements in health policies, health system, health products
and services, health technologies and service delivery methods in order to improve people’s health. The emphasis
on innovation in healthcare has been increasing in recent years due to challenges such as rising costs and an aging
population. Innovation, which is of vital importance for the health sector, becomes one of the main determinants
of social welfare and quality of life with the innovations and advances it brings. Innovative products and services
increase the possibilities of early diagnosis and treatment, thus preventing future costs. In this way, alternative
solution options can be created for the benefit of the patient, with the increase efficiency of the health system in
the long term. In addition, positive externalities can be provided to many health-related sectors. With innovation,
it is possible to produce cheap and accessible solutions by using advanced technologies in health services where
resources are very limited.

In this study, it is aimed to draw a conceptual framework on innovation and health innovation and to explain
the innovations in health service supply within the framework of the Health Transformation Program put into
practice in 2003. In recent years, significant changes have been made in the Turkish health system, especially in the
financing, presentation and organization of the service within the scope of health innovation. Although significant
progress has been made in the health system with the impact of these changes, there is still some work to be done.
As a result of the study, what has been done has been evaluated and recommendations and suggestions have been
made about what should be done.
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1. INTRODUCTION

Innovation is of great importance for countries to
increase their basic development forces and have
a say in the global change process. Innovation
is the determining factor affecting the capacity
and efficiency of institutions and organizations in
countries, increasing national and international
competitiveness, and  sustainable  growth.
Therefore, it is necessary to realize innovation in all

areas of life. The health sector is one of these areas.

Today, changes in disease forms, rapid
advances in diagnosis and treatment methods
have brought the concept of innovation to the
agenda in the delivery and application of health
services. In addition, the expectation of quality
and innovation in health services increases in
countries where the income level rises. These
factors increase the demand and aggravate the
burden of the budget allocated by the state for
health expenditures. Therefore, health systems
seek to increase efficiency by controlling
costs, apart from improving accessibility to
health services. At this point, it is seen that
innovation studies provide positive returns to
health services in many aspects such as quality,
efficiency, flexibility and accessibility. The
innovation approach ensures that the negative
situations that may arise in the delivery of health
services are eliminated. It also helps to increase
the quality of life of the patient by ensuring
that his health needs are met. In addition, by
adopting this approach, health institutions use
their existing resources effectively and efficiently
and can respond to changing demands and
competition.

The health sector draws attention as a dynamic
sector where many innovation investments are
made. Innovation approaches in healthcare
institutions include mobile health applications,
roboticdevices, wearable technologies, diagnostic
tools, etc. digital innovations. In addition,
different applications such as Machine Learning,
Artificial Intelligence, Deep Learning, Big Data,
Internet of Things (IoT), Cloud Computing, and
3D Printer are also seen. More choice alternatives
are now available for healthcare consumers. For
example, personalized medicine makesit possible
to provide unique treatment by integrating the
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patient’s health history, genetic information, and
personal needs and preferences. Too many tools
of choice have emerged, such as telemedicine,
home health care, and online care. Instead of
going to a building (for example, a hospital) to
reach health services, health care has started to
come to where you are. It has become accessible
to health services regardless of place and time.

In this study, the concept of innovation, its
importance and types are explained first. Then,
what innovation means in health services, why
and how it will take place, and its potential
benefits are mentioned. After that, examples of
innovation in healthcare are given. In the fourth
chapter, what kind of innovation practices were
carried out with the Health Transformation
Program (entered into force in 2003) which
created a significant change and transformation
in health services in Tiirkiye, is explained in
detail. After evaluating the innovations brought
with the Health Transformation Program in
Tirkiye in the supply of health services and
making some suggestions and recommendations,
the study was concluded.

2.  INNOVATION: DEFINITION,
IMPORTANCE AND TYPES

Innovation is a very popular concept today.
The concept of innovation, which means to do
something new in Latin, derives from the word
innovare. Drucker pointed out that innovation
is a tool rather than an end. According to him,
innovation is the tool that enables entrepreneurs
to make changes to create a different business or
service. It can be shown as a discipline, the ability
to learn, the ability to apply. (Drucker, 1985: 30).

The Oslo Manual, published by the OECD
in 2006, is one of the leading internationally
accepted sources on the definition of innovation.
An innovation is defined as the realization of a
new or significantly improved product/service
or process, a new marketing method or a new
organizational method in business practices,
workplace organization or external relations
(OECD & Eurostat, 2006: 50).

Innovation, as a process, refers to the activity of
transforming an idea into a marketable product
or service, a new or improved production or
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distribution method, or a new social service
method, and a new or improved marketable
product, method or service that is revealed at
the end of this transformation process (TUSIAD,
2003: 9-10). In short, innovation is the whole
process that ends with a new product, service,
application based on thought, discovery and
invention (Armentia et al., 2003).

Economist Joseph Alois Schumpeter sees
innovation as a driving force of development.
According to Schumpter, the main indicators of

innovation are:

e Launch of a new product

e Launch of a new feature of an existing product
e Implementation of a new production method
¢ Creation of a new market

e Finding a new source for the procurement of
raw materials or semi-finished products

o It is the reorganization of the business.

Innovation has become an indispensable source
of dynamism for both businesses and today’s
national economies. Price and John (2014: 73)
argue that innovation contributes greatly to
improving the performance of organizations,
facilitates entry into new markets through
developed new products and services, and
helps design new products and services for
consumers with different needs. Thanks to the
innovation activities carried out, the customer
bases of the organizations are expanding and
the incomes of the organizations from their
activities are increasing. Thus, organizations
grow faster, provide employment opportunities
for more people and contribute more to the
country’s economy. At the micro level, they help
organizations gain a competitive advantage and
increase their operational efficiency (Ilinca, 2012:
198). At the macro level, they positively affect
the competitiveness of the country. Therefore,
organizations that make innovations make a
significant contribution to the development of
the country. In summary, innovation has become
the basic dynamic of sustainable economic
growth for regional and national economies,
welfare and social development for societies, and

competitiveness for both national economies and
businesses (Uzkurt 2010: 27). Innovation, which
also has a social impact, shows itself in the form
of increasing the quality of life of the society and
creating social and economic benefits.

In the Oslo Manual, innovation is classified
under four headings: product, process, market
and organization. The innovation types are as
follows: (OECD & Eurostat, 2006:52-55; OECD,
2005: 48-50).

e Product Innovation: This type of innovation
involves introducing a new or significantly
improved product with existing features. It can
be defined as developing a new and different
product or service and introducing it to the
market, or adding higher quality and superior
features to existing products or services.

e Process Innovation: Process innovation is the
application of a new or significantly improved
production or delivery method. This includes
significant changes in techniques, hardware
and/or software. Process innovations may be
designed to reduce production or delivery unit
costs, improve quality, or produce or offer new
or significantly improved products.

e Marketing Innovation: Marketing innovation is
the implementation of a new marketing method
that involves significant changes in product
design or packaging, product placement, product
promotion or pricing. Marketing innovations
aim to better meet the customer’s needs, open
new markets, or place a firm’s product on the
market in order to increase the firm’s sales.

¢ Organization Innovation: In order to gain an
advantage against their competitors in market
conditions, they need to develop their business
methods and provide difference and innovation.
Organizational innovation is the development of
working and business methods or the adaptation
of new methods to the business. It includes
innovations or improvements in the workplace
organization or the firm’s relationships with
outside firms and institutions. In other words,
this type of innovation involves the application
of a new organizational method in the business
practices, organization or external relations of
the enterprise.
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3. INNOVATION IN HEALTHCARE

Health services include activities related
to diagnosis, treatment and rehabilitation
of diseases, prevention of diseases and
improvement of the health level of the society
(Ates 2011: 2).

Health services are at the forefront of the areas
where innovation is most intense. The concept
of health innovation is defined by the World
Health Organization Health Innovation Working
Group as “innovations and improvements in
health policies, health system, health products
and services, health technologies and service
delivery methods in order to improve people’s
health, with a particular focus on the needs of
vulnerable groups” (WHO, 2016). As can be
understood from the definition, the concept of
health innovation is not only about products or
services, but also covers a much wider area.

It is possible to express innovation activities
within the scope of health services as the
realization of new ideas, services, processes
or products in order to develop diagnosis
and treatment services, education, preventive
measures and research methods and to achieve
long-term goals (Omachonu & Einspruch, 2010:
5). According to Goes and Park (1997: 674),
innovation in health services is expressed as
medical technologies, organizational structures,
management systems or new services that are
new in the sector and have just begun to be
adopted by hospitals. In this context, healthcare
institutions can carry out innovation activities
in a wide variety of areas, from drug treatment
methods, devices used, diagnosis and treatment
methods, surgical procedures, training of
healthcare
healthcare institutions and service delivery
models (Dixon-Wood et al., 2011: 47). In other
words, innovation in healthcare is defined as

professionals, management of

those changes that help healthcare practitioners
focus on the patient by helping healthcare
professionals work smarter, faster, better and
more cost effectively (Thakur et al., 2012: 562).

Health innovation is expressed by the World
Health Organization as the development and
delivery of health systems, policies, services,
technologies and delivery methods that improve
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the health of individuals (WHO, 2016). In this
definition, the World Health Organization
claims that health innovation increases the
effectiveness,  efficiency, quality, safety,
sustainability and reduces the cost of the health
services provided. The innovation approach in
health services aims to use the health system in
the best way to meet the needs and expectations
of individuals in the best way. It includes patient
and employee satisfaction, new and improved
health policies, practices, technologies, and
better health outcomes (Kimble & Massoud,

2017: 90).

Innovation has an importance in the health
sector that affects human life and quality of life.
The biggest reason for this is population growth
in the world. With the increase in population,
the disease structure has changed, and chronic
diseases have emerged. Thus, the need for care
has increased and this has led to an increase in
health expenditures. Health expenditures also
brought cost control and efficiency approach
to the agenda. Innovation in the health system
has increased the efficiency of new products and
services and has led to a decrease in costs (Okem,
2011: 43). In addition to these reasons, many
reasons such as the increase in the expectation
of the society, advances in technology and
developments in the health system reveal new
needs in the health system and important
changes are experienced in line with these needs.

While
innovations have occurred both in our country

providing health services, many
and in the world from past to present. For
example, people had not met the surgical
innovation called closed surgery until 25 years
ago, and they were not aware of an application
such as dental implants. All these have emerged
as a result of the R&D studies and innovation
(Koktepe
Karahiiseyinoglu, 2021: 88). Today, many

processes Karahiiseyinoglu &
innovative applications are encountered in health
institutions. Virtual patient rooms developed for
the development of community health services
and individuals in need of long-term care, video
conferences in psychiatric treatment, telehealth
applications, a wearable device that sends a
cancer warning to the smart phone via a sensor
in the bloodstream, etc. are shown as an example
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(Schnarr et al., 2015: 42).

to the
healthcare industry. The increase in early

Innovation is critically important
diagnosis and treatment opportunities prevents
more costly and difficult processes that may
occur in the future and contributes to the
increase in efficiency in health services. (Sengtin,
2016: 196).
long work processes used increase the costs in
the health sector. It has been reported that it is
possible to save on factors that increase costs
with innovation (Lal & Adair, 2014: 25). Due

to geographical barriers, not all regions of the

The technologies, materials and

countries may have the same opportunities.
Providing equal quality health services to every
individual in every region is also among the
reasons that necessitate innovation. Compared
to previous periods, the formation of a more
conscious society structure about healthy living,
the fact that patients are starting to be more
selective and seeking the best and quality service
are among the reasons that make innovation in
health services obligatory. In addition to this, the
increase in income level, technological advances
and the widespread use of health insurance
systems aiming to cover the whole society in all
countries increase the demand for better health
services, and thus innovation in the health sector
is becoming a necessity.

Health care innovation can be explained as
clinical, technical and educational innovation.
The main purpose of clinical innovation is
the development of new treatment methods.
Studies
diagnostic methods, medical products, devices

in which new drugs, vaccines,

and software, consumables are developed
With technical
innovations, clinical innovations are facilitated

are technical innovations.
and it becomes easier to try new methods.
Educational innovation, on the other hand, can
be defined as studies that follow the innovations
in the field of medicine and improve the quality
of medical education (Koktepe Karahiiseyinoglu
& Karahiiseyinoglu, 2021: 92-93).

The types of innovation carried out in healthcare
institutions are generally product-service
innovation, process innovation and structural

innovation. Product-service innovation includes

the development of products and services
purchased by customers (Varkey et al., 2008:
382-383). In product-service innovation, new
product-services such as early diagnosis and
treatment methods and preventive applications
are developed. In order for the new products-
services developed to be successful, attention
should be paid to the social, cultural, economic
and epidemiological characteristics of the
society (Nodari et al., 2015: 3079-3080). Process
innovationincludesinnovationsinthe production
and distribution methods of products and
services, and aims to increase the value obtained
by one or more stakeholders by innovating in
production and distribution methods (Varkey
et al., 2008: 382-383). Process innovation brings
about significant changes in the production
methods of products and services. Performing
the tests needed in the diagnosis of the disease,
together with the appropriate equipment, in the
patient’'s own home is an example of process
innovation. In this way, it is possible to prevent
the interruption of the treatment process by
minimizing the patient’s preference for other
health institutions and the rate of absenteeism
(Nodari et al., 2015: 3081). Structural innovation
affects internal and external infrastructures
and creates new business models. Structural
changes are often radical. Therefore, structural
innovation offers great changes in the way of
delivering health services to the patient (Varkey
et al., 2008: 382-383).

Innovative activities create new products such
as drugs and medical devices and new service
processes such as e-health. By providing
early diagnosis and treatment opportunities
with innovative health products, more costly
treatments and bigger health problems that
may occur in the future will be prevented. The
services provided in the health sector can be
provided more effectively and with higher
quality, provided that high technology and
qualified workforce complement each other.
New treatment methods, drugs and medical
devices constitute the intermediate inputs of
the health sector and increase the performance
of health services with technological advances
in this sector. For example, e-health services
implemented for the purpose of sharing and
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tracking medical and financial information not
only increase the quality, reliability, accessibility
and efficiency in service delivery, but also enable
more effective decisions to be made in healthcare
financing.

The final output of the health sector is a
healthy society. A healthy society increases
labor productivity. Improvements in health
sector performance and productivity increase
the overall competitiveness of the economy.
Innovative goods or services will provide
competitive advantage by providing the priority
given to the company and country in which
they are developed. Due to the technology and
information density, the R&D and innovation
flow in the health sector spreads to other sectors
it is connected to.

Supporting innovation practices in health
services not only improves the level of public
health, but also positively affects the health
market economy. However, the point that should
not be forgotten in innovation is that innovation
is not a spontaneous process (Sengtin, 2016: 196).
All countries strive to activate the determinants
of innovation in order to raise the health status
of people. But this is not as easy as it seems.
Because of the complex functions that must
be carried out together, governments can only
carry out innovative processes by determining
and planning their policies at the strategic level
and developing a comprehensive and integrated
approach.

Innovation is the key to economic growth,
employment increase and quality of life.
Especially innovations made in the health sector
directly affect human life and quality of life. The
final output of health is a healthy population,
which directly affects labor productivity. Due to
the public aspect of health services, the state has
a regulatory and supervisory role on the sector.
Government policies, laws and incentives have
a significant impact on the development and
introduction of a new drug, device or treatment
method (Okem, 2011:16).

In countries with developed social security
systems, the state is also the largest purchaser
of health services on behalf of citizens.
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The licensing, certification, pricing and
reimbursement decisions of the government are
of fundamental importance in the introduction
of a new drug or treatment method and its
reach to the citizens. The policies and incentives
to be put forward by the authorities that plan
and implement these processes shape R&D,
investment and production decisions, which
are the main determinants of innovation in the
health sector. In addition, factors such as patents
and data protection, market access, and domestic
and international trade also significantly affect

innovation in healthcare.

In realizing innovation in health services,
especially those who implement ithave important
duties. Managers of health institutions need to be
able to put innovative services such as technology
management, home care, remote monitoring, and
education of patients and their relatives on track.
Thus, it will enable the managers to focus on the
tasks that should be given priority (Sengiin, 2016:
195). In addition, depending on the innovation
developments in health services, the fields of
expertise of physicians, job descriptions of
nurses and other health personnel are changing,
and new professions are emerging in the health
sector. In the success of innovative processes,
it is important that all occupational groups in
the sector adopt and implement innovative
developments quickly.

With the spread of genetic diagnosis and
treatment methods, laser technologies, bloodless
surgical  methods, telemedicine, robotic
medicine, information technologies that enable
remote monitoring and health infrastructure,
hospitals will soon turn into telemedicine
platforms completely and all health procedures
and services will be provided via more advanced
mobile devices. It is thought that hospitalization
rates and durations will decrease further, and
home care and follow-up services will come to
the fore. For example, the “virtual patient room”
innovation in the UK has been considered as a
strategy for managing chronic diseases within the
scope of community health services development
efforts. The virtual patient room is an application
based on the care of patients who need long-term

and similar care as a group in a house formed as
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a hospital room (Schnarr et al., 2015: 51).

Many of the innovations in health have been
initiated by stakeholders in the health sector
(patients, patient advocacy groups, healthcare
organizations, physicians, other healthcare
professionals, etc.). In some cases, the need
for change is being forced on healthcare
organizations by the government. Once the
need has been identified, the next challenge
is in determining whether the need will be
met internally or by a healthcare innovation
company. If innovation originates from within the
healthcare organization, it is tested, modified and
accepted. If it does not originate from the health
institution, it is covered by a health technology
company that develops, tests and markets the
technology to health institutions. In some cases,
a healthcare innovation company takes products
that they can attempt to innovate in a healthcare
organization and turns it into a better product
and markets it to healthcare organizations. It is
important to understand the internal process of
innovation in a healthcare organization such as a
hospital, nursing home, health center or nursing
company. These organizations often do not have
the facilities of a large R&D department and
therefore must rely on the talent and creativity
of internal staff and work teams (Omachonu &
Einspruch, 2010: 12). From a micro point of view,
while the innovation process works in this way
in health institutions, macro innovation practices
(process and structural innovations) in the health
system are generally implemented with the
incentives or coercion of governments. It is seen
that many developed and developing countries
have implemented important reforms in their
health systems since the 1980s (Giinaydin, 2011:
324). It is possible to evaluate these reforms as
health innovations. Countries such as Estonia,
Tiirkiye, the United States of America, Iran and
England are some of the countries that implement
innovative reforms in the health system.

4. INNOVATION APPLICATIONS IN
HEALTHCARE SUPPLY

In addition to many structural and process-
related innovations such as organizational,
financial and service delivery within the scope

of health innovation, many developments

have been made, especially in the last century,
from electronic health records to mobile health
platforms (Sullivan, 2015). Here, in this part of the
study, some current important health product/
service innovation examples that emerged in the
supply of health services are included.

Transition to full automation systems in hospitals
is one of the leading examples of innovation in
the supply of healthcare services. Now, even the
most difficult surgeries in the surgical field can
be performed in a short time, giving the patient
successful results with the least damage. These
closed surgeries and related devices remote
machine surgery are among the most important
examples to be given to them.

Electronic health (e-health), which can be defined
as the use of information and communication
technologies in health services, is an innovative
health field whose share in the health sector
is increasing day by day. Electronic health
(e-health), which we can see as a reflection of
innovation in health, can be defined as the use of
information and communication technologies at
every level in the field of health (Eysenbach, 2001:
20). E-health encompasses many applications
such as data and information sharing between
patients, doctors, other healthcare providers and
hospitals, electronic health records, telemedicine
services, portable patient monitoring devices,
operating room planning software and robotic
surgery. E-health, which covers such a wide area,
is one of the areas where innovation is used most
intensively in the health sector. In other words,
e-health contributes to the formation of a more
effective health sector by increasing the access
and quality of service of the whole society.

Mobile health (m-health) is a sub-segment of
e-health and refers to the use of mobile devices
in health (Giilhan, 2016: 108). Mobile health
applications include sending warnings and
guiding messages about diseases, performing
video tele-consultation and tele-visitapplications,
making an appointment via mobile phone or
website, transmitting health information via
portable or wearable devices, making a color
blindness test with the help of smartphone
applications. and remotely managing chronic
diseases (TUSIAD, 2016). Thus, mobile health
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technologies help facilitate face-to-face and voice
communication, effectively manage relations
between patients and health professionals,
and access health services (Singh et al., 2014).
In addition, mobile technologies help in the
management of chronic diseases (blood glucose
measurement, medication reminder, etc.),
maintaining a healthy life (weight loss, regular
sleep, water consumption, calorie counter, etc.)
and reducing bad habits (stopping smoking,
etc.) (Kopmaz & Arslanoglu, 2018: 253).

Wearable technologies are electronic devices
that are attached to the body, placed on clothes
or accessories (wristbands, watches, glasses and
belts, etc.) (Tehrani & Andrew, 2014). Wearable
technologies connect with smart devices and
exchange information instantly. The user is
informed with the help of the data provided
by wearable technologies (Demirci, 2018: 986).
These technologies appear in clinical (sugar level,
heart rate, etc.) and behavioral (stair climbing,
walking, etc.) fields. For example, systems that
remind when to take drugs, biochemical sensors,
systems that inject insulin for diabetes patients,
reminder glasses developed for Alzheimer’s
patients, and systems used for tracking and
strengthening motor movements (Bostanci, 2015:
549).

With the rapid development of technology,
artificial intelligence robots have started to
be used in the field of health. These robots are
effectively used in a variety of tasks, from helping
patients with daily tasks such as dressing and
bathing, moving and transporting patients,
helping to transport therapeutic materials,
and providing emotional support to patients
(Bacaksizetal., 2020:462). Today, robotic surgical
systems have been seen more widely in the field
of application in the health sector. Robot doctors,
robot nurses, robot caregivers and robots used
for surgical purposes have started to be used in
health institutions (Kili¢ & Tosun, 2021: 549). For
example, robot nurses, with the help of human-
like strong arms and high-sensitivity touch
sensors, prevent accidents that are frequently
encountered when carrying patients to bed or
lifting a fallen patient (Cam, 2016).

The Internet of Things is creating an important
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innovation in the supply of healthcare services.
The Internet of Things is a network system
that produces information and contributes to
business processes by integrating physical tools
into information networks easily and unnoticed.
If we look at the applications of the Internet of
Things in the field of health, examples are given
as sensor systems to prevent the elderly and
disabled people from falling, and surveillance
systems related to the health status of the elderly
people in their homes or health institutions
(Hossain & Muhammad, 2016: 192). In addition,
thanks to the Internet of Things, data is
automatically uploaded and transmitted to the
system when no medication is taken or health
professionals are warned with the help of smart
medicine boxes with sensors.

Digital hospitals, which are another innovative
tool in the provision of health services, are also
called paperless hospitals. In these hospitals,
medical records such as the results of analysis,
examination and treatment services are kept
in digital environment. In digital hospitals,
appointment systems such as internet, SMS, call
center, laboratory information and radiology
information system, closed-circuit medicine
system, systems that recognize the individual
such as face recognition and RFID, instant
tracking systems, smart operating room,
digital archive, consultancy services systems,
smart building management systems, patient
orientation and information screens are used
(Giiles & Ozata, 2005).

Tele-medicine is a system that covers
communication and information technologies
used by health systems for the purpose of
diagnosis, treatment and prevention of diseases,
evaluation, research, education of health
service providers, improvement of the health
of individuals and society and exchange of
information without geographical distance
and distance limitation (WHO, 2009). The tele-
medicine application enables the transmission
of health data from one region to another, the
patient’s ability to talk to the health system
with the physician in a remote location (video
conference, etc.), and allows diagnosis and

treatment. As an example of telemedicine
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application, the family physician sends the
image of the skin of the patient applying for a
skin condition to the physician in another region,
and the physician diagnoses the patient remotely
(Dorsey & Topol, 2020: 859).

Another example of innovation in healthcare is
electronic shorts that prevent bedsores. About
60,000 people die each year from bedsores and
the resulting infections. Developed by Sean
Dukelow as part of the SMART project, electric
shorts transmit a small electrical charge every
10 minutes, providing the same effect as the
patient walking by himself. With this method,
the muscles are activated, blood circulation is
increased, and bedsores are effectively destroyed
and life is saved (Cam, 2016). In addtion, The
cyberknife stereotactic radiosurgery system
is used by physicians to deliver high doses of
radiation with great accuracy, which allows
incisionless surgery for previously inoperable
tumors. It minimizes radiation exposure in
healthy tissues and allows physicians to study
multiple tumors at various locations (Omachonu
& Einspruch, 2010: 7-8).

In the supply of health services, many new
studies such as the examples mentioned above
have been made and continue to be done. In
this section, we only mentioned the prominent
applications. But the most important point is that
as artificial intelligence applications develop,
innovative studies in health services will increase
even more. Artificial intelligence studies have
already been carried out in the health sector for
the first time. Therefore, it can be stated that
artificial intelligence, which has emerged as a
digital health service innovation, is an important
innovation area to eliminate long-standing
deficiencies in health services and improve
patient care. Considered a transformative
innovation, artificial intelligence has proven
to outperform human clinicians in diagnosing
certain medical conditions, especially in image
analysis in dermatology and radiology. In
addition, the digitization of patient records has
played an active role in revealing the potential
of artificial intelligence by making artificial
intelligence stronger with the internet of things
(Arora, 2020: 223).

5. INNOVATION STUDIES IN
HEALTHCARE SUPPLY WITH THE
HEALTH TRANSFORMATION
PROGRAM IN TURKIYE

Tiirkiye has significant opportunities for
innovative products and services to be created
in the health sector. Tiirkiye is an important
source of demand for innovative products
and services to be created by the health sector
in terms of its population size and increasing
health care demand with the expansion of
health insurance coverage, its geographical
proximity to world markets and its technological
infrastructure. Supporting innovation will
contribute to improvements in the health level of
the society, as well as to the health sector and the
economy. The Health Transformation Program
(HTP), which was put into practice in Tiirkiye
in 2003, contains many examples in terms of
process innovation, product/service innovation
and structural innovation. In this study, the
innovations in the Turkish Health System are
also evaluated in general within the scope of the
Health Transformation Program.

The Health Transformation Program initially
consists of six basic reforms that can be
considered as structural and process innovation
in the health system. The main purpose of these
reforms is to facilitate the functioning of the
health system, to provide people with quality
and affordable health services, to ensure the
financial sustainability of the health system,
to respond to the health needs of the society,
and to make progress especially in the health
status indicators, which Tiirkiye lags behind in
international comparisons. While doing all these,
not compromising the indispensable principles
of the health system is the basic principle of
the Health Transformation Program. These
principles are effectiveness, efficiency, equity
and people-centredness (Aslan et al., 2018: 793).

The restructuring of the Ministry of Health
comes at the forefront of the arrangements made
within the scope of innovative transformations
in the health sector. As can be seen in the Decree
Law No. 663, it is clearly stated that the duty of
the Ministry of Health is to determine policy at
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the national level, to manage the system, and
to supervise rather than providing services.
The Ministry of Health was restructured. The
excessive centralization and growth of health
services caused the Ministry of Health to move
away from its primary duties as a result of the
increased work and transaction load. After the
completion of the studies carried out within the
scope of the Health Transformation Program, the
authority and responsibility of making decisions
in the provision of hospital services, generating
income and spending was transferred to the
administratively and financially autonomous
public hospitals. One of the most important
examples of organizational units established to
support the Ministry of Health, which undertakes
a regulatory, supervisory and guiding function
in the field of health, is the “Health Policies
Board”. The purpose of the establishment of the
Board is to create a mechanism to transfer the
main duties of the Ministry such as planning,
policy development and rule determination
(Kiiglik, 2017). The health policy board is an
important example within the scope of structural
innovation in the implementation of the first
principle of the Health Transformation Program.
Moreover, in order to fulfill the functions related
to service delivery within the scope of structural
and process innovation, Turkish Public Hospitals
Agency (hospital services), Turkish Public Health
Agency (preventive and primary health care
services), Turkish Medicines and Medical Devices
Agency (pharmaceuticals, medical devices
and products) and The General Directorate of
Borders and Coasts were established. Later, the
Presidency of Turkish Health Institutes (TUSEB)
and Health Sciences University (SBU) were
added to these institutions. The Turkish Health
Institutes Presidency (TUSEB) was established
to meet the advanced technology and innovation
needs of our country in the field of health science
and technologies. In addition, there are nine
research institutes established in line with the
needs of the country in the field of health science
and technologies within the body of TUSEB. All
of these are important structural and process
health innovations in the Turkish Health System
in the last ten years (TUSEB, 2023).

With the HTP, serious regulations and changes
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were made in many areas from health service
delivery to financing, from manpower to
information system, from drug pricing system
to quality and accreditation. At the beginning
of these arrangements is the connection of SSK
Hospitals to the Ministry of Health and the
unification of hospitals under one roof. Thus, it is
aimed to eliminate the complex and multi-headed
structure in the organization and presentation
of health services, and to prevent the structure
that reduces service efficiency and quality, leads
to lack of standards and inequality. In this way,
it will be possible to ensure that citizens who
have difficulty in accessing health services in
the public sector can access the services more
easily (Ministry of Health, 2012: 197). In addition
to this merger, private hospitals were opened
to the use of everyone, local management
approach was made dominant in hospitals
and hospital services were restructured. Thus,
the burden of public hospitals, which play an
important role in the delivery of health services,
was partially weakened and this burden was
shared with private health institutions. In this
way, on the one hand, it became easier for state
hospitals to provide health services, and on the
other hand, the quality of service increased.
Within the framework of decentralization
approach, authority was transferred to hospitals,
management flexibility was ensured, it was
decided that hospitals could use their own
resources freely and hospital employees would
be paid additional payments from revolving
funds according to performance (Ministry
of Health, 2012: 199-200). On the one hand, a
payment system according to the performance
was envisaged and additional payments were
made to the healthcare professionals in order
to motivate the healthcare professionals to
work more efficiently and on the other hand, to
increase the quality-of-service delivery.

“Integrated  health
hospitals” projects based on the public-private

campuses” and “city

partnership model are another of the regulations
implemented within the scope of health
transformation and innovation in health care.
With the public-private partnership, which can be
expressed as making public health investments
by the private sector and leasing them to the
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state for a certain period of time, it is aimed to
increase the quality of service, especially the
effective and efficient delivery of health services,
to spread the variety of treatment throughout
the country and to provide -cost-effective
health services (Ministry of Health, 2012: 233).
Hospitals built by the private sector in line with
the public-private partnership are leased to the
government with a contract drawn up within
a certain period of time. City hospitals created
within this scope are capable of responding to
needs in terms of service diversity, technological
infrastructure and service capacity. Thanks to the
variety of services, it has become possible to find
many branches in a single location. Unnecessary
referrals can be minimized. In addition, it was
stated in a study that large-scale hospitals could
save at least 50% of energy. Another study
reveals that large-scale hospitals benefit from
technology efficiently in terms of energy savings
(TUSAP, 2018: 16).

Significant innovations have been made in
the health financing system in Tiirkiye within
the framework of the Health Transformation
Program. Until 2006, the Turkish health system
was dominated by a fragmented, multi-headed,
non-standard financing system (such as SSK,
Bag-Kur, Retirement Fund, Active Officers and
Green Card programs). However, with the
Social Security Institution and General Health
Insurance Laws enacted in 2006 within the scope
of Health Transformation and Social Security
Reform, health financing institutions were
combined under one roof (Yildirim, 2013: 55).
In this way, the fragmented and multi-headed
structure in service financing and provision has
been prevented. This innovation in the financing
system is important in terms of equality and
equity, which are indispensable principles of the
health system.

With the Law No. 5510, it is aimed to provide
equal and easily accessible, quality health
services for the entire population and to establish
a sustainable health system. In accordance with
Law No. 5510, health services will be provided
through contracts to be made between the
Social Security Institution and health service
providers. Insured persons will be able to apply

to any of the public and private health service
providers that have signed a contract with the
Social Security Institution and can benefit from
contracted health institutions without paying
any fee. It is possible for contracted private
health institutions to receive additional fees
within the determined limit. Thus, it was passed
from an institutional structure that both provides
and finances health services to a structure that
separates the institution that provides the service
and the institution that finances the service. In
this structure, the institution that purchases
health services sets various standards for health
services, and health services are purchased from
both the public and private sectors in line with
these standards (Tatar, 2011: 121).

One of the main components of the Health
Transformation Program is the implementation
of the family medicine model in service delivery.
The family medicine system, which started with
a pilot application in 2005, spread throughout
the country in 2010 (Ministry of Health, 2012).
Family medicine is the contemporary practice of
primary health care. With the family medicine
model, it is aimed to deliver health services to
all individuals in a geographically balanced
manner, provide primary health care services
with preventive, diagnostic treatment and
rehabilitative aspects in the places where
individuals live and work in a way that ensures
the participation of the society, give weight to
the preventive health system and implement an
acceptable referral system.

An important pillar of the transformation in
health is the e-transformation studies in health
and the National Health Information System.
In this way, national standards in health
information systems have been developed and
an effective information system infrastructure
has been established. With the National Health
Information System, it is aimed to ensure
data standardization in health, to establish
data analysis support and decision support
systems, to accelerate data flow among e-Health
stakeholders, to create electronic personal health
records and to increase efficiency by saving
resources (Ministry of Health, 2012: 233).
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With Tiirkiye’s Health Transformation Program
in 2003, important e-health applications have
come. Health Information System (Health-NET)
comes first among these applications. Health-
NET has been prepared for people to access their
own health data when necessary to share data
among authorized health professionals. Within
the scope of the Health Transformation Program,
it has become possible to record all activities by
establishing information processing systems
in hospitals, to create a system that generates
information by collecting and reporting
all kinds of health data produced in health
institutions in accordance with the standards,
and to share the health records of citizens
among health institutions with the Health-Net
Application. Again, in this context, the creation
of new systems such as the Central Hospital
Appointment System and the Family Medicine
Information System have been important
innovative applications in terms of information
infrastructure (Lamba et al., 2014: 62).

Another innovative application in the supply of
health services in Tiirkiye has been the Medula
system. Medula is a system developed by the
Social Security Institution in 2006 in order to
collect the invoice information about the services
in the health institutions to the beneficiaries in
electronic environment, and to control this
information and to make the payment of the
services easily. Invoicing is carried out by
querying the referral, prescription, payment
information in Medula according to the rules set
by the Health Implementation Communiqué.
Today, all health institutions have Medula
records. Another application realized within the
scope of innovative works is the Pharmaceutical
Tracking System. With the Pharmaceutical Track
and Trace System, it has become mandatory
to manufacture, import, record and sell all
medicines with data matrix. Thanks to this
system, the consumption of a drug that has not
been produced is prevented and the second
prescription of the same drug is prevented.

An important innovative application is
Telemedicine. With the Telemedicine System,
physicians can access medical images from
anywhere and anytime, as well as allowing

any medical image to be reported and to give a
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second opinion by another radiologist in another
province and hospital in our country. With this
system, which eliminates the need for patients
to carry their old films with them, physicians
can conduct live and video consultations. Thus,
unnecessary repetitions are avoided and savings
are achieved (TUSAP, 2018: 23).

There are many mobile health applications in
Tiirkiye. To provide remote telemedicine service,
Healthmeter, Remote Safe Patient Tracking,
My Health Tracker and Wimax Ambulance
Pilot Project for mobile data transmission in
emergency services, Health 365 for health portal
and mobile application platform, Mymedics
Personal Health Tracking System to provide
access to personal health record and chronic
diseases and Doro Kolay Telephone Mobile
Medicine Reminder are given as examples of
mobile health applications used in our country
(Tezcan, 2016). In addition, the e-Pulse system is
one of the most important mobile applications,
allowing people to access laboratory results,
radiology images, medical treatments, which
diseases have occurred, health records such as
blood pressure, sugar, pulse, weight control
through a system. Moreover, the e-Prescription
application, the Medicine Tracking System,
the Organ Transplant Information System,
the Central Hospital Appointment System,
the Family Medicine Information System,
the MEDULA system and the Core Resource
Management System, in which all the resources
of the Ministry of Health are recorded, are other
mobile health applications used in our country
(Toygar, 2018: 101). With the Health Tourism
Portal, it is aimed to display all the capabilities of
our health facilities, to communicate with health
personnel and to share files live (TUSAP, 2018:
23).

With the e-Triage System, which does not have
a long history, it is aimed to make the family
medicine practice more effective by directing the
citizens who will make an appointment to the
right branch by electronically asking questions
about their disease and by reducing unnecessary
applications to hospitals (TUSAP, 2018: 18). In
this context, it emerges as an important health
innovation tool. In addition, innovation studies
in healthcare continue intensively, especially



Journal of Awareness, Volume / Cilt: 8 - Issue / Say1: 3 - Y1l / Year: 2023

within the scope of technological means. So,
studies continue in our country on the topics of
Wearable Devices, Genomics, Robotic Surgery,
Anti-aging, Assistive Tech, fertility technologies,
Gene Therapy, Mental Health Technologies,
Nanomedicine, Neurotechnology and Sleep
Technologies (Altunbudak, 2022)).

One of the highlights after the Health
Transformation Program is patient rights and
patients’ right to choose a physician. Before the
Health Transformation Program, patients did
not have the right to choose a physician, but with
the transformation program, “Patient Rights
Unit” was established in all hospitals affiliated to
the Ministry, and patients were given the right
to choose a physician both in public hospitals
and in family medicine practice. In order to
meet the increasing expectations and demands
of citizens and to increase patient satisfaction,
public hospitals were technologically renewed
and their service capacities were increased
with the Health Transformation Program. All
hospitals of the Ministry of Health have been
fully automated. Home healthcare services have
also been initiated for bedridden patients who
cannot come to the hospital.

6. CONCLUSION AND EVALUATION

Thehealth sectoris one of the sectors most affected
by technological developments and innovative
studies, as in the aviation and space sectors. The
main purpose of the health system is to provide
people with access to quality, adequate and low-
cost health services. Especially with the 21st
century, improvement and innovation studies
in the health sector have gained momentum all
over the world. In Tiirkiye, the health system and
health services have been largely reformed with
the Health Transformation Program. A new era
has begun in the supply of health services. The
effects of this reform movement and innovation
practices in health services have only just
begun to emerge and be evaluated. Some of the
outputs are the improvement of service delivery,
facilitating access to health, making the operation
of the system simpler, providing service in
physically more modern buildings and with more
technological devices. With the implementation
of innovative studies in hospitals and other health

service providers, important contributions such
as effective use of insufficient hospital resources
and reducing costs can be achieved. The health
system has started to work more efficiently and
effectively. The efforts of health institutions to
meet expectations, to achieve differentiation
and sustainability goals continue in the light of
innovative developments. While it has become
possible for patients to access services and
receive quality service with innovation in service
delivery, modernization of management and
organization methods, rationality in decision
mechanisms, documentation of information
systems and the functionality of communication
mechanisms have increased.

Health innovation is extremely important for the
production of quality, sustainable and qualified
services, as well as for the added value it creates
in the international health market and its
possible contribution to the country’s economy.
For this reason, it is important to focus on health
innovation and to create units working on this
issue, both in terms of service delivery and its
contribution to the country’s economy. Since this
situation has been realized in Tiirkiye, innovation
studies in the health sector and investments in
this field are emphasized. Despite technological
innovations in medical devices, medicine and
biology, health information technology, medical
and surgical procedures, and improvements
in health care, much remains to be done. But
Tiirkiye still has some shortcomings and some
handicaps in front of it. There are still structural
problems that need to be resolved in the Turkish
health system. Financial sustainability, illegal
practices (knife money, etc.) that can be seen
due to the structure of the system, problems of
university hospitals, increasing dissatisfaction
and loss of motivation of health professionals,
and the performance system discussed are among
these problems (Goktas, 2011). More structural
innovation is needed in the health system to
address these problems in the near future.

According to the Healthtech 2022 report, trends
such as remote diagnosis, mobile devices,
molecular and genetic testing, robots, nano
devices, wearable technologies, complementary
diagnostic tests, voice technology, the use
of artificial intelligence in health, portable
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dialysis machines, personalized modular and
comprehensive care packages and electronic
health records will shape the future of health
(Altunbudak, 2022). However,
high-level R&D investment is required for

technologies

the production of high-tech medical devices.
Apart from this, it is not easy for this sector to
invest in Tiirkiye due to high infrastructure
costs, limited market and competitive
opportunities, and the monopolization of large
international organizations in the sector. In
addition, organizational culture, stakeholders
and employee status also affect innovation
in healthcare services. The motivation and
dissatisfaction of the healthcare professionals
harms the success of the innovations brought by
the Health Transformation Program. In order to
modernize hospitals, facilitate access to services,
and make the system more effective, efficient,
sustainable and high quality, it is primarily
necessary to internalize the service providers
and increase their motivation. The basis of
this is to eliminate financial inadequacies and
ensure financial sustainability. At this point, the
state should make more efforts in the resources
allocated for health and the health policies
created. According to the changing world and
increasing expectations, innovation studies in
the health system and health service delivery
should be intensified. In the light of current
developments and advances, the health sector
should be continuously improved and quality
service provision should be standardized.
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Ulagim sistemleri, kentlerde farkli arazi kullanim fonksiyonlarini saglayarak kentsel makroformun sekillenmesin-
de 6nemli bir role sahiptir. Ayni zamanda toplu tagima aracilifiyla talep ve arz arasindaki dengeyi saglayarak hare-
ketlilik ihtiyacin1 karsilar. Ancak talebin karsilanmadig1 durumlarda ulasim ihtiyaci da karsilanamaz. Bu nedenle,
Sahra Alt1 Afrika, Latin Amerika, Asya ve Dogu Avrupa sehirleri gibi diinya genelinde talebi karsilamak i¢in 6zel
operatorlerin ve ara toplu tasima sistemlerinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

Son yillarda, kentsel alanlarda trafik sikisikligini azaltmak, yol giivenligini saglamak ve kentsel yasam kalitesini
artirmak amaciyla gesitli toplu tasima politikalar: uygulanmistir. Bu politikalar sayesinde toplu tasimanin pay: ar-
tirllmis ve tikaniklik maliyetleri azaltilmistir (Small, Verhoef ve Lindsey 2007). Baz1 toplu tasima politikalari ise ara
toplu tasima sistemlerinin diizenlenmesini ve sehir i¢i ulasim sistemine entegre edilmesini icermektedir.

Ancak Diinya Saglik Orgiitii (WHO), 11 Mart 2020 tarihinde COVID-19'u kiiresel bir salgin olarak ilan etmesiyle
birlikte, diinya genelindeki sehirlerde hiikiimet kisitlamalar1 ve sokaga ¢ikma yasaklar1 uygulanmaya basland1 ve
seyahat taleplerinde ani diisiisler yasandi. Bu diisiislerin biiyiik bir kism1 toplu tasimayla iliskilendirildi.

Bu makalede, 2020 yilinda yayinlanan literatiir degerlendirilerek karantina énlemleri sirasinda toplu tasimaciligin,
ozellikle ara toplu tasima sistemlerinin mevcut durumu analiz edilmistir. Ana bulgular, COVID-19 pandemisinin
toplu tasima ve paylasimli hareketlilik {izerindeki etkileri, ara toplu tastmanin bolgesel kalkinma iizerindeki etki-
si, sosyal kayg1 baglaminda yolcular {izerindeki etkileri, yolcularin sosyoekonomik durumlari iizerindeki etkileri,
toplu tastmanin is ve organizasyon yapisi {izerindeki etkisi, cevresel kalite, teknolojik durum ve sehir planlamasi
tizerindeki etkileri seklinde sekiz ana baglik altinda 6zetlenmistir.
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Abstract

The transportation system provides various land use functions in cities and plays a significant role in shaping the
urban macroform, and public transportation ensures the balance between demand and supply. In situations where
supply does not meet demand, then the transportation needs for mobility are not met. This situation has caused
the emergence of special operators and intermediate public transportation systems to meet demand worldwide,
specifically in the cities of Sub-Saharan Africa, Latin America, Asia, and Eastern Europe.

Throughout the last few decades, various public transportation policies were implemented in urban areas to relieve
traffic congestion, provide road security, and increase urban life quality. As a result, increasing the share of public
transportation distribution and decreasing congestion costs have become possible (Small, Verhoef, and Lindsey
2007). Some public transportation policies involve the organization of intermediate public transportation systems
and their adaptation to the inner-city transportation system.

However, with the World Health Organization (WHO) declaration of COVID-19 as a global pandemic on March
11, 2020, the implementation of government restrictions and lockdowns in cities all around the world resulted in
sudden declines in traveling demands. Most of these declines were associated with public transportation.

By evaluating the literature published during the first wave of COVID-19 at the beginning of the spring and sum-
mer of 2020, the second wave that started in October 2020, and the third wave that pushed many countries in
the spring of 2021 to re-implement lockdown prevention, this article presents a current status analysis of public
transportation, particularly intermediate public transportation systems. The main findings are summarized under
eight main titles: the effects of the COVID-19 pandemic on public transportation and shared mobility, its effect on
intermediate public transportation and regional development, its effect on passengers in the context of social con-
cern, its effects on passengers concerning their socioeconomic status, its effect on the business and organizational
structure of public transportation, its effects regarding environmental quality, technological situation, and urban
planning.

Keywords: COVID-19, Public Transportation, Paratransit, Intermediate Public Transportation, Informal Transpor-
tation, Travel Behaviors

1. GiRiS lerine, arazi kullanim yapisina; sosyo-ekonomik
ve kiiltiirel 6zelliklerine; mevcut ulasim altya-

Kentlerde cesitli arazi kullanim islevleri arasin- pisina, ulagimla ilgili yatirimlarin 6nceliklendi-

daki baglantiy1 saglayan ulagim sistemi, kent rilmesine ve ulasim talebine bagl olarak belirli

makro formunun sekillenmesinde Snemli bir Ozelliklere sahiptir. Bu durum ara toplu tasima

role sahiptir. Sehirlerde, talep ve arz arasindaki sistemlerinin cografya baglaminda bolge, kent

iligkiselligi saglamas1 bakimindan toplu tasima ve kimi zaman mahalle baglamimda ortaya cik-

sistemi biliylik 6nem tasimaktadir. Arzin talebi mast ya da degisiklik gostermesi ile sonuclan-

kargilamadig1 durumlarda, hareketlilik i¢in ula- maktadir. Bu farkliliklar, tasit tipinden yolcu ka-

sim ihtiyaglar1 karsilanmaz. Bu durum diinya

pasitesine tasitin renk ve desenlerine ve 6zgiin
capinda, Ozellikle Sahra Alt1 Afrika, Latin Ame-

yerel ismine kadar uzanmaktadir ve literatiiriin

rika ve Asya ve Dogu Avrupa sehirlerinde, talebi
karsilamak {izere 0zel operatdrlerin ve ara toplu
tasima sistemlerinin ortaya ¢ikmasina neden ol-
mustur.

Bu makalenin temel konusu olan ara toplu ta-
sima etrafinda insa edilmis énemli bir literatiir
vardir. Ote yandan ara toplu tagima sistemleri
cografyaya, bolgenin, kentin biiyiime dinamik-
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de cesitlenmesine neden olmaktadir.

Bu noktada kavramsal cercevenin belirlenme-
sinde kapsamimn sinirlandirilmas: biiyiik 6nem
tasimaktadir. Ciinkii tipki ara toplu tasima sis-
teminin kendisi gibi terminolojisi de degiskenlik
gostermektedir. Orski (1975) gibi bazi arastir-
macilar, “paratransit” kavramini gevirmeli hat,
ortak taksi, toplu tasima, abonelik otobiisii, mi-
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nibiisler veya jitneyler gibi ulagim hizmetlerini
toplu olarak tanimlamak i¢in kullanmay: tercih
ederken; Roos & Alschuler (1975) gibi baz1 aras-
tirmacilar bu kavrami Kkisisellestirilmis toplu
tasima ya da talebe dayali servisler i¢in kullan-
may1 tercih etmektedirler. Talebe dayali servis-
ler, cogunlukla merkezden gondermeye dayali
bir sistem kullanilarak, toplu tasima hizmetle-
rinin yolcularin bireysel ihtiyaglarini (binis ve
varis yeri, giiniin saati vb.) karsilayacak sekilde
saglanmasidir. Yolcularm, hizmet alam igerisin-
de kapidan kapiya hizmet talep edebilecegi sis-
temlerdir (Woolf & Joubert, 2013). Diger yandan
Cervero & Golub (2007) para-transit kavramini
“enformel toplu tasima hizmetleri” ile ayni an-
lamda kullanmaktadir. Bu makale c¢alismasi,
Orski’nin kavram tanimini kabul etmekte, dola-
yistyla “paratransit” kavraminin hem ara toplu
tasima sistemini hem de talebe dayali servisleri
kapsadigini kabul etmektedir. Bu makale calis-
masi ise talebe dayali servisleri kapsaminin di-
sinda birakmaktadir, bu nedenle de odaklandig1
konu tam olarak “ara toplu tasima” sistemidir.
Ara toplu tasima sistemleri, yerel yonetimler ta-
rafindan sehir capinda planlanmayan, aksine ta-
lebi karsilamak i¢in agilan 6zel sistemlerdir. Bu
sistemler, genellikle etkili yasal cergeveleri olma-
yan, kiiclik operatorler tarafindan kiigilik ve orta
boy motorlu veya motorsuz tasitlarla galisan, ta-
lep odakl, genellikle tarifesi bulunmayan, esnek
toplu tasima hizmetleridir (Behrens et al., 2017).

Ara toplu tagima sistemleri arz ve talep arasm-
daki dengesizligin dengelenmesi konusunda
onemli bir gorev gergeklestirmektedir. Bununla
birlikte literatiir taramasinda da tespit edildigi
tizere siirdiiriilebilir kent i¢i ulasim, yonetisim
ve hizmet kalitesi konusunda hemen hemen her
cografyada benzer sorunlar1 giindeme getirmek-
tedir. Bu nedenle aragtirmacilar tarafindan ger-
ceklestirilen calismalarin biiyiik bir kismi ara
toplu tasima sistemlerinin kisitlanmasi, iyilesti-
rilmesi ya da uyumlagtirilmas: durumundaki se-
naryolara odaklanmaktadir. Bu baglamda belki
de en 6nemli basliklardan biri olan “stird{iriile-
bilir kent i¢i ulasim”, 6zel tasit ile rekabet ede-
bilir, verimli ve etkin bir toplu tasima sistemine
isaret etmektedir.

11 Mart 2020'de Diinya Saglik Orgiitii (WHO)

tarafindan COVID-19'un kiiresel bir pandemi
ilan edilmesiyle yasanmustir. Bu siiregte pek ¢ok
bilim insan1 ve kurum COVID-19 pandemisinin
iklim krizi ile arasindaki baglantiya dikkat gek-
mektedir. Haziran 2020’'de Birlesmis Milletler
yetkilisi Lise Kingo “COVID-19 krizi, iklim degi-
sikligi etkilerinin yalnizca bir tatbikat1” demistir.
Basta iklim degisikligi, kent ve kentlesme, ula-
sim gibi pek ¢ok konu ve sektoriin tartisilmasina
neden olan pandemi, ulasim, seyahat ve hare-
ketlilik dahil olmak {izere bir dizi farkli sektorii
biiyiik Olgtide etkilemistir ve etkilemeye de de-
vam etmektedir. Bu kapsamda bircok iilke kamu
sagligini korumak ve yayilmasini kontrol altina
almak i¢in kent i¢i hareketliligi kisitlamaya ya da
yasaklamaya karar vermistir ve bu yonde karar
almaya da devam etmektedir. Tiim bu dnlemler
ve glinlimiizde de devam etmekte olan mevcut
durum, geleneksel hareketlilik bigimlerini ve
ulasim tirlerine olan talebi kimi zaman tama-
men degistirerek yeni egilimleri sekillendirmis-
tir (Lozzi et al., 2020).

Bu kapsamda bu makale, COVID-19 siirecinde
kentsel gelisme dinamikleri ¢ergevesinde toplu
tasimanin ve ara toplu tagimanin nasil konum-
landigini, nasil konumlanacagini tespit etmeyi,
ara toplu tagima sistemlerinin COVID-19 Pande-
misi kapsaminda mevcut durumunu ve gelecek
tahminlerini literatiir {izerinden tartismay1 he-
deflemektedir.

Makalenin boliimleri sdyledir: Boliim 2 metodo-
loji calismasini terminoloji, arastirma adimlarin
ve arastirmanin analizini kapsamaktadir, Bolim
4 literatlir taramasinin sonuglarini ve temel bul-
gular aktarmaktadir. Boliim 5 ise sonuglari ak-
tarmaktadir.

2. METODOLOJI

Metodoloji boliimii oncelikle arastirma kapsa-
minin net bir sekilde ortaya konulmasini ve bu
baglamda calisma boyunca kullanilacak ana
kavrami tanimlamay1 hedeflemistir. Arastirma-
nin ana odag1 ve buna bagli arastirma sorulari
netlestikten sonra bu baglamda literatiir tarama-
s1, sOylem analizi ¢ercevesinde analiz edilmis ve
elestirel bir bakis agis1 tizerinden karsilagtirmali
tablolar halinde sunulmustur. Literatiir tarama-
s1, COVID-19 pandemisinin toplu tasima ve ara
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toplu tasima sistemlerinin mevcut durumunu
analizi etrafinda sekillenmistir. Ana arastirma
sorular1 su sekilde aktarilabilir:

* Yerel yoOnetimler tarafindan sehir c¢apinda
planlanmayan, mevcut yolculuk talebini karsila-
mak i¢in kiiciik operatorler tarafindan agilan es-
nek tarifeli sistemler, mekéansal kogullar gergeve-
sinde en uygun bicimde nasil tariflenmektedir?

* COVID-19 sonrasinda bu sistemler ve toplu ta-
sima ile ilgili nasil bir literatiir yazini s6z konusu
olmustur? Literatiirdeki farkliliklar hangi baslik-
larda olusmaktadir?

* COVID-19 insanlarin yolculuk taleplerini ve
davraniglarini nasil etkilemistir? ve nasil etkile-
yecegi dngoriilmektedir?

* Ara toplu tasima sistemlerinin COVID-19 sii-
recine uyumlastirilmasi nasil olabilir?

Kapsam belirleme calismasi kapsaminda aras-
tirmada ana sorular1 ve anahtar sozciikleri ta-
nimlanmis buna bagh olarak 6ncelikle mevcut
literatiir sistematik olarak arastirilmistir (Grafik
1). Literatiir taramasinin analiz edilmesinin ar-
dindan, literatiir taramasina bagli olarak temel
bulgular tespit edilmistir.

2.1. Terminoloji

Arastirma kapsaminin belirlenmesinde kavra-
min tanimlanmas: biiyiik onem tagimistir. Giris
boliimiinde de belirtildigi tizere ara toplu tagima
kavramu literatiirde pek ¢ok farkli kavram/isim-

“Yerel yonetimler tarafindan sehir ¢apinda planlanmayan, mevcut yolculuk talebini
karsilamak igin kligik operatorler tarafindan agilan esnek tarifeli sistemler en dogru bigimde
nasll tariflenmektedir?

*COVID-19 sonrasinda bu sistemler ve toplu tagima ile ilgili nasil bir literattr yazini s6z
konusu olmustur?

+COVID-19 insanlarin yolculuk taleplerini ve davranislarini nasil etkilemistir? ve nasil
etkileyecegi 6ngorulmektedir?

-Ara toplu tagima sistemlerinin COVID-19 sirecine uyumlastiriimasi nasil olabilir?

le ifade edilmektedir. Bununla birlikte cografya,
kent baglaminda da geleneksel, 6zel isimlere sa-
hip olabilmektedir.

Sistemin kendisi gibi, sistemin terminolojisi de
degiskenlik gostermektedir. Orski (1975) gibi
baz1 aragtirmacilar, “paratransit” kavramimi ce-
virmeli hat, ortak taksi, toplu tasima, abonelik
otobiisii, minibiisler veya jitneyler gibi ulasim
hizmetlerini toplu olarak tanimlamak igin kul-
lanmay tercih ederken; Roos & Alschuler (1975)
gibi baz1 arastirmacilar bu kavrami kisisellesti-
rilmis toplu tasima ya da talebe dayali servisler
i¢in kullanmay tercih etmektedirler. Talebe Da-
yali servisler, cogunlukla merkezden gonderme-
ye dayali bir sistem kullanilarak, toplu tasima
hizmetlerinin yolcularin bireysel ihtiyaglarimni
(binis ve varis yeri, giiniin saati vb.) karsilayacak
sekilde saglanmasidir. Yolcularin, hizmet alam
igerisinde kapidan kapiya hizmet talep edebile-
cegi sistemlerdir. Premium taxis and dial-a-ride
bunlara ornek gosterilebilir (Woolf & Joubert,
2013). Diger yandan Cervero & Golub (2007) pa-
ra-transit kavramini “enformel toplu tasima hiz-
metleri” ile ayn1 anlamda kullanmaktadir. Bu ¢a-
lisma, Orski’nin kavram tanimini kabul etmekte,
dolayisiyla “paratransit” kavraminin hem ara
toplu tasima sistemini hem de talebe dayali ser-
visleri kapsadigini kabul etmektedir.

Ara toplu tasima sistemlerinin 6zellikleri arag
filolarina gore degisiklik gostermektedir ve bu
nedenle ara toplu tasimaciligin genel bir tanim
verilememektedir. Bu nedenle ara toplu tasima

ANALIZ

Anahtar Kavramlar
Paratransit
Para-transit
Intermediate Public Transport

Informal Public Transport
Informal Transport

& isletme ve Organizasyon

Urban Mobility

Travel Demand

Public Transport,

Yolcu Perspektifi: Toplu tagima ve endise

/ Yolcu Perspektifi: Sosyo-ekonomik baglam
LITERATUR TARAMASI
Cevre Kalitesi

Teknoloji

Planlama

Grafik 1. Kapsam Belirleme Calismasi
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sistemleri ya toplu tasima sisteminin igerisinde
smiflandirilir ya da 6zgiin ismi ile anilarak dog-
rudan seyahat tiirii olarak adlandirilir. Ara toplu
tasima, yukarida listelenen ifadelerin yani sira
“enformel tasimacilik”, “diisiik maliyetli tasi-
macilik”, “ara teknolojiler” veya “{iciincii diinya

tasimaciligl” olarak da adlandirilmaktadir (Eung
& Choocharukul, 2018).

Behrens ve digerleri (2017) ara toplu tasima sis-
temlerini, yerel yonetim tarafindan sehir ¢apin-
da planlanmayan, aksine talebi karsilamak i¢in
hayata gegen 6zel sistemler olarak tanimlamaistir.
Bu sistemler, genellikle etkili yasal gergeveleri
olmayan, kiiciik operatorler tarafindan kiigiik
ve orta boy motorlu veya motorsuz tasitlarla
calisan, talep odakli, genellikle tarifesi bulun-
mayan, esnek toplu tasima hizmetleridir. Baska
calismalar, ozellikle gelismekte olan Asya tilke-
leri i¢in enformel ulasim olarak da anilan ara
toplu tasima sistemlerini tanimlamak igin “Ye-
rel”, “Uyarlanmis”, “Degistirilmis” ve “Gelismis
Ulasim” anlamina gelen yeni bir LAMAT terimi
onermistir. LAMAT olarak kategorize edilebile-
cek seyahat tiirleri daha once de belirtildigi gibi
ara toplu tasima, geleneksel toplu tasima, motor-
suz araglar (6rnegin Cekgek) ve 25 koltuga kadar
alabilen dort tekerlekli araglar (6rnegin Minibiis,
Songtaew) olarak tanimlanmistir (Eung & Choo-
charukul, 2018).

Ara toplu tasima, resmi toplu tagima hizmetleri-
nin bosluklarini dolduran, hizli ve talep tizerine
hareketlilik sunan ve degisen pazar taleplerine
uyum saglama kapasitelerine uygun olarak ge-
lisen bir hareketlilik bi¢imidir (Cervero ve Golub
2007; Silcock 1981; Sopranzetti 2014). Ara toplu
tasima kentlerin resmi ulagim kodlarinm ihlal
ederek sikisik trafik ve kimi zaman (tasit tiiriine
gore) kaldirim ve dar seritler arasinda manevra
yaparak yolcular igin avantaj saglamaktadir. Ara
toplu tasima yalnizca giinliik hareketliligi ko-
laylastirmada énemli bir rol oynamakla kalmaz,
ayn1 zamanda yoksul ve kirsaldan kente gelen
alt, alt-orta gelir grubu icin de is firsatlar1 sagla-
maktadir (Sengers ve Raven 2014; Tiwari 2005;
(Kamalipour & Peimani, 2020).

Yukarida agiklanan tanimlara da bagli olarak bu
aragtirma kapsaminda “ara toplu tasima” kav-
ramu tercih edilecektir. Bu tercih hem kapsamin

daraltilarak talebe dayali servislerin arastirma
kapsami disinda birakilmasini hem de toplu ta-
sima hizmeti veren sistemlere odaklanilmasini
amaclamaktadir. Bu ¢alisma, “geleneksel toplu
tasima diizenleme sisteminin disinda olan ancak
halka acik toplu tasima hizmeti veren” sistemleri
odagina almaktadir.

2.1. Arastirma Adimlar1 ve Sonuglar

Aragtirmanin kapsaminda veritabani olarak Sco-
pus secilmis ve Scopus indeksli dergiler taran-
mugstir. Aragtirmanin ana eksenini olusturan ara
toplu tasima kavrami ve bu kavrami dogrudan
kullanmasa da bu kavrama referans veren 2.1
terminoloji boliimiinde bahsedilen “Interme-
diate Public Transport”, “Informal Transport”,
Para-Transit ve Paratransit kavramlar1 da taran-
mustir.

Arastirma icin birinci kirilma noktas: ara toplu
tasima kavramina referans veren yukarida akta-
rilan anahtar kelimelerden birinin ilk defa Sco-
pus indeksli dergilerden birinde yer almasi kabul
edilmistir. Scopus taramasinda kapsamin genis
tutulmasini saglamak amaciyla “Search within:
Article title, Abstract, Keywords” seklinde bir
tarama gergeklestirilmistir. Scopus taramas1 8-9
Mayis 2021 tarihlerinde gergeklestirilmistir. Sco-
pus’ta bu alanda taranan ilk makale (Adams &
Mautner, 1974) tarafindan kaleme alinan “Met-
rocab: An Electric Cab System for Lower And
Mid-Manhattan” olarak taranmistir. Scopus’taki
aragtirma evreninin tanimlanabilmesi i¢in 1974 —
Mayis 2021 arasinda Scopus’ta yer alan toplam
yayin sayist da 54,236,550 olarak saptanmustir.

Kapsam belirleme ¢alismasinda ilk adim aras-
tirma ana sorularmni ve anahtar sozctikleri ta-
nimlamak olmustur. Buna bagh olarak 6ncelikle
mevecut literatiir sistematik olarak arastirilmistir.
Makale calismasinin Terminoloji bashginda da
aktarildig {izere calisma kapsaminda “ara toplu
tasima” olarak ifade edilen tiirler incelenmistir.
Literatiirde bu sistemlere referans veren diger
anahtar kelimeler ise sOyledir:

e Intermediate Public Transport
¢ Informal Public Transport

¢ Informal Transport
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e Para-transit
e Paratransit

Arastirma kapsaminda yukarida siralanan anah-
tar kelimelerin de ¢ogunlukla ara toplu tasima
sistemine referans verdigi tespit edilmistir. Tiim
makaleler igerisinde sadece ara toplu tasima sis-
temlerine referans veren yayinlar aragtirma evre-
ni dahil edilmistir (Tablo 1).

Tablo 1, yapilan yaymlarda 531 yayin ile agir-
likli olarak “paratransit” kavraminin kullanildi-
gin1 gostermektedir. Bunu 77 makale ve biiytik
bir farkla “informal transport” anahtar kelime-
si takip etmektedir. Burada dikkat gekici ikin-
ci onemli nokta “informal transport” anahtar
kavrami kullanilarak yayinlanan ilk makalenin
“paratransit” kavraminin kullanimindan 20 sene
sonra kullanilmis olmasidir.

Literatir taramasi igin ikinci kirilma noktasi
bu arastirmanin temel eksenini olusturan CO-
VID-19 olmustur. 2019 Aralik aymnda baslayan
salgin Mart 2020’de pandemi ilan edilmistir. CO-
VID-19 ile ilgili kaynak taramas: Salginin bag-
langicini hedefleyecek bicimde Ocak 2020 itiba-
riyle baslatilmis ve yaygin asilamanin basladig:
Mayis 2021de ise sonuglandirilmistir. Yaklasik
bir bucuk senelik bu zaman zarfinda COVID-19
ile ilgili gerceklestirilen Scopus indeksli yayin-
lar taranmistir. Arastirma kapsaminda oncelikle
COVID-19 ve yukarida siralanan anahtar keli-
melerin kesisimi degerlendirilmistir. Ancak bu
sekilde arastirma yapildiginda ¢ok kisith yayma
ulagilabilmistir.

Tablo 2’de de goriilecegi tizere COVID-19 ve
anahtar kelimeler ekseninde sadece 4 adet maka-

le saptanmustir. Bu gergevede COVID-19'un kent
i¢i ulasima, yolculuk davranislarina ve ara toplu
tasimanin da dahil oldugu toplu tasima siste-
mine olan ciddi etkileri goz oniinde bulundu-
rularak arastirma kapsami genisletilmis ve yeni
arastirma kavramlari eklenmistir. Bu kavramlar
da yine COVID-19 ile iligkilendirilerek Scopus
indeksli yayinlarda taranmistir. Bu kavramlar
tablo 2'de paylasilmistir.

Tablo 3’te de goriildiigii lizere Ozellikle toplu
tasima ve COVID-19 kapsaminda son bir buguk
senede onemli sayida yayin {iretilmistir. Bunun-
la birlikte ara toplu tasima ile ilgili belirlenen
anahtar kelimelerle bu tarama iligkilendirildi-
ginde sadece 1 makalenin “toplu tasima” baslig1
altinda iliskilendigi goriilmiistiir.

Bununla birlikte bu boliimde yer alan toplam
291 yayinin hepsi incelenmis ve dogrudan kamu
saglig1, havacilik ve aktif ulagim tiirleri ile ilgili
olan yaymlar arastirma kapsaminda yer almadi-
g1 icin incelemeye dahil edilmemistir. Bununla
birlikte kent ici ulagim kapsaminda tiirel dagihim
ve yolcu davramslarini inceleyen ve odaginda
toplu tasima olan yayinlar “ara toplu tasima”
konusunda 6zel bir ifade {iretmese bile ara top-
lu tasimanin toplu tasimanin bir tiirii oldugu 6n
kabulii ile arastirma kapsamina alinmistir. Bu
aragtirma siizgecinden sonra 207 yayin arastirma
kapsaminda yer almigtir.

Bununla birlikte 3 anahtar kelimenin de kapsa-
minda yer alan bir makale mevcuttur. Bu makale
de bu yayin agisindan biiyiik 6nem tagimaktadar.
COVID-19 & “Public Transport” & “Travel De-
mand” & “Urban Mobility” seklinde Scopus’ta
taratildiginda “Impact of COVID-19 on urban

Tablo 1. Anahtar Kelimeler Ekseninde Literatiir Taramasi

TOPLAM COVID-19 &
ANAHTAR KELIMELER | KAYNAK (1974 — GUNUMUZ | ACIKLAMA
2021) (2020-2021)
Intermediate Public| 3, 9 i1k makale 1978
Transport
“Informal Public Transport” | 50 15 [k makale 1987
“Informal Transport” 77 25 flk makale 1995
Para-transit 62 7 Ik makale 1974
Paratransit 531 72 ik makale 1975
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mobility during post-epidemic period in mega-
cities: From the perspectives of taxi travel and
social vitality” adli makale tespit edilmisgtir.

Arastirma kapsaminda yer alan yayinlar cograf-
yaya, iilke ve kent olacak sekilde, gore degerlen-
dirilmistir Garfik 2.

3. BULGULAR

Arastirmanin bu boliimiinde toplu tasima ve ara
toplu tasima kapsaminda literatiir taramasinda
COVID-19 pandemisi ile ilgili olarak 6n plana
¢ikan temel bulgular gruplanarak aktarilmigtir.

Namibia:1

Kenya:10

Diinya genelinde kent igi yolculuklarda yolcu-
luk amag oncelikleri, tiirel dagilim ve trafik si-
kigikhiginda yasanan degisimler hemen hemen
tiim arastirmacilar tarafindan tespit edilmistir.
Bununla birlikte bazi arastirmacilar spesifik ola-
rak konuyu isletme ve organizasyon ya da sos-
yo-ekonomik baglam ya da anketler araciligiyla
yolcuklardaki davranis degisiklikleri tizerinden
degerlendirmistir.

Bu boliimde oncelikle COVID-19 pandemisine
bagh yolculuk talep ve yolcu davranislarindaki
degisiklikler toplu tasima ve ara toplu tasima
cercevesinde degerlendirilecek sonrasinda alt
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Grafik 2. Arastirma Kapsaminda Degerlendirilen Yayinlarin Ulkelere Gore Dagilimi
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basliklar altinda 6zel bulgulara odaklanilacaktir.
Bu kapsamda arastirmada 8 (sekiz) adet bulguya
erisilmis olup, agiklamalar1 asagida yapilmakta-
dir.

3.1. Bulgu 1. COVID-19 Pandemisinin Toplu
Tasima ve Paylasimli Hareketlilik Uzerinde Et-
kileri bulunmaktadar.

Buradan ¢ikan temel sonug, stirdiiriilebilir bir
ulasim sisteminin Pandemi sonrasi bir diinyada,
onceki aksakliklardan farkli olarak, kisa bir siire
sonra her zamanki duruma donmesi pek olasi
degildir. Yolcu sayis1 artabilirken, evden ¢alis-
mak bir¢oklart i¢cin norm haline geldiginden,

onemli bir siire i¢in pandemi Oncesi ise gidis ge-
lis seviyelerine doniis olmasi pek olas1 goriinmii-
yor (Vickerman, 2021).

(Cho & Park, 2021) tarafindan da alt1 ¢izildigi
tizere gectigimiz on yillar boyunca kentsel alan-
lardaki trafik sikisikligini hafifletmek i¢in toplu
tasima politikalarmin uygulanmasiin bir so-
nucu olarak, toplu tagimanin tiirel dagilimdaki
paym artirmak ve toplu tagima hizmetiyle ilis-
kili tikaniklik maliyetlerini azaltmak miimkiin
olmustur (Small, Verhoef ve Lindsey 2007). Bu
toplu tasima politikalar1 ve yatirimlar stirdii-
riilebilirlik perspektifinden 6nerilmis ve gergek-

Tablo 2. Anahtar Kelimeler ve COVID-19 Ekseninde Literatiir Taramasi

COVID-19 VE

COVID-19 AND
“Informal 1
Transport”

QESI:/EL%R GUNUMUZ ACIKLAMA

(2020-2021)
COVID-19 AND
“Intermediate 0 -
Public Transport”
COVID-19 AND
“Informal Public |0 -
Transport”

[J  Kamalipour, H., Peimani, N. (2021) Informal

urbanism in the state of uncertainty: forms of
informality and urban health emergencies. Urban
Design International. 26(2), pp. 122-134

COVID-19 AND
Para-Transit

COVID-19 AND

. +
Paratransit 3(+2)

Modifying the SERVPERF to assess paratransit
minibus taxis trotro in Ghana and the relevance
of mobility-as-a-service features to the service
(2021) Dzisi, E., Obeng, D.A., Tuffour, Y.A.
Exploring the travel behavior changes caused by
the COVID-19 crisis: A case study for a
developing country (2021) Anwari, N., Tawkir
Ahmed, M., Rakibul Islam, M., Hadiuzzaman,
M., Amin, S.

Adherence to social distancing and wearing of
masks within public transportation during the
COVID 19 pandemic (2020) Dzisi, E.K.J., Dei,
O.A.

(Igerige bakilinca iliskilendirilmistir) Building
back better: The COVID-19 pandemic and
transport policy implications for a developing
megacity (2021) Hasselwander, M., Tamagusko,
T., Bigotte, J.F., (...), Mejia, A., Ferranti, E.J.S.
(Igerige bakilinca iliskilendirilmistir) COVID-19
and public transport: an overview and
recommendations applicable to Latin America
(2021) Pardo, C.F., Zapata-Bedoya, S., Ramirez-
Varela, A, (...), Garcia, J.D., Cucunubé, Z.M.
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lestirilmigtir. Literatiir calismasinda incelenen
hemen her yayin karantina déneminde diinya
kentlerinde hiikiimet kisitlamalarinin uygulan-
masinin ardindan seyahat talebinde ani diistisler
yasandigini, bu diisiislerin ise biiyiik bir kismi-
nin toplu tasima ile gerceklestirilen yolculuklar-
da gerceklestigini ve bu durumun hala tam ola-
rak diizelmedigini ortaya koymustur (Habib et
al., 2021).

(Askitas et al., 2021) belirttigi gibi, halka agik ve
ozel etkinliklerin iptal edilmesinin ya da kisitlan-
masinin yani sira okul ve isyerlerinin kapatilma-
s1, salginin dnlenmesinde en biiyiik etkiye sahip
olmustur. Bu politikalar, COVID-19 bulaginda
biliytik ve istatistiksel olarak onemli diisiisler
saglamistir. Bununla birlikte, kent i¢i yolculuklar
ve toplu tasima tlizerindeki kisitlamalar, uygula-
nan diger miidahaleler g6z oniinde bulundurul-
dugunda COVID-19 bulasini azaltmada kismen
etkili olmustur. Bunun temel nedeni, ulasima yo-
nelik kisitlamalarin, tam ya da kismi kapanmaya
bagli olarak bulas riski zaten diisiik oldugundan,
bulas tizerindeki net etkisinin siirli olmasidir.
Bununla birlikte pek ¢ok arastirma yolculuk ki-
sitlamalarimin vaka sayilarinin azaltilmasinda
olumlu yonde etkisi oldugunu gostermektedir
(Heroy et al., 2021). (Anke et al., 2021) tarafindan
hazirlanan arastirma pek ¢ok tilkede oldugu gibi
Almanya’da da pandeminin hareketlilik davra-
niglar1 {izerinde derin bir etki yarattigini sapta-
mustir. Normal sartlar altinda gergeklesen yolcu-
luklar azalmis veya tamamen ortadan kalkmuistir.
Tiirel dagiimdaki degisiklik ise hem aktif hare-

ketlilik bicimleri hem de araba ile yolculuklarda
artis, toplu tasima ile yolculuklarda ise diisiis
seklinde gerceklesmistir. Bu hem kentsel hem de
kirsal alanlar i¢in gegerli olmustur. Bireysel dii-
zeyde bakildiginda, diizenli toplu tasima kulla-
nicilarinin genellikle yaya veya bisikletliler hali-
ne geldigi, ancak ayn1 zamanda arabaya giderek
daha fazla giivendikleri tespit edilmistir. Diger
ulagim tlirlerini tercih eden kullanicilar ise ¢o-
gunlukla her zamanki secimlerine bagh kalmis-
tir. Paylasimli hareketlilik konusunda da durum
toplu tagima ile benzerdir. Bazi ankete dayah
aragtirmalar, pandemi doneminde paylasimli ha-
reketliligin (shared mobility), pandemi 6ncesine
gore %35 azaldig1 ve yol kullanicilarinin bireysel
hareketlilik tiirlerine (araba, bisiklet ve e-scoo-
ter) daha fazla bagimli hale geldigi tespit edil-
mistir (Campisi et al., 2020). Cin'de (Luan et al.,
2021) tarafindan gergeklestirilen arastirma uygu-
lama tabanli ve geleneksel ara¢ ¢agirma hizmet-
lerinde de bir diisiis oldugunu gostermektedir.
Cin’de arag cagirma kullanimi %47,3’ten %40,1e
diigmiistiir. Bunun temel nedenleri ise, 6ncelikle
ara¢ cagirma toplu tasima yerine kalabalikla te-
mastan kaginsa bile, ara¢ paylagim siiriiciilerinin
mesleklerinin 6zel dogasi geregi hala potansiyel
bir enfeksiyon kaynagi oldugunu agiklamak i¢in
bir neden var. Tipik olarak, araba daha kiigiik bir
kapali alana ve daha kisa sosyal mesafeye sahip-
tir, bu da viriisiin yayilmasina neden olma olasi-
lig1 daha yiiksektir, bu nedenle bireylerin seya-
hat i¢in bu modu se¢me olasilig1 daha diistiktiir.
Piyasa verileri Elektrikli Tki Tekerlekli Araglarin

Tablo 3. Toplu Tasima ve Hareketlilik Alanindaki Anahtar Kelimeler ve COVID-19 Ekseninde Literatiir Taramasi

COVID-19
SURECI VE
GUNUMUZ
(2020-2021)

ANAHTAR KELIMELER

ACIKLAMA

COVID-19 & “Public Transport” & Paratransit
[1  Adherence to social distancing and wearing

gfe)l;/sni_rt’? & “Public 221 of masks within public transportation during
P the COVID 19 pandemic (2020) Dzisi,
E.K.J., Dei, O.A.
COVID-19 &  “Travel
2 26 -
Demand
COVID-19 &  “Urban
Mobility” 44 -
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(E2W) satiglarmin elektrikli motosikletler, sco-
oterlar ve bisikletler dahil olmak tizere keskin
bir sekilde arthigimi gostermektedir (Luan et al.,
2021).

Cinde (Luan et al, 2021)
gerceklestirilen arastirma (anket) katilimcilarin

tarafindan

kisa ve orta mesafelerde ev-is amach
yolculuklarinda bireysel otomobillerini tercih
etmekte oldugunu tespit etmistir. Bu durum
sOyle yorumlanabilir, kisa ve orta mesafeli
yolculuklarin gorece kisa siirmesi, belirli bir
tolerans ve kabul edilebilir bir seyahat maliyeti
yaratmaktadir. (Leiva et al, 2020) tarafindan
yapilan bir tespit bu noktada gok belirleyicidir:
12 Mayis 2020-de, Sao Paulorda araglarin
hareketliligine iliskin kisitlayici dnlemler, toplu
tasima araglarindaki kullanici sayisinda artisa
neden olmustur. Yerel yonetim tarafindan
agiklanan bilgiler, otobiis (2,8 milyondan 3,1 mil-
yona) ve metrodaki (1,2 milyondan 1,3 milyona)
yolcu sayisinda yaklasik %107luk bir artis oldu-
gunu ortaya koymustur (SAO PAULO, 2020b).
Bu veriler, Sao Paulo’daki seyahatlerin yaklagik
%10"unun, herhangi bir bireysel tasit kullanimi-
na yonelik kisitlama yoksa muhtemelen otomo-
billerle yapilacagimi gostermektedir. Avrupa’da
ise stirdiiriilebilir kentsel hareketliligin omurga-
sin1 temsil eden toplu tagima , yolcularin fizik-
sel yakinlik ve dolayisiyla bulas riski nedeniyle
pandemiden en ¢ok zarar goren ulasim seklidir.
Ayni nedenle, kisitlayic tedbirler gevsetildigin-
de, operatorler tarafindan pazar paylarmi geri
kazanmak i¢in en ¢ok miicadele eden ulastirma
tlirtidtir. Bununla birlikte Avusturya, Fransa ve
Japonya’'da yapilan epidemiyolojik ¢alismalar ve
veriler Onleyici tedbirler varsa, toplu tasimada
bulagma riskinin ¢ok diisiik oldugunu ve toplu
tasima araglarmin diger kapal alanlardan po-
tansiyel olarak daha giivenli oldugunu one sii-
riiyor. Ornegin Fransa’daki veriler, COVID-19
bulasimnin yalmizca %1’inin ulasimla baglantili
oldugunu gostermektedir 8 (Lozzi et al., 2020).
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3.2. Bulgu 2. COVID-19 siirecinde Ara Toplu
Tasimada, bolgesel gelismislik diizeylerinde
farkliliklar cercevesinde gelismemis iilkeler-
de artis olurken, gelismis iilkelerde azalma ol-
mustur.

COVID-19 pandemisi, Kiiresel Giiney basta ol-
mak tiizere ara toplu tasima sistemlerine sahip
pek ¢ok kentte, ayn1 toplu tagimada oldugu gibi
ara toplu tasimada da yolculuk sayisinda 6nemli
diistislere neden olmustur. Baz1 hiikiimetler ara
toplu tagima hizmetlerinin sinirlandirilmasi ko-
nusunda kat1 6nlemler almistir. Ornegin, Giiney
Afrika’daki yetkililer, taksilerin (yerel minivan-
larm) kullanimini yasaklamis ve kamuoyu tep-
kisinin ardindan kisitlamalari kismen gevsetmek
(yani yolcu sayismi toplam kapasitenin %70'i
ile sitnirlamak) zorunda kalmistir (Halais 2020).
Bangkok’ta tuk-tuk (taksi olarak kullanilan {ig
tekerlekli motorlu araglar) operatorleri pande-
miden ve bunun sonucunda halka agik alanlarda
turizmin donmasindan ciddi anlamda etkilen-
mistir (Marukatat 2020; (Kamalipour & Peimani,
2020).

Gergeklestirilen literatiir taramasi gercevesinde
Banglades’'te ara toplu tasima baglaminda bu
durumun farklilik gosterdigi tespit edilmistir.
(Anwari et al., 2021) tarafindan gergeklestirilen
arastirmada bisiklet ve ¢ekgek (Bangladesin ge-
leneksel bir ara toplu tasima aract) gibi motor-
suz araglarin kullaniminda 6nemli bir artis ol-
dugu tespit edilmistir. Otobiislere kiyasla, hem
Ozel arabalar hem de ¢ekgeklerin fiziksel mesafe
olanag1 nedeniyle daha fazla giivenlik duygusu
sundugu ortaya konmustur (De Vos, 2020). Hat-
ta, bisiklet ve c¢ekgeklere birlikte bakildiginda
tercihte en biiytik ylizde artisini (genel mod seci-
minde %135 artis) Banglades’te yasandig1 gortil-
mektedir. Bunun temel nedenlerinden bir tanesi,
insanlarin ¢ogunlugunun kendi 6zel araglarim
alamayacak kadar yoksul olmasidir (Hossain ve
digerleri, 2019). Diger taraftan bisiklet ve ¢ekgek
kullanimindaki artis farkli alanlarda bisiklet ve
cekeek tipine gore degisiklik gosterebilmektedir.

Bu 6rnek diginda incelenen yaymlar ara toplu
tasima kullaniminda da genel bir diisiis tespit et-
mistir. Bununla birlikte kent i¢i ulasimda sosyal
adalet konusuna dikkat cekmektedirler (Pardo et
al., 2021). Latin Amerika’da kisitlamalar sonucu
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sistemde mesleki ve mali sorunlar olustugunu,
bu durumun da hizmet kalitesinin bozulmasina
veya belli giizergahlarmin terk edilmesine neden
olabildigini agiklamistir. Resmi ulagimin yeter-
li olmadig1 bolgelerde, ara toplu tasima diisiik
gelirli niifus igin tek hareketlilik aracidir. Latin
Amerika i¢in bisiklet taksi, motosiklet taksi veya
benzeri alternatifler, kat1 biyogiivenlik protokol-
lerine uyulma olasilig1 daha diisiik oldugundan
daha biiyiik bulas riskine sahip olabilmektedir
(Pardo et al., 2021). Anwari ve digerleri (2021)
bu durumu cekgek operatorleri ve siiriiciileri
baglaminda degerlendirmistir. Siiriiciilerin ge-
nellikle egitimsiz oldugunu ve pandemi sirasin-
da izlenecek hijyen uygulamalarindan habersiz
olduklarini vurgulamis, hijyen uygulamalar
konusunda bilinglendirilseler bile, bir¢ok c¢ek-
cekginin koltuklarini her giin dezenfekte etmeyi
ve uygun maskeleri satin almay1 maddi olarak
karsilayamayacagini belirtmistir. Bu hatirlatma-
lar (Cho & Park, 2021) tarafindan onerilen “top-
lu tasima hizmetinin bir ulasim politikasi olarak
degerlendirmek i¢in yeni performans Ol¢iim-
lerinin tartisilmasi da gereklidir (Musselwhite,
Avineri ve Susilo 2020)” yorumunu tekrarlamak
Oonem tagimaktadir.

3.3. Bulgu 3. Yolcu Perspektifi: COVID-19 On-
lemleri ve Endise artmistir.

Literatiir taramast gostermektedir ki diinyanin
pek cok kentinde yolcular toplu tasimay: tercih
etmekten kaginmaktadir. (Anke et al., 2021) tara-
findan gergeklestirilen arastirmada ulasim tiirii
degisikliginin nedeni olarak, insanlarin hastali-
gin kendisine veya bagkalarina bulagsma riskini
siklikla dile getirdigi tespiti paylasilmistir. Bu
durum COVID-19 ve toplu tasima, yolculuk ta-
lebi ve kent ici ulasim seklinde taranan bagka
makalelerle de dogrulanmistir. Bkz. (Guo et al,,
2021; Coppola & de Fabiis, 2021) Aslinda, farkl
tilkelerden gelen yarutlar1 bir araya getiren bii-
ylik Olgekli kullanici anketleri hem is hem de
0zel seyahatler icin, enfeksiyon riskinin insanla-
rin ulagim sekli se¢iminde birincil belirleyici fak-
tor haline geldigini ve varis noktasina zamanin-
da erismekten, yolculuga ddenen ticretten, trafik
sikisikligindan, kolaylik ve konfor gibi unsurlar-
dan daha 6n plana giktigini gostermektedir (Be-
liaev et al., 2021).

Bununla birlikte pek ¢ok durumda fiziksel hare-
ketliligin yerini sanal hareketlilik almigtir. (Freu-
dendal-Pedersen & Kesselring, 2021) belirttigi
gibi: “Aniden, yiiksek diizeyde sosyal, etkilesim-
li ve isbirlik¢i hareketliligin diisiik diizeyde fi-
ziksel/mekansal hareketlilik ile bir araya geldigi
bir “hareketsiz hareketlilik” kiltiirti (Bonfs, Kes-
selring ve Weiss 2004, 276) gelismistir”. Isle ilgili
seyahatler iki onemli degisiklik gostermektedir:

1. Evden c¢alisma ya da tele-calisma olarak lite-
ratiirde tanimlanan ¢alisma bicimiyle sanal ha-
reketlilik 6n plana ¢ikmistir. Bu degisim, evden
calisabilenler ile bunu yapamayanlar arasinda
daha belirgin bir farklihga isaret etmektedir. Do-
layisiyla sanal hareketlilige gegis, mevcut farkli-
liklar1 artirmaktadir (bkz. Cresswell, 2006).

2. Toplu tasima disindaki ulagim tiirlerine bir
gecis belirgindir. Bu degisim, hem se¢im (toplu
tasimay1 kullanmamay1 se¢me) hem de segim
eksikligi (artik toplu tasima kullanma segenegi-
ne sahip olmama iddialar1) tarafindan yonlendi-
rilmektedir (Bohman et al., 2021). Ik madde de
oldugu gibi bu ikinci maddede de farkliliklarin
belirginlestigini sOylemek miimkiindiir. Ara
toplu tasima {iizerinden diisiiniildiiglinde, ara
toplu tasima sistemi disinda kent i¢i ulasim hiz-
metine erisimi olmayan kisiler i¢in zorunlu bir
secim s0z konusu olmaktadir.

3.4. Bulgu 4.Yolcu Perspektifi: Sosyo-Ekono-
mik Boyutta daha zengin sehirler ve daha zen-
gin mahalleler, kentsel hareketliligi azaltmada
daha basarilidir.

COVID-19 pandemisinin toplu tasima ve ara
toplu tagima iizerindeki etkilerini sosyo-eko-
nomik baglamda ele alan yayinlarin biiyiik bir
kismi tam veya kismi kapanmalar ile toplu tasi-
ma hizmetlerinin smirlandirilmasina adil ulasim
baglaminda yaklasmaktadir (Heroy et al., 2021;
Pardo et al.,, 2021; Bohman et al., 2021; Kamali-
pour & Peimani, 2020; Checa et al., 2020; Tiikkaja
& Viri, 2021; Habib et al., 2021). Bu aragtirmacila-
rin biiyiik bir kism1 pandeminin dniine gegmek
icin uygulanan politikalarin hem kent biitiine
hem de bireyler baglaminda sosyo-ekonomik
ozelliklerle iligkilendirmektedir. (Heroy et al,,
2021) tele-calisma imkani olan sehirlerin ev-ig
ve is-ev yolculuklarini daha iyi diizeyde azalta-
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bildigine dikkat cekerek genel olarak, daha zen-
gin sehirler ve daha zengin mahalleler, kentsel
hareketliligi azaltmada daha basarili oldugunu
vurgulamistir. Bununla birlikte (Bohman et al.,
2021) pandeminin etkilerin cinsiyet, cografya ve
sosyo-ekonomik agidan esit olmayan dagilimi-
na vurgu yapmaktadir. (Heroy et al., 2021) ile
benzer sekilde, evden ¢alisma olanaginin cografi
dagilimi ve bu olanaktaki degisiklikler agisindan
sehrin daha miireffeh bolgelerinde kiimelenme-
ler gozlemlediklerini agiklamaktadir. Evden ca-
lisma imkani olmayan ve bu konuda herhangi
bir degisiklik yasamamis olanlarin ise daha dii-
siik gelir seviyeleri ile iliskilendirilen alanlarda
kiimelendiklerini saptadiklarini  belirtmekte-
dirler. (Checa et al., 2020) tarafindan Barselona
metropol alaninda gergeklestirilen ¢alisma ha-
reketliligin sosyal dislanmanin hem yansimasi
hem de nedeni oldugunu ortaya koymustur.
Diger arastirmacilarla paralel olacak bigimde,
hareketlilikte en biiyiik azalmanmn niifusun satin
alma giicliniin daha ytiiksek oldugu bolgelerde
oldugu tespit edilmistir.

Bu, sanal hareketlilikteki degisimlerin esit ol-
mayan bir sekilde dagildigini ve &zellikle bazi
gruplar icin pandemi sirasinda bile toplu tasi-
maya erisimin 6nemini korudugunu gostermek-
tedir (Bohman et al., 2021). Latin Amerika’da
uygun biyogiivenlik 6nlemleri ile toplu tasima-
nin isletilmesi {izerindeki kisitlamalarin yeterli
ve giivenli bir sekilde azaltilmasi, diisiik gelirli
niifus gruplarinin ekonomik olarak iyilesmesine
izin vermek i¢in biiyiik 6nem tasimaktadir (Par-
do et al., 2021).

COVID-19 pandemisi 6l¢eginde olmasa da Orta
Dogu Solunum Sendromu (MERS) tizerine Kim
ve ark. Seul'de (2017) yaptiklar1 ¢alisma bir de-
gerlendirme firsati sunmaktadir. Bu ¢alisma
kapsaminda salginin toplu tasima tizerindeki
etkisini incelemek igin akilli kart verilerini ince-
lenmistir. Bu arastirmada en temel bulgu: Birey-
lerin sosyoekonomik durumlarma bagli olarak
tercihlerini degistiremediklerini tespit etmeleri
olmustur. Ust ve orta-iist sinif yolculuk davra-
niglarini genellikle daha kolay degistirebilmek-
tedir (Habib et al., 2021).

Acil durumlarda seyahat secenekleri giivence
altina alinmazsa, insanlar toplu tasima aracla-
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rinin  gerektiginde kullanilabilir olacagina gi-
venemeyecekleri icin gelecekte arabalarindan
vazge¢meye istekli olmayabilirler. Belki de bu,
Maas gibi yeni, esnek ulasim hizmetlerine olan
ihtiyaci ve talebini vurgulayacaktir (Tiikkaja ve
Viri, 2021).

3.5. Bulgu 5. COVID-19 pandemisine kars1 ali-
nan tedbirlerin, Isletme ve Organizasyon yapi-
s1 iizerinde ciddi etkileri vardar.

COVID-19 pandemisine kars: alinan tedbirle-
rin, uygulanan kisitlamalarin ve degisen yolcu
davranislarinin idari baglamda ve isletme yapisi
tizerinde de ciddi bir etkisi bulunmaktadir. On-
celikle uygulanan tedbir ve kisitlamalarin hem
kentler i¢in hem de toplu tagima operatorleri igin
bir bedeli bulunmaktadir. Bu durum tiim diinya
kentlerindeki toplu tasima ve ara toplu tasima
sistemleri igin gecerlidir ve bu nedenle de pek
¢ok arastirmacimin dogrudan ya da dolayl ola-
rak yayinlarinda yer bulmustur.

Karantina ve kisitlamalar ve toplu tasitmanin kul-
lanimi konusundaki endise toplu tasima sirket-
leri ve operatorleri sirketleri igin ciddi kayiplara
yol agmustir: karantina uygulamalari, sosyal me-
safe Onlemleri arag¢ kapasitesinde azalmaya ne-
den olmustur. (Lozzi et al., 2020). Prensip olarak,
arag kapasitesindeki azalmay1 dengelemenin bir
yolu, servis sikligini artirmak olabilir. Ancak,
¢ogu durumda hatlar halihazirda tam kapasite
ile isletilmektedir (6rnegin pik saatlerde); yedek
altyap1 kapasitesi veya tasit ve siiriicii yoktur.
Her durumda, hizmet sikliginin artmasi, toplu
tasima sirketleri icin karsilamasi ¢ok gii¢ ek bir
maliyet getirecektir (Basu & Ferreira, 2021b).

Toplu tasima sirket ve operatorlerinin biletleme
acgisindan gelir kayiplar1 toplam gelirin%50’sine
karsilik gelmektedir (Lozzi et al., 2020). Bununla
birlikte isletme sirasinda en yiiksek hijyen stan-
dartlarini korumak igin, sanitasyon ve temizlik
kalemleri ek bir gider yaratmistir (Coppola & de
Fabiis, 2021). Fiziksel mesafe, daha az yolcu ve
daha diisiik gelir anlamina gelirken, araglarin
ek temizligi ve calisanlara giivenlik ekipmani
saglanmasi, zaten kisith olan isletme biitgesini
daha da zor duruma sokmaktadir. Merkezi yo-
netimden biit¢e destegi olmadan, ¢ogu sirket ve
operator COVID-19 sonrasi iyilesme donemin-
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de finansal olarak miicadele etmek durumunda
kalacaktir (Basu & Ferreira, 2021b). Ayni durum
ara toplu tasima igin de gegerlidir. Fiziksel mesa-
fe politikasi, Afrika Gana’da trotro operatorleri-
nin ¢ogu i¢in arag¢ basina yolcu sayisini yaklasik
%30 oraninda azaltmasmi gerektirmigtir ve bu
da bu operatorler i¢in olumsuz mali sonuglar do-
gurmaktadir. Baslangigta bu ekonomik kayiplar
nedeniyle endiseyle karsilanan, ancak merkezi
yonetimin yakit fiyatlarinda indirim, elektrik ve
su faturalarina yonelik siibvansiyonu ile sagladi-
g1 tampon uygulamalarin bir sonucu olarak %98
oraninda giliclii bir uyum derecesi yakalandig1
belirtilmektedir. (E. K. J. Dzisi & Dei, 2020).

Anwari ve digerleri (2021) belirttigi {izere, ayrica
diisiik gelirli hanelerden gelen ara toplu tasima
suiriiciilerine (¢ekgek siiriiciilerine vurgu yap-
mistir ancak bu vurgu biitiinciil de ele alinabilir)
de odaklanmalidir. Merkezi ve yerel yonetimler,
hem kendileri hem de tasitlari icin hijyen uygu-
lamalarin siirdiirmelerine yardimct olmak igin
siiriictilere mali yardim saglamalidir.

Artan talep, bir tiir sosyal mesafe yiiriirliikte
kaldig: stirece, operatorler i¢in de sorunlar ya-
ratacaktir. Kullanilabilir kapasite %10 ile %20
arasinda bir yerdeyse, yeterli kullanilabilir ka-
pasite saglamak icin frekanslarin artmasi gere-
kebilir ve bu da maliyetlerin artmasimna neden
olur. Baz1 otobiis operatorleri, miisterilerin asirt
beklemelerle karsilasmasini onlemek igin yo-
gun hizmetleri ¢ogaltmak zorunda kaliyor. Bu,
daha marjinal hizmetleri yasanmaz hale geti-
rebilir. Yukarida detaylandirildigr gibi, opera-
torlere hizmetleri siirdiirmek igin ek 6demeler
seklinde kisa vadeli miidahaleler, uzun vadeli
¢ozlimler saglayamaz. Bu, Ozellikle tasimacilik
sektoriinde goriilen tamamen 06zel, franchise ve
kamu tarafindan saglanan hizmetlerin karma
ekonomisiyle Birlesik Krallik'ta gegerlidir. Or-
negin, Londra disindaki otobiis hizmetleri, ticari
olarak igsletilen (siibvansiyonsuz) hizmetler ile
sozlesmeli hizmetlerin bir karigimini igerir. Tim
bunlar pandemi sirasinda merkezi hiikiimet des-
tegiyle saglanmis olsa da, devam eden herhan-
gi bir destek, 6zel sektor operatorlerinin gelir
(talep) riskini {istlenirken rotalari, sikliklar1 ve
ticretleri belirlemesine izin vermenin temel fel-
sefesini degistirecektir. Mevcut diizenlemelere

gore, bir operator ticari olarak saglanan bir ro-
tadan cekilirse, sosyal olarak gerekli goriilen bir
hizmeti saglamak icin bir operatorle sozlesme
yapilip yapilmayacagini belirlemek yerel yone-
tim makaminin sorumlulugu haline gelir. Yerel
yonetimler, merkezi hiikiimetin dayattigi mali
kisitlamalar nedeniyle bu tiir hizmetlere verilen
destegi birkag yildir azaltmaktadir. Herhangi bir
ek talebin siirdiiriilmesi zor olacaktir. Ve biliyo-
ruz ki, krizden 6nce bile toplu tasima araglarinin
¢ogu zorluk i¢indeydi. Toplu tasimaciligin ama-
a hakkinda daha temel bir yeniden diisiinme
olmaksizin merkezilestirilmis, kamu tarafindan
finanse edilen ve igletilen bir ulagim sistemine
doniis, yine ulasimin kamu sektorii biitgelerinin
genel konumuna tabi olmasina yol acacagindan
ters etki yapabilir. (Vickerman, 2021).

3.6. Bulgu 6. Beseri faaliyetlerden kaynakl1 et-
kiler yoniiyle pandemi siiresinde Cevre Kalite-
sinde olumlu y6nde iyilesme saglanmistir.

COVID-19, basgladig1 ve DSO tarafindan kiire-
sel pandemi ilan edildigi donem igerisinde (ve
kismen sonrasinda) insan faaliyetlerini modern
tarihte asla belgelenmemis bir sekilde etkile-
mistir. Pandemi siirecini kontrol altina almak
i¢in uygulanan tedbirlerinin bir sonucu olarak,
diinya capindaki sehirler, hava kalitesini olum-
lu yonde etkileyen kentsel hareketlilik durumu
yasamis ve elektrik talebinde (sanayi ve ulagim
birlikte diistintilmelidir) azalma yasanmistir.
(Corpus-Mendoza et al., 2020).

Ancak bunu takip eden siiregte, kisitlamalarin
gevsetilmesi ya da tamamen kaldirilmasina bag-
I1 olarak daha 6nce de belirtildigi gibi otomobil
kullaniminin yayginlagmasi ve trafik sikisiklik-
larinin artmasi bu kisa siireli iyilesme siirecinin
tam tersi bir siirece doniismesine neden olabilir.

3.7. Bulgu 7. Pandemi siiresince kullanilan Tek-
noloji tabanli ulasim c¢6ziimleri, gelismekte
olan iilkelerde toplu tasimadaki esitsizliklerin
giderilmesinde olumlu bir yoldur.

Aragtirmacilar, pandemi siirecinde ve sonrasm-
da toplu tasima yolculuk sayilarinin dengeli bir
sekilde artmasini ve bunun i¢in teknolojiden ya-
rarlanilmasini énermektedirler. COVID-19 pan-
demisinden bagimsiz olarak Vanderschuren ve
Baufeldt'e (2018) gore, teknoloji tabanli ulagim
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¢ozlimleri, gelismekte olan {ilkelerde toplu tasi-
madaki esitsizliklerin ele alimabilecegi en emin
yollardan biri olarak degerlendirilebilmektedir.
Schmidt (2013) ayrica ara toplu tasima igin belirli
teknolojik 6zelliklerin kullanici deneyimini gelis-
tirmeye yardimei olabilecegini 6ne stirmiistiir (E.
Dzisi et al., 2021).

Toplu tasima ve ara toplu tasima igin literatiirde
yer alan yayinlarda ti¢ temel konu aktarilmakta-
dur:

1. Bir Servis Olarak Hareketlilik (MaaS): Maa$S
sisteminin test edilmesine ve yayilmasmna izin
vermelidir (Campisi et al., 2020). (Hasselwander
et al., 2021) ayrica geleneksel toplu tasima siste-
minin (0zellikle lastik tekerlekli sistemlerin) ta-
lep odakl1 bir toplu tasima haline gelmesinin bu
durumun ayrica paylasimli hareketlilik hizmet-
leriyle desteklenmesinin hem yeni is ve isletme
modellerin devreye alinmasina hem de yolcular1
toplu tasimaya yonlendirmeye katki saglayacagi-
n1 vurgulamaktadir. Bunlar, akilli telefonlar ara-
ciligiyla erisilebilen yeni teknolojilerin uygulan-
mastyla kolaylastirilir ve operatorlerin ellerinde
bulunan kaynaklar daha etkin kullanilabilmek-
tedir. Hizmet olarak Mobilite (MaaS) sistemle-
rine de bu siire¢ i¢cin 6nemli bir ¢6ziim olabilir.
Talep tarafinda, yolculuk ve giizergah ile calisma
saatlerinin planlanmasi; veri tarafinda ise gercek
zamanli yolcu ve kalabalik bilgisi saglamak her
zamankinden daha 6nemli hale gelmistir. Gere-
kirse, anonimlestirilmis verilere dayali bulasma
uyar1 sistemleri, kullanicilari viriis bulagmis kisi-
lerle olas1 temaslar konusunda uyarabilir. MaaS,
elektronik/mobil biletleme ve 6deme sistemleri-
nin entegrasyonunu sart kostugu igin baska bir
nedenle COVID-19 ile dogrudan miicadele igin
bir aractir. Boylece bilet alimi1 ve 6deme islemle-
rinin yapilmasi sirasinda (6zellikle Jeepney gibi
ara toplu tasima tiirlerinde) genel fiziksel temasi
azaltir (Hasselwander et al., 2021).

2. Yolcu Rezarvasyonu Ozelligi: Toplu tasima ve
0zel tasima (bisiklet, scooter) rezervasyonu igin
yeni dijital uygulamalarin yayginlasmas: (Cam-
pisi et al., 2020) gore sosyal mesafe konusunda
gilivence verecek, operatdr ve yolcular igin ula-
sim maliyetlerinde tasarruf firsatlar1 dogrultu-
sunda siirdiiriilebilir ulagim araglarmin kullani-
minin en {ist diizeye ¢ikarilmasin saglayacaktir.
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(E. Dzisi et al., 2021) yolcu rezarvasyon 0zelligini
daha ileri bir asamaya tasimis ve sunlar1 ekle-
mistir: Tasitlara izin verebilecek 6zellikler, yol-
culuklar igin 6nceden diizenleme yapma (yolcu
rezervasyonu Ozelligi), trotro stiriiciilerine/ar-
kadaslarina e-6demeler (6deme 6zelligi), yolcu-
luklar {icretsiz iptal etme (yol iptali), trotrolar
gercek zamanli olarak takip etme, siiriicii hatali
davraniglarini bildirme (raporlama ozelligi/ gezi
degerlendirme 6zelligi) ve WiFi olmadan dijital-
lestirilmis hizmeti kullanma, ara toplu tasimanin
potansiyel teknoloji tabanli 6zellikleri olarak ta-
nimlanmistir (Dzisi ve digerleri, 2021; Schmidt,
2013; Vanderschuren ve Baufeldt, 2018).

3. Veri Madenciligi ve Cevrim i¢i Haritalar: Bu
konulara eslik eden veri madenciligi ile entegre
calisan ¢evrim igi harita arastirma ve uygulama-
lar1 ciddi ve ¢ok genis kapsamli oldugu icin bu
kisimda degerlendirilmemistir.

3.8. Bulgu 8. Pandemi, yasanabilir ve insan 61-
cegindeki kentin hiz, verimlilik ve erisilebilir-
lik gibi teknokratik planlama fikirlerinden ne
kadar uzak oldugunu gostermistir

Yalnizca hiz1 ve zaman verimliligini fetislestir-
meyen bir hareketlilik kiiltiirtiniin yani erigilebi-
lirlik temelli yaklasimlarin miimkiin oldugunu
gostermistir. COVID-19'un bu baglamda temel
sorusu mevcut sehirleri gelecek icin nasil daha
dayanikli bir sekilde yapilandiracagimizdir. CO-
VID-19 sirasinda kentsel mekanin organizasyo-
nu ve hareketlilik bicimleri degismistir (Freu-
dendal-Pedersen & Kesselring, 2021). Bu degisen
onceliklerin tespit edilmesi ve kent i¢i ulasim,
toplu tasima ve ara toplu tasimaya yonelik po-
litikalarin bu baglamda gelistirilmesi dayanikh
kentler icin gerekli planlama yaklasiminin olus-
turulmasini saglayacaktir.

COVID-19 pandemisi gercevesinde toplu tasi-
ma yolculuklarinin planlanmasindan, ¢ok tiirlii
ulagim yaklagiminin gelistirilmesine, istasyon ve
duraklarin ve tagitlarin i¢ tasariminin yeniden
ele alinmasina toplu tasimanin COVID-19 siire-
cine uyum saglayacak tedbirlerle sekillenmesi
onem tasimaktadir. Mikromobilite paylagimi
gibi alternatif veya tamamlayici hizmetler daha
da gelistirilebilir ve tesvik edilebilir (Campisi ve
digerleri, 2020b; Li ve digerleri, 2020; Politis ve
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digerleri, 2021). (Kamalipour & Peimani, 2020)
ara toplu tasima Ozelinde kentsel haritalama
yontemlerinin, ara toplu tasimanin c¢alisma bi-
¢imini, bu hizmetlerinin hareketliligini ortaya
cikarmak igin bir arag olarak kullanilabilecegini
vurgulamistir. Bu baglamda, ara toplu tagima
sistemlerinin basit bir ifade ile “ortadan kaldir-
manin” (yani, Coronaviriis ¢aginda kentsel hare-
ketlilikteki bu bilesenleri gormezden gelmenin)
veya bu hizmetlerini degistirmenin yarardan ¢ok
zarara yol agacagini belirtmistir. Ara toplu tasi-
ma hizmetlerinin gelismekte olan sehir dokusu-
na entegrasyonunun, COVID-19 krizi sirasinda
kritik hale geldigi vurgulanmuistir.

4. KISITLAR

Arastirmanin temel kisit1 ara toplu tasima sis-
temleri ile ilgili genel bir kisit olan veri yetersiz-
ligi ve diizensizligidir. Bu sistemler her ne kadar
kayith sistemler olsalar da veri havuzuna dahil
edilmemektedirler. Bu da bu konuda mevcut
veri stokunun yoklugunda arastirma icin 6nce-
likli adimi veri toplamak haline getirmektedir.
Bu veri toplama mekan/uzam yontemleri ile ola-
bilecegi gibi dogrudan ikincil data verileri topla-
ma yontemiyle de olabilmektedir.

Google analitik ya da bagka veri havuzlarinda
toplu tasima ile ilgili toplanan verilerde de ara
toplu tasimanin ne kadar yer aldig1 ya da yer al-
miyorsa nasil degerlendirildigi 6nemli bir soru-
dur.

Cografya baglaminda 6zgiin ara toplu tasima
sistemi degismektedir. Ara toplu tagima kimi za-
man 20 kisiyi tastyabilen bir minibiis iken kimi
zaman 4 kisiyi tagiyabilen “rickshaw” ya da gek-
¢ek olabilmektedir. Bu durum pek ¢ok baska de-
giskeni de etkilemektedir.

Bu arastirma cergevesinde ortaya konulan mev-
cut durum COVID-19 ve toplu tasima parante-
zinde ara toplu tagimanin mevcut durumunu
temel bulgular cercevesinde paylasmak olmus-
tur. Bunun ideal bir bi¢cimde yapilmasi, ara top-
lu tasima sisteminin temel 6zelliklerine, cografi
baglamina gore gruplanarak aktarilmasidir. Bu
calisma literatiirde ara toplu tagima ile ilgili CO-
VID-19 baglaminda {iretilen yaymlarmn kisitlili-
gina bagli olarak ara toplu tasima ile ilgili tiim

yorumlar ve degerlendirmeler kiimdiilatif olarak
paylasilmistir.

5. SONUC

Literatiir taramasi, ara toplu tasima sisteminin
sorunlarinin ve operasyonel ozelliklerinin ¢ok
tartisildigini gostermektedir. Ara toplu tasima,
bir sehrin resmi ulasim sistemlerindeki bosluk-
lar1 tamamlamaktadir. Cogu ara toplu tasima
sistemi, diisiik ticretlere ve talebe dayali sikliga
dayanir, bu da onlar diistik gelirli niifus arasin-
da popiiler bir seyahat tiirii haline getirir. kentsel
sagaklanmaya bagli olusmus bdlgelerde toplu
tasima ihtiyacinin karsilanmasida gorev goriir;
Ara toplu tasimanin servis operatorleri, durakla-
ra kisi gruplamasina gore karar verir. Yetkililer
tarafindan yapilan miidahalenin daha az oldugu
ve bir sehrin ulasim sistemlerine yonelik yeni
stratejiler yaratma firsatlar1 sagladig1 goriilmiis-
tiir. Literatiir ¢alismasinda gorildigi gibi, Ara
toplu tasimanin operasyonel altyapisini, hizmet-
lerle baglantili duraklarin erisilebilirligi ve gii-
venligine odaklanarak analiz etme firsat1 vardir
(Danesh et al., 2019).

e Kayit disilik bigimleri, 6zellikle dar bir sekilde
ele alinma veya basit¢e gozden kagirilma, gor-
mezden gelinme, yerinden edilme veya tahliye
edilme riski altindaki faaliyetler arasindadir (Ka-
malipour & Peimani, 2020). Enformel sehircilige
toptan ve indirgemeci bir yaklagim benimseme-
nin sadece mevcut durumu daha da kotiilestire-
bilecegini savunmaktadir. Amag, enformel sehir-
ciligin tiretken ve uyarlanabilir kapasitelerinden
yararlanmanin yollarini kesfetmek ve basta ula-
sim olmak {izere farkli enformellik bigimlerinin
belirsizlik durumunda karsilasti1 zorluklar: yo-
netmektir ve hatta yarattiklari esnek ve alternatif
¢Ozilimleri de biitiine yaymaktir.

* Toplu tasimanin siirdiiriilebilirligi i¢in, daha
direngli ve esnek ozellikleri kapsayan toplu tasi-
ma sisteminin hayata gecirilmesine firsat sagla-
yacak ihale prosediirleri gelistirilmelidir (Lozzi
et al., 2020).

* “Gergek zamanli” karar vermeyi iyilestirmek
icin daha dinamik yoOnetisim mekanizmalar
olusturulmalidir (Lozzi et al., 2020).

* Kriz durumunda talepteki ¢okiislerin finansal
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riskini azaltmak i¢in sdzlesmelere sigorta gerek-
sinimleri dahil edilmelidir (Lozzi et al., 2020).

e Ara toplu tagima sistemlerinin ve bunlarin
gelismekte olan sehir dokusuna entegrasyonu,
COVID-19 krizi sirasinda kritik hale geldi. Pan-
demi zamanlarinda halk saglig1 ve giivenligin-
den 6diin vermeden ¢ok ihtiya¢ duyulan hiz-
metleri kolaylagtirmak i¢in gayri resmi ve resmi
ulasim tiirlerinin etkili bir sekilde entegre edile-
bilecegi yollar1 kesfetmek 6nemli hale gelmistir
(Kamalipour & Peimani, 2020).

e TopluToplu tasimada rezervasyon yapilabil-
mesi i¢in yeni dijital uygulamalarm kullanilmasi
(talep tizerine hareketlilik veya Talebe Duyarl
Tasimacilik-DRT) yerel toplu tasimay1 destekler.
Indirimli bilet politikalar1 ve tegviklerin yayil-
masiyla birlikte, Bir Servis Olarak Hareketlilik
(Maa$) sisteminin test edilmesine ve yayilmasi-
na izin verilmelidir. Bu hem operatorler hem de
yolcular i¢in bir avantaj saglayacaktir "(Moraci
et al., 2020; Lozzi et al., 2020; Basu & Ferreira,
2021a).

e Kamu ve 6zel sektor arasindaki veri ve bilgi
aligverisi yaklasimini sistematiklestirmek igin
veri paylasim ilkelerine iliskin kilavuzlara ihti-
yag vardir. Bu durumun gergeklestirilmesi kani-
ta dayal bir politika olusturma siirecini mim-
kiin kilacaktir (Lozzi et al., 2020).

* Artan ve artmasi beklenen trafik sikisikligina
ve toplu tasimanin 6zendirilmesine bir ¢oziim
olarak (Moraci et al., 2020) da 6nerdigi gibi las-
tik tekerlekli ulasim igin toplu tasima oncelikli
hatlar tanimlanabilir. Biiyiik bir toplu tasima
koridorlar1 ag1 tasarlamasi ve duraklara ayril-
mis alanlarin artmasi sosyal mesafe kurallarinin
da daha rahat isletilmesini saglarken operator-
ler icin de olumlu bir yaklasim saglayacaktir.
Bu cercevede bu aga ara toplu tasima da dahil
edilmelidir.
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Oz

Gliniimiizde orgiitler, ¢alisanlarin ve yonetimin is siireglerini ve yontemlerini siirekli olarak gelistirmek, kurumsal
faaliyet ve amaclari tespit etmek igin takim galismasina 6nem vermektedirler. Orgiitlerde takimlar icinde paylagilan
vizyon, calisanlarin &rgiitiin hedeflerini gergeklestirirken yogun bir ¢aba sarf etmelerini saglayarak, kurumda
giiclii bir kurumsal kiiltiiriin yaratilmasina katki saglamaktadir. Giiniim{iiziin yoneticileri, faaliyetlerin iginde yer
almaktansa yol ve yon gosterici, kolaylastirict ve ¢alisanlarin yeteneklerini gelistirecek ve sergileyecek yaratict
stireclerin ortaya konulmasinda daha aktif rol almayi tercih etmektedirler.

Takim kurma, sorunu ¢dzme yetenegini ve takim ruhunu gelistirmektedir. Takim kurma siirecinde lidere takimi
olusturma sorumlulugu verilmektedir. Orgiitiin amag ve hedeflerine ulasmak igin takimin misyon ve vizyonunu
belirleyen lider, yonetim vasfi nedeniyle yenilikleri takip ederek degisimi anlama, 6ziimseme ve bu degisimi
calisanlarina anlatma yetenegine sahip olmalidir. Calisanlar, kurumda yasanan degisim siirecinin bir elemamn
olarak ve katilimci bir yonetim anlayisi sayesinde gorevleri hakkinda dogru bilgi sahibi olmaktadir.

Bu calismanin amaci, okul yoneticilerinin takim kurma ve yonetmede liderlik becerilerinin 6gretmenlere
gore algisini ve takim ydnetmede okul yoneticilerinin antrendr liderlik becerilerinin degerlendirilmesinin
aragtirilmasidir. Bu amag dogrultusunda Milli Egitime bagh Istanbul ilinin degisik ilelerinde faaliyet gosteren
okullarda ¢alisan 6gretmen ve okul yoneticilerine anket uygulanmustir. Arastirmada Cankaya ve Karakus (2008)
tarafindan gelistirilen Takim Liderligi Olgegi ve Robert Maddux'un “Takim Kurma” adli kitabinda yer alan
Antrendr Etkinligi Degerlendirme formu kullanilmistir

Anahtar kelimeler: Takim kurma, Liderlik, Yonetim, Antrendr Liderlik, Okul Yoneticiligi

Citation/Atif: ERARSLAN, 1. (2023). Etkili takim kurma ve yonetmede liderlik algist ve yoneticilerin antrendr liderlik becerileri: Okul
yoneticileri tizerine bir arastirma. Journal of Awareness. 8(3): 339-351, https://doi.org/10.26809/joa.1991

Corresponding Author/ Sorumlu Yazar: ® Bu galisma, Creative Commons Atif 4.0 Uluslararast
i Lisanst ile lisanslanmustir.
Ilkay Erarslan

E-mail: ilkaye@beykent.edu.tr This work is licensed under a Creative Commons

Attribution 4.0 International License.



mailto:ilkaye@beykent.edu.tr
https://orcid.org/0000-0002-1550-3693
mailto:ilkaye@beykent.edu.tr

Erarslan

Abstract

Today, organizations attach importance to teamwork in order to continuously improve the work processes and
methods of employees and management, and to determine corporate activities and goals. The vision shared within
the teams in the organizations contributes to the creation of a strong corporate culture in the organization by
enabling the employees to make an intense effort while achieving the goals of the organization. Today’s managers
prefer to take a more active role in establishing creative processes that will guide and guide, facilitate and develop
and exhibit the talents of employees rather than taking part in activities.

Team building improves problem solving ability and team spirit. In the team building process, the leader is given
the responsibility of forming the team. The leader, who determines the mission and vision of the team in order
to achieve the goals and objectives of the organization, should have the ability to understand, absorb and explain
this change to her employees by following the innovations due to her managerial qualifications. Employees have
accurate information about their duties as an element of the change process in the institution and thanks to a
participatory management approach.

The aim of this study is to investigate the perception of school administrators” leadership skills in team building
and management according to teachers and the evaluation of school administrators” coach leadership skills in team
management. For this purpose, a questionnaire was applied to teachers and school administrators working in
schools operating in different districts of Istanbul, affiliated to the National Education. The Team Leadership Scale
developed by Cankaya and Karakus (2008) and the Coach Efficiency Evaluation form in Robert Maddux’s book
“Team Building” were used in the research.

Keywords: Team building, Leadership, Management, Coach Leadership, School Management

1. GiRiS cesur ve giivenilir olmak” gibi vasiflar1 tagimasi
Ogretmenlerle iletisimlerinde 6nemli hale gel-
mektedir (Dogru, 2016: 20). Antrendr liderlerin

Ogretici olmalari, yargilamadan kisileri anlama-

Glintimiizde orgiitler, ¢alisanlarin ve yonetimin
is siireglerini ve yontemlerini siirekli olarak ge-

listirmek, kurumsal faaliyet ve amaglar1 tespit ya calismalar ve ona gore kisileri elestirmeleri,

etmek i¢in takim ¢alismasina 6nem vermektedir- giiniimiizde dzellikle takim liderliginde én pla-

ler.. Gintimtizde yoneticiler, faaliyet icinde yer na ¢ikan nitelikler haline gelmektedir (Ozsar1 ve

almaktan ¢ok, yol gosteren, kolaylik saglayan ve Kaplan, 2022: 113).

calisanlarin kabiliyetlerini gelistirmelerini sagla-

yan yaratici durumlarin meydana getirilmesinde
daha aktif rol almayi tercih etmektedir. Organi-
zasyonlarda takim liderliginin 6nemine benzer
olarak, okullarin hedeflerini yerine getirebilme-
lerinde okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin ta-
kim calismasinda bulunmasin gerektirecek sii-
recler de 6nemli olmaktadir. Okullarin egitimde
verimli bir seviyeye gelmesi, yoneticilerin ve 6g-
retmenlerin ahenk i¢inde ¢alismalarina baglhdir
(Cobanoglu ve Barutgu, 2020: 546). Takim lider-
liginin okullarda hedeflere ulasmadaki 6nemi
nedeniyle, okul yoOneticilerinin, etkin bir takim
liderligi vasiflar1 icin “iletisimi iyi, motivasyonu
yliksek, sabirlilik, duyarlilik, kararlilik gosteren,
sorgulayici, agik sozlii, 6zgiivenli, elestiriye acik,
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Bu ¢alismada, okul yoneticilerinin takim kurma
ve yonetmede liderlik becerilerinin 6gretmen-
lere gore algis1 ve takim yonetmede okul yone-
ticilerinin antrenor liderlik becerilerinin deger-
lendirilmesi arastirilmigtir. Kuramsal cercevede
etkili takim 6zellikleri, takim ¢aligmasi ve takim
kurma nedenleri ile liderlik ve etkili bir takimda
liderlik ozellikleri, antrendr liderlik ve okullarda
takim liderligi baglhklar: incelenmistir. Metodo-
loji boliimiinde arastirmanin amag, kapsam ve
kisitlar1 belirtismis, veri analizinde degiskenlere
ait bulgular belirtilerek sonu¢ kisminda arastir-
manin literatiire katki saglayacak degerlendir-
meleri ifade edilmistir.
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2. KURAMSAL CERCEVE
2.1. Takim Kavrami

Calisma hayatinda meydana gelen gelisim
ve vyeniligin siirekli degismesi, isletmelerin
karsilasacagr  kiiresel ~ problemleri  ¢ozme
stirecini zorlagtirmaktadir. Mevcut yapida bir
organizasyonun kriz aninda firsatlar1 gorme
yetenegi, genel olarak organizasyondaki
yetenekli caliganlarm bir araya gelmesi ve etkin
bir sekilde yonetilmeleri sonucu olugsmaktadir
(Ince vd., 2004: 424). Giiniimiizde bir cok alanda
farkli ve karmasik ozellikte olabilecek projeler
i¢in bireysel calismalar ve kendini yenilemeyen
yoneticilik tarzlariyla verimli sonu¢ almak
miimkiin olmamaktadir (ince vd.2004: 424).
Orgiitlerin uzun vadede verimlilik ve karlilik
siireclerini devam ettirmesi ve rekabet stratejile-
rinde bagarili olabilmesi i¢in yapilarmda uygula-
malar1 gereken degisimin baslica 6zellikleri olan
yaraticilik, uyum ve takim calismasimna onem
vermeleridir (Pmar, 2013: 352). Yonetim literatii-
rinde takim, ortak bir amac icin bir arada olan,
verimli Ol¢iide sonuglar tireten, birlikte calig-
maktan zevk alan grup olarak ifade edilmekte-

dir (Jones ve McBride, 1990: 22).

2.2. Etkili Bir Takimda Bulunmasi Gereken
Ozellikler ve Takim Kurma Nedenleri

Takim bazli kurumlarin varmak istedigi gaye
etkili takimlar meydana getirmektir (Pinar,
2013: 359) . Organizasyonlarda etkili bir takim
olusturmak takimda yer almasi gereken onemli
ozelliklere bakildiginda;Amag ve Vizyon Birligi;
Etkili bir takimda lider, orgiitii degisime ve ye-
nilige gotiirecek yetkinlige sahip olmas: gerek-
mektedir. Ozellikle bu durum, liderin vizyon
sahibi olmas1 ve bunu tiim takima benimsetmesi
ile olmaktadir (Kogel, 2001: 483). Takim c¢alis-
mas1 boyunca tiiyeler yonetimin kendilerinden
taleplerinin ne olduguna ve bu taleplerin hangi
yontemlerle uygulanabilecegine yonelik bilgiye
sahiptirler . Etkili bir takimda paylasilan acik ve
net bilgiler ile 6nceden bilinen vizyon ve amag
icin takim iiyeleri yogun bir ¢aba saglamaktadir-
lar (Erttirk, 2007: 53-56)

Saglikli iletisimin Olusturulmasi, bir arada ca-
lismanin meydana getirilmesi ve basar igin si-
nerjik bir diizenin saglanmasi, kesintisiz ve agik

iletisime bagli olmaktadur.

Serbestlik; Genel bir 6zgiir ve goriis cercevesine
sahip olunmasi, ¢alisanlarin 6zgiirce yetenekle-
rini gerceklestirebilmelerini saglamaktadir (Er-
turk, 2007: 53-56).

Gliven; Gliven unsuru Ozellikle yiiksek perfor-
mansli takimlarin énemli niteliklerinden biridir.
Gliven ortaminin saglanmasi ile takim {iyeleri
bir arada tutulmaktadir (Dengiz,2000: 224). Gii-
ven ortamini siirdiirebilmek i¢in takim lideri ka-
rarli ve diistincelerinin arkasinda duran kisiler
olmak durumundadirlar. Bu durum iiyelerin
liderlerine olan gilivenlerini ve takim iginde bi-
reyler arasindaki giivenirliligi artiracaktir (Ince
vd.,2004: 443)

Gliniimiizde organizasyonlar imkan ve olanak-
lar1 degerlendirme noktasinda 6zellikle organi-
zasyonda yer alan yetenekli bireyleri bir araya
getirerek onlar: etkili olarak yonetme kabiliye-
tinde bulunmaktadir. Bu siirecte organizasyon-
lar takim ¢alismasi kavramini kullanmaktadirlar
(Aksu, 2012: 6). Takim ¢alismast kurumlar agisin-
dan rekabet tisttinliigli kazandirarak memnuni-
yeti saglama amacli ¢calismanin temelini olustur-
maktadir (Ince vd.,2004 : 424). Takimlar, mevcut
durumu gelistirmek, verimliligi saglamak, yeni
projeler igin fikirler gelistirmek, spesifik prob-
lemleri ¢ozmek, kaliteyi arttirmak, calisanlarin
gorevlerinden tatmin olmasini ve {istlerle olan
ilislerde baskilar1 azaltmak igin kurulmaktadir
(Unal, 1998: 287).

Takim c¢alismasi, uzmanlik gerektiren konu-
larda kisitli bilgiden, her tiirlii konularda bilgi
sahibi olunmasiyla ilgili bir gecisi saglamakta
oldugundan organizasyonlar tarafindan tesvik
edilmektedir (Ensari, 1999:101). Giiniimiizde or-
ganizasyonlarm takim kurma nedenleri arasmn-
da iiretim siireclerinde miisteri degeri yaratacak
uriin ve hizmet i¢in organizasyonun gorevlerini
yerine getirecek kigileri bir araya getirmektir(-
Kegecioglu,2000:3-4). Organizasyonlarda takim
kurma nedenlerini asagida yer alan unsurlar ile
agiklayabiliriz;

- D1s gevredeki hizli gelismesiyle meydana gelen
yeni bilgilerin, takim bilgi ve becerisi gerektir-
mesi
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- Takimin yarattig1 birligin bireysellige gore daha
giiclii olmasi

- Organizasyonda verimliligin arttirilmas:

- Uretim ve Kalite unsurlarma yiikselme sagla-
mast

- Mitkemmelliyet¢ilik unsuruna ulasilmas:
- Calisanlarda motivasyon dgelerinin saglanmasi
- Calisanlara grup ¢alismasinin 6zendirilmesi

- Organizasyonun hedeflerine uyumlu etkili dii-
siincelerin yaratilmasi

- Takim iiyelerinin sadakatine katkida bulunmas:
- Is tatmini saglamasi

- Esnek ve yalin 6rgiit yapisiin olusturulmasidir
(Sarihan,1998: 279).

2.3. Takim Olusturmada Liderligin Rolii ve Ni-
telikleri

Liderlik bir siire¢ olarak incelendiginde, birden
fazla olguyla etkilesim sonucu ortaya g¢iktigi
goriilmektedir. Liderlik kavraminin yer aldigi
gruplar ise liderligin gergeklestigi ortami sag-
lamaktadir. Bu sebeple liderligi, grubun devam
etmesi ve amaclarimin gerceklestirilmesi igin
onemli bir fonksiyona sahip oldugunu bilmek
onemlidir (Yirci ve Demir, 2019:167). Lider, bir
program dahilinde tiyelerinin amaglarin1 dogru
ve sliresinde meydana getirebilmeleri i¢in onlara
onctiliik eden kisidir. Liderlikte iiyelerinin 6nce-
den planlanmis amaclarina erisebilmelerinde en
onemli nitelik, is yerinde giiven ortami saglaya-
rak fikirlerini tiyelerine kabul ettirebilmesidir.
Liderlik kavraminin diger onemli 6zelligi orga-
nizasyonu bu hedeflerine yoneltebilmesi ve bu
hedeflere erisebilmek i¢in tiim olanaklarini etkin
ve verimli olarak kullanmalarina olanak saglaya-
bilmesidir(Aslan, 2017: 5).

Liderlik konusunda yapilan g¢alismalarda son
donemlerde orgiit psikolojisi konularinin etki-
siyle, calismalarin takim tiyelerin motivasyonu-
na, beklentilerine ve takim arasinda iletisimin
etkenlerine yonelik olarak arastirmalarda yer
aldig1 goriilmektedir (Yirci ve Demir, 2019:170)
Takim olusturma stirecinde lider, calisanlarin
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ortak ilgi alanlarini ve degerlerini vurgulayarak
kurumun hedeflerini acik olarak belirlemektedir.
Kurumun amag ve hedeflerine ulasmak i¢in or-
tak ¢alismanin 6nemini ve nedenini ¢alisanlarina
acgiklamaktadir (Ertiirk, 2007 :65). Organizasyo-
nun yapisi, lider ve takim iiyelerinin nitelikleri,
deneyimleri, hedeflenen amacin niteligi ve bek-
lentiler liderin davranisina etki eden ogelerdir
(Aksu, 2012:15) Etkili bir takim olusturmak igin
en 6nemli unsur, liderin ¢alisanlari ile arasindaki
statii farkini en aza indirmekte basarili olabilme-
sidir. Lider, takim tiyeleri tarafindan net kararlar
alabilecek, iist yonetimle ¢alisabilecek ve ihtiyag
duyuldugu her anda takimina yon verebilecek
biri olarak algilanmasi gerekmektedir. Takim
lideri, takim basarisina katki saglayacak bakis
acis1 getirerek takimina liderlik yapmas: 6nemli
rolleri arasindadir (Ince,2004: 444).

Aragtirmalarin bircoguna gore liderlik vasiflar
olarak o6zgiiven, bagimsizlik, risk alabilen, haki-
miyet kurabilen, hirshi ve kendine yetebilen kisi-
ler olarak goriilebilmektedir. Etkili takim lideri
tiyelerine motivasyon saglayabilen kisilerdir.
Etkili takim lideri, iiyelerinin gorevlerini yapar-
ken takimin hedeflerine yodnelik g¢alismalarini
saglamaktadir. Liderlik tanimlarinda da tutku,
vizyonerlik, biitiinliik, iletisim giicii, kurumsal
yeterlilik, sadakat, baglilik ve yaraticilik gibi ko-
nular yer almaktadir (Kili¢ vd., 2011: 8). Takim
liderleri, etkin bir takim olusturabilmek i¢in baz1
noktalar1 saglamalar1 gerekmektedir;

- Etkili takim liderinin kendilerini ve takim tiye-
lerini tanumalar1 6onemlidir

- Takimin yer aldig1 organizasyonda giiven orta-
mi1 olusturmalhidir

- Takim tiyelerinin ve organizasyonun verimlili-
gine onem vermelidirler

- Bilgilerini, duruma ve davranisa gore degistir-
melidirler,

- Enerji ve zamanlarmi organizasyonun vizyon
ve degerlerine yoneltmelidirler (Yilmaz, 2004:
121).

Etkili takim lideri siirecin saglikli yonetilmesi
icin takim bilgisini degerlendirilmek, gézden ge-
cirmek, yeni bilgilerin ulasilmasini saglamak ve
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takimla paylasmak konularina liderlik etmelidir
(Eppler ve Sukowski, 2000:2).

2.4. Antrenor Liderlik Kavrami

Antrendrlerin sporcular1 iizerindeki etkisi ve
sporcularin performanslarina olan olumlu so-
nuglari, onlarin sporcu deneyimleri yani sira,
0zel Ogrenilmis yetenekleri, kiiltiirii, calisma
ortamindaki fiziki olanaklari, sporcularina ilgi
gostermesi, motivasyon saglamasi ve uyum-
lu davraniglarinin bir biitiintidiir. Antrenorler
sporcularina sorunlari ¢dzme yetenegi saglama-
ya ¢alismaktadirlar. Ayni zamanda tiim siiregler-
de kendisine yararli olacak uzmanlarla ¢alismak-
tadirlar (Koksal, 2008: 3). Her stirecte gegerli olan
tek tip liderlik bulunmamaktadir. Ceyiz (2007)
tarafindan antrendrlerin liderlik  ozellikleri
kapsaminda yaptig1 calismada, antrenorlerin
liderlik Ozellikleri calistirdiklar1 takimlardaki
sporcularin vasiflarina ve dig cevreye gore degi-
sim gosterebilmektedir. Ozgiiven eksikligi olan
sporcularda antrendr demokratik lider tavri
sergilemesi her kosulda dogru olmayacag: gibi,
otokratik yani kat1 kurallar1 benimseyen liderlik
tarzi da hatali olabilmektedir (Aksu, 2012: 15 ve
Ceyiz, 2007: 53). Antrendr, genel olarak takimina
yon vererek, onlar1 egitir, bilgi ve yeteneklerini
gelistirirken, takim {iyelerinin yeteneklerini de
kesfetmelerini saglayan bir rehberdir. Farkli ye-
teneklerdeki {iyeleri bir araya getirerek, onlara
liderlik etmektedir (Bensiz, 2016: 27). Lider bir
antrendr kendi tutumlarini takip ederek, diger-
lerinin tavirlarini degistirirken kendi tavrini da
baskalastirmaya hazir olmaktadir. Bir ¢ok yone-
tici rekabetci, yargilayici, is sonuglarina odakla-
nan kisilik 6zelliklerinde bulunurken, antrenor
liderler Ogretici olmali, yargilamadan kisileri
anlamaya ¢alismali ve ona gore elestirebilmelidir
(Ozsar1 ve Kaplan, 2022: 113).

2.5. Okullarda Takim Liderligi

Organizasyonlarda ortak ¢abalarin organizasyo-
nun amaglarina yonelik olarak gerceklestirilme-
si ve takim calismasi yetenegine her kurumun
sahip olmas1 gerekliligi dogmustur. Okullarin
yapisina bakildiginda oncelikle bu egitim ku-
rumlarinin takim olarak faaliyette bulunmas: ge-
rekmektedir. Ayrica okullar verdikleri egitimler
ile yetistirdikleri insanlar1 takim yetenekleriyle

cevrelemis ehil bireyler olarak is yasamina hazir-
lanmalarinda etkili olmalar1 6nemlidir (Yirci ve
Demir, 2019: 171). Okullarda yonetici ve ogret-
menlerin esas gorevleri 6grencilerine yaraticilik,
sorunlar1 ¢ozme yetenegi, bilgiye ulagsma siireg-
lerine sahip, esnek olabilen sosyal kisiler olarak
yetismelerini saglamaktir. Okullarda takim ¢a-
lismast ile egitim unsurlarini birlestirerek isbir-
ligi halinde ¢alismalara katilmak kagmilmazdir
(Cetin, 2001: 24). Organizasyonlarda birden fazla
takim cesidi yer alabilmektedir. Takimlar, yap1
cesitleri, gayeleri ve tiyeleri arasindaki iletisimin
niteligi, zamany, {iyeligin zorunluluk veya goniil-
liilliik esasina gore kurulmas: gibi farkl sekiller-
de boliimlere ayrilabilir (Tan, 2012: 13).

Vi

Okullarda “dgretmenler kurulu”, “ziimre 6gret-
menleri kurulu”, “sube 6gretmenleri kurulu”,
“sinav ve satin alma komisyonlar1” gibi takim
oOzelliklerini tasimasi gereken kurullarin varl-
g1 goriilmektedir (Cobanoglu ve Barutgu, 2020:
546). Takimlarin performanslari, karmasik ve
¢ok yonlii insan faktoriiniin oldugu bir yapidir
ve iiyelerinin iyi bir performans gosterecekle-
ri ortamlar1 saglamasi gerekmektedir. Takimin
liderlerinin bu durumda hedeflerin gercekles-
tirilmesini saglamak i¢in ©nemli misyonlari
bulunmaktadir (Yesil, 2016:176). Okul organi-
zasyonlarinin verimliligini arttirmak, okulun
calisanlarini gelistirilmesi ile miimkiin olmakta-
dir. Gilintimiizde okullarda verilen hizmetlerin
verimli olabilmesi i¢in takimlarin etkisini bilerek
bunu uygulamahdirlar. Bunun saglanmasi, ta-
kim lideri vasfina sahip olacak okul yoOneticile-
ridir. Ogretmenlerin bilgi ve yeteneklerini ortaya
cikarabilecek sekilde takimlarini organize etmeli
ve Ogretmenlerin farkli yeteneklerinden yararla-
narak okulun hedeflerine ulasmasinda bu siireci
dogru sekilde kullanabilmelidir (Cobanoglu ve
Barutcu, 2020: 552).

3. ARASTIRMA METODOLOJiSi

Arastirmanin  metodolojisinde  arastirmanin
amaci, kapsamui ve kisitlar ile veri toplama arac-

lar1 bagliklarina yer verilmistir.
3.1. Arastirmanin Amaci, Kapsami ve Kisitlar

Bu arastirmanin amaci, takim kurma ve yonetme-
de yoneticilerin liderlik becerilerinin 6gretmen-
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lere gore algisini cinsiyet, yas, egitim durumuna
gore incelemek ve takim yonetmede okul yone-
ticilerinin antrenor liderlik becerilerini degerlen-
dirmektir. Anket uygulamasi igin etik kurul ona-
y1 bulunmaktadir. Bu amag dogrultusunda Milli
Egitime bagl Istanbul ilinin degisik ilgelerinde
faaliyet gosteren okullarda ¢alisan 6gretmenlere
anket uygulanmistir. Anket formu online ortam-
da iletilmigtir. Yoneticilerle goriisme yapilarak
Antrendr Etkinligi Degerlendirme formu online
ortamda iletilmis ve kendilerini degerlendirme-
leri talep edilmistir. Arastirmanin 6rneklemini,
2022-2023 egitim-0gretim yilinda Milli Egitime
bagl Istanbul ilinin degisik ilgelerinde faaliyet
gosteren okullarda calisan 6gretmen ve okul yo6-
neticileri olusturmaktadir. Arastirma, anket for-
mu uygulanan 6rneklem ile sinirlidir.

3.2. Veri Toplama Araglar1 ve Veri Analizi

Veriler, Ogretmenlerin demografik o0zellikleri
(cinsiyet, yas, egitim durumu) ile ilgili bilgi edin-
mek amaciyla sorulan sorulardan olusan demog-
rafik bilgiler 6lcegi ile Cankaya ve Karakus (2008)
tarafindan gelistirilen yedili likert tarzda olustu-
rulmus Takim Liderligi 6lgegi ve Robert Mad-
dux’un “Takim Kurma” adh kitabinda yer alan
“Antrenor Etkinligi Degerlendirme Formu” kul-
lanilarak toplanmaistir. Anket formlar1 online or-
tamda hazirlanarak mail ortaminda katilimcilara
gonderilmistir. Cankaya ve Karakus (2008) gelis-

tirdikleri takim liderligi Olcegi icin giivenilirlik
Olceginin Cronbach Alpha kat sayist her bir bo-
yut i¢in hesaplanmistir. Uzlastirma ve igbirligini
saglama Olgegi Cronbach’s Alpha Degeri 0,911;
Gliglendirme ve motive etme 0lgegi Cronbach’s
Alpha Degeri 0,949; Etkili {letisim 6lgegi Cron-
bach’s Alpha Degeri 0,892 oldugu goriilmiistiir
ve oldukga giivenilir oldugu kabul edilmistir.
Olgek, uzlastirma ve igbirligini saglama, giiclen-
dirme ve motive etme, etkili iletisim boyutlar1 ol-
mak tizere {i¢ alt boyuttan olusmaktadir. Toplam
20 soru bulunmaktadir. Olcekte, (1) Tamamen
katilmiyorum, (2) ¢ogunlukla katilmiyorum, (3)
Kismen katilmiyorum, (4) Ne katiliyorum, ne ka-
tilmiyorum, (5) Kismen katiliyorum, (6) Cogun-
lukla katiliyorum ve (7) Tamamen katiliyorum
segenegini temsil etmektedir.

Antrendr Liderlik Becerileri olgegi icin Robert
Madduxun “Takim Kurma” adli kitabinda yer
alan Antrendr Etkinligi Degerlendirme formunda
yer alan 17 soru kullanilmaistir. Olgekte, (1) cok
koti, (2) gelisme istiyor, (3) tatmin edici, (4) iyi
ve (5) ¢ok iyi segcenegini temsil etmektedir. Aras-
tirmanin orneklemini, 2022-2023 egitim-0gretim
yilinda Milli Egitime baglh Istanbul ilinin degisik
ilgelerinde faaliyet gosteren okullarda calisan
Ogretmen ve okul yoneticileri olusturmaktadir.
Arastirma, anket formu uygulanan orneklem ile
sinirhidir. Giirbiiz & Sahin (2014), Cohen, Manion
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Tablo 1. Demografik Ozelliklere Ait Bulgular (Cinsiyet)

N % Gegerli % Toplam %
Cinsiyet | Kadin 33 70,2 70,2 70,2
Erkek 14 29,8 29,8 100,0
Total 47 100,0 100,0
Tablo 2. Demografik Ozelliklere Ait Bulgular (Yas)
N % Gegerli % Toplam %
Yas 20-30 5 10,6 10,6 10,6
30-40 24 51,1 51,1 61,7
40-50 16 34,0 34,0 95,7
50+ 2 4,3 43 100,0
Total 47 100,0 100,0
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& Morrison (2007) ve Basaran (2017) ¢alismala-
rindan yararlanilarak, 6rneklem biiyiikliigiiniin
tespiti igin hazir tablolar kullanilmigtir. Tabloya
gore farkli evrenler icin kabul edilebilir asgari
orneklem biiytikliikleri olarak evren 50 (N) icin
gerekli 6rneklem biiyiikliigii (n) 47 (%99 gliven
diizeyini temsil etmektedir) 6rneklem olarak ali-
narak arastirma kapsaminda 47 6gretmene an-
ket formu iletilmistir. SPSS istatistik programi
kullanilarak, degiskenlere ait t-testi ve Anova
testi sonuglar1 hazirlanmistir.

Calismaya farkli bir boyut kazandirmak ve
Ogretmenlerin yoneticilerinin liderlik algisinin
okul
kendilerini antrenor liderlik 6zelliklerinde nasil

Olgiilmesi  yaninda, yoneticilerinin
degerlendirdiklerini ¢alismaya eklemek ve aras-
tirma problemi hakkinda ayrmntili bilgi toplamak
igin nitel arastirma kullanilarak 8 okul yonetici-
sine Antrenor Etkinligi Degerlendirme Formu
online olarak gonderilmis ve degerlendirmeler
form {izerinden online ortaminda alinmustir.
SPSS istatistik programi kullanilarak formun
giivenirliligi test edilmistir. Robert Maddux'un
Antrenor Etkinligi Degerlendirme Formu giive-
nirlik 6lgegi Cronbach Alpha degeri 0,950 oldu-
gu goriilmiis ve giivenilir oldugu kabul edilmis-
tir. Olgekte temsil edilen 1-5 aras1 degerlendirme

puanlarmin sorulardaki frekans dagilimlar icin
SPSS istatistik programi ¢oklu yanit analizi kul-
lanilmgtir.

4. ARASTIRMA BULGULARI

Calismanin bu bdliimiinde, yapilan analizler
sonucunda elde edilen bulgulara ayrintih
olarak yer verilmigtir. Demografik Ozelliklere
ait bulgular yaninda faktor analizi ve gegerlilik
bulgulari, degiskenlere ait tanimlayict bulgular
ile korelasyon analizi bulgular goriilmektedir.

4.1. Demografik Ozelliklere Ait Bulgular

Demografik bilgileri elde etmek amaciyla sorul-
mus sorulardan ulasilan bulgular asagida yer al-
maktadir.

Tablo 1'de demografik Ozelliklere ait cinsiyet
bulgusunda %70,2 oraniyla kadin 6gretmenlerin
katilminin fazla oldugu goriilmektedir. %29,8
oraniyla erkek 6gretmenler ankete katihm sagla-
muastir.

Tablo 2'de demografik 6zelliklere ait yas bulgu-
sunda 30-40 yas aralig1 6gretmenlerin %51,1 ora-
niyla en fazla katihim gosteren yas araligi oldugu
goriilmektedir. Bunu sirasiyla 40-50 yas aralig
ogretmenlerin %34, 20-30 yas aralig1 6gretmenle-

Tablo 3. Demografik Ozelliklere Ait Bulgular (Egitim)

N % Gegerli % Toplam %
Egitim Lise 2 4,3 4,3 43
Universit 32 68,1 68,1 72,3
e
Lisans 13 27,7 27,7 100,0
Ustii
Total 47 100,0 100,0

Tablo 4. Ogretmenlerin Cinsiyet Degiskenine Gére “’Okul Miidiirlerinin Takim Liderligi Becerilerinin” t-testi

Sonuglari

Alt Faktorler Cinsiyeti N Ortalama
Uzlastirma ve Isbirligini | Kadmn 33 5,1629
saglama Erkek 14 5,3750
Giiglendirme ve Motive | Kadin 33 5,4886
Etme Erkek 14 5,5536
Etkili letisim Kadmn 33 5,3561

Erkek 14 5,4464
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rin %10,6 ve 50 yas tistii 6gretmenlerin katilimini
%4.3 orani takip etmektedir.

Tablo 3'te demografik 6zelliklere ait egitim bul-
gusunda %68,1 oramiyla iiniversite mezunu
ogretmenlerin katimi yogun goriilmektedir.
%27,7’si lisans tistii mezunu, %4,3'1 lise mezu-
nudur.

4.2. Degiskenlere Ait Faktor Analizi ve Gegerli-
lik Bulgular1

Olgeklere ait giivenilirlik analizi sonrasinda
takim liderligi 6l¢egi sonuglarina gore;

Uzlastirma ve igbirligini saglama 6lgegi Cronba-
ch’s Alpha Degeri 0,911

Gliclendirme ve motive etme 0lgegi Cronbach’s
Alpha Degeri 0,949

Etkili letisim olgegi Cronbach’s Alpha Degeri
0,892 oldugu gortilmiistiir.

Antrendr Etkinligi Degerlendirme formuna
ait gilivenilirlik Olgegi Cronbach Alpha degeri
0,950'dir.

Bu degerler 6lgeklerin giivenilir ve gegerli oldu-
gunu gostermektedir.

4.3. Degiskenlere Ait t-testi Bulgular1

Tablo 4'te goriildiigii tizere, Ogretmenlerin cin-
siyet degiskenine gore okul miidiirlerinin takim
liderligi becerilerine iliskin puan ortalamalarin-
da istatistiksel olarak anlaml farkliligin olup ol-
madigini 6grenmek amaciyla uygulanan t-testi
sonuglarina gore Takim Liderligi Olgeginin ge-
nelinde ve Olgegin ii¢ alt boyutu olan “Uzlagtir-
ma ve Isbirligini Saglama” alt boyutu ortalama
degeri 5, 22 (,611 ve p > 0,05); “Giiglendirme ve
Motive Etme” alt boyutu ortalama degeri 5,50
(,888 ve p > 0,05); “Etkili ileti§im” alt boyutu or-
talama degeri 5,38 (,848 ve p > 0,05)'dir. Takim
Liderligi olcegine ait ti¢ alt boyutta cinsiyet de-
giskenine gore anlaml bir fark olmadig: goriil-
mektedir.

4.4. Degiskenlere Ait Anova testi Bulgular1

Tablo 5'te Ogretmenlerin yas degiskenine gore
okul miidiirlerinin takim liderligi becerilerine
iliskin puan ortalamalarinda istatistiksel olarak
anlamlh farkliigin olup olmadigmi 6grenmek
amaciyla uygulanan t-testi sonuglara gore
Takim Liderligi Olgeginin genelinde ve Slgegin
t¢ alt boyutu olan “Uzlastirma ve igbirligini
Saglama” alt boyutu ortalama degeri 5,22 (,802

Tablo 5. Ogretmenlerin Yas Degiskenine Gére “’Okul Miidiirlerinin Takim Liderligi Becerilerinin”” ANOVA Testi

Sonuglar1
Alt Faktorler Yas N Ortalama
Uzlastirma ve Isbirligini 20-30 5 5,2250
Saglama 30-40 24 5,3490
40-50 16 5,1406
50+ 2 4,4375
Total 47 5,2261
Gii¢lendirme ve Motive 20-30 5 5,5000
Etme 30-40 24 5,6354
40-50 16 5,2813
50+ 2 5,8125
Total 47 5,5080
Etkili Iletisim 20-30 5 5,4500
30-40 24 5,4896
40-50 16 5,2031
50+ 2 5,3750
Total 47 5,3830
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ve p> 0,05); “Giiglendirme ve Motive Etme” alt
boyutu ortalama degeri 5,50 (,883 ve p > 0,05)
;“Etkili Tletisim” alt boyutu ortalama degeri 5,38
(,947 ve p > 0,05) ‘dir. Takim Liderligi 6lgegine
ait li¢ alt boyutta yas degiskenine gore anlaml
bir fark olmadig: goriilmektedir.

Tablo 6'da Ogretmenlerin egitim degiskenine
gore okul miidiirlerinin takim liderligi beceri-
lerine iliskin puan ortalamalarinda istatistiksel
olarak anlamli farkliligin olup olmadigini 6gren-
mek amaciyla uygulanan t-testi sonuglarina gore
Takim Liderligi Olgeginin genelinde ve dlgegin
{i¢ alt boyutu olan “Uzlastirma ve Isbirligini
alt boyutu ortalama degeri 5,22 (,498
ve p > 0,05), “Giiglendirme ve Motive Etme” alt
boyutu ortalama degeri 5,50 (,511 ve p > 0,05,
“Etkili Tletisim” alt boyutu ortalama degeri 5,38
(,701 ve p > 0,05)dir. Takim Liderligi 6lcegine ait
ti¢ alt boyutta egitim degiskenine goére anlaml

7o

Saglama

bir fark olmadig goriilmektedir.
4.5. Degiskenlere Ait Ortalama Puanlar

Tablo 7'de Ogretmenlerin okul miidiirlerinin
takim liderligi becerilerine iliskin alt boyutlara
verdikleri puan ortalamalarindaki sonuglarma
gore Olgegin alt boyutu olan;

Uzlagtirma ve Isbirligini Saglama 5.22,
Giiclendirme ve Motive Etme 5.50,

Etkili Iletisim” alt boyutunda 5.38'dir. Sonug ola-
rak takim liderligi ortalamasi 5.37 olarak tespit
edilmistir. Orneklemin takim lideri algis1 ortala-
manin iizerinde oldugu tespit edilmisgtir.

Aragtirma sonuglarina gore, ankete katilan 6g-
retmenler, takim kurma ve liderlik etme misyo-
nunda, takim liderligi becerilerinin al boyutlar:
olan uzlastirma ve igbirligi saglama, giiclendir-

Tablo 6. Ogretmenlerin Egitim Degiskenine Gore “Okul Miidiirlerinin Takim Liderligi Becerilerinin” ANOVA
Testi Sonuglar:

Alt Faktorler Egitim N Ortalama
Uzlastirma ve Isbirligini Lise 2 43125
Saglama Universite 32 5,1914
Lisans Ustii 13 5,4519
Total 47 5,2261
Gii¢lendirme ve Motive Lise 2 4,7500
Etme Universite 32 5,4219
Lisans Ustii 13 5,8365
Total 47 5,5080
Etkili Iletisim Lise 2 5,1250
Universite 32 5,2813
Lisans Ustii 13 5,6731
Total 47 5,3830
Tablo 7. Degiskenlere Ait Ortalama Puanlar
Alt Faktorler N Ortalama Std. Sapma
Uzlastirma ve Total 47 5,2261 1,28633
Isbirligini Saglama
Giiglendirme ve Total 47 5,5080 1,42102
Motive Etme
Etkili Tletisim Total 47 5,3830 1,45387
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4.6. Okul Yoneticilerinin Antrenor Liderlik Be-

cerileri

me ve motive etme, etkili iletisim yeteneklerinin
yoneticilerinde bulundugunu belirtmektedirler.

Ogretmenlerin takim liderligi algisi, calismaya

. s o Literatiirde yoneticilerin antrendr liderlik beceri-
katilan 6gretmenlerin egitim, yas ve cinsiyet de-

o . .. oy VR . lerini kendilerinin 6l¢ebilmesi i¢in Robert Mad-
giskenlerine gore degismedigi goriilmektedir. ]
dux'un “Takim Kurma” adl kitabinda yer alan

Tablo 8. Yoneticilerin Antrenér Etkinligi Degerlendirme Formu Puan Frekans Dagilimlar:
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Yanitlar
N %
Puan 2 gelisme istiyor 5 3.3%
3 tatmin edici 41 27.0%
4 iyi 57 37.5%
5 ¢ok iyi 49 32.2%
Toplam 152 100.0%
Tablo 9. Okul Yéneticilerinin Antrendr Etkinligi Puan Dagilimlari
Elemanlarimi | Degisikligin Elemanlar
Elemanlarim mi
. calisma uygulanmasi Her elemant,
arasindaki . . sorunlarini ..
... | sistemleri ve | konusunda L kendisinden ne Elemanlarimi
farkhiliklart bilir lanlar elemanlarin kendilerinin istendigi erformanslarina
ve onlara gére P L ¢dzmeleri g P < L
N . hakkinda fikirlerini konusunda bilgili | gdre degerlendiririm
birybnlendirme | 4 ondiriri | belirtmesini | <OTUSunda tutarim
yaparim. & . . tesvik
m tesvik ederim .
ederim
4 4 4 3 4 4
3 4 5 3 4 3
5 5 5 4 4 4
5 5 5 4 5 4
4 5 5 5 5 4
5 5 4 4 4 4
4 4 5 3 4 3
3 3 3 3 3 3
Elamanlart Elamanlar1
takim takim
caligmasina q?illls(llnasuﬁ Antrenorlige iyi
Elemanlarimin Basariy1 odaklamakla | 2¢3<ahd cevap vermeyen
- \ e .. a beraber Elemanlarin her
gelecege odiillendirir beraber . ve takim uyumunu |, . 0 T
. . bireysel birinin kisisel ihtiyag
hazirlanmalarina ve takdir bireysel bozan PG
. . katkilarimi ve hedeflerini bilirim
yardim ederim ederim katkilarmi fark elemanlardan
etrnfglré(rini etmelerini kurtulurum
temin ederim tem?“
ederim
3 4 3 3 4 3
4 5 4 3 2 3
4 5 4 4 3 4
5 5 5 5 5 5
4 5 5 5 2 4
5 5 4 4 3 4
2 4 4 4 2 3
3 3 3 3 3 3
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Antrenor Etkinligi Degerlendirme formu kulla-

nilmaktadir. Okul yoneticilerinin antrendr etkin-

ligini kendilerinin degerlendirmesi igin belirtilen
form uygulanmistir. Bu formda; (1) ¢ok kotdi, (2)
gelisme istiyor, (3) tatmin edici, (4) iyi ve (5) ok

iyi segenegini temsil etmektedir.

Tablo 9. Okul Yoneticilerinin Antrendr Etkinligi Puan Dagilimlar1

Elemanlarimi | Degisikligin Elemanlar
Elemanlarim mi
. calisma uygulanmasi Her elemant,
arasindaki . . sorunlarini ..
... | sistemleri ve | konusunda L kendisinden ne Elemanlarimi
farkliliklar1 bilir kendilerinin . e
ve onlara gore planlar elemanlarin cbzmeleri istendigi performanslarina
o . hakkinda fikirlerini konusunda bilgili | gore degerlendiririm
bir yonlendirme S . . .. | konusunda
bilgilendiriri | belirtmesini . tutarim
yaparim. . . tegvik
m tesvik ederim .
ederim
4 4 4 3 4 4
3 4 5 3 4 3
5 5 5 4 4 4
5 5 5 4 5 4
4 5 5 5 5 4
5 5 4 4 4 4
4 4 5 3 4 3
3 3 3 3 3 3
Elamanlar Elamanlart
takim
takim
caligmasina TR
caligmasina Antrendrliige iyi
odaklamakl
Elemanlarimin Basariy1 odaklamakla cevap vermeyen ve
- e . a beraber Elemanlarin her
gelecege ddiillendirir beraber . takim uyumunu T
. . bireysel birinin kisisel ihtiyag¢
hazirlanmalarina ve takdir bireysel bozan PG
. . katkilarini ve hedeflerini bilirim
yardim ederim ederim katkilarini fark elemanlardan
fark .. kurtulurum
.. etmelerini
etmelerini .
. . temin
temin ederim .
ederim
3 4 3 3 4 3
4 5 4 3 2 3
4 5 4 4 3 4
5 5 5 5 5 5
4 5 5 5 2 4
5 5 4 4 3 4
2 4 4 4 2 3
3 3 3 3 3 3
Elemanlarin
takim ihtilaflar; | F1eMmanlarn o
basarisinin ve birbirini Bilgi ve
Elemanlardan ...~ | Elemanlarin | engellemey o
. L her bir iiyenin anlamasi, becerimi
Elamanlarin isi | birbirlerine . rahatca e ¢alismam,
e . (ben dahil) saygl elemanlarla
dgrenmesi ve yardimcl ve Jurumunun bana ama Sstormesi avlasir ve
ilerlemesi igin destek . ulagmalarin | zamaninda & paylasir v
. kendilerine . - . ve onlardan da
yardim ederim olmasint - a imkan ¢oziilmesin
L baglh . desteklenm aynisini
1sterim < veririm e gayret . .
oldugunu ederim esi igin ¢ok beklerim
anlamasini caligirim
saglarim
3 4 4 4 4 3 3
4 3 5 5 4 5 3
4 5 4 5 3 4 4
5 5 5 5 5 5 5
4 5 5 5 4 5 5
4 5 4 5 2 3 4
4 5 4 5 4 4 4
3 3 3 3 3 3 3

Antren¢r Liderlik becerilerini gelistirmek iste-
yen yoneticiler, Antrendr Etkinligi Degerlendir-
me Formu'nu kullanarak, antrenorliik etkinlikle-
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Erarslan

rini kendileri Ol¢ebilmektedir. Formu dolduran
yoneticilerden cinsiyeti erkek olan yoneticilerin
yas aralig1 40-52, toplam caligma siirelerinin ise
17-28 yil arasinda oldugu goriilmektedir. Kati-
Iimcilarin kendilerine verdikleri 1-5 arasi puan-
larin sorulara gore frekans dagilimlarina Tablo
8de yer verilmistir. Analiz sonucuna gore kati-
Iimcr yOnetici grubu higbir soruda kendilerine
(1) “cok kotti” puanlamada bulunmamustir. Fre-
kans dagiiminda (2) “gelisme istiyor” deger-
lendirmesi %3,3, (3) “tatmin edici” degerlendir-
mesi frekanst %27’dir. Yoneticilerin kendilerini
degerlendirdikleri puanlarda %37,5 ile sorulara
en cok (4) “iyi” puan verdikleri goriilmektedir.
Ay sekilde %32,2 ile (5) “cok iyi” puan verdik-
leri goriilmektedir. Tablo 9’a bakildiginda genel
puanlamada, yoneticilerin 4 ve {izeri puan verdi-
gi alanlarin fazla oldugu ve antrenor liderlik be-
cerilerini yiiksek gordiikleri goriilmektedir. En
yliksek puan olan 5 puani en ¢ok “Elemanlarinin
kendilerine rahatca ulagsmalarina imkan verdik-
leri” sorusu oldugu goriilmektedir. Formu ken-
dilerine uygulayan yoneticiler 4 puandan asagt
not verdikleri maddeler {izerinde kendilerini ge-
listirmeleri gerekmektedir. Kendilerini degerlen-
diren yoneticiler arasinda tiim sorulara 3 puan
veren yoneticinin antrenor liderlik becerilerini
digerlerine gore daha fazla gelistirmesi gerektigi
ifade edilebilir.

5. SONUC

Bu arastirmanin amaci, takim kurma ve yonet-
mede liderlik becerilerinin 6gretmenlere gore al-
gisii cinsiyet, yas, egitim durumuna gore ince-
lemek ve takim yonetmede okul yoneticilerinin
antrendr liderlik becerilerinin degerlendirmek-
tir. Ayrica bu ¢alismada arastirmacilara, yoneti-
cilerin antrenor liderlik becerilerini 6lgebilmeleri
igin Antrenor Etkinligi Degerlendirme Formu
Onerilmistir.

Arastirma sonuglarina gore 6gretmenlerin cinsi-
yet, yas, egitim degiskenlerine gore anlamli bir
fark olmadig: tespit edilmistir. Ogretmenlerin
okul miidiirlerinin takim liderligi becerilerine
iliskin alt boyutlara verdikleri puan ortalamala-
rindaki sonuglarina gore ise; orneklemin takim
lideri algis1 ortalamanin iizerinde oldugundan,
yoneticilerinin uzlastirma ve isbirligi saglama,
gliclendirme ve motive etme ve etkili iletisim

350

alt boyutlarinda yoneticilerinin takim kurma ve
yonetmede liderlik becerileri konusunda alginin
yliksek oldugu goriilmektedir.

Sonug olarak, ankete katilan 6gretmenler, takim
kurma ve liderlik etme misyonunda, takim lider-
ligi yeteneklerinin yoneticilerinde bulundugunu
belirtmektedirler. Ogretmenlerin takim liderligi
algisi, calisgmaya katilan 6gretmenlerin egitim,
yas ve cinsiyet degiskenlerine gore degismemesi
sonucu olumsuz etkilememektedir.

Giintimiizde yoOneticiler, faaliyet i¢inde yer al-
maktan ¢ok, yol gosteren, kolaylik saglayan ve
calisanlarin kabiliyetlerini gelistirmelerine neden
olan yaratici durumlarin meydana getirilmesin-
de daha aktif rol almalar1 takim {iyelerine ihtiyag
duyduklar: siirece onlarin yaninda oldugunu
hissettirmesi, takim yaklasimlarinin amir yoneti-
cilerden ¢ok antrendr liderlere ihtiyag¢ oldugunu
gostermektedir. Okul yoneticilerinin antrenor
liderlik yeteneklerini kendilerinde gordiikleri,
uygulama sonrasi sonug olarak alinmigtir. Ken-
dilerini degerlendirmelerine olanak veren form-
da yer alan sorular ayrica eksik olduklarini du-
rumlar1 da gostermektedir. Yapilacak olan diger
aragtirmalarda antrendr etkinligi degerlendirme
formu farkli sektorlerdeki yoneticiler igin kulla-
nilabilir.

Orneklem evrenin bir parcasi oldugundan
arastirma ve istatistiksel olarak biiyiik 6nem
arz etmektedir. Orneklemin en dnemli dzelligi
tarafsiz  ve temsili olmasidir. Orneklem
se¢ciminde, 6rneklemin temsil yetenegi ve yeterli
biiytiiklitkte olmasina dikkat edilmelidir. Ancak
bu calisma bir pilot arastirmadir. Yapilacak asil
arastirmalara referans olmasi icin yapilan bir 6n

calisma niteligindedir.

KAYNAKCA

AKSU, G. (2012). Takim Liderinin Calisanlarin Moti-
vasyonlar1 Uzerindeki Etkisi: Cagrt Merkezi Incelemesi,
Akademik Bakis Dergisi, Say1 32 Eyliil - Ekim, 1-21.

ASLAN, M. (2017). Yonetici Liderlik Tarzlar: ile Ca-
lisan Performans: Arasindaki iliski: Bir Kargo Sirke-



Journal of Awareness, Volume / Cilt: 8 - Issue / Say1: 3 - Y1l / Year: 2023

tinde Uygulama, Beykent Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Doktora Tezi.

BASARAN, Y.K,, (2017). Sosyal Bilimlerde Ornekleme
Kurami, Akademik Sosyal Arastirmalar Dergisi, 5(47),
Haziran s. 480-495

BENSIZ, A. (2016). Amatdr Futbolcularin Algilarma
Gore Antrenorlerin Liderlik Ozelliklerinin Incelen-
mesi, Bartin Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii
Beden Egitimi ve Spor Ogretmenligi Ana Bilim Daly,
Yiiksek Lisans Tezi.

CETIN S. (2001). Hkégretim Okullarinda Takim Ca-
lismas1 Konusunda Ogretmen Gortgleri, Canakkale
Onsekiz Mart Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Basilmamuis Yiiksek Lisans Tezi, Canakkale.

CEYiZ, S., (2007). Adana ilinde Antrenérliik Yapan
Bireylerin Liderlik Tarzlarmin Belirlenmesi, Yiiksek
Lisans Tezi, Cukurova Universitesi Saglik Bilimleri
Enstitiisii, Adana.

COHEN, L., MANION, L. & MORRISON, K. (2007).
Research Methods in Education (6. Bask1). London: Rout-
ledge.

COBANOGLU, F. & BARUTCU, A. (2020). Okullarda
Takim Liderligi ve Ogretmen Motivasyonu,
Uluslararas: Sosyal Arastirmalar Dergisi, 13(75), 545-553.

DENGIZ, G. M. (2000), Takim Calismast Teknikleri, Aca-
demyplus yayinlari, Ankara.

DOGRU, M. (2016). Meslek Lisesi Miidiirlerinin Ta-
kim Liderligi Rolleri. Yayinlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi, Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Ens-
titiisti.

ENSARI, H. (1999). 21.Yiizyil Okullar: I¢in Toplam Ka-
lite Yonetimi, Sistem Yayinlari, Istanbul.

EPPLER, J].M., SUKOWSKI O. (2000). Managing Team
Knowledge: Core Process, Tool And Enabling Fac-
tors”, Europan Management Journal, 18(3), 334-341

ERTURK, G. (2007). Takim Liderligi ve Bunun Takim
Motivasyonuna Etkisi, Istanbul Ticaret Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Yonetimi Ana Bilim
Dal1 Yiiksek Lisans Tezi,

GURBUZ, S., & SAHIN, F. (2014). Sosyal Bilimlerde
Aragtirma Yontemleri, Felsefe-Yontem-Analiz, Seckin Ya-
yinlari,

INCE, M., BEDUK, A. & AYDOGAN, E. (2004).
Orgiitlerde Takim Calismasina Yénelik Etkin Liderlik
Nitelikleri, Sel¢uk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi, Say1 11, 423-446.

JONES, L. N. & McBRIDE, R. C. (1990). An Introduc-
tion to Team-Approach Problem Solving, ASOC Quality
Press, Milwaukee, 1990.

KECECIOGLU, T. (2000). Takim Olusturmak, Alfa Ya-
yinlari JIstanbul.

KILIC, E. D., USTUN, A., & ONEN, O. (2011). Ogre-
nen Orgiitlerde etkili liderlik: Burdur 6rnegi. Educatio-
nal Policy Analysis and Strategic Research, 6(1), 5-22.

KOGCEL, T., (2001). Isletme Yéneticiligi; Yonetim ve Or-
ganizasyon, Organizasyonlarda Davrams, Klasik-Mo-
dern-Cagdas ve Giincel Yaklasimlar, Beta Yayn, Istanbul.

KOKSAL, F. (2008). Antrendrlerin Liderlik Tarzlari ile
Oz Yeterlikleri Arasindaki iliski, Selcuk Universitesi
Saglik Bilimleri Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, Konya

OZSARI, A, & KAPLAN, T (2022). Amator
Futbolcularin Antrenérlerde Bulunmasini Istedikleri

Liderlik Tarzlarinin Tespiti, Diizce Universitesi Spor
Bilimleri Dergisi, 2(2), 111-118

PINAR, A.H. (2013). Hiper-Rekabet Ortamlarina Or-
ganizasyonel Uyum Icin Geleneksel Organizasyon
Yapilarindan Takim Bazli Organizasyon Yapilarina
Déniigiim: Orta ve Biiyiik Olgekli Tsletmeler Uzerin-
de Gergeklestirilen Bir Arastirma, C.UL Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, 22(1), 351-370.

SARIHAN, . H. (1998), Teknoloji Yonetimi, Desnet Ya-
yinlar1, Gebze.

TAN, C. (2012). Hkégretim Okul Yoneticilerinin Takim
Liderlik Davraniglarinin Ogretmenlerin Is Doyumu,
C)rgﬁtsel Adanmislik ve Orgiitsel Vatandaslik Diizey-
lerine Etkisi, Firat Universitesi Egitim Bilimleri Ensti-
tiisti Doktora Tezi,

UNAL, S. (1998). Takim Kurma ve Yonetme Siireci,
M.U. Atatiirk Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Dergisi,
Say1: 10, 287-297

YESIL, A. (2016). Liderlik ve Motivasyon Teorilerine

Yonelik Kavramsal Bir inceleme , Uluslararasi Akade-
mik Yonetim Bilimleri Dergisi, Cilt 2(3). 158-180

YILMAZ, H. (2004). isletme Modelinde Sanal Takim
Modeli ve Isletmelere Sagladigi Yararlar, Verimlilik
Dergisi, 2004/1, 113-130

YIRCI, R. & DEMIR, C. (2019). Ogretmenlerin Okul
Miidiirlerinin Takim Liderligi Becerilerine Iliskin Al-
gilarmin Cesitli Degiskenler Acisindan Incelenmesi,
IJOFE, 2019, X5(2), 165-184

351







]OURNAL OF jA Journal of Awareness
AWARENESS Volume / Cilt: 8, Issue / Sayz: 3, 2023, pp.353-365
Received / Gelis: 25.05.2023

E-ISSN: 2149-6544
H https://journals.gen.tr/joa Accepted / Kabul: 21.07.2023
https://doi.org/10.26809/j0a.2096

HOLISTENCE
publications

RESEARCH ARTICLE/ARASTIRMA MAKALESI

Suriyeli siginmacilarin sosyal uyumlar
konusunda vyazilan lisansiistii tezlerinin
bibliyometrik analizi

Bibliometric analysis of graduate theses on social adaptation
of Syrian refugees

_______________________________________________________________________
Serpil Bardakci Tosun ©®

Dr. Ogr. Uyesi, Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi, Iktisadi Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi, Insan Kaynaklar1 Yonetimi Boliimii, Tiirkiye,

e-mail: serpil.bardakci@alanya.edu.tr

Oz

2011 yilinda Suriye’de baslayan i¢ savasin sonuglarinin, tiim diinyay1 bu kadar etkileyecegi beklenmiyordu. Son
on yil igerisinde Suriye’den, yaklasik 6,6 milyon kisi basta komsu iilkeler olmak tizere diger {ilkelere go¢ etmek
zorunda kaldilar. Tiirkiye gerek tarihten gelen yakinligi gerekse cografi konumu ve devlet politikalar1 neticesinde
en fazla Suriyeli barindiran iilke konumuna gelmis oldu. Gog Idaresi Bagkanligi Haziran 2023 verilerine gore,
Tiirkiye'deki gecici koruma statiistindeki Suriyeli sayist 3 milyon 351 bin 582 kisidir. Suriyeli sayis1 arttikga ye-
rel halkla uyum sorunlarinda da artis goriilmektedir. Bu kapsamda da akademik alanda ¢alismalar ¢ogalmistir.
Bu calismada Tiirkiye'deki Suriyeli siginmacilarin sosyal uyumlari ile ilgili Yiiksek Ogretim Kurumu'nda (YOK)
yaymlanmis olan yiiksek lisans ve doktora tezleri incelenmistir. Calisma, Suriyelilerin sosyal uyumu alaninda
yapilan lisansiistii tezlerin bibliyometrik analizini kapsamakta olup, bu alandaki ¢alismalarin yetersizligini ve sa-
yisinin artmasi gerektigini ortaya koymayi amaglamaktadir. YOK verilerinden elde edilen bilgiler dogrultusunda
Suriyelilerin sosyal uyumu konusunda lisansiistii egitimi ile iligkili olarak “Suriyelilerin uyumu, sosyal uyum,
entegrasyon, adaptasyon” seklinde aratma yapilmustir. 2012 -2022 yillar1 arasinda yapilan incelemeler sonucunda,
Suriyelilerle ilgili, 76 adet Yiiksek Lisans ve 8 adet Doktora tezi tespit edilmistir. Sosyal uyum konusu toplumlarin
refahi, diizeni ve gelecegi acisindan en 6nemli konular arasindadir. Calisma neticesinde Suriyelilerin sosyal uyumu
konusunda daha fazla calisma yapilmasi igin yonlendirme yapilmasinin énemi ortaya ¢ikmustir.
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Abstract

It was not expected that the results of the civil war that started in Syria in 2011 would affect the whole world
so much. In the last ten years, approximately 6.6 million people from Syria had to migrate to other countries,
especially neighboring countries. Turkey has become the country hosting the highest number of Syrians as a
result of its historical proximity, geographical location and state policies. According to the June 2023 data of the
Directorate of Migration Management, the number of Syrians under temporary protection status in Turkey is 3
million 351 thousand 582 people. As the number of Syrians increases, there is an increase in integration problems
with the local people. In this context, studies in the academic field have increased. In this study, master’s and
doctoral theses published in the Higher Education Institution (YOK) on the social adaptation of Syrian refugees
in Turkey were examined. The study covers the bibliometric analysis of the postgraduate theses in the field of
social cohesion of Syrians and aims to reveal the inadequacy of the studies in this field and the need to increase
the number of them. In line with the information obtained from the YOK data, a research was conducted on the
social cohesion of Syrians in the form of “Syrian harmony, social cohesion, integration, adaptation” in relation
to postgraduate education. As a result of the examinations carried out between 2012 and 2022, 76 master’s and 8
doctoral theses on Syrians were identified. The issue of social cohesion is among the most important issues in terms
of the welfare, order and future of societies. As a result of the study, the importance of guiding for more work on
the social cohesion of Syrians has emerged.

Keywords: Syrians, Social Cohesion, Integration, Adaptation

1.GIRIS olarak gortilen ve kabul edilen Suriyelilerin; za-
manla toplumda daha fazla goriiniir olmaya bas-

I¢ savag neticesinde zorunlu olarak gd¢ eden lamast ile birlikte dislanmaya ve &tekilestirmeye

Suriyeliler ilk 6nce siirlarina en yakin olan {il- déniistiigii bir siirec haline gelmeye basladig

kelere gitmek durumunda kaldilar. Bu iilkelerin diisiiniilmektedir. Her ne kadar tarihi yakinhg1

baginda da Tiirkiye gelmektedir. Once on bin- ve dini birlikteligi olsa da, zamanla iki toplumun

lerce daha sonra hizla milyonlara ulagan bir gog farkliliklar1 daha fazla giin yiiziine cikmus ve

dalgast ile karg1 karstya kalan Ttirkiye; bu duru- sosyal uyum ile ilgili calismalarda da artig oldu-

mun Onceleri gecici oldugu ve gelenlerin bir stire $u tespit edilmistir.
sonra evlerine donebilecegi diisiincesiyle siyasi

kararlar olusturmustur. Ancak gecgen yillar ve Erdogan (2023); “uyum” kavraminin temel moti-

hizla artan go¢ dalgasi neticesinde, Gog Idaresi
Baskanlig1 resmi verilerine gore (Haziran 2023
yili itibariyle) 3 milyon 351 bin 582 Suriyeli Tiir-
kiye smirlari igerisinde hayatina devam etmek-
tedir. Yani savastan kagan Suriyelilerin % 56’s1
Tiirkiye'de yasamaktadir. (URL-1, 2023)

Avrupa Birligi'nin (AB) yeni go¢gmen almay1 si-
nirlandirmasi, Suriye’deki yerlesik diizenin ve si-
yasi atmosferin uzun bir siire daha, Suriyelilerin
tilkelerine geri donmeleri i¢in uygun olmamasi
ya da gelenlerin {ilkelerine geri donmek istemi-
yor olmalari, Suriyelilerle i¢ ice bir yasamin daha
uzun yillar devam edeceginin isareti olarak go-
riilmektedir. (Igduygu ve Ayasli, 2019: 216-218)

Bu durum, 6nceleri mazlum ve savas magduru

354

vasyonunu, ”bir araya gelen toplumun farkls kesim-
leri/gruplar: arasinda olast sosyal, ekonomik, siyasal
sorun ve ¢atismalarin yasanmamasini ya da en az
seviyede yasanmasini saglamak; miimkiinse, olusan
toplumsal ¢esitliligin topluma katkilarimi artirmak-
tir” olarak agiklar.

Bu caligmada, Suriyelilerin sosyal uyumu ile il-
gili lisanstistii alanlarinda yapilan ¢alismalarin
bibliyometrik analizleri yapilarak, sosyal uyum
konusunun 6nemine dikkat ¢ekilmek istenmek-
tedir. Sosyal uyum konusunun énemini vurgula-
mak, hangi disiplinlerde calisildigini, arastirma
konularmi ve yapilan calismalarin 6zelliklerini
ortaya koymak hedeflenmistir.
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Calismanin verilerinin gelecekte bu alanda ¢alis-
may1 diisiinen bilim insanlarimi yonlendirecegi,
bilgi sahibi olmalarimi kolaylagtiracagi ve yol
gosterici nitelikte olacagi beklenmektedir.

Sosyal uyum calismalarinin, lisansiistii asama-
larda hangi seviyede oldugunun ortaya konul-
mast ve yapilan tezlerin niteliklerinin tespit edil-
mesi bakimindan konu ile ilgili arastirmacilara
faydali olacag: diisiiniilmektedir. Bu kapsamda
calisma, bu alandaki ¢alismalarin gelisimini or-
taya koymay1 amaglamaktadir. Ayrica, bu konu-
larda yapilan lisansiistii tezlerdeki genel egilim-
ler belirlenerek, arastirmacilara yeni yapacaklari
calismalarda yon gosterici bir nitelige sahip ola-
cag1 diistintilmektedir.

2. GOC VE SOSYAL UYUM

Gog veya gogmenden, sosyal uyumdan bahse-
dilmeden Once Suriyelilerin Tiirkiye’de resmi
olarak statiilerinin belirtilmesinin énemli oldu-
gu diistintilmektedir. Yabancilar ve Uluslararasi
Koruma Kanunu (6458 / 4.4.2013) ve Gegici Ko-
ruma Yonetmeligi (6883/22.10.2014)'nde de be-
lirtildigi gibi;

“Miilteci; 1rki, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gru-
ba mensubiyeti veya siyasi diigiinceleri yiiziinden,
zulme ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu icin
vatandasi oldugu iilkenin disinda bulunan ve bu iilke-
nin korumasindan yararlanamayan, ya da soz konusu
korku nedeniyle, yararlanmak istemeyen yahut tabii-
yeti yoksa ve bu tiir olaylar sonucu énceden yasadig
ikamet iilkesinin disinda bulunan, oraya donemeyen
veya siz konusu korku nedeniyle donmek istemeyen
her sahistir”(YUKK-Md.61)

Gecici Koruma; (1) Ulkesinden ayrilmaya zorlanmis,
ayrildigy iilkeye geri donemeyen, acil ve gecici koruma
bulmak amaciyla kitlesel olarak sinirlarimiza gelen
veya simirlarimizi gecen yabancilara gecici koruma
saglanabilir. (2) Bu kisilerin Tiirkiye’ye kabulii, Tiir-
kiye'de kalis1, hak ve yiikiimliiliikleri, Tiirkiye'den ¢1-
kislarinda yapilacak islemler, kitlesel hareketlere kar-
st alinacak tedbirlerle ulusal ve uluslararasi kurum
ve kuruluslar arasindaki is birligi ve koordinasyon,
merkez ve tasrada gorev alacak kurum ve kurulusla-
rin gorev ve yetkilerinin belirlenmesi, Cumhurbag-
kani tarafindan cikarilacak yonetmelikle diizenlenir.
(YUKK-Md. 91) (URL-2,2023:1)

Tiirkiye’de Suriyelilere gecici koruma altindaki-
ler tanimlamasi yapilmis olsa da, yukaridaki ta-
nimlamaya da uyduklari i¢in “miilteci” kavrami
da yapilan ¢calismalarda kullanilmaktadir.

Ifade edilis bicimi “miilteci” ya da “gecici ko-
ruma altindakiler” olarak degisse de, kisiler igin
go¢ etmenin her zaman planlt ve goniillii bir du-
rum olmadig1 goriilmektedir. Baz1 durumlarda
insanlar hayatta kalmak i¢in go¢ etmek zorunda
kalmaktadirlar ve gittikleri {ilkede de yeni ya-
sam kosullarina, toplumsal kurallara, yeni bir
hayata, tutunma stireci yasamaktadirlar. Bu asa-
mada sosyal uyum konular1 daha fazla 6nem ka-
zanmaktadir ve sosyal uyumun yeni gelenlerle
yerel halk arasinda koprii olusturdugu diisiiniil-
mektedir. Sosyal uyum konular igin Sivil Top-
lum Kuruluslar1 (STK), Universiteler ve resmi
kurumlarin igbirligi kapsaminda degerlendirme
yapmasi ve toplumsal anlagmazliklar noktasin-
da ¢ozUim Onerileri olusturmasi beklenmektedir.

“Thayer Scudder tarafindan gelistirilen istemsiz ye-
rinden edilenlerin yeniden yerlesim siirecine yone-
lik cercevesi, Tiirkiye'deki Suriyelerin sosyal uyumu
kapsaminda incelendiginde; gécmenlerin sosyal uyu-
munun icinde yasadiklar: gevreyi olusturan sosyal,
kiiltiirel, ekonomik ve politik unsurlarm biitiinciil,
sistematik ve es giidiimlii bir sekilde ele alinmasini
gerektirdiginden”, (Kogan ve Kirlioglu, 2020:1857)
sosyal uyum ile ilgili kapsaml1 caligmalar yapil-
masinin oneminin daha ¢ok arttig1 diistiniilmek-
tedir.

Sosyal uyum konusunun, toplumsal sorunlarin
tespit edilmesi ve ¢ozlim iiretilmesi noktasinda
biiylik bir 6neme sahip oldugu diistiniilmek-
tedir. Tiirkiye, tarihi boyunca go¢ alip veren
bir iilke olmasina ragmen, Suriyelilerin kitlesel
gocli sonrasinda gogle ilgili resmi kurum ve
kararlarint olugturmustur.

Gog Idaresi (Miidiirliigii) Baskanligi (GIB) da bu
siirecin yonetilmesi ve uyum calismalarini yonet-
mesi i¢in kurulmustur. Suriyelilerin baskin etnik
kimlikleri ve kiiltiirlerinin yerel halk igerisinde
her iki tarafa da zarar vermeden yonlendirilmesi
ve yonetilmesi uyum konular: kapsaminda de-
gerlendirilmelidir. Uyum bir asimilasyon siireci
olarak kabul edilmemelidir, uyumun; toplumsal
barisin, huzurun ve gelenlerin “kabul” noktasin-
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da olumlu karsilanabilmesinin kolaylastiricist
oldugu diistiniilmektedir.

4 Nisan 2013'te TBMM tarafindan kabul edilen
ve 11 Nisan 2014'te yiiriirliige giren 6458 sayi-
I1 Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu
(YUKK) ile Gegici koruma statiisti belirginlesmis
ve 22 Ekim 2014'te yiiriirliige giren Gegici Koru-
ma Yonetmeligi (GKY) ile gegici korumanin ya-
sal ¢ercevesi diizenlenmistir. YUKK, Tiirk mev-
zuatinda ‘uyum’a yer verilen ilk belgedir ancak
resmi olarak tanimi yapilmamistir. (Kocan ve
Kirhioglu, 2020:1858,1859)

Sosyal Uyum nedir?

GIB tarafindan hazirlanan “Uyum Strateji Belgesi
ve Ulusal Eylem Plani: 2018-2023” uyum konu-
sundaki en énemli resmi dokiiman olarak kabul
gormektedir. Bu planda “toplumsal uyum” s0y-
le tanimlanmaktadir: “Toplumsal uyum; gocmen-
lerin kiiltiirel, sosyal ve ekonomik olarak yasadiklar:
topluma dahil edilerek ortak bir aidiyet hissi gelisti-
rebilmesi, kiiltiirlerarasi etkilesim, istisare, toplumsal
diyalog cercevesinde farkliliklarin karsilikli taninma-
s1, sayginmin devam efttirilmesi ve bir arada yasamala-
rimin saglanmast olarak tammlanmaktadir. (URL-3,
2023)

Toplumsal uyum go¢menlerin yerel toplumla
birarada yasama ve toplumsal kabuliinii hedef-
lemektedir. Toplumsal uyum, gé¢gmenin kimli-
gini koruyarak, toplumsal hayata katilabilmesi,
dislanmamasi ve dil, din, kiiltiir gibi farklilik-
larinin taninmasi agisindan énemlidir.(Erdogan
M., 2023 : 47)

“3RP Tiirkiye Ulke Boliimii 2021- 2022” sosyal
uyum konusunda 6nemli bir belgedir. Aralarin-
da Tiirkiye'nin de bulundugu, Liibnan, Urdiin,
Irak ve Misir gibi iilkeleri kapsayan “Bolgesel
Miilteci ve Dayaruklilik Plan1” 3RP (Regional
Refugee and Resilience Plan), insani yardim ve
kalkinma miidahalelerini UNHCR ve UNDP’nin
araciligiyla tek bir planda bir araya getirmistir.
Miiltecilerin korunmasi, insani ihtiyaglarmin
kargsilanarak, kisi ve kurumlarmn dayaniklilig:-
nin arttirilip, istikrar ve kalkinma ihtiyaglarim
da goz ard1 etmeden ¢oztim bulmaya yonelik bir
plan olusturulmustur.(URL- 4, 2023)

3RP'nin sosyal uyum ile ilgili kisminda, Subat
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2018de Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti Uyum Strateji
Belgesi ve Ulusal Eylem Plani'ni kabul ettigi ve yasal
cerceveye uygun olarak ve GIB/ GIGM koordinasyo-
nunda, gegici koruma saglanan Suriyeliler, uluslara-
rast koruma basvuru ve statii sahipleri ve ev sahibi
toplum arasinda hem ulusal hem de il diizeyinde
uyum faaliyetlerini tesvik edildigi vurgulanmaktadir.
(Erdogan M., 2023 : 49)

Sosyal uyum; “goc¢menlerin birlikte yasadikla-
r1 ev sahibi toplum igin hissettikleri, karsilikl1
sayginin olup olmadigi, kendilerinde ne kadar
glivende hissettikleri, yasadiklari cevrede nasil
hissettikleri” konusunu 6rneklendirerek anlatan
bir kavram olarak kabiil edilmektedir.(Bolgiin
C.2022: 171)

Asimilasyon ve baskilama olmadan da toplum-
larin bir arada saygi gercevesinde yasayabilecegi
bir diizenin olusturulmasi olduk¢a 6nemli kabul
edilmektedir. (Khalaf, S. ve Ilgar, R.,2017: 43) An-
cak bu siirecin yonetilebilmesi i¢in gd¢menlerin
kimliklerinin, kiiltiirlerinin, toplumsal aligkan-
liklarmin tespit edilmesi gerekli goriilmektedir.
(Friedkin, N. E., 2004: 412)

Kitlesel olarak go¢ eden Suriyeliler, ilk olarak
yasam kamplarina yerlestirilmistir ilerleyen sii-
reglerde ise sehir merkezlerinde yasamaya bas-
ladiklar1 goriilmektedir. Suriyelilerin zamanla
isyerleri agtig1, bir araya gelerek mahalleler olus-
turdugu, okullarda ve toplumsal hayatta daha
fazla goriiniir hale geldikleri goriilmektedir.
(Yaga,G., 2018:1)

Suriyeliler magdur ve mazlumken halktan tepki
gelmezken, iyi yasam kosullarina sahip olanla-
rin ¢ogalmasi, vatandaslik verilmesi, Suriye’den
gelen sehit haberleri, siyasilerin ayristirici, med-
yanin ise kiskirticr dili neticesinde toplum nez-
dinde rahatsizliklarin arttig1 diistiniilmektedir.
(Karakas, B., 2018:1)

Sosyal uyumun saglanabilmesinin en 6nemli ko-
sulunun, dil 6gretilmesi oldugu diistiniilmekte-
dir. (Duman T.,2019:345)

Avrupa tilkelerinde go¢cmenler ozellikle de gog-
men ¢ocuklar, oncelikle dil egitiminden geci-
rildikten sonra normal egitim alanlarma dahil
edilmektedir. Hollanda egitim sistemi Ornek
olarak verilebilir. Expatlarin ¢ocuklar1 6nce 1 yil
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(Internationale Taalklas / ITK) ismi verilen dil
okullarma kayit olmakta ve egitim almaktadir-
lar. Burada dil 6grenen ve Hollanda kiiltiirii ile
tanigan cocuklar, sonrasinda yasadiklar: yerlerin
okullarina devam etmektedirler. (URL- 5: 2023)

Tiirkiye’'de Suriyeli ¢ocuklarin ¢ogu dil bil-
meden smiflara dahil edilmektedir. Bu duru-
mun; hem kendileri, hem diger ¢ocuklar, hem
de Ogretmenler agisindan sorun olusturdugu
diisiiniilmektedir.(Kiremit, Akpmar ve Tiifek-
¢i Akcan, 2018: 2141; Yiice ve Dogan, 2022:160)
fletisim kuramayan gocuklarin igine kapandig
ya da sadece kendi dilini konusanlar ile iletisim
kurarak kendi aralarinda “6teki”yi olusturma-
ya basladiklar1 goriilmektedir. (Altintas, M. E.,
2018:478) Dislanan ¢ocuklarin, zamanla kendile-
rine yasal olmayan zeminde baglantilar kurma
olasiliginin arttig bilinmektedir.

Dolayisiyla da sosyal uyum konularma agirlik
verilmesi ve bu kapsamda da ¢alismalar yapil-
masinin onemli oldugu distintilmektedir. Ay-
rimcilik, 1rkgilik, dislanma, kabul olusturma
gibi kavramlar sosyal uyum konular1 olarak de-
gerlendirilmektedir ve bu kapsamda calismalar
gergeklestirilmektedir.

Uyumun tek tarafli bir siire¢ olmamasi, her iki
tarafin da bir arada yasamay1 istemesi ve buna
goniillii olmasmin 6nemli oldugu diistiniilmek-
tedir. Gogmenlerin geldikleri {ilkenin siyasal
rejimini tehdit eden isteklerde ve davraniglar-
da bulunmalari, yerel halkin hak ve 6zgiirliik-
lerinin kisitlanmasina neden olmalari, giivenlik
sorunu tesgil etmeleri, ekonomik krizlerin artis
noktasinda gogmenlerin goriilmesi, ¢ok esliligin
ve ¢ocuk yasta evliligin tesvik edilmesi, kontrol-
siiz ve plansiz gebeliklerin ¢ogalmasi, as1 karsit-
l1g1 neticesinde hastaliklarin artmasi, karma egi-
time karg1 olma gibi nedenlerin sosyal uyumun
gergeklestirilmesine engel oldugu diisiiniilmek-
tedir. Bu 6rneklendirmeler, i¢inde yasanilan top-
lumun gozlemlenmesi, yasanmis deneyimler,
litaratiirdeki Ornekler incelenmesi sonucunda
olusturulmustur.

Suriyelilerin “kabiil”ii noktasinda en ¢ok so-
run olan konulardan birinin vatandaglik veril-
mesi ile ilgili oldugu diisiiniilmektedir. Nisan
2023'te dénemin Igisleri Bakani olan Siiley-

man Soylu'nun yaptigi acgiklamaya gore, 230
bin Suriyeliye Tiirkiye vatandaslig1 verilmistir.
(URL-6, 2023:1) Bu durum 06zellikle de Cumhur-
baskanlig1 se¢imlerinde vatandaslar tarafindan
biiytik tepki almistir. Siyasal partilerin oy ala-
bilmek i¢in gd¢menleri hedef haline getirdigi,
bazi gocmenlerin de yerel halki tahrik edecek
videolar ¢ekerek bu kigkirtmaya ortak oldugu
distintilmektedir.

Ocak 2023 tarihinde Yargitay, Tiirk vatanda-
st olan ve 2 esi bulunan Suriyeli B.D, nin Tiirk
Medeni Kanunu geregi ikinci evliligini iptal
eden mahkeme kararmmi onadi. Bu durum Su-
riyeliler tarafindan tepki ile karsilanirken, ye-
rel halk tarafindan oldukc¢a olumlu karsiland:.
(URL 7, 2023:1)

Suriyelilerdeki hizli dogum oranlarinin da top-
lumda “kabul” noktasinda en fazla sorun olan
konulardan oldugu diisiiniilmektedir.

“T.C. Saghk Bakanli§i'min resmi verilerine gore
2011-2021 arasinda Tiirkiye'de diinyaya gelen Su-
riyeli bebek sayisi 750 binin iizerindedir. Suriyeliler
icinde 0-9 yas arasinda yer alan ve biiyiik boliimii
Tiirkiye'de dogmus olan bebek ve cocuklarin sayisi 31
Aralik 2021 itibar: ile 511 bini 0-4, 571 bini 5-9 yas
grubunda olmak iizere 1 milyon 83 bindir. 0-9 yas
grubundaki bebek ve cocuklarin yaklasik % 75'i Tiir-
kiye dogumludur.”(Erdogan M.,2023:64)

Bu durum igin planl gebelige yonlendirme ya-
pilmasinin ve ¢ok esliligin 6nlenmesinin olduk-
ca dnemli oldugu diisiiniilmektedir. Demografik
sorunlarin ileriki yillarda yasanmamasi adina
bu konu ile ilgili ¢alisma yapilmasinin gerekli
oldugu diistiniilmektedir.

Sosyal uyumun Oniindeki onemli engellerden
biri de Suriye’deki sehitlerle ilgili haberlerdir.
Gog Idaresi Bagkanlig1 verilerine gore, Tiirki-
ye’deki Suriyeliler icerisinde geng niifus olarak
tanimlanan 15-24 yas aralifinda 636 bin 734
kisi bulunmaktadir. Suriyeli geng niifusun top-
lam Suriyeli sayisindaki oram1 %19’dur. (URL-
8,2023:1)

Askerlik cagindaki Suriyelilerin askeri egitim
verilerek, Tiirk askeri ile birlikte Suriye’ye gon-
derilmesinin toplum vicdanini rahatlatacag: ve
tepkileri azaltacag: diistiniilmektedir.
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Suriyelilere yapilan yardimlar ve dogru bilinen
yanlislarin anlatilmasinin, ekonomik sorunlarin
gocmen kaynakli olmadiginin belirtilmesinin,
konut sorunlar1 ve konut fiyatlarindaki asir1
ylikselmenin 6nlenmesinin, toplum huzurunu
bozanlarin caydirici cezalar almasmin, denetim
ve kontroliin arttirilmasinin toplumsal beklenti-
lerin karsilanmasi agisindan 6nemli oldugu dii-
suntilmektedir.

Sosyal uyum sorunlarinin ¢dziimlenmesi i¢in de
tiniversite biitcelerine destek verilerek toplumsal
arastirmalarin ¢ogaltilmasi ve ¢oziim Onerilerine
agik bir yonetim anlayisinin olmas: gerekmekte-
dir.

Sadece akademisyenlerin okuyacagi calismalar
ve toplum tabanina indirgenemeyen toplant: so-
nuglarinin toplumsal uyuma katki saglayamadi-
g1 gortilmektedir. Siyasilerin akademik ¢alisma-
lar1 destekleyerek ve ¢oziim noktasinda birlikte
hareket edilmesinin énemi vurgulanmalidir.

3. YONTEM VE BULGULAR
3.1. Yontem

Calismanin yonteminde bibliyometrik analiz
kullanilmistir. “Bu analiz yonteminde bilim
alanlarinda calismalarin nitelikleri ortaya ko-
nulmaya calisilmaktadir. Yazarlarin calistiklar:
konulari, hangi yil yayimn yaptiklarini, sayfa sa-
yilarini ve hangi seviyede calismalar yaptiklari-
n1 ortaya koymay1 hedeflemektedir.” (Akyurt &
Ultay, 2022: 64)

Pritchard (1969); Borgman ve Furner (1990);
Akyurt & Ultay (2022); Al ve Tonta (2004); Yil-
maz (2017) gore; bibliyometrik analiz yontemi
ile hem istatistik hem matematiksel islemlerle
bilimsel iletisim saglanmakta ve calismalarin
etkinligi artmaktadir.

Bibliyometrik analiz arastirmalari; yapilan ca-
lismalarda bilimsel iletisim araglarimin ne kadar
kullanildigini, yayinlarin belirli parametreler ba-
kimindan incelenmesini ve ortaya ¢tkan bulgular
esliginde calisma yapilan alandaki eksikliklerin
belirlenmesini saglayan bir yontemdir. (Bozkurt
Cetinkaya O, Cetin A., 2016:232)

Calismada, bibliyometrik analizler sonucunda
elde edilmek istenen verilerin ¢alisma sorulari:

358

* Suriyelilerin sosyal uyum tezlerinin diizeyleri
nelerdir?

* Suriyelilerin sosyal uyum tezlerinin, arastirma
tlirlerine dagilimi nasildir?

* Suriyelilerin sosyal uyum tezlerinin yazim dil-
leri nelerdir?

* Suriyelilerin sosyal uyum tezlerinin tiniversite-
lere gore dagilimi nasildir?

* Suriyelilerin sosyal uyum tezlerinin anabilim
dallar1 hangileridir?

*Suriyelilerin sosyal uyum tezleri hangi enstitii-
lerde calisilmigtir?

* Suriyelilerin sosyal uyum tezlerinin yillara gore
dagilimi nasildir?

* Suriyelilerin sosyal uyum tezlerinin arastirma
bolgeleri hangileridir?

* Suriyelilerin sosyal uyum tezlerinin konularma
gore dagilimi nasildir?

* Cocuklarla ilgili yapilan tez calismalarmin agir-
l1g1 nasildir?

Calisma sorularinin cevaplarmin veri analizi i¢in
nitel arastirma yontemi ve betimsel igerik analizi
yontemi kullanilmistir. YOK tez merkezinden
2012 — 2022 yillar1 arasinda anahtar kelimelerle
taramalar gerceklestirilmis ve tezlerin igerikleri
tizerinde calisilmistir. Calisma verileri acik erisi-
mi olan tezler tizerinden elde edilmistir.

3.2. Bulgular

YOK tez tarama merkezinden elde edilen veriler
dogrultusunda, Suriyelilerin sosyal uyumu ile
ilgili yazilmig olan lisanstistii tezlerin diizeyine
iliskin rakamlar asagidaki Tablo-1'de verilmek-
tedir



Journal of Awareness, Volume / Cilt: 8 - Issue / Say1: 3 - Y1l / Year: 2023

Tablo 1. Lisansiistii Tez Diizeyi

Turt Sayis1
Yiiksek Lisans 76
Doktora 8
Toplam 84

= Doktora

= Yiksek Lisans

Suriyelilerin sosyal uyumu ile ilgili yazilmis olan
lisansiistii tezlerin 76’s1 yiiksek lisans diizeyinde
iken, 8’inin doktora seviyesinde yazildig: belir-
lenmistir. Toplumsal sorunlarin irdelenmesi ve
gerekli tedbirlerin alinmasi igin akademik dii-
zeyde yeterli ¢alisma yapilmadigi goriilmekte-
dir. Bu kapsamda akademik ¢alismalarin ¢ogal-
tilmasinin, toplumsal sorunlarin derinlesmeden
ortaya ¢ikarilmasi ve ¢dziim Onerileri sunulmasi
agisindan 6nemli oldugu diistiniilmektedir.

Suriyelilerin sosyal uyum tezlerinin, aragtirma
tiirlerine gore dagilimi Tablo 2'de belirtilmistir

Tablo 2. Arastirma Tiirleri

Nitel arastirma 67
Nicel aragtirma 14
Karma desen 3
14 3

3,57%

16,67%‘

—

= Nitel Arastirma = Nicel Arastirma

= Karma Desen

Suriyelilerin sosyal uyumu ile ilgili yazilmis olan
lisansiistii tezlerin 67’si nitel arastirma yontem-
leri ile yazilmis iken, 14’iiniin nicel yontemlerle,
3'niin ise karma desen yontemi ile yazildig: belir-
lenmistir. Bu da bize sosyal uyumla ilgili tezler-
de nitel arastirma yontemlerinin daha ¢ok tercih
edildigini gostermektedir. Yapilan tezler incelen-
diginde anket yontemiyle verilerin toplandig: ve
irdelendigi goriilmektedir. Sosyal bilimlerde ni-
cel yontemlerle arastirma, tez, makale yazilmasi
giderek daha fazla yaymlasmaya baslamistir.

Suriyelilerin sosyal uyumu ile ilgili yazilmis olan
lisansiistii tezlerin yazim dilleri ile ilgili verileri
Tablo 3’te verilmektedir.

Tablo 3. Yazim Dillerine Gore Tezler

Tiirkge 77
Ingilizce 7
7

8,33% ﬁ

= ingilizce

= Tirkge

Veri sonuglarma gore daha ¢ok Tiirkge tez yazil-
maktadir. Tiirkce tez yazilmas: dilin kullanilip
gelistirilmesi acgisindan 6nem arz etmektedir an-
cak bu tezlerin daha genis Ingilizce 6zetinin yer
almasmin yayginlastirilmasi agisindan daha iyi
olabilecegi diisiiniilmektedir.

Suriyelilerin sosyal uyum tezlerinin {iniversitele-
re gore dagilimi Tablo 4’te belirtilmistir.
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Tablo 4. Universitelere Gére Dagilimi

Universite Yiiksek Lisans Doktora Toplam

Frekans % Frekans % Frekans %
Afyon Kocatepe Universitesi 1 131 0 0,00 1 1,19
Ankara Universitesi 1 1,31 0 0,00 1 1,19
Ankara Hacibayram Veli Universitesi 2 2,63 0 0,00 2 2,38
Atatiirk Universitesi 1 131 0 0,00 1 1,19
Aydin Adnan Menderes Universitesi 1 1,31 0 0,00 1 1,19
Ankara Yildirm Beyazit Universitesi 5 657 1 12,50 6 7,14
Bahgesehir Universitesi 1 131 0 0,00 1 1,19
Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi 1 1,31 0 0,00 1 1,19
Baskent Universitesi 2 2,63 0 0,00 2 238
Bolu Abant izzet Baysal Universitesi 2 2,63 0 0,00 2 2,38
Bursa Uludag Universitesi 2 2,63 0 0,00 2 2,38
Cag Universitesi 1 131 0 0,00 1 1,19
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi 1 1,31 1 12,50 2 2,38
Cankiri Karatekin Universitesi 1 1,31 0 0,00 1 1,19
Dokuz Eylil Universitesi 1 131 1 12,50 2 238
Ege Universitesi 1 131 0 0,00 1 1,19
Erciyes Universitesi 1 131 0 0,00 1 1,19
Gazi Universitesi 1 131 0 0,00 1 1,19
Gaziantep Universitesi 2 2,63 0 0,00 2 2,38
Giresun Universitesi 1 131 0 0,00 1 1,19
Hacettepe Universitesi 5 6,57 0 0,00 5 595
Hasan Kalyoncu Universitesi 4 526 0 0,00 4 476
istanbul Aydin Universitesi 1 131 0 0,00 1 1,19
istanbul Bilgi Universitesi 2 2,63 0 0,00 2 2,38
Istanbul Gelisim Universitesi 1 1,31 0 0,00 1 1,19
istanbul Kiiltiir Universitesi 1 131 0 0,00 1 1,19
istanbul Medeniyet Universitesi 1 131 0 0,00 1 1,19
Istanbul Ticaret Universitesi 1 1,31 0 0,00 1 1,19
istanbul Yeni Yiizyil Universitesi 1 131 0 0,00 1 1,19
izmir Katip Celebi Universitesi 1 131 0 0,00 1 1,19
Kal Siitgii imam Univeristesi 2 2,63 0 0,00 2 2,38
Karamanoglu Mehmetbey Universitesi 1 131 0 0,00 1 1,19
Kirsehir Ahi Evran Universitesi 1 1,31 0 0,00 1 1,19
Mardin Artuklu Universitesi 2 2,63 0 0,00 2 2,38
Marmara Universitesi 4 526 0 0,00 2 2,38
Mersin Universitesi 1 131 0 0,00 1 1,19
Mugla Sitki Kogman Universitesi 1 131 0 0,00 1 1,19
Mustafa Kemal Universitesi 1 131 0 0,00 1 1,19
Necmettin Erbakan Universitesi 1 131 0 0,00 1 1,19
Nigde Omer Halisdemir Universitesi 1 131 0 0,00 1 1,19
Ortadogu Tkenik Universitesi 1 131 0 0,00 1 1,19
Pamukkale Universitesi 1 131 0 0,00 1 1,19
Sakarya Universitesi 2 2,63 1 12,50 3 357
Siileyman Demirel Universitesi 2 2,63 1 12,50 3 3,57
TED Universitesi 1 131 0 0,00 1 1,19
Uskidar Universitesi 2 2,63 0 0,00 2 2,38
Yalova Universitesi 1 131 0 0,00 1 1,19
Yasar Universitesi 1 131 0 0,00 1 1,19
Yeni Yiizyil Universitesi 2 2,63 0 0,00 2 2,38
istanbul Universitesi 0 0,00 2 25,00 2 2,38
Istanbul Sebahattin Zaim Universitesi 0 0,00 1 12,50 1 1,19
Toplam 76 8 84
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Devlet Universitesi 54
Vakif Universitesi 22

28,95%

4

71,05%

= Vakif

= Devlet

Verilere gore 6zellikle Suriyelilerin yogun olarak
yasadigi illerdeki {iniversitelerde uyum ile ilgili
daha fazla tez yazilmistir. Bu da bize bu sehir-
lerde yasayan yerel halkla Suriyeliler arasindaki
uyum sorunlarinda artis olabildigi ya da artma
olasilig1 olabilecegi i¢in calismalarin ¢ogaldi-
g1 fikrini vermektedir. Devlet {iniversitelerinde
daha fazla calisma yapiliyor olmasi, Suriyelilerin
daha fazla yasadigi illerdeki 6zel tiniversite sa-
yisinin az olmasi ile iligkili olabilecegini diisiin-
diirmektedir.

Suriyelilerin sosyal uyum tezlerinin anabilim
dallar1 Tablo 5’te belirtilmistir.

Verilere gore Suriyelilerin sosyal uyumlari ile il-
gili Yiiksek Lisans olarak en fazla Sosyoloji (14
tez) anabilim dalinda tez yazilirken, Doktora
olarak en fazla Kamu Yonetimi anabilim dalinda
(3 tez) calisma yapilmistir. Verilere gore doktora
alaninda ¢alismalar yetersiz diizeydedir.
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Tablo 5. Anabilim Dallarina Gore Tezler

| Anabilim Dallar: Yilksek Lisans Doktora Toplam
Frekans % | Frekans % | Frekans %

ilkogretim Anabilim Dal 1 132 0 0,00 1 119
|Amme idaresi Anabilim Dal 2 2,63 0 0,00 2 238
Cografya Anabilim Dal 1 132 0 0,00 1 119
Calisma Ekonomisi ve Endiistri [liskileri Ana bilim R e | 1250 N .
Da
[Dogal Afetlerin Risk Yonetimi Anabilim Dal 1 132 0 0,00 1 119
Egitim Bilimleri Anabilim Dal 4 526 0 0,00 4 476
Egitim Yonetimi Anabilim Dal 1 132 0 0,00 1 119
Felsefe ve Din Bilimleri Anabilim Dal 2 2,63 1 1250 3 357
Goc Politikalari Anabilim Dal 1 132 0 0,00 1 119
Goc Politikalar ve Arastirmalar Anabilim Dal 1 132 0 0,00 1 119
[Hemsirelik Anabilim Dah 1 132 0 0,00 1 119
iletisim ve Toplumsal Doniisiim Anabilim Dal 1 132 0 0,00 1 119
[Kamu Yénetimi Anabilim Dali 3 395 3 375 6 714
Okul Gncesi Ofretmenligi Anabilim Dal 1 132 0 0,00 1 119
Ortadofgu Sosyolojisi ve Antropolojisi Anabil

rtadogu Sosyolojisi ve Antropolojisi Anabilim 5 o B 000 , s
Dali
Ozel Egitim Anabilim Dal 1 132 0 0,00 1 119
Psikoloji Anabilim Dali 3 395 0 0,00 3 357
Psikolojik Darisma ve Rehberlik Anabilim Dali 1 132 0 0,00 1 119
Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Anabilim Dal 6 7.89 0 0,00 6 714
Siyaset Bilimi ve Uluslararas: iliskiler Anabilim

N 7 921 0 0,00 7 833
Dal
Sosyal Hizmet Anabilim Dal 6 7,89 0 0,00 6 714
Sosyal Politika Anabilim Dali 2 263 0 0,00 2 2,38
S0syal Projeler ve Sivil Toplum Kuruluslari R i B 000 B 1o
Yonetimi Anabilim Dalt
Sosyoloji Anabilim Dal 14 1842 1 1250 15 17,86
Temel Egitim Anabilim Dal 1 132 0 0,00 1 119
Uluslararas: Ekonomi Politikas Ana Bilim Dals 1 132 0 0,00 1 119
Uluslararas: Tliskiler Anabilim Dali 5 658 0 0,00 5 595
Uygulamali Sosyoloji Anabilim Dals 2 263 0 0,00 2 238
Yasam Boyu Ogrenme ve Yetiskin Egitimi i 13 o 000 | 110
| Anabilim Dalu
Yerel Yonetimler Anabilim Dalt 1 132 0 0,00 1 119
Maliye Anabilim Dal 0 0,00 1 1250 1 119
Mimarlik Anabilim Dal 0 0,00 1 1250 1 119
Toplam 76 8 8

Tablo 6. Tezlerin Calisildig1 Enstitiiler

Enstiti Yiiksek Lisans Doktora Toplam

Frekans | % | Frekans | % | Frekans | %
Egitim Bilimleri Enstitiis i 7 921 0 0,00 7 8,33
Fen Bilimleri Enstitiisii 1 132 0 0,00 1 1,19
Lisansiistii Egitim Enstitiisii 6 7.89 0 0,00 6 7,14
Lisansiistii Programlar Enstitiisii 3 39 1 12,50 4 4,76

Orta Dogu ve [slam Ulkeleri

2 263 0 0,00 2 2,38
Arastirmalar: Enstitiisit
Sazlik Bilimleri Enstitiisit 3 3,95 0 0,00 3 357
Sosyal Bilimler Enstitiisii 54 71,05 7 87,50 61 72,62

Suriyelilerin sosyal uyumu ile ilgili yazilan tez-
lerin hangi enstitiilerde ¢alisildigini gosteren ve-
riler Tablo 6'da gosterilmektedir.

Veriler incelendiginde Yiiksek Lisans (54 tez) ve
Doktorada (7 tez) en fazla Sosyal Bilimler Ensti-
tiisiinde ¢alisma yapildig1 goriilmektedir. Tim
enstitiilerin birlestirilerek Lisanstistii Enstitiisti
haline dontistiiriilmesi ile birlikte tiim tezler bir

merkez altinda toplanmaya baslanmistir. Gog ve
sosyal uyum konulari1 yasantimizin her alanini
etkilemektedir dolayisiyla bu konuyu sadece
sosyal bilimler alaninda degerlendirmenin dog-
ru olmadig diistiniilmektedir. Diger alanlarda
da gogiin etkilerinin tartisilmasimnin, sorunlarin
tespiti ve ¢oziim Onerileri sunulmas: agisindan
onemli oldugu diisiiniilmektedir.

Suriyelilerin sosyal uyumu ile ilgili yazilan tez-
lerin bitirme tarihleri Tablo 7’de gosterilmekte-
dir.

Tablo 7. Tezlerin Yillara Gore Bitirme Tarihleri

Yili Yiiksek Lisans % Doktora % Toplam %
2014 1 1,32 0 0,00 1 0,00
2015 2 263 0 0,00 2 0,00
2016 4 526 0 0,00 4 0,00
2017 5 6,58 0 0,00 5 0,00
2018 1 1447 1 12,50 12 0,00
2019 25 32,89 1 12,50 26 0,00
2020 16 21,05 2 25,00 18 0,00
2021 8 10,53 3 37,50 1 0,00
2022 4 526 1 12,50 5 0,00
Toplam 76 100,00 8 100,00 84 100

Calisma kapsami 2012 -2022 Aralk aym
kapsamaktadir. Ancak veriler tarandiginda ilk
Yiiksek Lisans tezinin 2014, doktora tezinin
ise 2018 yilinda tamamlandigi goriilmektedir.
En fazla Yiiksek Lisans tezi 2019 yilinda (25
tez), en fazla Doktora tezi 2021 yilinda (3 tez)
tamamlanmugtir. Suriyelilerin Tiirkiye'ye ilk gi-
ris yaptiklar1 donemden itibaren, lisansiistii ¢a-
lismalar baglamistir.

Suriyelilerin sosyal uyumu ile ilgili yazilan tez-
lerin Arastirma Bolgeleri Tablo 8'de gosterilmis-
tir.
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Tablo 8. Tezlerin Arastirma Bolgeleri

Yiiksek Lisans Doktora Toplam
Asagtima Bolgelert Frekans [ % | Frekans | % | Frekans | %
Adana 0 0,00 1 125 1 119
Afyonkarahisar 1 131 0 000 1 119
Ankara 1 1447 1 125 12 1428
Ankara, Gaziantep, Hatay 1 131 0 000 1 119
Ankara, istanbul 2 152 0 000 2 238
Aydin 1 131 1 125 2 238
Batman 1 131 0 000 1 119
Bings! 1 131 0 000 1 119
Bolu 1 131 0 000 1 119
Burdur 1 131 0 000 1 119
Bursa 1 131 1 125 2 238
Denizl 1 131 0 000 1 119
rzaram 1 131 0 000 1 119
Gasiantep 9 8 0 000 9 1071
Giresun 1 131 0 000 1 119
Hatay 3 394 0 000 3 357
sparta 1 131 0 000 1 119
stanbul 14 1842 1 125 15 1785
Lo 3 304 1 125 4 476
ahramanmaras 1 131 0 000 1 119
caraman 1 131 0 000 1 119
Kayseri 1 131 0 000 1 119
. 1 131 0 000 1 119
ocacli 2 152 0 000 2 238
onya 1 131 0 000 1 1,19
Mardin 2 15 0 000 2 238
Mersin 3 391 0 000 3 357
e Hatay 1 151 0 000 1 1,19
it 1 131 0 000 1 119
Sanhurfa 4 26 0 0,00 4 476
ridye 4 526 0 000 4 476
) 0 000 1 125 1 1,19
istanbul, Kilis, Gaziantep, Konya
Valova 0 000 1 125 1 119
7% s s
Toplam

Veriler incelendiginde Yiiksek Lisans alaninda
en fazla Ankara (11 tez) ve Istanbul (14 tez), Dok-
tora programinda ise bu sehirlerde 1’er tane tez
tamamlandig1 goriilmektedir. Bu calisma onii-
miizdeki yillarda tekrar incelendiginde Gazian-
tep, Kilis gibi sehirlerde de ¢alismalarin ¢ogala-
cag1 ongoriilmektedir.

Suriyelilerin sosyal uyumu ile ilgili yazilan tezle-
rin konularma gore incelenmesi Tablo 9da gos-
terilmistir.
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Tablo 9. Tezlerin Konularina Gore Ayrilmasi

Yitksek Lisans Doktora Toplam
Arastrma Konulart
Frekans % Frekans % Frekans %

Cografya 1 132 0 0,00 1 119
;:;1::: Ekonomisi ve Endiistri | - | 50 ) 238
Din 1 132 1 12,50 2 2,38
Egitim ve Ofretim 18 23,68 0 0,00 18 21,43
Hemsirelik 1 132 0 0,00 1 1,19
iletigim Bilimleri 1 132 0 0,00 1 1,19
Kamu Yone timi 10 13,16 3 37,50 13 1548
Psikoloji 3 3,95 0 0,00 3 357
Siyasal Bilimler 6 7,89 1 12,50 7 833
Sosyal Hizmetler 6 7,89 0 0,00 6 7,14
Sosyoloji 26 34,210526 1 12,50 27 32,14
Uluslararas: fliskiler 2 2,6315789 0 0,00 2 2,38
Maliye 0,00 0,00 1 12,50 1 1,19
Toplam 76 8 84

Veriler incelendiginde en fazla Sosyoloji (26 tez)
alaninda yapilan Yiiksek Lisans tezlerinin ko-
nuyla ilgili oldugu goriilmiistiir. Tkinci sirada ise
Egitim Ogretim (18 tez) alaninda tez yazilmustir.
Doktorada ise Kamu Yonetimi (3 tez) alaninda
en fazla ¢alisma yapilmistir.

Cocuklar sosyal uyum noktasinda en onemli
gruptur. Cocuklarin toplumda dislandiklar:
takdirde gelecekte ofkeli, su¢a meyilli gruplar
icerisinde yer aldiklari siklikla goriilmektedir.
Bu kapsamda ¢ocuklarla ilgili yapilan ¢aligmalar
hem ¢ok kiymetli hem de gelecege yon
verebilmesi agisindan ¢ok Onemlidir. Veriler
incelendiginde Suriyeli ¢ocuklarla ilgili yapilan
calismalarin bilgileri Tablo 10’da goriilmektedir.

Tablo 10. Cocuklarla Tlgili Yapilan Calismalar

Cocuklarla ilgili 20

Digerleri 64

= Cocuklarla ilgili Olan

= Digerleri
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Veriler incelendiginde ¢ocuklarla ilgili calisma-
larin %50'nin altinda kaldig1 goriilmektedir.
Cocuklarin gelecekteki rolii goz ontinde bulun-
duruldugunda bu oranin yetersiz oldugu agiga
cikmaktadir. Suriyelilerin dogurganlik oranlari
da goz oniinde bulunduruldugunda, yapilacak
olan calismalarin ileride olusmasi muhtemel
Oniine katkida

sorunlarin gecilebilmesine

bulunacag: diistiniilmektedir.
4. SONUC

Gog, sadece Tiirkiye’'nin degil tiim tilkelerin hem
ihtiya¢ duydugu hem de zorluklarla kargilag-
tig1 bir siiregtir. Gog¢ insani bir haktir, herkesin
insan onuruna yarasir bir sekilde, giiven iginde
yasama hakk: vardir.

Kiiresellesmeyle birlikte sadece {iiriinlerin degil,
iilkelerin de smrlar1 agilmigtir. Insanlar gontilli
ya da zorunlu olarak go¢ etmektedirler. Bu ba-
zen egitim almak i¢in bazen savaslardan kagmak
icin bazen ise daha demokratik kosullar igerisin-
de yasamak icin olabilmektedir.

Ekonomik kosullar, cografi zorluklar, siyasal ve
sosyal etkenler gibi bir¢ok konu, kisilerin yasam-
larmi degistirmeleri icin gerekge olusturmakta-
dir.

Gog edenler gittikleri yere kendi kiiltiir ve kim-
liklerini tasimaktadirlar, bu durum ¢ogu zaman
yerel halkin kimlik ve duyarliliklariyla ters dii-
sebilir ve go¢menler “Oteki” kimligi icerisinde
konumlandirilirlar.

Gog eger gegici bir durum ise “6teki” bir siireli-
gine goz ardi edilmektedir ve “kabul” gérmek-
tedir ancak bu durum kalic1 veya uzun vadeli
ise yerel halkin go¢gmenlerden, go¢menlerin de
yerel halktan beklentileri cogalmaktadir. Iste bu
noktada sosyal uyum calismalar: daha ¢ok dnem
kazanmaktadir. Gelen g¢men kitlesinin ve yerel
halkin hassasiyetlerinin taninmasimin ve bilin-
mesinin, uyum c¢alismalarini kolaylastirabilecegi
distiniilmektedir.

Sosyal uyum ¢alismalarini; sosyal hizmetler, sivil
toplum kurulusglar: ya da akademisyenler ytiriit-
mektedirler. Universiteler 6zellikle de lisansiis-
ti calismalar noktasinda, toplumsal sorunlarin
tespit edilmesi, ¢6ziim Snerilerinde bulunulmasi
ve resmi kurumlarin yonlendirilmesi noktasinda

oldukca etkilidirler.

Bu calismada Suriyelilerin sosyal uyumu ile il-
gili yazilan tezlerin 10 soru ve anahtar kelimeler
kapsaminda degerlendirmesi yapilarak, sosyal
uyum konusunun etkinliginin arttirilmas: hedef-
lenmektedir.

Calismada elde edilen veriler kapsaminda,
Suriyelilerin yogun olarak yasadig illerde daha
fazla galisma ve gozlem yapilmasi, gocuklarla
ilgili calismalarin arttirilmasi, {iniversitelere
arastirma i¢in kaynak aktarilmasi, saha
calisanlarmin desteklenmesinin Onemi ortaya

cikmustir.

Tiirkiye'de yapilan tez ¢alismalarinin sahadan
elde edilen veriler 1s1§inda olusturuldugu goz
ontinde bulundurulursa, bu calisma sonuglari-
nmn resmi kurumlarla paylasilip sorunlara ¢o-
zim olmasi noktasinda dneminin daha iyi anla-
silacag1 diisiintilmektedir.

Ozellikle Suriyelilerin yogun olarak yasadig

sehirlerde, egitim olanaklarindan yoksun
olan c¢ocuklarmn tespit edilmesi, egitime
erisememelerinin nedenlerinin ortaya

konulmasi, is diinyasma katilimlari, ekonomik

gostergelerdeki ~ durumlarinin  belirlenmesi,
saglikla ilgili konular, dislanma ve sosyal uyum
ile ilgili konular iizerine daha fazla lisansiistii
calisma yapilmasinin; ileride olusabilecek sosyal

sorunlarin oniine gegebilecegi diisiiniilmektedir.

Bu calisma ile yapilan tezlerin sayica az oldugu
ve alanlara gore cesitlendirmelerde de yetersiz
oldugu ortaya c¢ikmustir. Suriyelilerin kisa sii-
rede iilkeden gitmeyecegi ongoriilmektedir bu
kapsamda lisansiistii ¢alismalarin arttirilmasi,
birlikte yasamay1 daha huzurlu hale getirebile-
cek ¢Oziimlerin iiretilmesine de destek olacag:
distntilmektedir.

Nitelikli ¢alisanlarla birlikte siyasilerin hareket
etmesi, gociin yonetilebilirligi noktasinda dnem
arz etmektedir. Yerel halkin giivende ve ekono-
mik istikrar igerisinde yasayabilmesi icin, gogle
gelenlerin de ev sahibi topluma uyum saglama-
sinin ¢ok dnemli bir konu oldugu distintilmek-
tedir. Bu durumun olumlu olarak tilke ekonomi-
sine ve insanliga yansiyabilmesi i¢in, go¢ edenler
ve ev sahibi lilkenin vatandaglarinin birlikte ha-
reket etmesi gerekmektedir.
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Gog siyasilerin oy kaygisiyla hareket ettigi alan-
dan c¢karilmahdir. Gog; igerisinde insanlar,
cocuklar, hayatlar barmdiran bir konudur. Insan
hayati, siyasi kavramlardan ¢ok daha onemlidir.
Herkesin 6liim korkusu, ekonomik zorluklar ya-
samadig1, demokrasinin ve adaletin oldugu bir
diinyada yasamaya hakk: vardir. Dolayisiyla da
goc¢ insani bir haktir ve hak, adalet kavramlar:
kapsaminda degerlendirilmelidir.
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ERRATUM TO: The Assessing and Evaluating The Speaking Skill in Mother Tongue
HATA BILDIiRiMi: Ana Dilde Konusma Becerisini Olgme ve Degerlendirme
Ayse DAG PESTIL! & Mehtap OZDEN?

(Cilt-3, Ozel Say, Yil: 2018)

Error: The sources that should be included in the references of the article titled " The Assessing and
Evaluating the Speaking Skill In Mother Tongue " published in Volume 3, Special Issue (2018) were
forgotten.

Correction: The sources that should be included in the references of the article are given in the Appendix.

Hata: Cilt 3, Ozel Sayr (2018)’de yayimlanmis olan "Ana Dilde Konusma Becerisini Olgme ve
Degerlendirme” baglikli  makalenin kaynakcasinda yer almasi gereken kaynaklar unutulmustur.

Diizeltme: Makalenin kaynak¢asinda yer almas1 gereken kaynaklar Ek’te verilmistir.
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