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ARASTIRMA MAKALESI/RESEARCH ARTICLE

Dijital teknoloji caginda miizik
Music in the age of digital technology

Erhan Konuk! ® Yalcin Kirdarz ©®

1 Maltepe Universitesi Lisanstistii Egitim Enstitiisii, e-mail: erhan_konuk@yahoo.com

2 Prof. Dr., Istinye Universitesi iletisim Fakiiltesi Halkla Iliskiler ve Reklamcilik Béliimii, e-mail: yalcin kirdar@istinye.edu.tr

Oz
Bu calismada, teknolojinin sundugu 6nemli yeniliklerden internet ve dijital kavramlarinin, diinyanin ortak dili
olan miizikle olan baglantis1 incelenmistir. Dijital Teknoloji Caginin hiikiim siirdiigli gliniimiizde, elde edilmis,

ulagilmisg bilgilerin miizik alanina olumlu ve olumsuz yansimalar: hem sektoér bazinda hem de akademik alanda
paylasima sunulmustur.

Calismada, teknoloji ve dijital kavramimin 6zellikle son 40 yilda diinyada yarattig1 yeni, cezbedici, ezber bozan,
yaratici, modern bir yol olarak karsimiza cikisi ele alinmistir. Bu ortaya ¢ikisin geleneksel yapidan gelen, analog
(benzer, kiyaslanabilir) diisiinen, klasik hayrani olan insanlar iizerinde yarattig1 etki, oynadigi rol halen iizerinde
yorum yapilan bir konudur. Miizik gibi evrensel bir sanat daliin farkli alanlardaki yapisi mercek altina, 20.
Yiizyilda kat ettigi yol dikkate alindiginda ilging bir resim ortaya ¢ikmaktadir. Aslinda ortaya ¢ikan bu karmasik
goriintii, teknolojik gelisim, manzaranin goriintiisiine kadar stirekli farklilik getirmistir. Miizige ait tiim irtinleri,
ilk ve ilkel halinden, giintimiizdeki son derece sik, dijital ve popiiler haline kadar etkisi altina alan sanal yonetici,
teknoloji kavrami olmustur. Artik giinliik yasantimizin bir parcasi olan ve her tilkede oldugu gibi dilimize de giren
¢ok sik rastladigimiz ve kullandigimiz bir kelime “Djjital”’dir. Fransizca kokenli bir kelime olan dijitalin Tiirkge
karsilig1 “say1 ile ilgili, say1 temeline dayali, sayisal” manalarina gelmektedir. Dijitalin kapsadigi unsurlar miizik
iizerinde zaman zaman kara bulutlarin toplanmasina neden olmustur. Problem &zellikle dijital kavramindan sonra
kendini hissettirmistir. Kimi ¢evrelere gore olumlu, kimilerine ise olumsuz etkileri olan bu faktorler, miizigin farkl
boyutta gesit cesit yol kazas1 gegirmesine yol agmistir.

Teknolojik gelismelerin bas dondiiriicii hizda yol aldig: dikkate alindiginda, bilgi kaynaklari, verilerin tazeligi,
bunlarin korunmasi, yenilenmesi her zaman bize rehberlik etmistir. Miizik alaninin profesyonellerinin birer dinle-
yici, izleyici olduklar1 gergegi de gz dniine alinmistir. Hazirlanan hem profesyonel hem de basit igerikli sorularin
sorulacag1 hedef kitlenin belirlenmesinde, ulagilabilirlik, yiiz yiize goriisme planlanmuis ve gerceklestirilmistir. De-
rinlemesine goriisme (Deep (Depth) Interview) yontemi ile yapilacak roportajlar i¢in hazirlanan sorularin sayesin-
de, “Dijital Teknoloji Caginda Miizik” baglig1 altinda, {inlii veya {inlii olmayan miizik insanlarindan alman bilgile-
rin yararl verilere doniistiigiinii de ifade etmek yerinde olacaktir. Besteci, sz yazari, diizenlemeci, meslek ustasi,
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sarkici, topluluk, miizisyen ve benzer miizik paydaslarinin incelenmesi, tiirevselligi, gibi belirleyiciler, soylesiler
siiresince devaml1 giincellenmistir. Bunun dogal sonucu olarak, séylesi konuklarimizdan saglamay1 planladigimiz
en yiiksek igerikli ve nitelikli katki saglanmasina zemin hazirlanmistir. Roportaj yapilan bazi isimler, unvan bilgi-
leri asagidadir.

1. Burhan Sesen (Miizisyen, Sarkici, Besteci, Sz Yazari, Miizik Yapimcis: ve Miizik Yorumcular1 Meslek Birligi
(MUYORBIR) Bagkani)

2. Cemal Arman (Apple Music ve ITunes Tiirkiye Editoryal, Plak Sirketi ve Sanatg1 Iliskileri Sorumlusu)
3. Ozan Colakoglu (Miizik Yapimcisi, Diizenlemeci)

4. Kutlu Ozmakinact (Sarkici, Besteci, S6z Yazari, Miizik Yapimcisi, Diizenlemeci)

5. Ahmet Akcakaya (TRT Radyo Dairesi Bagkani/ Miizik Dairesi Bagskan Vekili)

Anahtar Kelimeler: Dijital, Analog, MUYORBIR, Editoryal, Rock

Abstract

In this study, the connection of the internet and digital concepts, which are among the important innovations of-
fered by technology, with music, the common language of the world, has been examined. In today’s era of Digital
Technology, the positive and negative reflections of the information obtained and reached on the field of music
have been shared both on the sectoral basis and in the academic field.

In the study, the emergence of technology and digital concepts as a new, attractive, game-changing, creative and
modern way created in the world especially in the last 40 years is discussed. The effect and role of this emergence
on people who come from the traditional structure, who think analogue (similar, comparable) and who are clas-
sical fans, is still a subject of comment. An interesting picture emerges when the structure of a universal branch of
art such as music in different fields is taken into account and the path it has taken in the 20th century is taken into
account. In fact, this complex image, technological development, has brought a continuous difference to the image
of the landscape. The virtual manager, which has influenced all the products of music, from its first and primitive
state to today’s extremely stylish, digital and popular form, has become the concept of technology. “Digital” is a
word that we come across and use very often, which is now a part of our daily life and enters our language as in
every country. The Turkish equivalent of digital, which is a word of French origin, means “related to numbers,
based on numbers, numerical”. The elements covered by digital have caused dark clouds to gather on music from
time to time. The problem made itself felt especially after the concept of digital. These factors, which have positive
effects according to some circles and negative effects for others, have caused music to have various road accidents
in different sizes.

Considering that technological developments are advancing at a dizzying speed, information sources, freshness
of data, their preservation and renewal have always guided us. The fact that professionals in the field of music are
listeners and spectators has also been taken into account. Accessibility, face-to-face interviews were planned and
carried out to determine the target audience to which both professional and simple questions will be asked. Thanks
to the questions prepared for the interviews to be made with the in-depth interview method, it would be appropri-
ate to state that the information obtained from famous or non-famous music people under the title of “Music in the
Age of Digital Technology” turns into useful data. During the interviews, determinants such as the examination of
composer, lyricist, arranger, professional master, singer, ensemble, musician and similar music stakeholders and
their derivatives were constantly updated. As a natural consequence of this, the groundwork has been prepared to
provide the highest content and quality contribution that we plan to provide from our interview guests. Some of
the interviewed names and titles are below.

1. Burhan Sesen (Musician, Singer, Composer, Songwriter, Music Producer and Music Interpreters Professional
Association (MUYORBIR) President)

2. Cemal Arman (Apple Music and ITunes Turkey Editorial, Record Company and Artist Relations Officer)
3. Ozan Colakoglu (Music Producer, Arranger)

4. Kutlu Ozmakinaa (Singer, Composer, Songwriter, Music Producer, Arranger)

5. Ahmet Akcakaya (Head of TRT Radio Department / Deputy Head of Music Department)

Keywords: Digital, Analogue, MYORBIBLE, Editorial, Rock
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1. GIRIS

Son yillarda ¢ok sik rastladigimiz ve kullandigi-
miz bir kelime “Dijital”. Yani Tiirkcesi “say1 ile
ilgili, say1 temeline dayali, sayisal” anlamlarma
gelen ve Fransizca kokenli bir kelime. Cocuklarin
boyama kitaplarinda, ¢ok renkten olusan bir gige-
gi boyamalar istenir. Cigekteki renklendirilecek
kisimlarm bir say1s1 ve bu sayiya karsilik gelen bir
renk vardir. Ornegin, verilen resme 6zel olarak, 1
kirmizi, 2 kahverengi, 3 mavidir. Cocuklar bunla-
n1 kolayca bulur, boyar, resmi tamamlar ve mutlu
olurlar. Boyanan ¢igekte renkler hem parlak hem
de canlidir. Ancak ayni resimden isteyen aile fert-
lerine fotokopi alindiginda ve kopyalar ¢ogaldikca,
renkler solmaya, yok olmaya baglar hatta renkler
fark edilemez hale gelir. Ayni resmin yani renksiz,
sadece sayilarla tanimli ilk haline baktigimizda,
oldukga net goriilen kisimlar ve sayilar, fotokopisi
alindiginda ve birbirinden gergeklesen kopyalama
¢ogaldikca, neredeyse silinme asamasina gelir. An-
cak sayilar hi¢bir zaman tam olarak kaybolmaz.
Glintimiiziin en vazgecilmez teknolojik icatla-
rindan biri olan bilgisayarin ve tiirevi elektronik
aletlerin ilgi alaninda ve isletim sistemlerinde sa-
yilar ve sayisal degerler vardir. Her renk ve resim
sayilarla ifade edilir. Klavye {izerindeki tuslarin
tizerindeki harflerin de sayisal karsiliklar: vardir.
Mesela A harfi 65, M 77, T 84 ve Z 90 sayisinu ifade
eder. Bilgi hesaplama, depolama ve doniistiiriilme
islemlerinin daha konforlu yapilmasina olanak ta-
nir. Yani kayip yasanma olasiligini neredeyse sifi-
ra indirir. Bir de saklandig1 yerden geri ¢agrilma-
sina ve Ozgiin haline ulasmamizi saglar. Az 6nce
resim Orneginde verilen, renklerin kopyalandikga
yok olmasi gibi olumsuzluklar yasanmaz. Sayilar
okunabildigi i¢in, tekrar renklere doniistiiriilmesi
miimkiindiir. Boylece orijinal hali ile kopyas: ara-
sinda herhangi bir fark olmaz. Dijitalin en krymetli
hizmetlerinden biri de budur.

Bu calismada dijitalin ve teknolojinin, evrensel bir
olgu, dil ve ortak payda olan miizikle olan iligkisi
arastirlacaktir. Dijital Teknoloji Cagi'min miizige
olumlu ve olumsuz etkileri arastirilarak, bakir go-
riilen bu konuda edinilen bilgi, belge, sz, kayit vb.
miizik ve bilim alaninda paylasilacaktir. Miizigin
ilkel halleri, gecirdigi degisimler, kitalara, tilkelere,
cografyalara, bolgelere, yerel bazi unsurlara gore
tiirleri, alt tiirleri, kiiltiirlere gore gosterdigi fark-

liliklar1 ele alinmustir. Besteci, soz yazari, sarkic,
miizisyen, yapimci, miizik mithendisi, diizenleyen
(aranjor), tonmayster, plak firmalar, telif kurulus-
lari, radyo ve televizyon kanallari, yetenek yarig-
masi diizenleyen prodiiksiyon firmalart ile yayma
kuruluslar, dijital miizik saglayicilari, video payla-
sim siteleri, dinleyiciler, izleyiciler, hayran kuliip-
leri, tiniversiteler, ciddi ve giivenilir akademiler
tarafindan her y1l verilen 6diiller de zaman zaman
karsimiza ¢ikacaktir. Hem bilgileri, her taraftan go-
riisleri, fikirleri hem de bunlarin yorumlu ve/veya
yorumsuz halleri de sunulmustur.

Calismayakatkidabulunmasiamaciyla, tarafimdan
ve/veya baska kisiler tarafindan onemli, nlii,
marka haline gelmis ve/veya amator miizik, sanat,
sektor insanlariyla yapilan sesli ve/veya goriintiilii
roportajlar, soylesiler, sohbetler de ¢alismamizda
yer almaktadir.

1.1. Problem

Bu calismada, dijitallesen yeni platformlarin
miizigin doniisiimiinii ve bunun hangi unsurlar
nasil degistirdigini gosterirken, diger yandan da
sektordeki roliiniin miizisyenler, sarkicilar, bes-
teciler, s0z yazarlari, sektor ¢alisanlari, miizigin
dogrudan ya da dolayli yollardan baglh bulundu-
gu alanlar, dinleyiciler, izleyiciler arasinda ¢ok
fark edilen bir konu olmadigini gérmekteyiz. Di-
jitallesme siirecinin, sektor i¢indeki temsilcileri-
nin kariyerlerine olumlu katkilart oldugu kadar,
ciddi olumsuz yansimalar1 da hissedilmektedir.
Isin tiiketim tarafinda olanlar, dogrudan ve do-
layli olarak bunun ¢ok farkinda olmasalar da bu
sonuglarin yansimasiyla kars: karsiya kalmakta-
dirlar. Burada biling seviyesinin yiikseltilmesi,
farkindalik oraninin arttirilmasi, satig rakamlari-
n1 yukar1 veya asagi yonlii degistirecek belirleyi-
cilerin dikkate alinmasi, sektor ici ve dig1 herkesi
ilgilendirmektedir.

1.2. Konu

Bilgisayarin ve teknolojinin miizige etkisi go-
riilmektedir. Calismada teknolojinin, 06zelde
bilgisayara dayali teknolojinin, miizik (eserleri,
ureticileri, tiiketicileri vb.) tizerinde nasil etkide
bulundugu ortaya konmaya calisilmistir. Dijital
teknolojinin hayatimiza girmesi, getirdigi yeni-
likler, zarar verdigi bir bakima gotiirdiigii mad-
di ve manevi degerler ele alinmigtir. Modernizm
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ve postmodernizm {izerinden benzerlikleri,
yansimalari, tiirevsel iliskisi, belirgin farklilikla-
11, karsilastirmalar1 sunulmustur. Glintimiizde
neredeyse miizisyenlik kavramini yok etmekle
tehdit eder hale gelen, teknolojik devrimler de
konumuzun iginde yer almaktadir.

1.3. Amaci

Bu konunun arastirilmasmin amacy;, miizigin
yeni teknolojiye nasil uyum sagladigini ve diji-
tallesen diinyada nasil bir konuma sahip oldu-
gunu gostermeye calismaktir. Ayni zamanda
miizigin gesitliliginin, yillara yayilan devinimi-
nin, icindeki renklerin, gelismisliginin, geldigi
son durumun, teknolojik yeniliklere uyum sag-
lamasinin ve/veya altiist olmasinin, hemen he-
men her alandan verilen bilingli veya bilingsiz
destegin, sektdrdeki yansimalarini ortaya koy-
maktir. Bu degerlendirmeler yapilirken, bunun
olumlu, olumsuz, kalic1 ya da gegici etkilerinin
neler oldugunun anlasilmasi da hedeflenmekte-
dir. Bu nedenle ve amag dogrultusunda c¢alisma-
nin yapilmasina gayret gosterilmistir. Bilgisayar
teknolojisinin mitizik alanindaki rolii, paydas-
larla olan iliskisi, dijital kayit {izerinde nasil bir
katkismin oldugu, yarattigi olumlu ve olumsuz
yanlar1 da irdelenecektir. 19007lerin basinda ha-
yatimiza giren kayit kavraminin, giintimiizdeki
hali, gecmisle baglantisi, farklari, analog, dijital
kayit ¢ekismesinin son hali, tercih sebepleri de
arastirilacak ve yanitlanmaya calisilacaktir. Ya-
sadigimiz bas dondiiriicii teknolojik firtinanin,
en son ikramlarindan biri de sosyal medyadir.
Bilgisayarlar, cep telefonlari, tabletler, internet
ve uygulamalari, imkansizi olanakl kildig: igin,
beklentiler de o oranda yiikselmektedir. Fiziki
sartlarin ortadan kalkmaya basladig1 ya da bir-
¢ok segenegin teknolojiyle sunuldugu bu ortam-
da, 19501er, 196071ar, 1970’1er, 1980’1ere ait miizik-
ler ve kayit kaliteleri de sorgulanacaktir. Eskinin
yerine yeniyi tercih edenler oldugu kadar hem
eskiyi hem de yeniyi kabul eden her seviyeden
miizik insanlarina da rasthyoruz. Bunun da de-
gerlendirmemize dahil olmasi igin, gerekli plan-
lama yapilacaktir. Yeni nesillerle, gecmis ara-
sindaki kiiltiirel bagin kurulabilmesinde, djjital
platformlarin roliiniin de incelenmesi amaglan-
maktadir. Teknolojinin, internetin, dijitalin bu
kadar 6n almasi sonucunda bambaska bir ortam1

yasiyor diinya. Giiniimiizde de miizikleriyle var
olan, yillara, yiizyillara meydan okuyan tiriinle-
rini, ge¢miste yaratmis bir¢ok miizik insani var.
“Peki, bilgisayar ve teknoloji neyi degistirdi?”.
“Yeni tirtinler yapay m1?” gibi sorulara da yanit
aranmaya calisilacaktir. Son yillarin en popiiler
alanlarindan biri olmasiyla ilgili hakkinda yo-
rumlar yapilan “Yapay Zeka” da ilgi alanimizda
olacaktir. Ayrica, miizik paydaslarinin miizige,
dijitale, teknolojiye yapabilecekleri katkilarin
igerigi de Ogrenilecektir. Derinlemesine sorular
hazirlanirken ve sorulma asamasinda miizigin
her alanindan profesyonellerle konusulmaya ca-
lisilacaktir. Bu arada tiiketici konumundaki, so-
kaktaki vatandasla da iletisime gecilerek, anket
uygulamasi yapilmasi diistintilmektedir. Tezin
Aragtirma Sorular1 ve Anket Sorular1 bagliklari
altinda 2 boliim olarak sorular hazirlanmistir.
Ancak profesyonellerin de birer tiiketici oldugu
dikkate alnarak, anket yapilmamistir. Miizik
sektoriiniin 6nemli sahsiyetleri, derinlemesine
sordugumuz sorularda, samimi, doyurucu ya-
nitlartyla sorularimizi cevaplamislardir.

1.4. Tanimlar

Diinyanin neresinde, hangi iilkesinde olursa ol-
sun, miizikte sayisiz degisiklikler yasanabiliyor.
Cok cesitli kiiltiirlere, milletlere, tilkelere ait mii-
zik tiirleri, insanligin, diinyanin kargilagtigi, bu-
luglara, yeniliklere, farkliliklara vb. kavramlara
gore sekil degistirebiliyor. Teknolojik, elektro-
nik bir bulus olan bilgisayarin, miizik, baglantili
alanlar, kiiltiir ve sanat tizerindeki etkisinin ne
boyutta oldugu arastirilacaktir. Bu etkinin sade-
ce duyumlardan ibaret olmadig1, maddi, manevi
bir esinti yarattig1 da bilinen bir gercektir. Soyut
goriinen bu kavramin somutlastirilmasi i¢in bi-
linen veya bilinmeyen ornekler iizerinden tanit-
lama yapilacaktir. Bu boliimde ayrica, miizik,
dijital miizik, miizik aktarim ve okuma araglari
ile ilgili tanimlar paylagilacaktir.

Miizigin tanimlamakta yarar vardir. Miizik ev-
rensel dildir. Insanligin ortak sesidir. Yunanca
kokenli bir kelimedir. Yunancada “m-o-u-s-a”
diye “peri” anlamia gelen bir kelime vardir.
Yunancanin 6zelliklerinden biri olan kelimenin
sonuna gelen —ike ve —ika takilaridir. Eklendigi
kelimeye konusulan dil anlamini kazandiran bu
ekle Italika (1talyanca), Elenika (Yunanca) an-
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lamlarina kavusmaktadir. Peri anlamina gelen
Mousa ya da Musa’ya “—ike” takist eklendigin-
de yani perilerin konustugu dil manasimi tasryan
“musike” kelimesi dogmustur. Miizik bir sanat
ve ayni zamanda da bilim dalidur.

Miizik, baslangi¢ siirecinden bu yana sanatin ay-
rilmaz bir pargasidir. Gosterdigi gelisimle beraber,
tarihte miizikal iletisimin miizik sanatina soluk
aldirdigy ti¢ koklii asamast vardir. Bunlardan bi-
rincisi, yalin bir nota  yazisi 6zelligindeki “miizik
yazisinin” kullamilmaya baglanmasidir (Antik Yu-
nan Uygarligi'nda M.O. 6. yiizyl). Ikincisi, miizik
yazisimin ¢ogaltilmasini ve notalarin ¢ok sayida
miizikgiye iletilmesini saglayan “nota basmudir”
(15. yiizy1l). Ugiinciisii ise, sesleri kaydederek ge-
nis yiginlara ileten gramofon, radyo gibi teknolojik
icatlardir (19. ytizyil sonu).

Cografi, tarihi, toplumsal, demografik, kitasal,
kiiltiirel, politik degiskenlere, yaklagimlara gore
miizik tanimlar1 da degiskenlik gosterebilmekte-
dir. Ozellikle son y1llarda giiniimiiz popiiler mii-
zikleri arasindaki alisveris, is birligi, teknolojik,
bilimsel gelismeler 1s1g1nda, hormonlu bir yapi-
ya sahip olmus ve ortak tanimlama yapma sanst
iyice azalmaya baglamistir. Internet ve teknoloji
yoluyla kiigiilen ve {ilke smirlarinin yavas yavas
yok olmaya basladig1 diinyamizda, erisim kolay-
l1g1 nedeniyle, insanlarin artik yerel ve etnik mii-
ziklere ulagmalart miimkiin hale gelmistir. Bu,
miizigin glincellenmis haliyle, tarifinin yapilma-
s gliclestiren unsurlardan biridir. Yine de ge-
nis acidan bakisla yapilan degerlendirmeler so-
nucunda, ortak paydaya sahip miizik tanimlar
da bulunmaktadir.

Bu bilgiler 1s1§1nda, miizik tanumlarma bir goz
atalim. En genel boyutuyla, “duygu, diisiince ve
imgeleri teksesli ya da coksesli anlatma sanati-
na miizik denir” olarak ifade edilmektedir. Bir
baska tanimda ise su sekilde anlatilmistir; “sesin
bi¢cim ve anlamli titresimler kazanmis halidir”.
Tanimlamalar ¢ogaldikca kelime zenginligi isin
igine girmekte ve tiirevsel baska ifadeler de olus-
maktadir. Mesela, “sesin ve sessizligin belirli
bir zaman araliginda ifade edildigi sanatsal bir
formdur” seklinde de agiklanmaistir.

Yasadigimiz Dijital Teknoloji Cagi'nda, miizik
kavrami dogal olarak tarz, tavir, goriiniim ve

sekil degistirmistir. Aslinda miizigin var olan is-
kelet yapisi ayni durmaktadir. Notalarda bir de-
gisiklik bulunmamaktadir. Uzerine giydirilmeye
calisilan elbise, pantolon, ceket, etek, gomlek
vb. gibi giysilerin renklerinin, gesitlerinin ahenk
icinde olmasina c¢alisilmaktadir. Tabi bu, gore-
celi bir kavramdir. Her bir insan, ayr1 zevklere
ve renklere goniil vermektedir. Bu nedenle “bu
glizel, bu iyi, miithis, ¢ok berbat, kotii, vb.” gibi
aciklamalar sadece belirli bir grubu, ziimreyi,
ahaliyi memnun veya mutsuz edecektir. Siitiin
renginin beyaz, suyun renksiz olmasi gibi kesin
ifadeler kullanmamiz miimkiin goriinmemekte-
dir. Ancak yeni teknolojinin farkli bir ortam ya-
rattigl, kendine ait bir kurgusunun ve matema-
tiginin, dinamiklerinin, kurallarinin, estetiginin
oldugu da yadsinamaz bir gergektir.

Miizigin ilerleyisinde ya da gosterdigi cesitlilik-
te, teknolojik gelisimlerin katkisi incelenmeye
degerdir. 1857'de ilk kayit cihazi olarak bilinen
Phonautograph’in ortaya cikisindan, giintimiiz
miizik teknolojilerine kadar uzanan siiregte,
yaklagik iki yiizy1l boyunca miizik, kendisini ge-
listirecek her yeni olguyu dikkate alarak, alani-
na kazandirmay basarabilmistir. Miizik egitimi
alaninda da kendini gosteren teknoloji, bu anla-
yisa yeni bir bakis acis1 kazandirmistir. Miizik
egitiminde teknolojiyle birlikte kullanima su-
nulan araglar, “(...) miizik miifredatina tekno-
lojiyi, oldukga pratik bir bicimde getirir; miizik
Ogrencilerine genisletilmis bir egitim saglar ve
21.ylizyihn miizik diinyasma adim atabilmeleri
icin onlara farkli araglar sunar”.

2. DiJiTAL MUZIK NEDIR?

21. ylizyiln sanat diinyasi, fizik, kimya, optik,
elektronik gibi giderek gelisen teknolojiler ile
etkilesime girmis, internet sanati, yazilim sana-
t1 vb. yeni bicimlerin, multimedya vb. katisik
ve karisik tekniklerin ortaya ¢ikmasma neden
olmustur. Giliniimiizde teknolojiye ve bilgisa-
yara yakinlik duyan sanatginin ¢alisma alanmin
smirlarmi genigletmis, algilayisini, diistince ya-
pisin1 ve davramisini degistirmistir. Daha onceki
caglarda teknolojik gelismelerin sanatsal yaratiy1
bu kadar dogrudan ve derinden etkiledigini soy-
lemek miimkiin degildir (Saglamtimur, 2010, s.
214).
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Teknolojik devrimlerle beraber hayatimiza giren
dijitallesmenin, tam ve kosulsuz destegiyle, gos-
terilen gayretler sonucunda, yasanan teknolojik
gelismeler, miizigi de fazlasiyla etkilemistir. Sag-
lamis oldugu hareket, yayilim, cabuk bir sekil-
de ulasim ve tiiketim ilk baglarda hos karsilansa
da ilerleyen zaman dilimlerinde bazi sikintilar:
beraberinde getirmistir. Bunlar hem f{iretici, da-
gitimcei, hem de tiiketiciler icin ayr1 basliklar al-
tinda degerlendirilmesi gereken konular olarak
giindem yaratmistir. Olusum, yapim ve dagitim
sathalarini inceledigimizde, analog hali veya ge-
leneksel tarzdaki isleyisi ile alakali olarak goze
carpanlar sunlardir. Miizik endiistrisinin dogru-
dan ve dolayl etkiledigi kisi ve kuruluslar var-
dir. Sarkici, miizisyen, s6z yazari, besteci, pro-
diiktor, tonmayster miizigin nasil olusturulmasi
gerektigi, kayit, yorum, sunum, kiyafet gibi este-
tik ve teknik tarafi ile ilgilenir. Burada duyulma-
st gereken kaygi, gosterilmesi gereken 6zen ve
ihtimam oldukga 6nem arz etmektedir. Yapilan
bir arastirmanin yansimasi soyledir.

Miizik sektoriine yonelik yapti1 arastirmalarla
bilinen IFPI'in 2018 tarihli Kiiresel Miizik Rapo-
ru'na gore, dijital teknolojilerle miizik sektoriin-
de biliylime yasaniyor. Yayinlanan rapora gore,
miizik sektoriindeki gelirler, 10 yillik diisiisiin
ardindan son 3 yildir yiikselise gecti. Ozelikle
Spotity, Apple Music gibi online miizik akis ser-
vislerindeki 176 milyon {iicretli abone, yasanan
bu biiyiimede biiyiik bir paya sahip oldu (Kesa-
yak, 2019, s. 1).

Yapimci, yapim sirketleri, plak firmalar1 ortaya
¢ikan miizik tirtiniiniin albiim, tekli (single), vi-
deo klip haline getiren ve somut bir sekil almasi-
n1 saglayan ekiptir. Yapimin pazarlama, dagitim
ve sanatseverlere ulastirilmasi bacag: ise baska
bir grup tarafindan yiiriitiilmektedir. Aslinda
miuzik, bir arada ama farkli sorumluluk alanla-
rindan sektor calisanlarimin ortak paydasidir. Bu
durum artik azalsa da yine varligimi siirdiirmek-
tedir. Bu fiziki satiglar i¢in artik denenmis bir sis-
temdir ve basarilidir.

Bir bagka ifade de ise, sdyle bahsedilmektedir. Ure-
ticiler, araci sirketlerden daha az kazaniyor. Sektor-
de elde edilen toplam gelir artsa da bu durum tire-
ticilere pek yansimadi. Miizik sektoriindeki gelir
dagilimin: inceleyen Citigroup’un 2017 tarihli bir

raporuna gore, elde edilen gelirin biiyiik boliimii-
ni treticilerden daha ¢ok, sektordeki araci sirket-
ler elde etti (Kesayak, 2019, s 1).

2.1. Dijital Miizik ve Telif

Dijital miizigi ele aldigimizda, en basta telif so-
runu karsimiza ¢ikmaktadir. Kolay erisim, tirtin
gaminin genisligi, kalitesi, ucuzlugu, teknolojik
aletlerin portatif boyutlar1 sebebiyle yanimizda
tasima, dinleme keyfiyetine sahip olmamiz, bii-
yiik kolaylik, rahatlik ve konfor saglamigtir. An-
cak miizige iicretsiz ulasmak, ulasabilmek, bas
dondiiriicti bir hizla hemen hemen her giin yasa-
digimiz elektronik, dijital, teknolojik yenilikler,
buluslar sayesinde, farkl bir kiiltiir iklimi yasa-
niyor diinyada. Kendisi kii¢iik ama teknik de-
polama kapasitesi ¢ok yiiksek ve taginabilir bel-
leklere (genisligine bagli olarak) binlerce kiiltiir,
sanat iriintinii kaydedebilme olanag: tiiketici
i¢in olumlu bir durum yaratsa da tiretici, yorum-
cu, yapimct igin tiirlii olumsuzluklari beraberin-
de getirebilmektedir. Prodiiksiyon sirketlerinin,
plak firmalarmin etkisi her zaman hissedilir ve
sektordeki yerleri de bellidir. Uriinler bahsi ge-
cen kuruluglar marifetiyle hem klasik yani fiziki
olarak hem de dijital olarak piyasaya sunulmak-
tadir. Dijitaldeki platformlara tiye olma sarti,
harcanan paranin dogrudan emek gruplarina
gitmesini saglar. Fakat miizik {irtinleri, sarkilar
bagka ortamlardan ele gecirilip, internet tizerin-
den saglanan doniistiiriiciilerle dinlenebilir du-
ruma getirildiginde, isin farkli bir yonii ortaya
¢ikmaktadir. Sanat {irtinlerinin, meslek erbap-
larinin, sanatkarlarin, plak, yapim, prodiiksiyon
sirketlerinin, kisacasi sanatin ve sanat¢inin bir
numarali diisman1 “Korsan Uriin” gercegiyle
karsilasiriz. Korsan iirtin emek hirsizligidir. Bu
da isin miizik tarafinda bulunan paydasglari olan
besteci, s6z yazari, sarkici, grup, plakei, miizis-
yen vb. i¢cin magduriyet anlami tagimaktadir.
Kaybolan ve gasp edilen, 6nce emek, zaman, alin
teri, fikir ve sonunda da tabii olarak, paradir.

Ayrintili ve cesitli islemlerden, yapim asamala-
rindan ve filtrelerden gecirildikten sonra djjital
hale getirilen miizik iiriinleri, platformlar eliyle
milyonlarca hatta milyarlarca insana ulagsmakta-
dir. Satin alma olanaklari bollasip, alanlar ¢ogal-
dik¢a, ucuzladikga, kalitesi arttik¢a, fiziki satis-
tan, dijital miizige gecisin faydalari, tiim sektore
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rahat nefes aldirir duruma gelmektedir. MP3,
MPEG (sikistirilmis ses dosyalart) gibi buluslar
artik son derece konforlu bir sunum ile dinle-
yenlerle bulusmaktadir. Tezgahlardaki korsan
kopya CD ler iizerinden, haksiz kazang saglama
durumu devam ettiginden, fiziki satislara olum-
suz yansimalari yine olabilmektedir. Korsanla
miicadele, basta sanat insanlarimin olmak tizere,
biitiin diinyanin en miihim sorunlarmndan biri-
dir.

Bu arada teknolojik buluslar da miizigin manev-
ra kabiliyetine katkida bulunmustur. Teknoloji,
arttk yasamimizin her evresinde vazgegemedi-
gimiz bir olgu haline gelmis ve bununla birlik-
te teknolojik gelisimin en biiyiik iirtinlerinden
biri olarak kabul edilen bilgisayar, hayatimizin
olmazsa olmazi halini almistir (Parasiz ve Aras,
2012).

Bilgisayarin internetle birlikte yaygin olarak kul-
lanilmasi neticesinde, dogru orantili bir sekilde
diinyanin giindemine girmis ve insan hayatina
dahil olmustur.

Gegmisten glintimiize gosterdigi ve gostermekte
oldugu gelisimle teknoloji; “iiretim siireclerinde,
hazir bilgilerin islenerek yeni bilgilerin tiretilme-
si ve uygulanmas: siirecidir” (Giinay ve Ozde-
mir, 2006, s. 16). Bu siirecin gosterdigi hizli geli-
sim, yasamumizin her alaninda fark edilebilir bir
etki ve kolaylik saglamaya baglamistir (Parasiz
ve Aras, 2012).

2.2. Dijital Miizik ve Platformlar

Bilgisayar, 19901 yillardan itibaren daha ¢ok
kapimiz1 galan ve her yerden dahil oldugu ha-
yatimizin bir parcast olmustur. Bu nedenle, kisa
siirede miiptelas: olmamiz siirpriz sayilmama-
lidir. 1991 yilinda MP3, 1997'de Online Miizik
Erigimi, 1998'de MP3 indirilen ilk miizik sitesi
olan Emusic, 2001'de Dijital Miizik Kiitiiphanesi
IPOD, 2003’de de ITUNES, eglence yagsantimizin
onemli bir unsuru haline gelmistir. 2003 yilindan
itibaren kanuni yoldan miizik satiglari ile basla-
yan siireg, 2009'da Spotify Dijital Miizik Platfor-
mu’'nun bilgisayar, tablet, cep telefonu uygula-
malariyla artik her an, her yerde bakis agisiyla,
baska bir anlam ve boyut kazanmustir.

Dijital sanat, bilgisayar destekli bir sanat formu-

dur. Dijital sanat, bilgisayar sanat1 ya da bilgisa-
yarli sanat olarak da isimlendirilmesine ragmen,
bu terimler kapsami tam olarak karsilamamak-
ta, ancak bilgisayar, dijital sanat icerisinde ¢ok
onemli bir yere sahip bulunmaktadir. Dijital sa-
nat denildiginde karsimiza, ¢ok genis bir calisma
alanini ve siireci kapsayan bir kavram c¢ikmak-
tadir. Bilgisayar teknolojilerinin kullanildig: ilk
grafik diizenlemelerden, geleneksel sanat form-
larmin (fotograf, heykel, resim vb.) smirlarinin
genisletilmesi, yeniden tiretilmesi, kopyalanma-
s1, cogaltimi ve arsivlenmesi i¢in kullanilmasina;
gliniimiiz mithendislik insasi, etkilesimli gercek/
sanal ortamlara ya da yapay zekanin gelisim
siirecini ve sonuglarini ortaya koymaya yonelik
projelere dek, neredeyse biitiin ¢alismalar, dijital
sanat baslig1 altinda tanimlanmaktadir (Cuhaci,
2009, s. 1). Bilgisayar, dijital sanat {iretiminde
geleneksel anlamda bir yardimei aragtan, vazge-
cilmez bir ortak yaratict konumuna kadar uzan-
maktadir. Bu baglamda, dijital sanat icerisinde
bilgisayar, sadece ifadeyi somut bir sekilde an-
latmakta kullanilan, bir ressam igin tuval, firca
veya boya gibi bir yardimer arag degil, ayni za-
manda iiretim siirecine ortak olan bir yaratic1 ko-
numuna ulasmistir (Saglamtimur, 2010, s. 217).

Citigroup raporundaki verilere gore, sektorde
elde edilen 43 milyar dolarlik gelirin, yalniz-
ca yiizde 12’si sanatcilara, yani iireticilere gitti.
Yaklasik 5 milyar dolara denk gelen bu gelirde,
sanatgilarin katildigi konserler ve turneler de yer
aldi. Sanatgilarin elde ettigi gelirin, sektore gore
daha az olmasinin arkasindaki neden olarak ise,
online miizik akis servislerinin sanatcilara yap-
t181 6deme miktarinin diisiik olmasi gosteriliyor
(Kesayak, 2019, s. 1).

IPOD cihazinin 6zellikleri, daha sonra piyasaya
sunulan IPHONE marka cep telefonlar1 ve her
yil yapilan yeni model tanitimu ile beraber, tek-
nolojik bir gosteriye donmiis durumdadir. Piya-
sanin nabzini ve belli yiizdelerini ellerinde tutan,
Apple, Samsung, Huawei, LG gibi markalar, sirf
miizikte degil, video ve fotografta da iddiali du-
ruma gelmistir. Klasik fotograf makineleri ile
film ve video ¢eken kameralarin neredeyse tiim
ozellikleri, kiiglik bir kasa iginde, cep telefonu,
tablet gibi tasinabilir bir cihazla ve uygun fiya-
tiyla piyasaya sunulmustur.
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Birbirlerine olan iistiinliiklerini reklam kampan-
yalari ile adeta, ait olduklar: iilkelerin teknolojik
savaslarinin bir pargasi haline getiren firmalarin
yapacaklar1 hamleler de merakla beklenir olmus
durumdadir.

2.3. Miizik Aktarim ve Okuma Araclarn ve Ge-
lisim Siireci

2.3.1. Gramofon

1887'de Alman bilim adami Emile Berliner,
1877'de Thomas Alva Edison’un buldugu fonog-
rafi gelistirmis ve fonografin gelismis sekli ola-
rak ortaya ¢ikan bu yeni cihaza, gramofon ismini
vermistir. “Edison ve Berliner, 19. Yiizyilin son
yillarinda ilk kayit cihazlarini gelistirdiklerinde,
ellerinde neredeyse hig elektronik cihaz yoktu”
(Rumsey ve McCormick, 1994, s. 36). Edison’un
fonograf, Berliner’in ise gramofon tizerinde cali-
sarak bulduklar1 “basit yapili sesi yeniden orta-
ya ¢ikarma eylemi ile baslayip, glintimiize kadar
gelen olusumlarin teknolojik gelisim siirecine
baktigimizda, inanilmaz bir sekilde ilerleme go-
riilmektedir (Parasiz ve Aras, 2012).

Gramofonun gelismis hali olan pikaplarin (Turn-
table, Record Player olarak Ingilizcede ifade edi-
len) daha fazla 6zellige ve imkana sahip olmasi
sonucunda, diinyada plak satislar1 da o oranda
artig gostermistir.

2.3.2. Pikap

Elektrik ya da pille calisan, plak dinlemekte
kullanilan arag. Pikap, plak {izerine kaydedilen
olarak bir doner tabla, plak iizerindeki izleri iz-
leyerek titresen bir igneli bir kol ve bu titresim-
lerin elektrik sinyallerine dontstiirtildiigii bir
okuma kafasindan olusur. Pikabin doner tabla-
s1, bir elektrik motoru tarafindan sabit bir hizla
dondurilir. Tablamin doniis hiz1 devir olarak
standartlastirilmistir: 162/3, 331/3, 45 ve 78 devir.
Bunlardan yalnizca ikisi ¢ok yaygin olarak kul-
lanilmaktadir. Bunlar; 331/3 dev/dk ve 45 dev/
dk’dur.

Boyle bir teknik devrimin bazi fenomenleri de
mutlaka ortaya ¢ikmali mantigindan yola ¢-
kan elektronik firmalari, hizmeti daha yaygin
hale getirmek amaciyla, eglence diinyasmna ve

genis kitlelere bazi iiriinler sundular. Markalar
piyasada daha ¢ok cihazlarin isimleri ile anilir
oldu. Ornegin, Technics 1969 yilinda Direct Dri-
ve, dogrudan siiriictilii SP-10 modelini piyasaya
cikartmisti. Bu, kendi alaninda bir ilkti. Plagin
tizerinde dondiigii tabla, giiclinii dogrudan mo-
tordan alarak donmekteydi. Klasik anlayista-
ki pikaplar ise, belt drive yani (kayisli) lastikli
modellerdi. Bunlarda tabla ile motor arasinda
pikap lastigi olurdu ve doniisii o saglardi. Za-
manla, sicak, soguk farklarindan, yipranmadan
kaynakli lastik eskimesi durumunda, plak ¢ali-
nirken doniis devrini tam alamayan tabla, bozuk
ses vermeye baslardi. Ancak, direct drive sistem-
lerde motora bir sey olmadig1 takdirde, pikap
sorunsuz bir sekilde ¢alismaktadir. Direct Drive
mi1 yoksa Belt Drive m1 daha iyidir sorusu sik-
¢a sorulmaktadir. Bunun net ve kesin bir cevabi
bulunmamaktadir. Tamamen gorecelidir. Ter-
cihler, insandan insana, kullanicidan kullaniciya
degisiklik gostermektedir. Ancak unutulmama-
lidar ki, baz1 markalar hala Direct Drive tarzinda
pikap tiretmemektedirler. Technics markasinin
MK 1200 ve 1210 model plak ¢alarlari, glintimiiz-
de de hala efsane kategorisindedir. Technics, ilk
kez 1969'da piyasaya sundugu SP-10 modelini
glintimiiz teknolojisiyle giincelleyerek, destekle-
yerek gectigimiz y1l yeniden teknoloji fuarlarmn-
da sergiledi. Astronomik fiyat: ile de hakkinda
¢ok konusulan ve yorumlar yapilan, bu pikabin
satis ticreti 10.000 $ Amerikan Dolari, yani yakla-
sik 150.000 TL. (Yiizellibin TL.) idi.

2.3.3. Kaset, Kasetcalar ve Walkman

Kaset (Cassette) kelimesi Fransizca kokenlidir.
“Kiigtik Kutu” anlamina gelir. 1962 yilinda icat
eden, 1963 yilinda da piyasaya siiren Hollandali
elektronik firmasi Philips, bu konularda lider sir-
kettir. Bilim insanlarinin sesin depolanmasi i¢in
yaptigt arastirmalar, ¢calismalar sonucunda icat
edilen kasetin, bu kadar popiiler olacag1 kimse
tarafindan éngoriilmemisti. Uzerinde yiiriitiilen
yogun mesailer neticesinde tiretimi gerceklesen
kasetin, ses kaydi yapmasi, yazi makineleriyle
uyumlu bir sekilde ¢alismasi, ucuz ve tasinabilir
kayit cihazlarinda kullanilmas: amaciyla iiretil-
digi agiklanmustir.

Hemen gelisme gosteren, popiiler olan, yaygin-
lasan kaset, orta derecede kayit firsati tanidig:
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i¢in kompak kaset (compact cassette) olarak da
adlandirilmigtir. Ancak, kaset kisa adiyla tanin-
mis ve yayilmstir. 1964 yilinda okyanusu agarak
Amerika Birlesik Devletleri'nde de kullanilmaya
baslamistir. Piyasaya ¢ikisindan yaklasik 8 yil
sonra evlerde, arabalarda kasetgalarlarin boy
gostermesiyle miizigin, medyanin, bilimin, egi-
timin basrol oyuncusu olmustur.

Aslinda her sey, Japon Sony Elektronik Firma-
st'nin 40 yil once gelistirdigi ve “Walkman”
adin1 verdigi kasetcalar1 piyasaya gikaracagini
duyurmasiyla, farkli bir boyut kazandi. Artik in-
san miizigini istedigi yere gotiirebilecekti. Yani
sanatta “Mobilite” kavramiyla tamismis olduk.
Cesitli aparatlari ile birlikte kemerimize, boynu-
muza takabildigimiz bu teknoloji harikasi, dev-
rim niteliginde bir bulustu.

2.3.4. CD ve CD Calar

Sonrasinda bunu plak tiirevi olarak nitelenen
CD'ler ald1. 19707 yillarda gesitli teknoloji ve bi-
lim dergilerinde hakkinda haberler ¢ikan bu tek-
nolojik icat, diinyada hemen kabul gordii. 33, 45
ve 781ik devirli plaklari, neredeyse yiizyildir eg-
lence hayatimizda bulunan bu dostu, insanlar ¢o-
gunlukla terk etti. 1980 yillarda tilkemizdeki son
plak fabrikasi da kapandi. Diinyada da benzer
uygulamalar vardi. Plak fabrikalar1 kapanmasa
bile, yeni ve simarik ¢ocuk, iirtin olarak nitelenen
CD’ler karsilikh sevgi ve ilgi gordii. Artik evlere,
isyerlerine CD calarlar alinmaya baslamisti. Di-
jital miizigin yeni adresi ve cihazi CD calarlar,
peynir, ekmek gibi satilmaya baglandi. 19807lerin
ortasindan itibaren biiyiik miizik magazalarinda,
plak boliimleri iyice kiiglilmiistii. Plak, nostaljik
bir iirtin olarak goriiliirken, benzer, az ilgi goren
veya meraklisi icin hazirlanan egyalarm bulundu-
gu koselerin, bir pargasi haline gelmisti. Miizik-
severler, Ozellikle de plak meraklilari, artik gelen
her teknoloji haberinde plaktan izler arar hale gel-
diler. Boyle bir haber basligin1 da paylasalim.

Yiiksek ¢oziintirliiklii plaklar geliyor.

“Avusturyal bir girisimci olan Rebeat, bu akim
percinlemek ve plaklarin geri dénmesini sag-
lamak icin “yiiksek ¢oziuiniirliiklii plak” ismini
verdigi yeni bir plak teknolojisi gelistirdi.

Dijital ses ¢evirme ve lazer isleme teknolojileriy-

le gelistirilen yeni nesil plaklar, girisimin 2016
yilinda patentledigi, ‘3B tabanli topografik ha-
ritalama ve lazer kayit teknolojisine” dayaniyor.
Patente gore, bu yontem plaklarin tiretim stireci-
ni ylizde 60 kisaltiyor.

Girisimin kurucusu Giintel Loibl, HD plak pro-
jeleri i¢in 5 milyon dolar yatirim aldiklarini ve
600 bin dolar degerindeki lazer sistemleriyle ilk
etapta bes HD plak gelistirmeyi planladiklarin
acgikladi.

Loibl'e gore, HD plaklar geleneksel plaklara
kiyasla daha dogal, daha yiiksek sesli, daha
kaliteli ve daha uzun ¢alma stirelerine sahipler.

Rebeat ilk plaklarini bu yilin ekim ayinda diizen-
lenecek olan Making Vinyl konferansinda tanit-
mak ve sekiz aylik bir son rétus siirecinin ardin-
dan 2019 yazinda ilk HD plaklar1 satisa sunmay1
planhyor (Habertiirk, 2018).

Bas dondiiriicii teknolojik cilginlik, boyle haber-
lerle karsilasmalarimiz siklastiracaga benziyor.

2.3.5. Juke Box

Bunu, iginde kasetcalar, pikap ve radyo-
nun bulundugu miizik dolaplar ile kendin-
den amfili (6rnegin Dual marka) bagimsiz
pikaplarin evlerde, is yerlerinde ve kiiltiir, sanat
mekanlarinda yer almalarn takip etti. Hatta, bazi
eglence mekanlari, diskotekler, miizikholler,
gazinolar ve liiks restoranlarda, Juke Box, Music
Box ismi verilen ve size istediginiz plag1 dinle-
me olanag1 sunan, daha profesyonel miizik ca-
larlar da yer almaya baslamisti. Para ya da para
karsiliginda, kendine ait bir jeton sayesinde cali-
san bu eglence aracinda, insanlar siraya girerek
sevdikleriyle, arkadaslariyla, esleriyle, miizik
pistinde eglencenin tadmi g¢ikartiyorlardi. Hat-
ta, hala Amerika Birlesik Devletleri basta olmak
tizere bazi iilkelerde, nostalji meraklilari i¢in bu
tarz eglence mekanlarna ve buralarda da Juke
Box'lara rastlanmaktadir. Aym tarzda Juke Box
ve miizik dolabi seklinde ¢alisan bu aletler giinii-
miizde, artik CD c¢alarlara doniismiis durumda-
dir. 1970’lerden sonra da teknik kapasitesi daha
gelismis olan miizik setleri, compact veya deck
cihaz tipleriyle evlerimizde, baz {inlii restoran-
lar, kafeler, gece kuliipleri, 6zel mekanlar ve dis-

koteklerde kullanilir hale geldi.
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2.3.6. Video Kasetler ve Video Oynatic1

Gorlintilerin 8mm.lik film seritlerinden, video
teyplere dolmaya basladig1 19807lerde, Betamax,
VHS tiirtindeki video kaset ¢gesitleri de elden ele
dolasryordu.

2.3.7. DVD, Blu-ray ve Oynaticilar1

Bu triinlerin de dmrii ¢ok uzun olmadi: ve DVD
hayatimiza girdi. Artik dijital teknoloji ve tiriin-
leri yayilimina hiz vermisti. Sessiz, sedasiz tek-
nolojik devrimler ardi ardina yasaniyordu. Ozel-
likle sehir insanlar1 basta olmak iizere, neredeyse
her kesimden insan icin, bu yenilikler, haberler,
teknolojik devrim demekti. Bu etki uzun siire
devam etti ve insanoglu tarafindan kaniksandu.
Artik, CD calar ve DVD gostericiler, okuyucular,
teknik terimler sozliiglimiizde en bas sayfada
yerini almisti. Tlk baglarda oldukca pahali bir ge-
kilde satisa sunulan CD ve DVD’ler ve bunlar
okuyan cihazlar, teknoloji ilerledikge, gelistikge,
zamanla ucuzlayarak, cok daha makul ve tiiketi-
cilerin rahatga satin alabilecegi uygun seviyelere
indi. Sonrasinda siiratini arttiran bilim insanlari,
teknolojik standartlari i, eglence, sanat, popiiler
kiiltiir, spor, moda, medya, bilim ve daha akla
gelemeyecek bircok alanda dahil olmak {izere,
kullanicilarin dikkatine ve hizmetine sundu.

3. ARASTIRMA YONTEMI

Yontemimizin cergevesini, arastirma modeli,
evren ve Orneklem, veriler ve bunlarin toplan-
masi ile verilerin ¢oziimlenmesine ve yorumlan-
masina ait bilgiler ¢izmektedir. Daha 6nce ¢ok
fazla ilgi gormedigi ve tecriibenin de yardimi
ile ilgilenenlere 151k tutacagi inanciyla yapilan
bu calisma adim adim gidilerek hazirlanmaistir.
Yeni, bilimsel, sektore ait, akademik bilgilere
ulasildikca da giincellemesine 6zen gosterilmis-
tir. Calismada, elde edilecek verilerin, bilgilerin,
gorselin, ulagilacak kaynagin kisisel deneyimle
birlestirilmesi ile daha saglikli sonuglar alinma-
st hedeflenmistir. Teknolojik gelismelerin bas
dondiiriicti hizda yol aldig1 dikkate alindiginda,
bilgi kaynaklari, verilerin tazeligi, bunlarin ko-
runmasi, yenilenmesi her zaman bize rehberlik
etmistir. Konumuza katki saglayacak miizigin
paydaslar: ile derinlemesine goriismeler yapil-
mistir. Miizik alaninin profesyonellerinin birer
dinleyici, izleyici olduklar1 gergegi de g6z oniine
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alinmistir. Hazirlanan hem profesyonel hem de
basit igerikli sorularin sorulacag: hedef kitlenin
belirlenmesinde, ulasilabilirlik, yiiz ylize goriis-
me planlanmis ve gerceklestirilmistir.

4. DIJiTAL TEKNOLOJi CAGINDA
MUZIK

Tarihsel siire¢ i¢inde degerlendirirsek, hemen
hemen her alanda yasanan gelismeler, teknolojik
hareketlenme, internetin yeni bulus olarak, bas-
rolde yer almasi ile diinyada farkli bir diizene
gecildi. Dijital Teknoloji Cag1 diye adlandirilan
bu donemle birlikte, hiz, yapaylik, basit hayat
tarzi, duygusuzluk, teknolojik cihazlar, hizh tii-
ketilen kultiir-sanat tirtinleri, vefasizlik, tiiketim
cilgmmhigr gibi kavramlar ortaya c¢ikti. Aslinda
diinya da ¢ok saskindi. Fakat insanoglunun ha-
yal giiclinii artik dijital yonetiyordu ve her yeri
sartyordu. Miizikte de 199071ardan baslayarak
eskiyi terk etme, yeniyi arama ve yaratma telas:
baslamuisti. Bilgisayar ve internetin olmadigi ev,
isyeri, okul, alan, mecra vb. yok gibiydi. Miizik
aletlerini, klavyeli calgilari, orglari o kadar do-
naniml diretiyorlard: ki, miizik insanlari igin
canlar ¢almaya baglamisti. Tek kisilik dev kad-
rolar teknolojik destegi arkasina alarak, basit,
miizikal altyapidan yoksun, makyajli sunumlar
yapiyordu. Bu elektronik miizik aletlerinin asir1
ilgi gormesinin ardindan, miizisyenler yavas ya-
vas eski islerini yapamaz oldular. Ciinkii onlarin
caldig1 enstriimanin karsiligi, bilgisayar destek-
li miizik aletlerinde bulunuyordu ve miizisyen
ticretinden kurtularak hem daha hizli hem de
daha ¢ok para kazanilan islere imza atiliyordu.
Insan sicakligy, teknolojik, elektronik sogukluk-
la yer degistirmisti. Duygusuz, makine mari-
fetiyle miizikler sunulur olmustu. Sonrasinda
konserlerde de miizisyenleri, vokalistleri, teknik
kadroyu daha az goriir olduk. Viriis oraya da
ulasmisti ve bulagsmisti. Bu yeniliklere ragmen
eski analog yapiyr koruyan, korumaya caligan,
yeni uygulamalara, teknolojik ¢ilginliga mesafeli
yaklasan, “hi¢ almayayim” diyen miizik ve sa-
nat insanlar1 da vardi. Ama sayilar1 giin gectikge
azaliyordu. Ciinkii, suyun aksi yoniinde kiirek
¢ekmekten yoruluyorlar ve maliyetleri karsila-
mak zorlastyordu. Sonugta teknoloji kazandi.
Istemeye istemeye yeni diizene ayak uydurmaya
calismak, az miizisyenle veya miizisyen olma-
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dan yapilan kayitlar vicdanen rahatsizlik verdi.
Belli bir siire, bu diizen Oyle ya da bdyle, ama
dijital diinyanin yonetiminde gitti. Gitmeye de
devam ediyor. Ancak, hangi konuda olursa ol-
sun, insanlar ge¢misin tutarl aliskanliklarinin
tadmi unutmuyorlar, ancak yeni is diizenine de
uyum saglamaya calisarak kabul ediyorlar. Bir
de icatlar, buluslar bizlere ne kadar renkli, istah
kabartan firsatlar sunsa da klasikler 6lmiiyor ve
unutulmuyor. Son yillarda yeniden moda hali-
ne gelen, ancak giiniimiiziin teknik imkanlarini,
yeniliklerini de i¢inde barindiran pikaplar, plak
calarlar gibi. Hem eskisi gibi plak ¢aliyor ve nos-
taljik bir yolculuga plagin citirtis1 esliginde ¢ik-
mamuzi saglyor. Ayrica bu sesleri bilgisayara,
tasinabilir bellege, CD ve DVD’ye aktarmamizi
olanakli hale getiriyor. Ses bir kez dijital ortama
aktarildi my, artik oradan, dijital saatinize, telefo-
nunuza kadar her yerde degerlendirme sansina
sahip oluyorsunuz. Bu kadar olumlu tarafiyla
bahsettigimiz, ama soguk yonlerini de ortaya
koydugumuz teknoloji ve dijital ortamdaki mii-
zik, bazen iyi ki var dedigimiz bazen de eskinin
naifligini, kirilganhigm 6zledigimiz bir dongii-
ye girmis durumda. Bu farki anlayabilmek icin,
belli bir yasin iistiinde olmak ve eski ile yeninin
farklarmi hissedecek, gorecek bir kiiltiirel alt
yapiya sahip olmamiz gerekiyor. Yeni nesillerin
yakin ya da uzak ge¢misin miizigiyle ve miizik
tiirleriyle bulusmasini saglamasi, mukayese fir-
sat1 tanimasi agisindan degerli bulundugu hem
kullanicilar hem de miizik otoriteleri tarafindan
zaman zaman dile getirilmektedir. Eger isin i¢in-
de “korsan” ifadesi yoksa, burada kaybeden ta-
raf yoktur. Talep edenler, arz edenler memnun
kalmiglardir. Eskiyi unutmadan ama yeniyi de
dikkate alarak, miizikseverler tarafindan deger-
lendirmeler yapilirsa, donemler arasindaki fark-
lar, benzerlikler, cakisan ve cakismayan noktalar
rahatlikla hissedilmis olacaktir. Ciinkii hayatin
daha hizli akmasi, niifus artig hizi ve hareketleri,
yasam siiresinin uzamasi, sabir kavramimin sa-
birsizlikla yer degistirmesi, kullan-at, tiiket-bi-
tir, siradaki gelsin, sikilmak, internetsiz, cep
telefonsuz, bilgisayarsiz bir hayatm hayal dahi
edilemez hale gelmesi, belki de modern, post-
modern miizik, dijital miizik, dijital hayat gibi
kavramlari, daha iyi analiz etmemiz gerektigini
anlatiyor bizlere. Bazi istatistikler, karasal yani
anten {izerinden gerceklesen radyo yayinlarina

tablet
tizerinden, radyo, dijital miizik dinleyenlerin

ek olarak, bilgisayar, cep telefonu,
oraninin azimsanmayacak kadar fazla oldugunu
gostermektedir. Internet iizerinden, indirilen
radyo, dijital platform uygulamalari, bu ihtiyaca
Miizik artik
tamamen mobil duruma gelmistir denilebilir.

fazlasiyla cevap vermektedir.
Citinkii 40 y1l 6nceki “Walkman” icadiyla bunun
fitili ateslenmisti. Aslinda istatistiki veriler,
ylizdeler oOzellikle gen¢ niifusun yeniliklere
hemen uyum sagladigini gostermektedir.
Yiriirken, evde, is yerinde, sokakta, okulda,
(dagda, spor

sahada), seyahat esnasinda (otobiiste, trende,

spor yaparken salonunda,
vapurda), araba kullanirken, miizik dinledigini
sOyleyenlerin sayisi ciddi seviyelere ulasmistr.
Eskiden kaset, plak ve cd {izerinden dinlerken,
kendisi, kabi, yani fiziki bliyiikligli yer tutan
miizik, simdi artik dijital teknoloji sayesinde cep
telefonu, bilgisayar ve tabletlere girecek kadar
kiigiilmiis durumdadir. Bu platformlardan,
kaynaklardan, ucuz, hizli, telif, yayin hakk
gibi biitiin islemlerin karsiligini da maddi
olarak vererek konforlu bir sekilde, rahatlikla
miizik hizmetini alabiliyoruz. Kendi listemizi
yapabiliyoruz. Begenmedigimizi silebiliyor, yeni
bir liste sarkisini, klasik mertebesine ulasmis
bir baska miizik parcasmni da ekleyebilme
rahatligina, kisaca o listeyi zenginlestirebiliyor
olma ve kendimiz i¢in en iyiye getirebilme
sansina sahip olabiliyoruz. Bunlara ek olarak,
uygulamalar1 her a¢tigimizda, baska baska yeni
ve/veya eski miizik parcalarina da erigim hakki-
miz olabiliyor. Cok pratik hale gelen bu uygu-
lamalar, harici bellekler sayesinde, fiziki agirlik
hissetmeden, herkesin igine yarar hale geldi. Bu
da teknoloji ve dijjitalin 6nemli kazanglarindan
biridir.

Miizigin, diinya ve insan igin bir ihtiyag oldugu
gercegi, cok genis kabul goren bir diisiincedir.
Dogadaki seslerin bir uyum iginde olmasi ya
da olmamasi her zaman ilgi ¢ekmistir. Bunlarin
kimi notaya dokiilebilen, kimi ise dogaglama
(emprovize) diye nitelenen, tamamen o andaki
duygularla olusan miiziklerdir. Bir biiyiik sehrin
glriiltiisii, doganin sessizligi, denizin hisirtis1 ve
dalga sesi, araya karigsan mart1 g1ghig1, ormanda-
ki agaclarin riizgarla beraber olusturdugu ugul-
tu, araba, motosiklet egzozlarinin rahatsiz edici
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sesleri derken Ornekler cogaltilabilir. Bunlarin
hepsinin miizik alt yapisi vardir. Demek ki, bi-
lerek, isteyerek miizik dinlememis olsak bile, ne-
rede olursak olalim miizik hep bizimledir. Bunu
sOyle bir soruyla da dile getirebiliriz; Diyelim ki
tiniversitede derslikte 6grencilere “Bugiin kim
miizik dinledi?” diye bir soru y&nelttiniz. “Ben
dinlemedim” diye yanit verenler olursa ve siz
“Bugiin miizik duymayan var mi1? diye ikinci
bir soru sordugunuzda, cevaplar “hayir” seklin-
de gelecektir. Hayatin icinde, kentlisi, koyliisii,
kiiciik sehirlisi, tasralis1 herkes yasadig siirece,
miizik olarak tanimlanan sesleri duyar. Miizik,
insanin psikolojisini de olumlu veya olumsuz
etkileyen bir gercektir. Hayatimizdaki inisler,
cikiglar, mutluluklar, hiiziinler, dertler, tasalar,
yenilikler, degisiklikler, mezuniyetler, evlilikler,
dogumlar, kisacas1 hemen hemen her seyin ya-
ninda yardimcimizdir miizik. Her gesidiyle, her
zevke, her toplum kesimine, egitimliye, egitim-
size, zengine, yoksula, her kitadaki, cografi yer-
lerdeki insanlarin tamamina gore bir miizik tiirii
ve ¢esidi vardir. Bunu kullanmay1 bilen ve her
alana uyarlamay bilen profesyonellerin yaptigi
prodiiksiyonlar takdiri hak etmektedir. Mesela
bunlara, spor miisabakalarinda, dini torenler-
de, genel ve yerel se¢im kampanyalarinda, bilim
sunumlarinda, 6zel etkinliklerde, radyo, televiz-
yon yayinlarinda, internet uygulamalarinda, tek-
nolojik {iriinlerin her yil yapilagelen yeni cihaz
tanitimlarinda, kendine hayran birakan Oscar ve
Grammy Miizik Odiilleri organizasyonlarinda
sahit oluyoruz. Miizigin giiclinii, tamamlayici
roliinii, asaletini ve ne kadar gerekli bir sanat ve
bilim dali oldugunu, her ornekte bir kez daha
tekrar tekrar yasiyor ve anliyoruz.

Politikada da zaman zaman miizigin oldukga et-
kin oldugunu goriiyoruz. Siyaset sahnesinde yer
alan, politikacilar, sanat ve bilim insanlari ile di-
ger meslek gruplarindan kisilerin, miizik olgusu
tizerinden, 6nemli sayida partili, sempatizan ve
se¢mene ulastiklar1 goriilmektedir. Ozellikle se-
¢im donemlerinde bazen siparis tizerine, bazen
de bilinen bir sarkinin telif hakkini ya temelli ya
da gecici bir siire almaya veya kiralamaya gidil-
digi herkesin malumudur. Bu hamle yapilirken
sarkicinin, bestecinin, s6z yazarimin, yapimcisi-
nin, miizisyenlerinin siyasi kimligi, parti ile ge-
nelde uyumlu olmaktadir. Sarkisi, bestesi talep
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edilen kisi veya kisilerin, siyasi partiye teklif
yaptigl da zaman zaman rastlanan bir durum-
dur.

Tiirkiye'de, 20 Ekim 1991 tarihinde yapilan genel
secimlerde, Sezen Aksu'nun Hadi Bakalim sar-
kisi, sozleri degistirilerek Anavatan Partisi'nin
resmi secim sarkisi olmustu. Miting alanlarinda,
binlerin, yiizbinlerin, milyonlarin cogskusuna bu
tarz destekler, cogunlukla karsilik bulmustur.

Politikanin miizik {izerinden aktariminda ii¢ 6ge
onemli rol oynamaktadir. Hangi zaman dilimin-
de soylendigi, kim tarafindan soylendigi ve sar-
kinim ulagtig1 dinleyici kesimi. Politik miizik, 6z-
giil bir baglamda gerceklesmektedir. Bu durum,
belli bir miizik eserinin, belli bir zaman dilimin-
de, belli bir ortamda gergeklestirdigi iletisimsel
islev, degisen toplumsal yap1 ya da zaman di-
limi, politik miizigin niteliksel 6zelliklerini de
degistirebilir. Bir donemin en sert miizigi diger
kusak i¢in siradan ya da anlamsiz bir miizik ese-
rine dontisebilir. Sonug olarak tarihsel baglam
anlami belirlemektedir.

2000 yilinda Amerika Birlesik Devletleri'nde ya-
pilan 54. Baskanlik se¢imini Cumhuriyetgi Par-
ti'nin aday1 George W. Bush kazanarak, 43. Bas-
kan olmustu. Bu kampanyada Demokrat Parti
aday1 Albert Gore, se¢im sarkisiyla da ¢ok dikkat
¢ekmisti. Bu sarki Amerikali siyahi kadin sarkici
Toni Braxton’a aitti. Sozleriyle George W. Bush'u
hedef aliyordu. Ciinkii 6zgiin ad1 “He Wasn't
Man Enough” (Yeterli Bir Adam Degildi) ifadesi
ile Bush'u dogrudan elestiren, yetkinligini tar-
tismaya agmay1 amaclayan bir sarkiydi. Ancak
Bush’un secilmesini engelleyemedi.

Tiiketilen miizik, hayatin akisi icinde var olan
kimliginden, kimi zaman memnun kalmis veya
bazi degisikliklerle, tiirevsel olarak tarzinda
farklilasma olmus, kimi zaman da yeni bir yere
dogru kaymustir. Tabi ki, bu manevralarin ana
belirleyeni insandir. Tarihsel doku iginde, diin-
yada gerceklesen olaylar, meydana gelen biiyiik
savaslar, sinirlarin kalkmasi ve hatir1 sayilir yeni
smurlarin gizilmesi, kaybolan, yikilan medeniyet-
ler, yeni iilkelerin dogusu, siyasal, politik, sosyal,
askeri, toplumsal gerekcelerle aciklanmaya cali-
silmistir. Bazen makul, mantikli bulunmus, ba-
zen de bir¢ok soru isaretinin golgesinde kalmis-
tir. Hala netlige kavusmayan, izahat bekleyen
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yiginla kiiresel, bolgesel, yerel sorunlar ¢oziim
beklemektedir. Bu kadar farkli, dramatik, tra-
jikomik, kimi zaman ise negeli, eglenceli gelis-
meler, sanat dallar1 tizerinde de etkisini goster-
mistir. Miizikte de tiiketim ile beraber kimlikler,
kiiltiirler ve onlara bagh sekillenen, konumunu
belirleyen alt kimlikler (dallar) kendini yeniler.

Riesman, gengligin, yetiskin olarak ifade edilme-
sini kabul eden ¢ogunluk ile, icinde asi ve dire-
nis temalarinin kapsami iginde bulunan azinlik
gruplari olarak ikiye ayrilabilecegini belirtmek-
tedir. Her zaman kiiciik olan azmlk gruplarin-
da ortaya konulan direnis aktiviteleri sembolik
bir bi¢im olusturmaktadir. Bir sarkiin tiiketimi
ayni zamanda diinyada bir varolusu da simgele-
mektedir. Bu tiiketim, genglerin baskalarini yar-
gilayip, bagkalar: tarafindan yargilandiklar: bir
simge olarak ele alinmaktadir. Willis, iki farkl
alt kiiltiirde, motosiklet kullananlar ve hippiler
ile ilgili bir calisma yapmuistir. Bu ¢alismanin te-
mel amaci, miizik tercihi ile grup yasamlarinin
birbirine ne dlgiide benzediginin ya da benzeme-
diginin ortaya ¢ikarilmasidir. Rock 'n” Roll dinle-
yen motosiklet kullanicilari i¢in segtikleri miizik,
onlara dayatilmayan, onlarin sectigi miizikti ve
gercek degerdeki seylere donmek ve onlar1 yan-
sitmak icin bir diyalektik kapasiteye sahipti.

Diyalektik, Yunanca tartisma sanati anlamina
gelen diyalektik tekhne’den tiireyen bir terim
olarak, genelde akil yiiriitme yoluyla arastirma
ve dogrulara ulasma yontemidir. Diyalektik
kavrami, baslangicta tartisma sanati ya da
celiskili yollardan muhataplarini ikna etme sanati
anlamina gelmektedir. Karsithklar:i kullanarak
gergeklestirilen akil yiirtitme bigimidir.

Mesela, bir donemin Hippilik akimi da kendi
miizigini yaratmisti. 19601 yillarda Amerika
Birlesik Devletleri ve Avrupa’daki geng niifus ta-
rafindan benimsenen bu yasam sekli, toplumda-
ki genel davranis ilkelerine, var olan diizene bir
baskaldir1 hareketi olarak ortaya ¢ikmisti. Bu go-
riis tiiketime, siddete, temel kurumlara, uygar-
liga, yiyecek, igecek kiiltiiriine vb. kavramlara
kars1 bir durusun, kendi iginde tutarh genglik ha-
reketi olarak kabul edilen bir akimdir. Once ye-
relde baslayan, sonra da kitlesel bir harekete do-
niisen Hippilik Kiiltiirti'nde blues ve rock miizik
tiirleri ¢ok sevilmistir. 1965 yilinda, Amerika

Birlesik Devletleri'nin Vietnam'1 isgali ve oraya
asker gonderme karari alinmasinin ardindan
diizenlenen genis caph protesto gosterileri, tiim
diinyaya da dalga dalga yayilmisti. Bu gosteri-
ler bazi tilkelerde kanli, bazi iilkelerde de daha
az siddet uygulanarak bastiriliyordu. Caresizlik
hissine kapilan ve ¢oziim arayisina giren geng
niifus, giin gectikce destekgi sayisini artirtyordu.
Diinyadaki, bu yeni dalgalanmanin basini ¢ceken
genclerin biiylik ¢ogunlugunun, 6zellikle kapi-
talist {ilkelerde olmasi, orgiitlii yapisi, sembol
haline gelen 1968 Genglik Hareketi diye adlan-
dirilan olaylarin da adeta habercisi niteligindey-
di. Takip eden yil olan 1969'un agustos ayinda,
New York’ta yaklasik 500.000 kisinin katildig:
ve tarihe gecen Woodstock Miizik Festivali'nde
bir araya gelen gengler, sadece miizige ve diinya
barigina odaklandilar. Miizik yine, oyun kurucu
ve belirleyici roliinii, gizli bir kahraman olarak
perde arkasindan oynuyordu. Diinya yine
bir kez daha, ama son kez olmadan miizikle
rahatlamisti. Carlos Santana, The Who, Jimi
Hendrix, Joan Baez, Jefferson Airplane, Janis
Joplin basta olmak tizere, 32 sarkici, miizisyen,
sanat insani festivale miizikleriyle damga vurup,
tarihteki yerlerini aldilar.

Maalesef, hippilerin en olumsuz yanlarindan
biri ise, uyusturucu madde kullaniminin yogun
olmasiydi. Miizik ile aralarinda kurduklar: kop-
riiniin temelinde, hayrani olduklar: sarkicilarin,
miizisyenlerin de biiyiik ¢cogunlugu uyusturucu
miiptelasiydi. Bu bir nevi referans noktasi gibi
algilantyordu. Hem hippiler hem de miizigin
paydaslar1 birbirlerini bu sekilde buluyorlardi.
Ashinda aralarindaki parola uyusturucu gerge-
giydi. Bir yandan diinyadaki kotii gidise kars: ¢1-
kip, baris, mutluluk, huzur, savasa ve silaha ha-
yir diyeceksin, diger yandan da bir bagka kiiresel
sorun olan uyusturucu maddenin esaretiyle ya-
sayacaksin. Bu tutarsizlik, her zaman Hippi Kiil-
tiri’niin bir agmazi olarak cevap beklemistir.
Mesela, yemek aliskanliklarinda genelde vejeter-
yan tarzini tercih eden bu toplulugun, uyustu-
rucu maddeye yatkinlig1 da hala cevap bekleyen
sorular arasindadir.

Lull (2000, s. 46), alt kiiltiirel miizik deneyimini
aciklarken, belli bir yasam tarzi olarak kabul edi-
len kiiltiire bir alternatifin olusturulmasina dikka-
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ti cekmektedir. Alt kiiltiirel tarz sadece sanatta de-
gil ayn1 zamanda olagan davranis bigimlerinde de
kendisini gostermektedir. Alt kiiltiir rgiitlenmesi
genelde miizik ve miizik kaynakli toplumsallas-
ma icinde gerceklesmektedir. Lull'a gore miizik
kaynakl alt kiiltiirler iki temel tiire ayrilmaktadir.
Genelde etnik miiziklerden olusan estetik alt
kiiltlir ya da begeni alt kiiltiirii. Bu alt kiiltiir
miiziginin ticari yani, cazibesi ¢ok olmadigindan
radyolarda ¢alma sansmi fazla bulamamaktadir.
Bu miizik tiiriinde alternatif bi¢im ve tempolar 6n
plana ¢ikar ve hem yaraticilar1 hem de dinleyicileri
acisindan politik hedefler s6z konusu degildir ve
anayol kiiltiiriinde hayat bulurlar. Tkinci kategori,
mubhalif bir karaktere sahip olan ve icinde punk,
heavy metal, rap, reggae’yi barindiran, toplumsal
kurumlara, degerlere, uygulamalara kars: orgiit-
lenmis bir direnci temsil eden alt kiiltiirdiir. Bu
kategorideki miizigin yaraticilari ile tiiketicileri
arasinda ideolojik bir bag bulunmaktadir (Oguz,
2016, s. 45-46-47-48).

Miizikle, ozellikle de popiiler miizik ile alakali
bir bagka onemli konu da sevilen sarkilar1 bir
araya toplama isidir. Moda haline gelen yak-
lasimin, kasetin en popiiler yillar oldugu 1960,
1970, 1980 ve kismen de 1990’larda yapilabildigi
bilinmektedir. Piyasaya cikan albiimlerden se-
cerek hazirladiginiz listenin, karisik bir kasete
doniismesi ayni giin veya ertesi giin gerceklese-
biliyordu. Bunu hazir hale getirenler, o zaman
ki adiyla plakgilar, plak diikkanlartydi. En az iki
kasetcalara sahip olan bu plakgilar igin is gok ko-
laylasmist1. Diinyada da bu 6rneklere sikca rast-
laniyordu, ancak telif konusu dikkate alinarak.
Sonrasinda Tiirkiye'de hazir karigik, toplama
kasetlere, plakgilarin raflarinda rastlamaya bas-
ladik. Magaza sahibi ya da ¢alisanlar marifetiyle
ve sevilen sarkilardan derlenerek olusturulan
kasetler elden ele dolasmaya baslamisti. Tekno-
lojinin, elektronik eglence cihazlari {izerinde de
etkisini gostermesiyle, “Double Deck” yani gift
kasetli, radyolu tasinabilir kompakt cihazlarla
tanismaya baslamistik. Artik her yerde gormeye
bagladigimiz bu cihazlarmn fiyatlar1 da makul se-
viyelere inmeye baslamisti. Durum bdyle olun-
ca, “kendin pisir, kendin ye” mantigiyla “kendi
kasetini, kendin hazirla” seklinde alg: yaratilmig
oldu. Aslen yaratilmak istenen ya da yaratilan,
icerigi belli alblimlerdeki miizik parcalarini,
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herkesin kendi Ozgiir iradesiyle, sevdiklerin-
den olusan bagka bir kasete toplama gayretin-
den bagka bir sey degildir. Ucuzlayan teknoloji
ve elektronik sayesinde ¢ok kisa siirede yaygin
hale gelen, pratik ev miizik sistemleri ile bir an-
lamda farkl bir ag (network) kurulmustu. Artik
bu agn {iiyeleri, begeni merkezli paylasimlarla
birbirlerine sarkilar gonderen, ortak ilgi nokta-
larinda bulusan insanlar haline gelmisti. Estetik
kaygilarindan rahatsizlik duyan, konudan uzak
durmaya gayret gosteren genglik i¢in bu tepkisel
yaklasim, aslinda bir baskaldir1 olarak da kabul
ediliyordu. Tekdiize, siradan diinya diizeninde-
ki, bu manevra ile miizik ve sanatla ilgili baska
bir durum kendini gostermisti. Basit gibi go-
ziiken, ancak geng niifus, miizik meraklilar1 ve
profesyonellerde heyecan yaratan bu devinim-
den de anlasilacag; iizere, bir kez daha miizigin
basrolde yer aldig1, somut olarak ortaya ¢ikmisti.
Her zaman oldugu gibi, evrensel olma 6zelligini
ve tavrim siirdiiren miizigin, yansittig tarziyla,
paralel olarak farkli alanlar1 da etkiledigi, hare-
ketlendirdigi de bilinmektedir. Miizik, moda,
sarkici, giysi tasarimcisi, miizisyen, modaci gibi
unvanlar arasinda yakinlasma olmasi, akraba-
lik iligkisi aranmasi, organik bag kurulmas: te-
sebbiisleri sonucunda, bazi sonuglar alinmistir.
Miizik aletleri, sahne, kiyafetler, aksesuarlar,
ayakkabilar ve diger gereksinimler, bu baglanti-
lar dikkate alinarak iiretilir ve sunulur oldu. Ara-
larinda yapilan etkinlik, menajerlik, tasarimcilik,
danigsmanlik anlasmalarina sadik kalinarak, ba-
zen markalar yaratildi ve meshur edildi. Bazen
de uzun siireli kontratlar imzalandi. Bunlarin
sonucunda, gerceklesen basar1 hikayeleri her iki
tarafa, yani baska miizik insanlar1 ve sektor cali-
sanlarina da 6rnek tegkil etti. Bu iliski modelini,
miizikle diger is alanlar1 arasinda da hayata ge-
¢irmek ayni1 derecede olasidir.

Miizik-moda ve politik durus arasindaki bag
Eckart (2005, s. 2)’a gore, Alman Gotik alt kiil-
tirtinde kendini gostermektedir. Almanya’da
ortaya ¢ikan Gotik alt kiiltiir, yasanilan poli-
tik degisimler ve gelecegin giderek daha ka-
ranlik olmasindan kaynaklanmaktadir. Ec-
kart'a gore, Alman kiiltiirel ortaminda yavas,
karanlik, kasvetli, elektronik temelli, derinden
gelen vokal tarziyla ortaya cikan gotik miizik,
1980'li yillarda kendisini, kigkirtict bir yeni
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glic olarak gostermeye baslar. Gotik miizigin
popiilaritesinin artisi, Dogu ve Bati1 Almanya’nin
birlestigi 1990'lh yillarda gergeklesmektedir
(Oguz, 2016, s. 45-46-47-48).

Bas dondiiriicii teknolojik gelismelerin en giizel
hediyelerinden biri olan dijital miizigi, pazarla-
yan, satan ve temin edenlere, her giin yenileri ek-
lenmektedir. Dijital miizik satig platformlarmin
sayilar1 artarken, 1 yil 6nceki hayranlik uyandi-
ran bir gelismenin bugiin demode olmasin: ka-
niksamis durumdayiz. Yeni teknolojik, elektro-
nik ve teknik gelismelere uyum sorunu olmayan
miizik sanat1 ve bilim dali i¢in, ekonomiyi tetik-
ledigini, biiytime rakamlarma katkida bulundu-
gunu da ifade edebiliriz. Neredeyse giindemden
hi¢ diismeyen internet, insanoglunun son ¢eyrek
ylizyildir en biiyiik ve kolay ulagilabilir kazanci
ve bulusudur. Teknolojik altyapisi, sundugu ne-
redeyse sonsuz katkisi ve tartisilmaz destegiyle,
piyasanin da bir nebze ilaci olan internetin giicti,
cihaz satislarini da etkiledi. Dijital ortamin kuv-
vetlenmesi sonucunda, Dijital Ekonomi kavrami
da teknik terimler sozliigiinde yerini aldi. Yagan-
timizin her kosesi ve noktasinin kontroliinii de
internete teslim ettik ve etmeye de devam edi-
yoruz. Eger telif haklarmi incitmeyen, kayitl,
lisansli, korsan olmayan miizik iirtinleri, dijital
alemde yerini alip, hak sahipleri ile kullanicilar
magduriyet yasamiyorlarsa, en iyiye ulagilmig
demektir. Bu iyi ortamlar ¢ogaldik¢a, memnun
edici haberler yayildik¢a, kiiltiiriin, sanatin,
teknolojinin bagka tilkelerdeki muhataplar1 da
istahlanacak ve kendi milletlerine bu hizmeti
sunmak i¢in kollar1 sivayacaklardir. Burada, ka-
zan kazan anlayisi devreye girecektir. Hem o {il-
kenin kiiltiir, sanat, teknoloji, internet imkanlar:
vb. ile bulusmasi saglamis olacak hem de dijital
ekonomiyle tanisma firsati elde edilmis olacak-
tir. Asya {ilkelerinden Sri Lanka ve Vietnam ile
Afrika’dan Kenya'nin, internet ve dijitalin bu
olumlu nimetlerinden gelen haberler nedeniyle,
bilgi sahibi olan {ilkeler oldugunu hatirlatalim.
Bahsi gegen {ilkelerde, 2012 yilinda uygulamay:
hayata gecirmek icin ivedilikle ¢alisma baslatil-
mis ve insanlar dijital miizik platformlariyla ta-
nigma firsati bulmustu.

ITunes, Spotify gibi global, Tiirkcell Fizy ve Vo-
dafone Pass gibi tilkemize ait dijital miizik uy-

gulamalarmin fazlalasarak, diinya capinda ¢ok
biiyiik satis rakamlarina ulasmasiyla, bagka bir
kurgu ve sistem devreye girdi. Artik fiziki satislar
ile baglantili yapilan yorumlar ¢ok keskin ve sa-
tislarin sonunun yakinlastigi seklindedir. Sektore
duyguyla bagly, aidiyet hissi yiiksek ¢alisanlarin,
ozellikle de meslek biiyiiklerinin, erbablarinin
gereksiz ancak anlayisla karsilamamiz gereken
duygusal tepkiler vermeleri de son derece ola-
gandir. Boyle bir neticenin siirpriz sayillamamast
gerekmektedir. Fiziki satislar belki de hicbir za-
man tam olarak bitmeyecektir. Ancak, teknolojik
gelismeler ve buluslarla alakali olarak, 1 yil son-
rasini kestirmedigimiz bir devirde yasadigimizi
ve tiirlii gesit gelismeye de hazirlikli olmamiz
gerektigini de unutmamaliy1z. Dijital kavrami,
onli alinmaz bir sekilde, 6zellikle miizik alanin-
da liderligi eline almistir. Stiperlig olarak anilan
bu ortamda, her y1l sampiyonlugunu puanlarin
arttirarak tekrarlamaktadir. Miizik sektoriinde
gelenekselden gelen, dijitale uzanan yolda pay-
daslarin 6grenmesi, siirdiirmesi ve kaniksamasi
gereken en onemli ileti ise; artik dijital miizik ta-
rafinin da para kazaniyor oldugu gergegidir. Bu
artik yadirganmamaktadir. Diinyada, yaklasik
200 iilkede, ytizlerce dijital miizik hizmeti sagla-
yan kurulus, sirket ve platform bulunmaktadir.
Teknolojide yasanan olumlu gelismelerin, miizik
sektoriine olumsuz yansimalari da olmaktadir.
Kolay ulagma ve elde etme neticesinde, korsan
tretim ve kullanimi tetiklenmis durumdadir. Bu
olumsuzlugu gidermek igin, erisim engeli, yasal
baz1 yaptirimlar: devreye sokma, hapis ve para
cezasl uygulama, caydirici tedbirler alma gibi
¢ozlim yollar1 da her zaman masadaki segenek-
ler arasindadir. Ulkemizde yillarca teliften bi ha-
ber miizik kullanim, lisansiz {iriinlere olan sem-
pati ve yasal olmayan yollardan igerige erismek,
her zaman kulaga hos gelmistir. Kiiltiir, sanat ve
organik bagi bulunan is alanlarinda ¢alisanlarin,
biling seviyesinin yiiksek olmasi beklenmekte-
dir. Bu konuda yaganan sorunlar1 ve sikintilar
asmak icgin ise, gerekli egitimler, kuruluslarca,
calisanlara sunulmalidir. Ancak 5846 sayili Fikir
ve Sanat Eserleri Kanunu'ndan habersiz ¢alisan
biiytiik bir kesimin olmasi da diistind{iriiciidiir.

2014 yilinda toplam gelirler sadece yiizde 0,4 ora-
ninda diiserek 14,97 milyar dolar olarak kaydedil-
di. Miisterilerin miizigi iicretsiz olarak edinmeyi
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tercih ettiklerini gosteren kisa ad1 IFPI olan Ulus-
lararas1 Plak Endiistrisi Birligi'nin raporuna gore,
tiiketicilerin ytizde 35i, son 13 ayda {icretsiz bir
servisten yararlandi, sadece yiizde 16lik bir kism1
abonelik i¢in para 6dedi. Bu arada IFP], diinya ge-
nelindeki internet kullanicilarinin yiizde 26’smin
diizenli olarak lisanssiz hizmetleri kullandigini
belirtirken “korsan”ligin, miizik end{istrisinin di-
jitallesmesi oniindeki en biiyiik engel oldugunu
ifade etti. Korsanlik, lisansi olmayan streaming
siteleri, P2P veri paylasim aglari, cyberlockers ve
lisanssiz mobil uygulamalar gibi ¢ok sayida form
ve kanal ile miizik endiistrisine zarar veriyor. Mii-
zik sektoriiniin uzmanlari, hitkiimetler ve miizik
endiistrisinin diger ortaklarinin dijital miizik pa-
zarinda telif haklari, haklarin yonetimi ve korsan-
liga karst kampanyalar1 glindemlerine almalar:
cagrisinda bulunuyorlar. Miizik endiistrisinin;
film, miizik ve oyun gibi dijital medyalarin gii-
niimiizde ¢ok kolay bir sekilde kopyalanabilmesi
nedeniyle lisans haklarini kontrol etmek amaciyla
gelistirilen erisim kontrol sistemi olan Dijital Hak-
lar Yonetimini (Digital rights management-DRM)
desteklemesi ve internet servis saglayicilariyla
miizigin korsandan korunmas: i¢in daha ¢ok is
birligi igerisine girmesi dneriliyor (Bozkurt, 2015,
s. 48-51).

Bazi video paylasim sitelerinde de durum diji-
tal miizikle hemen hemen aymidir. Merkezleri
Amerika Birlesik Devletleri, Biiyiik Britanya,
Almanya, Fransa gibi gelismis {ilkelerde olan
kuruluslarda, para igin igine girdiginde hemen
tavir degisikligi s6z konusu olabilmektedir. Or-
nek olarak, 2007 yilinda faal olarak iilkemizde
hizmet vermeye baslayan bir video paylagim
sitesi, bu yil1 esas alarak hak sahiplerine 6deme
yapmak isteyebilmektedir. Bunun nedeni sorul-
dugunda ya da mahkeme siireci yasandiginda
ise, videolarinizi hizmet amach ve sizin taniti-
miniz i¢in yaymladik. Bununla ilgili bir donem
sartimiz var ve bunu uyguladik tarzinda agikla-
ma yapabilmektedirler. Mealen, “biz aslinda size
iyilik yaptik, ne parasi” denmektedir. Bu modern
goriiniislii, ama merdiven alt1 is yeri yaklagimina
sahip diisiince tarzinin terk edilmesi beklenmek-
tedir. Ya bu biling seviyesine ulasilmas: saglan-
mali ya da yasal yollarla istenen diizeye gelinme-
si arzu edilen durumdur.
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4.1. Arastirma Grubu

Derinlemesine goriisme (Deep (Depth) Inter-
view) yontemi ile yapilacak roportajlar igin ha-
zirlanan sorularin sayesinde, “Dijital Teknoloji
Cagimda Miizik” bashig altinda, {inlii veya tinlii
olmayan miizik insanlarindan alinan bilgilerin
yararli verilere doniistiigiinii de ifade etmek
yerinde olacaktir. Besteci, s6z yazari, diizenle-
meci, meslek ustasi, sarkici, topluluk, miizisyen
ve benzer miizik paydaslarinin incelenmesi, ge-
sitliligi gibi belirleyiciler, sOylesiler siiresince
devamli giincellenmistir. Bunun dogal sonucu
olarak, sdylesi konuklarimizdan saglamay1 plan-
ladigimiz en yiiksek icerikli ve nitelikli katki sag-
lanmasima zemin hazirlanmistir. Roportaj yap-
tigimiz bazi isimler, unvan bilgileri ve tarihleri
asagidadir.

1. Burhan Sesen (Miizisyen, Sarkici, Besteci,
S6z Yazari, Miizik Yapimast ve Miizik Yorum-
culart Meslek Birligi (MUYORBIR) Bagkani) /
12.07.2019

2. Cemal Arman (Apple Music ve ITunes Tiirkiye
Editoryal, Plak Sirketi ve Sanatci fliskileri So-
rumlusu) / 25.07.2019

3. Ozan Colakoglu (Miizik Yapimasi, Diizenle-
meci) / 26.07.2019

4. Kutlu Ozmakinac (Sarkici, Besteci, S6z Yazari,
Miizik Yapimcisi, Diizenlemeci) / 26.07.2019

5. Nino Varon (Besteci, S6z Yazari, Prodiiktor) /
25.07.2019

4.2. Bulgular

Roportajlarda yoneltilen sorulara verilen cevap-
lar mercek altina alindiginda, dijjitalin kiiltiir,
sanat ve 0zellikle miizik endiistrisinin ve sekto-
riiniin gelismesinde, ¢ok 6nemli gorevler {istlen-
digi ve faydalarmin sayilamayacak kadar fazla
oldugu dile getirilmistir. Bilgisayarin gtindemde
olmadigr zamanlarda iinlii olanlarin, giiniimiiz-
de hala klasik seviyede kabul gordiigii ve efsane-
lesmis isimler haline doniistiigiinii, teknolojinin
ve tirtinii olan dijital kavraminin neyi basardig-
n1 sordugumuzda da alinan yanmitlardan bazila-
11 su sekildeydi. Tutucu davranislarin, yeniligi,
teknolojiyi reddetmenin de yagsanmakta oldu-
gu kaydedilirken, dijitalin egemenliginin kabul
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edilmesine atif yapilmistir. Caga ayak uydur-
manin gerekliligi de vurgulanmistir. Degerli bir
miizik insaninin “Mahvettigini diisiiniiyorum”
acgiklamasinin da alt1 gizilmelidir. “Aslinda gele-
cegi yastyoruz” yorumu da dikkat gekici olanlar
arasindadir. Teknolojinin neredeyse cep telefonu
seviyesinde bir cok olanak sagladigi gercegi
de belirtilmistir. Sunulan imkanlarla, yetenek,
zaman, yer vb. kavramlarin tarih olmak {izere
aciklamasi da yapilmisgtir.

6. SONUC

Artik, teknoloji, internet ve dijitalin hayatimizda-
ki yerini, sagladig1 olanak ve hiz1 agikca anlatan
bir stiireci dile getirmek yerinde olacaktir. Rock
Miizigin baslangic yil1 kimi otoritelere gére 1954
kimilerine gore ise 1955'tir. Bunun nedeni ise,
Amerikal1 Bill Haley and His Comets rock ‘n roll
grubunun seslendirdigi Rock Around the Clock
adli sarkiydi. 2004 yilinda rock miiziginin 50.
Yilini kutlayan rock severler oldugu gibi, 2005
yilinda da 50. Yilin1 kutlayanlar olmustu. Buna
neden olan ise, sarkinin ilk ¢ikis tarihi 20 Mayis
1954’tii. Ama sarkinin kaydinda fark edilen bir
hata nedeniyle, tekrar kayda girilmesi ve piyasa-
ya sunulacak hale gelmesi tam bir yil stirmiistii.
O zamanin teknolojisi ile ancak o kadar hizli ola-
bilmisti. Bunu glintimiiz teknolojik kosullarinda
degerlendirdigimizde, boyle bir hata i¢in belki
tekrar kayda bile gerekmeyebilir ve birkag saat
icinde hata giderilerek sunuma hazir hale geti-
rilebilir. Tekrar stiidyoda kayit alinsa bile, belki
bir giinliik gecikme s6z konusu olurdu, bir yillik
degil.
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Oz

Enerjide disa bagimliliktan kurtulma, enerji kaynaklarinin ve menselerinin gesitlendirilmesi ve yay-
gin kullanilan enerji ikmal hatlarinin giivenliginin saglanmasi; iilkelerin siyaseti, ekonomisi ve ulusal
glivenligi kapsaminda 6zellikle enerjinin giinlitk hayatimizin vazgecilmez bir parcas: olmasi ile daha
biiyiik 6nem arz etmeye baslamistir. Bu kapsamda, enerji giivenligi kavrami; 6nemine binaen gerek
medyada gerekse de akademik yayinlarda siklikla kullanilan ve kendisine atif yapilan bir terim halini
almugtir. Ozellikle 1973-74, 1979-1980 ve 1989-1990 yillarinda yasanan petrol kesintisi ve varil fiyatlari-
nin yiikselisi neticesinde geligsen Petrol Krizleri ile 2022 yilinda Rusya'nin Ukrayna‘y1 isgali ardindan

yasanan Enerji Krizi ile enerji giivenligi giindemin tist siralarinda degerlendirilmekte ve tartigilmakta-
dar.

Medya genel bir kani olarak; yasama, yiiriitme ve yarginin ardindan bir kuvvet olarak goriilse de ca-
lisma kapsaminda miilakatlar ile ulasilan sonuglarda enerji giivenligi gibi 6nemli bir alandaki politika
yapim ve belirleme siire¢lerinde birincil bir aktor olarak yeri incelenmis ve paylagilmistir.
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Abstract

Getting rid of foreign dependency in energy, diversifying energy sources and their origins, and en-
suring the security of widely used energy supply lines; Within the scope of the politics, economy and
national security of the countries, it has started to become more important, especially with the energy
being an indispensable part of our daily lives. In this context, the concept of energy security; Due to its
importance, it has become a term that is frequently used and referred to both in the media and in aca-
demic publications. Especially with the Oil Crises that developed as a result of the oil cut and the rise
in barrel prices in 1973-74, 1979-1980 and 1989-1990, and the Energy Crisis after the Russian invasion of
Ukraine in 2022, energy security is considered and discussed at the top of the agenda.

As a general opinion of the media; Although it is seen as a force after the legislature, the executive and
the judiciary, its place as a primary actor in the policy making and determination processes in an im-
portant field such as energy security has been examined and shared in the results obtained through the

interviews within the scope of the study.

Keywords: Turkey, Energy, Energy security, Policy-making actors, Media.

1. GIRIS

Enerji glivenliginin saglanmasi gibi ¢cok boyutlu
ve kompleks bir konunun y6netiminde politika-
larin belirlenmesi i¢in gerekli uzmanligin sadece
tek bir aktorde bulunamayacak olmasi gergegin-
den hareketle, calismada; siirece miidahil olmasi
gereken tiim aktorlerin tespiti, medya gibi 6nemi
goz ard1 edilemeyecek bir gayri resmi aktoriin
onemi dikkate alinarak tiim politika yapic1 ve
belirleyici aktorler Ozellikle medyanin roliine
odaklanilarak incelenmistir.

Genel olarak enerji giivenligi kavrami irdelenir-
ken ti¢ noktadan yaklasilmistir. Bu yaklasimlar-
dan birincisi fiziksel yaklasgimdir ve tiiketime
konu olan enerji kaynaklarini kastetmektedir.
Ikincisi ise ekonomik yaklagimdir ve arz ve ta-
lep arasindaki denge ve piyasada bu kaynaklar
i¢in olusan fiyatlarin s6z konusu oldugu yakla-
simdir. Son olarak tiglincii yaklasim ise siyasidir.
Bu yaklasimda enerji artik gii¢ devsirmek icin bir
kaldira¢ haline gelmistir ve enerjinin devletler
tarafindan siyasi bir arag olarak kullanilmasmin
ornekleri de goriilmektedir. Hatta Felix Citua
bu tartismay1 daha da ileri gotiirmiis, “biitiinsel
glvenlik” (total security) yaklasimini 6ne siir-
miis ve bu yaklasim kapsaminda enerjinin her
seyi etkiledigini ve ilgilendirdigini, her konunun
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da enerjiyi etkiledigini ve ilgilendirdigini belirt-
mistir. Bu kapsamda, enerji giivenligi tiim ener-
ji kaynaklarmin (petrol, dogal gaz, vb.) ve tiim
enerji sistemlerinin (boru hatti, iletim sistemleri,
dagitim sitemleri, konutlarda bulunan elektrikli
aletler) nerede olursa olsun (Kutuplar, Ankara,
vb.), her seviyede korunmasini éngoérmektedir.
Bu genis kapsamli enerji giivenligi anlayisinda,
kaynaklarin tiitkenmesinden kiiresel 1sinmaya,
terérizmden dogal afetlere, salginlara kadar
hane tiiketimleri dahil olmak iizere her sey gii-
venliklestirilmistir. (Sovacool, 2011:2).

Tim bunlarin ve ilgili literatiiriin 15181 altinda
denilebilir ki enerji giivenligi kavrami bazi aras-
tirmacilar tarafindan siyasi bir arag olarak kabul
edilirken bazi arastirmacilar kavramin askeri,
bazi arastirmacilar ise ekonomik bir arag oldugu-
nu diisiinmektedirler. Her ne kadar bu konuda
birgok farkl: diisiince bulunsa da enerji giivenli-
gi kavraminin, birey, devlet ve kiiresel sistem 0l-
ceginde, siyasi, sosyal ve ekonomik hayatin ¢ok
onemli bir itici giicii oldugu yadsinamaz.

Gegen ytlizyilin son ¢eyreginden itibaren enerji-
nin tarihte daha once hi¢ olmadig1 kadar dnem
kazanmas, artan refah ve konfor ihtiyacina para-
lel olarak diinya genelinde enerji tiiketimlerinin
katlanarak biiytimesi, enerji giivenligi kavramin
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on plana ¢ikarmis ve bu kapsamda enerji gliven-
ligi devletlerin ulusal giivenliginin bir parcas:
haline gelmistir.

Enerji glivenliginin oldukga odaklanilan ve tarti-
silan bir konu haline gelmesinin temel nedenleri;
modern diinyada enerji kullaniminin hizli artist
ve enerjiye bagimlilik, yiiksek enerji fiyatlari, ta-
lebin belirli kaynaklara yonelmesi ve bunun ge-
tirdigi rekabet ortami, kit kaynaklarin yarattig
endiseler, sosyal ve politik etkenlerin yarattig:
gelecege dair kaygilar ve iklim degisikligidir. Bu
kapsamda, enerji giivenligi, jeo-politik, ekono-
mik, sosyo-politik ve cevresel alanlarin Otesine
gecmektedir. (Sovacool, 2011: 7472-7479).

Medya gibi 6nemi tartilmaz bir aktoriin etkisinin
konu enerji glivenligi gibi basat bir baglik olmas:
durumunda roliinii inceleyen bu arastirma ni-
tel bir ¢aligma olarak tasarlanmigtir. Calismanin
amact dogrultusunda belgesel tarama (dokii-
mantasyon) ve goriisme yontemleri kullanilmis-
tir. Veri toplama stirecinde Tiirkiye’nin enerji po-
litikalarim yapan ve belirleyen aktorlerin kimler
oldugunun saptanmasi ile ¢cok boyutlu enerji gii-
venligi politikalarmin olusmasinda rol oynayan
s0z konusu aktorlerin ¢oklu yapis: tartisilmustir.
Yar1 yapilandirilmis goriismeler ile veri toplan-
mustir. GOriismelere katilacak kisilerin se¢imi, te-
sadiifi olmayan orneklendirme yontemlerinden,
kartopu Orneklemesi ile belirlenmistir. Spesifik
bir konuda belli bilgi, birikim ve tecriibe sahibi
olmasi gereken kisilere ulasabilmek i¢in bu 6zel-
likleri haiz ilk goriisme yapilan kisiye bir sonraki
goriismenin kimin ile yapilabileceginin sorulma-
s1 ve ardindan bunun zincirleme bicimde devam
ettirilmesi yontemi ile calisilmistir. Enerji gii-
venligi gibi spesifik bir konuda Tiirkiye'de bilgi,
birikim ve tecriibe sahibi kisilerin smirli olmasi
nedeniyle goriisme yapilan kisiler sinirli sayida
kalmigtir. Calismaya katilan ilgili kisilerin gizli-
liginin korunmasi i¢in isimleri sakli tutulmustur.

2. BULGULAR

Enerji giivenligi politikalarinin yapim ve belir-
lenmesinde rolii olan aktorlerin kimler oldugu
oldukgca 6nem tasiyan bir konudur. Tespit edilen
aktorlerin siniflandirilmasi kapsaminda ilgili ¢a-
lismalar incelendiginde; Birkland, 6nemli, anlam
ifade eden ve fark yaratmis kurum ve kurulusla-

ra bakilmasi gerektigini savunmakta ve aktorleri
ikili bir diizlemde ele almaktadir:

“Politika yapimina katilanlar, resmi ve gayri resmi
aktorler olmak iizere iki ana kategoride toplanabilir-
ler. Resmi aktorler politika yapimina katilirlar; ciinkii
bu, Anayasa ya da kanunlar tarafindan kendilerinin
bir sorumlulugu olarak tanimlanmustir ve bu yiizden
de politikalar: belirleme ve uygulama giiciinii de el-
lerinde bulundururlar. Anayasa'da acik bicimde zik-
redildikleri icin yasama, yiiriitme ve yarg: kurumlar:
resmi aktorlerdir. Gayr1 resmi aktorler ise, agikca ta-
mmlanmis herhangi bir yasal yetkeye (ya da goreve)
sahip olmadig hilde politika yapimu siirecinde rol oy-
nayan aktorlerdir. Gayri resmi aktorler olarak tanim-
lanmasi, bunlarin resmi olanlardan daha az onemli
oldugu ya da rollerinin yok sayilacag: anlamina gel-
mez. (...) Nitekim ¢ikar gruplari, kanun onlar: zor-
ladig1 icin degil, politikayla ilgili arzularim kolektif
bicimde ifade etmenin pek cok insan igin etkin bir yol
olmasindan dolay: siirece katilmaktadirlar. Diger bir
gayri resmi aktor de medyadir.” (Birkland, 2001:93).

Birkland’in yukarida zikredilen smiflamas: ga-
yet yaygin ve kabul gormiis basit ama gegerli
bir tasnif olmakla birlikte, ¢alismada alaninda
uzman kigiler ile yapilan goriismelerin sonugla-
1 gostermektedir ki Tiirkiye'de enerji giivenligi
politikalarmin belirlenmesi ve yapilmasinda yer
alan aktorler; resmi ve gayri resmi aktorleri de
igeren yurt ici aktorler ve kiiresellesmenin de et-
kisi ile yurt dis1 aktorler olmak iizere iki gruba
ayrilmaktadir.

Tiirkiye'nin ¢ok boyutlu enerji giivenligi politi-
kalarmin yapicilar tespit edilirken goriismeler
neticesinde aktorler yurt igi ve yurt dis1 aktorler
olmak {izere oncelikle iki gruba ayrilmistir. Yurt
ici aktorler kendi icerisinde siyasi iktidar, Enerji
ve Tabii Kaynaklar Bakanligi (ETKB), diger ba-
kanliklar, Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu
(EPDK), ETKB bagh ve ilgili kuruluslar, 6zel
sektor, yargi, medya, gevreci orgiitler, diger sivil
toplum kuruluglar1 olarak tespit edilmistir. Bu
gruplar icerinde tiim katilimcilar tarafindan tize-
rinde mutabik kalinan husus, siyasi iktidarin, en
onemli rol belirleyici oldugudur.

Yasama ve yliriitme; kanun ve yonetmelik gibi
hukuki mevzuat gercevesinde yasal baglayicilig
olan enstriimanlarla enerji giivenligi politikala-
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rinda en etkili aktor olarak goziikmektedir. Bu
yapida en biiyiik gorev Enerji ve Tabii Kaynaklar
Bakanligina verilmigtir. 1980’lerde diinyada bag-
layan ve enerji, 6zellikle elektrik sektoriiniin ser-
bestlesmesi ve 6zellegsmesi stirecinde devletin bu
sektordeki tekelinin kirilmas1 ve devletin enerji
sektoriindeki payinn diisiiriilmesi yaklasimi
Tiirkiye'de 1980lerin ikinci yarisindan itibaren
(YID Kanunu vb.) hayata ge¢gmeye baslamis ve
2001 yilinda koklii sistem degisikligiyle yaygin-
lik kazanmistir. Buna ragmen enerji giivenligi
kavraminin dar bir bakis agisiyla sadece piya-
sanin dogru islemesine ve pazar sistematigine
indirgenmesi dogru bir yaklasim degildir. Tiir-
kiye’de oldugu gibi pek ¢ok cografyada iilkenin
enerji arz giivenligi miicbir sebep sayilmakta ve
enerji glivenligi kavrami daha genis bir boyutta
ele alinmaktadir.

Calismada gerceklestirilen =~ miilakatlarda,
Tiirkiye'nin  enerji  glivenli§i politikalarmin
yapilmasi ve belirlenmesi siirecinde en 6nemli
aktor olan siyasi iradenin ardindan, tartismasiz
bicimde en Onemli aktor olarak ETKB

zikredilmistir.

Yurt igi aktorlere bakildiginda vurgulanan diger
onemli rol belirleyiciler; gevreci orgiitler, diger
sivil toplum kuruluslar1 (STK) ve medyadir.

Miilakatlar kapsaminda, gevreci orgiitler her ne
kadar enerji giivenligi politikalarinin yapim ve
belirlenmesinde fazla rolii ve etkisi olan bir ak-
tor olarak degerlendirilmeseler de politikalarin
belirlenmesi siirecinde orgiitlerden gelecek ola-
s1 tepkilerin neler olacag: diisiincesi mevcuttur.
Dikkat edilmesi gereken nokta burada kastedile-
nin yalnizca aktivistlerin degil ¢evre konusunda
hassas tiim kurulusglarin varligidir. Is diinyasi
orgiitleri dahil diger STK'lar da iste bu noktada
onem kazanmaktadir. Bu kuruluslarin tarafsiz-
liklarinin tartisilabilir olmasi, yapilan goriisme-
lerde STK’larin ayr1 birer rol belirleyici olarak
tanimlanmasi duistincesinden uzaklagilmasina
neden olmaktadir. Medya genel bir kani olarak;
yasama, yliriitme ve yargmin ardindan bir kuv-
vet olarak goriilse de calisma kapsaminda mii-
lakatlar ile ulagilan sonuglarda birincil bir aktor
olarak tanimlanmamustir.

Basin-yayin kuruluslarinin ve medyanin enerji
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glvenligi politikalarinin belirlenmesinde, taraf-
lar arasinda iletisimin kurulmasinda ve bilgi aki-
s1 saglanmasinda Ozellikle biling olusturma ve
alg1 yonetimi agisindan fevkalade 6nemli oldugu
sonuglarina ulasilmigtir. Yapilan goriismelerde
Tiirkiye’de medyanin tarafsizliginin da tartisilan
bir konu olmasi nedeniyle medyanin ¢ok 6nemli
bir rol belirleyici aktor olarak tanimlanmasinin
glic olacagi ifade edilmistir. Ayni sekilde yonlen-
diricilik ve fikri takip agisindan fevkalade One-
mine karsilik medyanin tarafsizliginin da Ttirki-
ye’de ¢okga tartisilmast medyanin ¢ok dnemli bir
rol belirleyici aktor olarak tanimlanmasini giig
kilmaktadir.

Yurt dis1 aktorler bashginda ise uluslararas:
petrol ve dogal gaz projeleri ve bu projelerdeki
ortakliklar, Tiirkiye'nin enerji ithalatinda bulun-
dugu menge iilkeler (Rusya, Azerbaycan, Iran
vb.) ve bu kapsamda muhatap olunan yabanc
firmalar (Gazprom, Socar, NIOC) ikincil 6neme
sahip olan rol belirleyici aktorler olarak belirtil-
mistir. Yurt dis1 aktorler kapsaminda ayrica Av-
rupa Birligi, NATO, G-20 ve iklim zirvelerinde
hiikiimetler iistii veya hiikiimetler arasi alinan
kararlarin da enerji giivenligi politikalarmin be-
lirlenmesinde 6nemli bir rolii bulundugu tespit
edilmistir. Tirkiye'nin enerji giivenligi kapsa-
mindaki sorunlari bolgesel ve/veya kiiresel enerji
sorunlar ile ortiistiigii stirece yurt disi (uluslara-
ras1) aktorlerin bu politikalarin sekillenmesinde
etkili olmaya devam edecegi hususu katilimcilar
tarafindan ayrica beyan edilmistir.

3. SONUC

Enerji giivenliginin ¢ok boyutlu ve karmasik
yapisi goz oniinde bulunduruldugunda, bu se-
viyede teknik bilgi ve becerinin tek bir elde top-
lanmasinin miimkiin olmadig: giintimiiz diinya-
sinda, enerji giivenliginin saglanmasina yonelik
konularin yonetiminde de hicbir aktoriin tek ba-
sina gerekli tiim bilgi ve birikime sahip olmasi
beklenemez.

Enerji giivenligi politikalarmin olusturulmass,
uygulanmas: ve degerlendirilmesi siireglerin-
de, resmi aktorlerden, bireylerden sivil toplum
kuruluslarina, 6zel sektor temsilcilerinden ¢ikar
gruplarina, akademik diinyadan uluslararasi
orgiitlere ve medyaya kadar bir¢ok aktoriin rol
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almasi gerektigi agikardir.

Enerji glivenliginin saglanmasi gibi ¢cok boyutlu
ve kompleks bir konunun yonetiminde medya
gibi onemi goz ardi edilemeyecek bir gayri res-
mi aktOr politika yapici ve belirleyici bir aktor
olarak nasil ortaya ¢ikmakta, rolii ne olmakta
ve diger aktorler ile aralarindaki ¢ok yonlii iliski
nasil sekillendigi genel hatlariyla yukarida pay-
lasilmistir. Bulgular kapsaminda medya her ne
kadar bir aktor olarak zikredilmis olsa da med-
yanin enerji giivenligi politikalarinin yapimi ve
belirlenmesi tizerinde etkisinin ¢ok alt diizeyde
goriildiigii ifade edilmistir. Yukarida ifade edil-
digi tizere ozellikle tarafsizlik ve tutarsizlik gibi
temel basliklar buna gerekge gosterilse de medya
gibi 6nemi tartisilmaz bir aktdriin bu geri bildi-
rimleri goz oniinde bulundurarak insanlara sag-
likl1 ve tutarl: bilgi aksettirilmesi kapsamindaki
temel gorevini yerine getirebilmesi igin 6zelikle
kurumsal kapasitenin gelistirilmesi ve etik ku-
rallar kapsaminda derinlesmesine devam etmesi
gerektigi 6nem arz etmektedir.

Birkland'in da ifade ettigi {izere, “Medyanin po-
litika yapiminda garanti edilmis bir rolii yoktur;
fakat medya olmasaydi, demokrasimiz kotiiriim
olurdu.” (Birkland, 2001:93).
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Abstract

As digital media changes and evolves with technology, it has become an indispensable part of human life, offering
various opportunities in terms of design and illustration. It is up to the illustrator’s creative imagination to use
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technique was examined.
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1. INTRODUCTION

In nature, every existence or object has its rhythm
within it. When this rhythm is grasped by the
eye through perception, it creates an aesthetic
pleasure. When the rhythm and harmony of the
textures in nature are combined with imagina-
tion, it can lead to creative, original interpreta-
tions that can make a difference in design. In
this context, if we think of design as the action of
combining imagination with reality, the textures
of the natural world can be seen as a great visual
element that can contribute to the applications of
design in all areas. The richness of texture can be
used as a visual means of expression in design to
generate new ideas and reflect the imagination.

2. VISUAL TEXTURE AS A DESIGN
ELEMENT

Since its existence, humans have tried to dis-
cover nature. As it has been discovered, nature
has been an inspiration source in many fields,
including art and design. Texture, which is con-
sidered the cover of nature and existence, is one
of these sources of inspiration. The illustration is
also one of the fields where we can use texture as
a design element. The illustration is about com-
municating a specific contextualized message to
an audience (Male, 2007: 10).

In one form or another, illustration has been
existence for centuries but has only been recog-
nized as a distinct discipline fairly recently. As
a visual language and medium it has, over the
years, had many loose and disparate descrip-
tions from painting, engraving, commercial art,
cartoons, pictures in books, and drawing. It is
often confused with other disciplines, most nota-
bly graphic design, and fine art, perhaps there is
an occasional overlap (Male, 2007:10).

Design is a thinking process that is mainly
focused on the visual side (Bilgin, 1985:39).
Thinking requires images, and images contain
thoughts. Therefore, visual arts are the home
of visual thinking. They make invisible or un-
reachable or fantastical things visible (Arnheim,
2009:283). The illustration is part of this process.
From the paintings on the walls of ancient caves
to the present day, one of the areas where illus-
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tration is most freely used is children’s book pub-
lishing, including school-age publications. Chil-
dren’s books with illustrations are an important
tool for introducing children to text, allowing
them to communicate with visual images and
introducing them to reading. For children who
have not yet learned to read or are in the pro-
cess of learning, illustrated books should contain
more illustrations and less text. Properly written
and designed illustrated children’s books can be
seen as an important factor in the development
of children in their early childhood, preparing
them for the future and supporting their educa-
tion, teaching, and social-artistic activities. Be-
cause for school-age children, illustrated books
are an important stimulus for their intellectual,
emotional, and social development. (Yavuzer,
2011:188) Considering that vision comes be-
fore the speech and that children learn to look
and recognize before they start talking (Berger,
2003:7), it can be said that illustration is a stron-
ger means of communication than words for
school-age children. Because the illustrations
in the book provide a visual representation of
the text and form the essence of the book, the
child communicates with the book according
to this essence. Illustrated books can be seen as
a means of communication between the child’s
inner world. Therefore, the narrative of the illus-
trations, print quality, originality, creativity, and
how well they support the text are important fac-
tors in children’s books.

2.1. Visual Texture

Texture can be considered an important tool as
a form of art and design expression. It has been
used in art and design in every era, but it can
be said that it was consciously used for the first
time in the 20th century. When the real texture of
materials such as sand or paper is perceived, the
texture becomes a part of art and design phys-
ically. In the early uses, it was not thought that
texture could add a very different aesthetic con-
tribution to forms. Interestingly, it was painters
who discovered and used texture, rather than ar-
chitects who worked with real materials.

Visual texture is the texture that is present in the
appearance of an object or environment. Visu-
al texture is created by the combination of ele-
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ments such as lines, tones, colors, and shapes.
For example, the visual texture of a wall may
vary based on the cracks and indentations on its
surface. Visual texture plays an important role
in artistic and design expressions. Especially in
children’s book illustrations, visual texture can
be an element that attracts a child’s attention and
encourages them to explore.

Image 1. The first image (on the left) of the scanned
Kraft paper (brown paper) with the image scanner,
and the transformation into a different form with

external intervention (the image on the right)

Image 2. A new texture has been obtained by apply-

ing red acrylic paint to crumpled kraft paper.

In image 2, as seen, the texture obtained from
brown paper has been changed by external in-
tervention. It is also possible to obtain different
textures from the textures themselves. This can
be used to create diversity and creativity in de-
sign. For example, changes can be made to the
texture using different colors and tones, giving
the texture a new visual expression. In image 2,
a different texture is obtained by adding some
paint to this texture.

2.2. Cut-out Technic

Digital technology has opened up a range of
working methods that are defining a new vi-
sual aesthetic. The illustration is also affected
by these developments and the digital age has
opened so many new doors for illustration (Zee-
gen, 2020:76).

The computer has been transformative for the
discipline of illustration; no one tool or process
has had as much influence on the working meth-
ods employed by the illustrator since the birth
of print. If it is the pencil that wields the power,
then it is the computer that harnesses that power
and enables the illustrator to transform the pen-
cil mark into a seemingly never-ending array of
new marks. The rebirth and revival of interest in
the craft of illustration can be attributed directly
to the role that the computer has played. (Zee-
gen, 2020:73)

The computer has opened illustration up to a full
range of digital possibilities and placed it on a
level with other disciplines. The technical power
now found within the reach of all illustrators has
ensured that new and radical ways and means of
creating, disseminating, and storing images have
been common practice during the past decade.
Mlustrators, with the aid of digital processes, are
returning to the roots of the practice. (Zeegen,
2020:73)

The method of “cut-out” refers to the process
of digitally cutting and extracting visual images
or textures and arranging them within specified
page boundaries in design software. These tex-
tures can be used as a visual representation of
emotions, thoughts, and ideas. Cut-out technic
is different from collage in that it involves the
scanning and digital manipulation of textures
using design software tools. Cut-out allows for
the creative combination of various textures to
create unexpected and unique images and re-
sults. The Cut-out method is a method of cutting
and extracting scanned textures in digital media
using design software tools and organizing the
textures. In other words, textures can be used in-
stead of paint palettes. Using this method, many
textures can be brought together to create the de-
sired shape and image. By placing textures cre-
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atively together, unexpected, different images
and surprising results may occur. On the other
hand, a scanner is important in illustration with
the cut-out method. Scanning the initial sketches
and transferring them to digital media and ob-
taining digital images of textures can be done
through a scanner. In digital media, the textures
of various and independent materials can be
brought together to create design images within
the framework of design principles and design
arrangements can be made. A scanner is a type
of camera that can capture images of two and
three-dimensional objects in nature. Scanners, on
the other hand, can transfer exactly two-dimen-
sional images on paper and other different sur-
faces to the computer screen. Scanners are very
economical tools used to copy images, sketches
on paper, paintings, etc. to digital media. Scan-
ners convert images by reading or scanning them
into small pixels that the computer can perceive.
The higher the scanning resolution of these
tools, the more qualitative the image transferred
to the screen will be. The image scanning mea-
sure of scanners is dpi. The abbreviation is dot
per inch (number of dots per square inch). The
scanning quality of the scanner that a designer
can use should not be lower than 1200x1200 dpi.
The scanner scans the image or document with a
light source and a sensor, and the scanned image
is saved in digital form. The scanned image can
be edited, modified, and printed on a computer.
Scanners are an important tool in digital media
where images are manipulated, combined, and
processed.

2.3. Designing illustrations with textures digi-
tally

Children’s books are one of the most popular
fields in which illustration is used, particularly
in the publishing industry. The illustration is an
important tool for communicating with children
and stimulating their creativity, as it helps to ac-
tivate their emotions and thoughts, and encour-
ages them to explore and think creatively. Pic-
ture books are especially important for children
in the preschool age group, as they help them to
communicate through visual images and intro-
duce them to text. For children who have not yet
learned to read and write, or are in the process
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of learning, picture books should contain less
text and more illustrations( Akbaharer Arslan,
2012:8). Children’s picture books whether fiction
or non-fiction feed us attitudes and information
and help to develop visual senses and intellect.
The creative possibilities of illustration are lim-
itless. Away from a contextual need for literal
truth, it becomes unfettered by reality and one’s
imagination is free to create images and conjure
up atmospheres (Male, 2007: 10).

Using various textures found in nature in the
illustrations of children’s books can make them
more original and creative, not just containing
elements such as color, paint, and lines, but also
using textural characteristics. This can certainly
contribute to the shaping and development of
children’s senses, creativity, and aesthetic plea-
sures. This method can be described as the ac-
tion of cutting and extracting visual images, and
textures digitally and arranging them within the
defined page limits. Textures can be thought of
as a visual form to reflect emotions, thoughts,
and dreams.

In the digital space, the textures of various and
independent materials can be brought together
to create design images and can be related to
each other within the framework of design prin-
ciples, creating visual designs.

Image 3. A page from the book “A Tutta La Birra”
written and illustrated by Christian Voltz, 2010.
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In image 3, the page from the book A Tutta La
Birra written and illustrated by Christian Voltz
can be shown as an example of a design using
the cut-out method. A variety of materials are
used, such as wire, rusted tin, fabric, and hand-
made textured paper. The materials are designed
in such a way as to create a visual relationship
between the shapes. The materials have been de-
scribed in a way that creates new images from
their known states, or in other words, they are
described to create new images based on their
general structure. The use of rusted tin can be
considered an original form for a character-cre-
ating illustrator. For the character’s skirt, a geo-
metric pattern textured fabric is chosen. Thick
wire is used for the figure’s leg shape, and its
use creates volume in the page layout. Dark tex-
tured paper is used for the ground. On the other
hand, the image of the shoes is created by cutting
and removing the red leather texture, which is
thought to be selected to create contrast. The per-
ception of a walking movement is created with
the three superimposed images of the left shoe
and the letters around the shoe.

The use of an endless variety of textures in il-
lustrated children’s books as a visual language
of expression is a very rich element in terms of
the sensitivity it is thought to add to visual and
tactile perception. The harmonious combination
of textures inspired by nature can enhance the
power of images. The application of textures us-
ing the cut-out method adds formal dynamism
to visual arrangements and it is thought that it
will concretize the child’s concept and image
world (Akbaharer Arslan, 2012:99).

4. CONCLUSION

In conclusion, using textures as a visual expres-
sion form in digital media, rather than just us-
ing painting tools in design-based software, can
make a difference while still keeping traditional
methods alive.

The texture is an important element that contrib-
utes to a child’s sensory development. Children
use sensory experiences to feel the world, so the
use of visual textures in book designs can not
only add richness to the illustrations and avoid
monotony but also stimulate the reader’s curios-

ity and allow them to communicate with it.

Visual texture in a children’s book helps to de-
velop a child’s visual perception and encourages
them to think. Texture aims to attract the child’s
attention and make learning easier by engaging
their interest. Visual texture also helps to make
the text more understandable and enjoyable in a
children’s book. It also enhances a child’s visual
memory and prolongs their attention span. The
use of texture in a children’s book also promotes
a child’s creativity and imagination.

Children’s picture books have been described
as “holding the key to worlds locked inside the
imagination, as well as depicting worlds that ex-
ist but cannot be seen.” (Male, 2007: 10). Based on
this, it can be said that illustration is a more pow-
erful communication tool for a preschool-aged
child than words.

In this way, different methods can be tried in
this field, which provides such a strong visu-
al communication with different textures, and
contribution can be made to the diversity in this
field by putting different, innovative, and origi-
nal works. If the texture is used creatively, it can
bring a new approach to illustration as well. The
use of the cut-out method in design with texture
can bring richness and movement to the project.
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Oz

Giintimiiz piyasasinda iirlin gesitliliginin fazla olmasi ve rekabetin her gegen giin artmasindan dolay: pazarlama-
cillarin miisterilerini elde tutmasi zorlagsmaktadir. Bu ¢alisma, tarama yonteminin kullanildig: betimsel bir arastir-
madir. Arastirmada yer alan ¢alisma grubunu, Azerbaycan’in bagkenti Bakii'de bulunan Hazar Universitesi ve
Tiirkiye'deki Istanbul Maltepe Universitesi Heti§im Fakiiltesi'nde egitim goren, 3. ve 4. sinuf 6grencileri arasindan
secilen 181’i kadin, 99'u erkek olmak iizere toplam 280 6grenci olusturmaktadir. Yapilan ¢alismanin sonucunda an-
kete katilan 6grencilerin, LC Waikiki ve Zara markasini tercih etme nedenlerinin iki {ilkeye gore farklilik gosterdigi
gozlemlenmistir.

Anahtar kelimeler: Marka, Pazarlama, Uluslararas1 pazarlama, Miisteri memnuniyeti.

Abstract

In today’s market, due to product variety and increasing competition, it becomes more difficult for marketers to
keep their customers. This study is a descriptive study using screening method. The sample of this study consists
of third and forth grade students, as 181 female and 99 male students, 280 students in total, enrolled in the Faculty
of Communication in Azerbaijan Khazar University in Baku and Istanbul Maltepe University in Turkey. As a result
of this study, it has been seen that the reasons of choices of the students who participated in the survey differ in
accordance with the two countries.
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1. GIRIS

[letisim teknolojilerinin hizla gelismesi, diinyay1
“kiiresel bir koy” haline getirerek devletler
arasinda soyut bir sekilde simirlarin aradan
kalkmasini saglamistir. Bu durum, toplumlarin
kiiltiirel ve ticari agidan birbirine yakinlasmasi
noktasinda, gesitli firsatlar yaratilmasina da
olanak saglamistir. Meydana gelen bu gelism-
elerden dolay1 sirketler, geleneksel pazarlama
stratejilerinin yaninda yeni stratejiler de olustu-
rarak, uluslararas: diizeyde satis yapma planlar:
hazirlamaktadirlar.

Sovyetler Birligi'nin dagilmasi ile kendi bagim-
sizligini ilan eden Azerbaycan Cumhuriyeti'nin
bu bagimsizlik hareketi, Tiirkiye Cumhuriyeti
basta olmak tizere, cesitli {ilkelerle; ekonomik,
politik, kiiltiirel yakinlasmalar yasamasina ve-
sile olmustur. Azerbaycan'da ister gida sekto-
riinde ister hazir giyim sektoriinde olsun, Tiirk
markalar1 ile birlikte bircok markalar faaliyet
gostermektedir. Bu ¢alismamizda Azerbaycan
ve Tiirkiye Cumhuriyeti'nde faaliyet gosteren
biri Tiirk markast olmakla beraber, hazir giyim
sektoriinde lider olan ve gelismekte olan iki mar-
kanin karsilastirilmas: yapilarak, tiiketicilerin
satin alma davranislarin etkileyen faktorler in-
celenmektedir. Calismamizdaki temel amag “LC
WAIKIKI” ve “ZARA” markalarinin 6grenciler
tarafindan tercih edilmesini etkileyen nedenleri
ortaya koymaya c¢alismaktir. Bu arastirma kiil-
tiirlerarasi pazarlama iletisimi ile baglantili ola-
rak kiiltiirlin pazarlama alanina etkisini teorik
olarak ortaya koymaktadir. Kiiltiiriin markalarin
pazarlanmasina, {iriinlerin secilmesine nasil bir
etki gosterdigini arastirmaktadir. Bu dogrultu-
da iki farkli markanin 1518§1nda, iki farkh tilkede
pazarlama alaninda ¢alismalar yapacak ve diger
markalarin ileride yapabilecegi ¢alismalara yol
gosterici nitelikte bir calisma olmas: hedeflen-
mektedir. Bu calisma Azerbaycan'in baskenti
Bakii'de bulunan Hazar Universitesi ve Tiirki-
ye'nin Istanbul sehrindeki Maltepe Universitesi
Tletisim Fakiiltesi 3. ve 4. siniflarda 6grenim go-
ren 280 6grenci ile sinirlidir.

2. KULTUR

TDK’ya gore kiiltiir:Tarihsel, toplumsal gelisme
siireci i¢inde yaratilan biitiin maddi ve manevi
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degerler ile bunlar1 yaratmada, sonraki nesillere
iletmede kullanilan, insanin dogal ve toplumsal
cevresine egemenliginin 6l¢ilisiinii gosteren arag-
larin biitiiniidiir. Insanoglunun hayatta kalmast
ve dis unsurlardan korunmasi icin gerekenler-
den bir tanesi iletisim ise kendi gegmisi yasan-
misliklar ile bagl bilgiler edinmesi ve o bilgi-
lerin nesiller boyunca birbirine aktarilmas: da
kiiltiirdiir. Gudykunst’a gore kiiltiir; bir bilissel
sistem, bir yapisal sistem ya da bir sembolik sis-
tem olarak gz Oniine alma egilimi gostermekte-
dir (Gudykunst,1988). Bu tanimdan da anlasila-
cag lizere kiiltiir; bir toplumun dini inanglarini,
sosyal yapisini etkileyen ve olusturan bir unsu-
rudur.

Kiltiir, insan1 insan yapan en onemli olgular-
dan bir tanesidir. Kiiltiir sayesinde insan; diger
insanlar ile ortak olan yanlarini bulup iletisim
kurabilir, duygu ve diisiincelerini aktarabilir,
gecmis yasantilar ile tecriibeler hakkinda bilgi
edinebilir ve bunu sonraki nesillere aktarabilir.
Bilim insanlar tarafindan kiltiir kavrami cesitli
sekillerde tanimlanabilmektedir. Yapilan tanim-
lamalardan hareketle kiiltiir kavraminin tek bir
taniminin oldugu sdylenemez.

Insanlik tarihi kadar eski olan kiiltiirii, Neslihan
Sezgin (Sezgin, 2007: s.24) soyle agiklamaktadir:

-Kiiltiir toplumsal unsurdur,
-Kiiltiir toplum veya Orgiitiin yasamdir,
-Kiiltiir kimligin olusmasini etkileyen faktordiir,

-Kiilttir toplumdan-topluma, kisiden-kisiye de-
gismektedir.

3. ILETiSIM

Iletisim kavramina farkli tanimlar verilse de
iletisimi genel anlamda tiim canhlarin ortak
bir oOzelligi olarak diisiine biliriz. Tiirk Dil
Kurumuna gore “Tletisim”in Tiirkce karsilig::
“duygu, diisiince veya bilgilerin akla gelebilecek
her tiirlii yolla bagkalarma aktarilmasi, bildirisim,
haberlesme, komiinikasyon”dur. (http://tdk.gov.
tr er.t. 03-12-2018)

Insanlarin  duygu ve diisiincelerini ifade
edebilmesiicin dnemli unsurlardanbir tanesiolan
iletisim, sosyal acidan da gelismeyi saglayan bir
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etkendir. Mutlu’ya gore iletisim ile ilgili yapilan
tim tanimlar, tanim1 yapanlarin yaklasimlarina
Farklilik

yaklasimlarda

gore  farkhilhk  gostermektedir.

gostermelerine ragmen bu
iki diisiince cizgisi 6n plana cikmaktadir. Tk
cizgi, iletisimin iletim yoniinii gostermektedir.
Gonderici- Mesaj- Kanal- Alict modeli iletim
yoniinii karakterize eden bir yaklagimdir. Diger
cizgi ise ortak algilama, paylagma gibi durumlar1
ortaya gikarmaktadir (Mutlu, 1999: 5.140). Tletisim
diinyay1 anlamli kilmak ve bu anlami digerlerine
aktarmak icin kullandigimiz insani bir stiregtir.
Tletisim; bilgi vermek, ikna etmek, karsilikli
anlayisi saglamak gibi amaglar ile de kurulabilir.
[letisim; mesajlarin gonderici- alicilarini, zaman
ve mekan icinde birlestiren bir etkinliktir. Sadece
siirecten ibaret degildir. Siire¢ denildigi zaman
ise iki tarafli iletisim, yani kisilerarasi iletisim
anlagilmaktadir. (Tirkoglu: s.19-21). Iletisim,
ortaya ¢ikan bilginin baglant: halindeki taraflar
arasinda bir paylasma siirecidir. Budan dolay1
siirece konu olan taraflar vardir. Taraflar daima
iki farkli sistem olarak iletisimin 6nemli uglari-
dir. Bu uglardan taraflara stirekli bir bilgi akisi
ve aligveris gerceklesir. Iste bu aligverise ileti-
sim denir. Tletisim insanlar arasinda oldugu gibi
hayvanlar arasinda ve insanlarla makineler ve
hayvanlar arasinda da olabilir (B.Yavuz, 2014: s.
6).Sonug olarak iletisim ile bagl tanimlar1 6zet-
lersek, insanin; toplum iginde var oldugu igin
daimi olarak cevresindeki bireylerle iletisim ha-
linde bulundugunu, eski zamanlarda dis unsur-
lardan korunmak igin veya yaklasan tehlikeleri
birbirlerine haber vermek icin farkl: sesler cika-
ran veya dumanla haberleserek iletisim ihtiyaci-
n1 karsilayan insanin, iletigim ile toplumsal bir
varliga doniistiigiinii sdyleyebiliriz. Insanin her
zaman yeni bilgiler edinmek ve ¢evresindekile-
ri anlamak igin iletisim halinde olmaya ihtiyac
vardir. Bu durum da iletisimin insan hayat i¢in
ne kadar onemli oldugunu ortaya koymaktadir.

4. KULTURLER ARASI iLETiSiM

Kiiltiirler arasi iletigimin 6zelligi, farkl kiiltiirle-
re ait olan insanlarin birbirlerini anlamaya calis-
masi, kendileri hakkinda bilgilendirme, iletisim
zamaru farklarin gozetilmesidir. Kiiltiirler aras:
iletisimin amaci kiltiirler arasindaki iletisim so-
runlarmin nasil ¢oziilecegini arastirmak, 6n yar-

gilardan uzaklasarak farkl kiiltiirler ile iletisimi
hedeflemektir (Ozdemir,2011: s.37). Tanimdan
da anlasilacagy tizere kiiltiirler arasi iletisim;
farkli kiiltiirlerden olan insanlarin iletisimlerinin
gliclendirilmesine, kiiltiirler arasindaki simnirla-
rin kaldirilmasina, kaliplasmis diisiincelerden
uzaklasilmasina yardimci olmaktadir. Kiiltiirler
arasi iletisimde farkl kiiltiirlerden 6zellikle fark-
i dilleri konusan bireylerin kullanabilecekleri
en etkili yontem; beden dili, jest ve mimiklerdir.
Fakat bu noktada da her zaman benzer anlamlar
s6z konusu olmamaktadir. Ornek olarak, Tiirki-
ye’de bir yemek lezzetli bulundugunda tek elin
parmaklari birlestirilerek verilen tepki, italya’da
olumsuz bir anlama sahip olmaktadir. Bu agidan
jest ve mimiklerin de dogru kullanimi 6nemlidir.
20.ytizyilda insanlar farkli kiiltiirlerle iletisimi;
gezmek, ticaret yapmak, yeni yerleri kesif amag-
I1 kullanmaktaydi. Yasadigimiz dénemde ise bu
alana ilginin artmasinin baslica nedenleri; olarak
hizla gelismekte olan teknoloji, sirketler ara-
sindaki uluslararas1 alanda smirlarin kalkmas:
ve rekabeti gosterebiliriz. Giderek kiiresellesen
diinyada kiiltiirleraras: iletisim gerekli goriilen
bir unsurdur. Ozellikle sanayi devriminden son-
ra teknolojinin her gecen giin gelismesiyle bir-
likte gesitli kiiltiirlerin bir araya gelmesine engel
olan sinirliliklar ortadan kalkmistir. Artik Ama-
zon Ormanlarinda yasayan kabileler hakkindaki
bilgiye orada bulunamasak dahi ulasabilme im-
kanina sahibiz.

5. PAZARLAMA

Pazarlama, 1930'1u yillarda mal ve hizmetin iire-
timden tiiketiciye kadar kat ettigi yolda yapilan
bir eylem olarak ele alinmistir. 1950 yillarinda
ise pazarlamanin tanimina miisteri isteklerinin
giderilmesi ve belirlenmesine yonelik uygula-
malar eklenmistir (Olug, 2006: s.70-71). Jerome,
McCarthy ve Perreault’ a gore pazarlama bazi
yoneticiler ve kuramcilar tarafindan “satmak”
veya “reklam” olarak tanimlanmaktadir. Bu ta-
nimlamalar pazarlamanin bir hissesi olabilir; an-
cak pazarlama satmak veya reklamdan ¢ok daha
fazlasidir. Pazarlama, tirtintin tiretimden tiiketi-
ciye kadar olan yolu dogru bir sekilde izlenmesi-
ne olanak saglar. Pazarlamada {iretim ekonomik
aktivite olarak onem tagimaktadir. Bazi tiretici-
ler pazarlama ile {iretimin iligkisine degerinden
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fazla 6onem gostermektedir. Bu diisiinceye gore
eger iyi bir tiriine sahipseniz basariya ulasacaksi-
niz demektir. Dogru olan ise {iretimin ve pazar-
lamanin birlikte sistemin 6nemli hisselerinden
oldugudur (Unver, 2013: s.8). Pazarlama ile rek-
lam birbirine paralel siireglerdir. Bir {iriiniin pa-
zarlanmasi i¢in bir 6n tanitima yani reklama ih-
tiyact vardir. Reklamin yapilabilmesi igin de elde
bir iiriinin olmas: ve o {iriiniin pazarlanmasi
hedeflenmelidir. Reklamlarin amaci da talep ya-
ratmaktir. Temelinde tiiketiciyi kosullandirmak
vardir. Pazarlamada tanitim faaliyetleri, reklam
gibi unsurlarin disinda, isletmede iletisim eksen-
li halkla iligkiler boliimlerine 6zel yer verilmesini
giiniimiizde gelinen noktadaki birebir iliskinin
onemliligine baglayabiliriz. Pazarlama, genel
olarak insanlarin ihtiya¢ ve beklentilerini karsi-
lamak i¢in yapilan bir degisimdir. Bu degisim
islemi icin taraflarin goniillii olarak birbirleriy-
le iletisim kurmasi gerekmektedir. Birden fazla
kisinin kendi isteklerini karsilamak igin karsi
tarafa tirtin, hizmet ve benzerlerini verip karsili-
ginda degerli bir sey yani para, senet ve bu tarz
seyler elde etmesidir (Mucuk, 2000: s.3). ( Ka-
rahasan 2012: s. 31-33) Ikinci Diinya Savasi'nin
bitmesiyle birlikte savasa katilan tilkeler yaygin
bir {iretim ve tiiketim hareketi baglatarak, hizli
bir sekilde canlanma politikas: izlemeye calisti-
lar. 1950 ve 196011 y1llarda fabrikalar etkili bir se-
kilde calismaya basladi. Uretilmis olan iiriiniin
az olmasy; fakat talebin ise fazla oldugu bu do-
nemlerde piyasaya sunulan her tiirlii mal hizlica
tiiketicisini bulma imkanimna sahipti. 1950l yil-
larda reklamlar araciligiyla insanlara titketmeyi
ve iiriinleri neden tiiketmeleri gerektigini 6gret-
mek i¢in pazarlama yapilanmaya baslad1. 19601
yillarda pazarlar giderek doymaya basladigi i¢in
reklamcilar farklilasmak ve hafizalarda yer edin-
mek i¢in yeni fikirler tiretmeye calisti. Bu yillar-
da pazarlama insanlarin duygu diinyasma dahil
olarak marka ve marka kimligi tartismalarini da
ortaya ¢ikardu.

5.1. Pazarlama Karmasi

Pazarlama karmas: isletmelerin kullandigi en
temel stratejilerden bir tanesidir. Pazarlama kar-
masinin; triin, fiyat, dagitim, tutundurma gibi
dort onemli unsuru vardir. Bu unsurlar Borden
tarafindan gelistirilmistir. Pazarlama karmasi
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unsurlari, tist yonetimle yonetici arasindaki ilis-
kinin veya isletme sahibinin pazarda neler yap-
mas1 gerektigini gosteren pazarlama araclaridir.
Pazarlama literatiiriinde E. JeromeMcCarthy’in
gelistirdigi ve gliniimiiz pazarlamasinda sikca
kullanilan ve 4P olarak bilinen; “ {iriin (product),
fiyat (price), dagitim (place) ve tutundurma (pro-
motion)” kavramlari Ingilizcede P harfi ile bag-
ladig1 igin 4P olarak adlandirilmistir. Pazarlama
karmasi ortaya ¢ikti$1 andan itibaren giintimiize
kadar degisim gosterse de bu temel dortlii olarak
bilinmektedir.(Tuna, 2012: 5.47)

Tiiketicilerin talep ettikleri hizmet ve {iriinler
belirlenip iiretilmeden nasil bir dagitim kanal
olusturacagimizi planlamamiz miimkiin degil-
dir. Ayn1 zamanda dagitim kanalini belirleme-
den fiyat uygulamasi yapmak cesitli hatalara
sebep olabilir. Bu noktadan hareketle pazarla-
ma karmasi unsurlar1 birbirini esit sekilde et-
kilemektedir ve basarili bir pazarlama karmasi
olusturmanin en 6énemli sart1, dogru veriler kul-
lanmaktir. Yukaridaki érnekten yola ¢ikarsak ilk
pazarlama arastirmalar1 yapilmal ve elde edilen
veriler dogrultusunda pazarlama karmas: olus-
turulmalidir. (Kaplan,2011: s.160). Goriildiigii
tizere isletmelerin bagarili bir strateji izleyebil-
meleri i¢in pazarlama karmas: unsurlarinin hep-
sini ele almalar1 gerekmektedir. Ciinkii bu un-
surlar birlikte c¢alisir ve birlikte etkili olurlar ve
dogru tirtinii, dogru fiyata, dogru dagitim yolu
ile ve dogru tutundurma stratejisi izleyerek iste-
dikleri hedef kitleye ulasabilirler.

5.2. Uluslararasi Pazarlama

Uluslararas: pazarlama farkl tilkedeki tiiketici-
lerin istek ve beklentisini kargilamak adma fir-
manin maksadina ulasacak sekilde degisimler
hayata gegcirerek, tirtin veya hizmetin gelistirilip
pazarlama karmasi yardimu ile birbirinden farklh
tilkelerde piyasaya sunulmasidir (Erdogan, 2012:
s.39). Uluslararasi pazarlama bir isletmenin {iret-
mis oldugu {irlin ve hizmetleri farkl bir tilkede
piyasaya siirmesidir. Yurtici pazarlama bir {irii-
niin kendi tilkesi sinirlar1 dahilinde tiretiminden
tliketiciye ulasmasina kadar olan siireci planla-
masi ve hayata gecgirmesi, uluslararas: pazarla-
ma ise bu uygulamalarin iilke sinurlar1 disinda
uygulanmasi olarak tanimlanmaktadir (Ozcan,
2008: s.1).Glinlim{iz piyasasindaki neredeyse sir-
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ketlerin hepsi uluslararasi pazarlara dahil olmak
istemektedir.

6. YONTEM VE BULGULAR
6.1. Arastirmanin Modeli

Bu ¢alisma, tarama modelinin kullanuldig1 betim-
sel bir arastirmadir. Tarama modeli, ge¢cmis ve/
ya hala var olan bir durumu oldugu gibi agikla-
may1 veya betimlemeyi amaglayan bir aragtirma
yaklagimidir. Bu model kapsaminda aragtirma
i¢in konu olmus kisi, durum ya da nesne oldugu
gibi agiklanmaktadir ve onlar1 degistirme ve/ya
etkileme cabasi bulunmamaktadir. Tarama mo-
delinde 6nemli olan bir durum, kisi ya da nesne-

yi uygun sekilde “gozleyip” tanimlayabilmektir
(Karasar, 2009). Tarama modeli, aragtirma amacg-
larimi ifade eden “ne idi?”, “nedir?”, “ne ile il-
gilidir?” ve “nelerden olusmaktadir?” seklinde
siralanabilecek soru cilimlelerini kapsamaktadir
(Karasar, 2009).

6.2. Orneklem

Bu ¢alismada 18 yas ve alt1 olan bireyler ile 46
yas ve iistil seklinde gruplandirilan toplam 280
katihmcidan veri toplanmigtir. Katiimcilarin ya-
sadiklari iilkeleri, cinsiyetleri, medeni durumlar1
ve yas gruplarina iligkin frekans ve ytizdelik de-
gerleri asagida yer almaktadir.

Tablo 1. Ulke Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Ulke f %
Tirkiye 140 50
Azerbaycan 140 50

Tablo 1'de goriildiigii gibi, 6rneklem grubundaki katilimcilarin 1401 (%50) Tiirkiye, 140'1 (%50) Azer-

baycan’da yasamaktadir.

Tablo 2. Cinsiyet Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Cinsiyet f %
Kadin 181 64.6
Erkek 99 354

Tablo 2'de goriildigii gibi, orneklem grubundaki katilimcilarin 181’1 (%64.6) kadin, 99'u (%35.4) erkektir.

Tablo 3. Medeni Hal Degiskeni i¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Medeni Hal f %
Evli 26 9.3
Bekar 253 90.4
Kayp Degr 1 4

Tabloda 3’te de goriildiigii gibi, 6rneklem grubundaki katilimcilarin 26's1 (%9.3) evli ve 253’1 (%90.4)

bekardir. 1 kisi (%.4) soruyu yanitlamamugtur.
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6.3. Olgme Araclari

Kiiltiirleraras1 Pazarlama letisim Farkliliklart
Azerbaycan Tiirkiye 6rnegi “LC WAIKIKI"” ve
ZARA karsilastirilmasi anket ¢alismasi, Tiirkiye
ve Azerbaycan’dan secilmis olan iki {iniversite-
de egitim alan 3. ve 4. siif 6grencileri olmakla
toplamda 280 kisiye yapilmis olup 19 sorudan
olugmaktadir. Anketin birinci sorusunda anke-
tin uygulandig: kisilerin cinsiyeti sorulmaktadir.
Anketin ikinci sorusu bireylerin medeni durumu
ile ilgilidir. Anketin tiglincii sorusunda 18 yas alt1
ve 46 yas lizeri olmakla bireylerin yas1 sorulmak-
tadir. Dordiincii soruda anket ¢alisma grubunu
olusturan bireylerin sik stk kullanmis olduklar:
markalar sorulmaktadir. Anketin besinci soru-
sunda dordiincii soruda se¢mis olduklart mar-
kalar1 hangi siklikta kullandiklar1 sorulmakta-

dir. Altinct soruda segmis olduklart markani 6zel
kilan nedenler sorulmakta ve 6 giktan bir tane-
sinin cevaplanmasi istenmektedir. Yedinci soru
secmis olduklar1t marka igin aylik ne kadar para
harcadiklarini igermektedir. Sekizinci soruda
“ZARA” markasi soylendiginde ilk olarak neyi
hatirladiklar1 sorulmaktadir. Dokuzuncu soru-
da “LC WAIKIKI” markasi denince ilk olarak
neyi hatirladiklar1 sorulmaktadir. Onuncu so-
ruda bir markan1 satin almak igin fiyatin 6nemi
sorulmakta ve iki siktan bir tanesinin cevaplan-
masi istenmektedir. On birinci soruda “ZARA”
markasi ile bagli miisterilerin sahip oldugu cag-
risimlar sorulmakta ve alti siktan bir tanesinin
cevaplanmas: istenmektedir. On ikinci soruda
“LC WAIKIKI” markasi ile bagl miisterilerin sa-
hip oldugu cagrisimlar sorulmakta ve alt1 siktan
bir tanesinin cevaplanmasi istenmektedir. On

Tablo 4. Yas Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Yas f %
18 vealti 25 8.9
26-34 213 76.1
19-25 22 7.9
35-45 14 5
46veiistil 6 2.1

Tabloda 4'te goriildiigii gibi, orneklem grubunun yas dagilimi, 25'i (%8.9) 18 ve alt1, 2131 (%76.1) 26-34,
22'si (%7.9) 19-25, 14’11 (%5) ve 6's1 (%2.1) 46 ve istii seklindedir.

Tablo 5. En Cok Kullanilan Marka Degiskeni i¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

En Cok Kullanilan Marka f %
LC WAIKIKI 53 18.9
Zara 97 34.6
Koton 35 12.5
Defacto 19 6.8
Mavi 15 54
Diger 61 21.8
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tiglincli soruda magaza konseptinin satin alma
davraniglarina etkisi sorulmaktadir. On dordiin-
cii soruda birey i¢in bir {iriiniin fiyatinin yiiksek
olmasi iiriiniin kalitesinin gdstergesi olup olma-
dig1 sorulmakta ve iki siktan bir tanesinin cevap-
lanmas istenmektedir. On besinci soruda marka
tirtinti aldiklar1 zaman belirleyici faktorlerin ne-
ler oldugu sorulmakta ve bes siktan bir tanesinin
cevaplanmasi istenmektedir. On altinc1 soruda
“ZARA” magazasinda miisterilerin satin alma

davranislarini etkileyen faktorler sorulmaktadir.
On yedinci soruda “LC WAIKIKI” magazasinda
miisterilerin satin alma davranislarin etkileyen
faktorler sorulmaktadir. Anketin on sekizinci so-
rusunda “ZARA’ markasini segen bireylerin s6z
konusu olan markanm hangi tiriinlerini tercih
ettikleri sorulmaktadir. On dokuzuncu soruda
“LC WAIKIKI” markasini segen bireylerin s6z
konusu olan markanm hangi tiriinlerini tercih
ettikleri sorulmaktadir.

Tablo 6. Secilen Markanin Uriiniiniin Kullanim Siklig1 Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Kullanim Sikhgi F %
Giinlik 103 36.8
Haftalik 88 314
Aylik 58 20.7
Yillik 21 7.5
Diger 4 14
Mevsimlik 1 4
Yipranana kadar 1 4
Kay1p deger 4 1.4

Tablo 7. Secilen Markanin Ozel Kilan Ozelligi Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Ozel Kilan Ozellik  f %
Kalite 96 343
Tasarim 76 27.1
Fiyat 36 12.9
Marka ismi 11 39
Sloganlar 33 11.8
Hepsi 16 5.7
Kay1p deger 12 43
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6.4. Bulgular

6.4.1. Arastirma Kapsamindaki Degiskenlere
iligkin Frekans ve Yiizdelik Degerleri

Aragtirma kapsaminda Orneklem grubundan
veri toplamak amaciyla hazirlanmis olan anket
kapsaminda yer alan ve katiimcilarin markalara
iliskin tutum ve diisiincelerini belirlemeyi amacg-
layan degiskenlere iliskin frekans ve yiizdelik
degerleri asagida paylasilmaktadir.

Orneklem grubundaki katilimcilarmn en ok
kullandiklar1
ylizdelik degerleri Tablo 5te sunulmaktadir.

markalara iligkin frekans ve

Tabloda 5’te de goriildiigii gibi, 6rneklem gru-
bunda yer alan katihimcilarin 53’4 (%18.9) LC
WAIKIKI markasini, 97’si (%34.6) zara marka-
sini, 351 (%12.5) koton markasimni, 19'u (%6.8)
defacto markasini, 151 (%5.4) mavi markasini ve
61'i (%21.8) diger markalar1 tercih etmektedir.

Orneklem grubundaki katiimcilarin  segilen
markanin driintiniin kullanim sikligma iliskin
frekans ve yiizdelik degerleri Tablo 6'da

sunulmaktadir.

Tabloda 6’da sunuldugu gibi, 6rneklem grubu-
nun 103’1 (%36.8) glinliik, 881 (%31.4) hafta-
lik, 58’1 (%20.7) aylik, 21'i (%7.5) yillik, 1'i (%.4)
mevsimlik, 1'i (%.4) yipranana kadar sectiklerini
markanin tirintinii kullanmaktadir. 4 kisi (%1.4)
ise kullanma sikligini diger olarak belirtmistir. 4
kisi (%1.4) soruyu dogru yanitlamamuistir.

Orneklem grubundaki katilimailarin segtikleri
markalar1 6zel kilan 6zelliklerine iligkin frekans
ve ytizdelik degerleri Tablo 7'de sunulmaktadir.

Tablo 7'de goriildiigii gibi, 6rneklem grubunun
96’s1 (%34,3) kalite, 76's1 (%27.1) tasarim, 36's1
(%12.9) fiyat, 11'i (%3.9) marka ismi, 33’1 (511.8)
sloganlar, 16’s1 (%5.7) ve 16's1 (%5.7) hepsi ne-
deni ile sectikleri markay1 6zel bulduklarini be-
lirtmistir. 12 kisi (%4,3) ise soruyu yanitsiz birak-
mastir.

Orneklem grubundaki katilimailarin segtikleri
markaigin harcadiklariaylik tutarailiskin frekans
ve ylizdelik degerleri Tablo 8'de sunulmaktadir.

Tablo 8'de goriildiigii gibi, 6rneklem grubunun
55’1 (%19.6) 50-100, 93t (%33.2) 150-200, 64'ii
(%22.9) 250-300, 31'i (%11.1) 350-400 ve 33’
(%11.8) 40 ve {lizeri miktarda sectikleri marka
icin aylik para harcadiklarini belirtmiglerdir. 4
kisi (%1.4) ise soruyu yanitsiz birakmustir.

7. SONUC

Bu calismanin amaci, tiiketicilerin kiiltiirlerara-
st pazarlama iletisimi farkliliklar1 kapsaminda
LC WAIKIKI ve ZARA markalarina yonelik sa-
tin alma davranislarini incelemek olmustur. Bu
ama¢ dogrultusunda Azerbaycan'in baskenti
Bakii’de bulunan Hazar Universitesi iletisim bo-
litmii 3.ve 4. Siniflarinda egitim alan 140 kisi ve
Tiirkiye'nin Istanbul sehrinde bulunan Maltepe
Universitesi iletisim boliimii 3 ve 4. smnuflarin-
da egitim alan 140 kisi ile toplamda 181 kadmn

Tablo 8. Secilen Marka Igin Harcanan Aylik Para Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

I::::anan Ayhk f %

50-100 55 19.6
150-200 93 332
250-300 64 22.9
350-400 31 11.1
450 ve tizeri 33 11.8
Kayip Deger 4 1.4
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ve 99 erkek olmakla, 280 kisiden olusan kati-
Iimcr grubu ile Azerbaycan ve Tiirkiye Tiirkgesi
dillerinde 19 sorudan olugsan anket yapilmustir.
[k olarak katiimailarin demografik 6zellikleri-
ne iligkin degiskenler temelinde frekans analizi
incelenmis, degiskenler arasindaki iliski analiz
tekniklerinden biri olan ki-kare teknigi kullani-
larak analizler tamamlanmistir. Bu islemlerin ar-
dindan ankette yer alan diger sorular temelinde
hazirlanmis olan degiskenler ile cinsiyet ve yasa-
nilan {ilke degiskenleri arasindaki olas iligkileri
ki-kare teknigi aracilig ile incelenmistir. Arag-
tirmada elde edilen bulgular 6zetlenecek olursa;
markali dirtinlerin tiiketim sikligi, {ilke bazinda
markalarin algilanma farkliliklar;, LC WATKIKI
ve ZARA markalarin1 6zel kilan nedenlerin ve
bu markalarin tercih edilen iiriinlerinin de tilke-
ye gore degisiklik gosterdigi arastirmanin sonu-
cunda bulunmustur.

KAYNAKCA

AKTA, O. (1996 ). Uluslararas: Pazarlama Karmas: ve
Yonetimi. Bursa: Ekin kitapevi yayinlar1 1.baski.

Erdogan, T. (2012). Uluslar arast Pazarlama: Giincel
Uygulamalar Yaklagimlar. Istanbul: Tiirkmen Kitap Evi .

GUDYKUNST, W. B. (1988). CultureandIntepsonal
Communication. NewYork .

KAPLAN, B. (2011). Kol Saati Satin Alma Davranisini
Etkileyen Faktorler Uzerine Bir Arastirma. Istanbul:
Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Yiiksek Lisans
Tezi,Karahasan,

F. (2014). Taglar Yerinden Oynarken Dijital Pazarlamanin
Kurallari. Istanbul : CEO plus yayinlari (1.bask)

MUTLU, E. C. (1999). Uluslararas: isletmecilik. Istanbul:
Beta Basim Yayim Dagitim

MUCUK, 1. (2000). Pazarlama Ilkeleri. istanbul: Tiirk-
men kitapevi s.3

OLUC, M. (2006). Temel Pazarlama Kavramlari. Istan-
bul: Beta Yayincilik

OZDEMIR, 1. (2011/2). Kiiltiirleraras: Iletisimin onemi.
Cyprus International University Folklor/Edebiyat, 37

OZCAN, M. (2008). Uluslararas: Pazarlama Tiirkmen
Kitapevi. Istanbul: Tiirkmen Kitapevi

SEZGIN, N. (2007). Bir popiiler kiiltiir 6rnegi olarak Kurt-
lar Vadisinde Karakterler (1.b.). istanbul: Siyah Beyaz
Yayimn Dagitim.

TURKOGLU, N. (2004). fletisim Bilimlerinden Kiiltiirel
Calismalara Toplumsal iletisim. Istanbul: Babil Yayinlari

TUNA, P. (2012). “Marka Degeri ile Tiiketici Satin
Alma Davranuslari Arasindaki. Diizce: Diizce Univer-
sitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yiiksek Lisans Tezi.

UNVER, A. (2013). Hazr Giyimde Geleneksel
Pazarlama ile Internetten
Karsilastirilmasma Yénelik Alan Calism  Istanbul:
Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Yiiksek Lisans Tezi

Pazarlamanin

39







E-ISSN: 2149-6544 Received / Gelis: 24.12.2022
H https://journals.gen.tr/joa Accepted / Kabul: 31.01.2023
HOLISTENCE

]OURNAL OF jA Journal of Awareness

AWARENESS Volume / Cilt: 8, Issue / Say: 1, 2023, pp.41-48
DOI: https://doi.org/10.26809/j0a.1990

publications

ARASTIRMA MAKALESI/RESEARCH ARTICLE

The case of cultural schizophrenia:
Alleged tampering with DN A codes
via Covid-19 vaccines

Atilla Kiling ®

Istanbul Technical University, Tiirkiye, e-mail: Kilinca20@itu.edu.tr

Abstract

The covid pandemic, which started in December 2019, was announced with a delay of two months in many devel-
oping countries like Turkey. With the announcement of the first cases in Turkey in the second week of March 2020,
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ment’s science communication strategy in Turkey has developed a collective resistance to vaccines through a case
study. This analysis applies the “Four Moments” processes from Michael Callon’s article “Law, Power, action, and
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1. INTRODUCTION

The Global Pharmaceutical Industry (PHI) sys-
tem and its created world drug market consider
valuable knowledge produced by constructing
the related facts through science and technology
applications. The established pharmacy system
expects ordinary people to take steps outside
their emotional world. This situation has recent-
ly become an inextricable cycle for Science, Tech-
nology, and Society studies. While I titled this
case study “The Case of Cultural Schizophre-
nia: Alleged Tampering with DNA Codes via
Covid-19 Vaccines”, my first focus is to show the
point where the social construction of technology
stumbles in Turkey. The second is to show that
the case actors can only spread within the net-
work’s sphere of influence. The development of
anti-vaccine sentiment as a Cultural Schizophre-
nia in Turkey has been the core starting point of
this article (Jablensky, A., & Sartorius, N. 1975).
In the analytical part, the actors covered in this
case study will be vaccine developers, scientists
and corporations, states and governments, and
public and relevant social groups.

In anetwork of many actors, agencies, and appro-
priate social groups, the process of transforming
the vaccine into a commodity as a bio-technical
invention is disinformed in various ways. Po-
litical interests and corporation advantages are
discussed in this process, not truth or untruth.
Therefore, the actors’ transformations are related
to how much the network is connected to glob-
al scale and profit groups rather than the area
they are involved in. At the start, I explain the
information types; there are three types of data;
both conventional and traditional media, which
is called mainstream, and social media tools such
as Instagram, Facebook, LinkedIn, and Twitter
or other social platforms, interactions, and al-
ternative media channels. Also, I cannot say this
news is “fake” or “untruth” in this case analysis.
I stated that they have functions and missions for
actors, agents, and relevant social groups in a set
of actors. Likewise, the case analysis shows the
expression of the corporation-based approach.
In the context of Turkey, I need to accept that
those media tools work collaboratively in the
pandemic case. Therefore, all these media tools
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have been in the same networks to produce dis-
information related to the covid-19 vaccine in
Turkey.

Misinformation could be seen as false informa-
tion, but it cannot cause harm, for example, an
article containing outdated information but not
realizing that. Disinformation is false and inten-
tionally created to damage a person, a society, a
relevant group, an organization, or a country. For
example, a competitor purposely posts incorrect
information about your organization to discredit
you or your organization. “Mal-information” is
based on reality and used to inflict damage on
a person, relevant social group, organization,
or country; for example, someone using a pic-
ture of a dead child refugee (Alan Kurdi case)
to ignite hatred of a particular ethnic group they
are against. In this case, I focus on disinforma-
tion about vaccine development and resistance
to vaccination and its causes (Persily, Nathaniel,
and Joshua A. Tucker, eds. 2020).

2. VACCINE POLICY ANALYSIS

The case analysis’ first phase will start with the
problematization of vaccine disinformation in
Turkey. Suppose I problematize the country’s
vaccine policy as a process progression system.
In that case, the government needs more time to
carry out the vaccination schedule when the ac-
tors realize the seriousness of vaccination. This
fact is the most critical effect of the disinforma-
tion system. The vaccine’s becoming a market
commodity at some point led to it being seen
as an element of consumption in the fastest dif-
fusion term of the virus in mid-2020. Thus, it
was impossible for a society whose injured con-
sciousness could not be affected by disinforma-
tion (Callon, 1986).

Iargue the vaccine case by explaining the human
mind’s social reflection in this context. I empha-
size the reflexivity of the mind in the digital era.
The prominent philosopher Daryush Shayegan
discusses the peripherical conditions in social
life. He argues that in his book like this.

“We peripherical people live in a time of contradictions
between different blocks of knowledge. We have fallen
into a rift between incompatible worlds that repel each
other and mutually disfigure each other. Taken with
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mind-opening and resentment, this two-sidedness
may enrich us, improve our records of knowledge, and
broaden the spectrum of sensitivity; however, when
excluded from the critical field of knowledge, the same
bias causes pause, maiming the gaze, and disfiquring
world reality and spiritual images, just like a broken
mirror”. (Shayegan, 1997).

Unfortunately, in a world where scientific
knowledge production and communication are
technologically constructed, it is undeniable that
the human body is considered an “ordinary ob-
ject” apart from its freedom and emotions and
is considered outside of science. The main rea-
son for this crisis of trust is the manipulation of
collective memory with the social changes that
have taken place in the last forty years and the
establishment of unreliability in science as a so-
cial code. The collective memory, which was rap-
idly divided into fractions due to the evolution
of scientific knowledge communication after the
1980s, revealed its fragile structure in the first so-
cio-global crisis, such as the Covid-19 pandem-
ic. Therefore, I started with a quote from Dary-
ush Shayegan, who argues about the fragility of
memory and the blocks of knowledge.

3. INTERESSEMENT PHASE

Before the STS studies, Habermas argued that
the public sphere is seen as a domain of social
life where public opinion can be formed (Haber-
mas’ Public Sphere — Media Studies 101, n.d.).
Although the social world inhabited is seen as
the last step of a process in which people’s choic-
es are created in the public sphere, everything
should be considered just the beginning. During
the pandemic, people showed the limits of hu-
manity, the imagination of constructed reality,
and confirmed the disinformation of unreality.
Therefore, the argumentation of Habermas be-
comes irrelevant to the core problem of people’s
vaccination in this case. Thus, the interessement
phase starts with problematization occurs (Cal-
lon, 1986). The most critical part is the scientif-
ic studies related to newly developed vaccines
and their acceptance by the public. This process
means the drug market is the venue for correla-
tions between relevant social groups and other
antagonists such as corporations and govern-
ments. According to Nguyen, “An informational

network from which relevant voices have been
excluded by omission” (Nguyen, 2020). Turk-
ish citizens encountered much unrealistic news
during the pandemic, in which they had been
faced with various restrictions since March 2020.
The underlying reason for all that news; There
has been “unreal” news that many media out-
lets posted on social media to get more attention
from people staying at home during the lock-
down. All those companies would like to raise
their attention rate in daily use.

These movements degenerated people’s trust
in scientific studies and prevented the vaccine
campaign from moving smoothly. For example,
many older people in Turkey started to deny
the vaccine process even though they have the
priority right to access the vaccine. Therefore,
those conspiracy theories have found much
particular space in people’s minds even though
these people have qualifications and education.
However, technology companies have eliminat-
ed this disinformation process created by the
management system itself by developing many
new regulations. For example, Twitter has devel-
oped a system marking many discourses related
to covid-19. As part of these measures, former
U.S. president Trump has often been pointed out
for his tweets. Facebook also has developed the
covid-19 page and rules and introduced a warn-
ing mechanism for everything shared on social
media. The company started to delete several
pages created by anti-vaccine lobbies worldwide.

4. ENROLLMENT PHASE

The vaccine and DNA relations occur on the
scene in the enrollment phase. Still, there is a
global strategy behind these headlines in inter-
national journals and social media platforms.
Their works and shares on those platforms ex-
plicitly demonstrate the connection between vac-
cine development and disinformation to create
interactions for media outlets. Since the Covid
vaccine was developed based on mRNA, ma-
nipulating the collective memory could only be
achieved with more specific elements related to
the human body. Therefore, the media argued
that Alleged Tampering with DNA Codes via
Covid-19 Vaccines created a severe perception
trend in collective memory and unexpectedly in-
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creased the number of interactions in the media.
Almost all such news came from press newspa-
pers outside of Turkey. In general, this type of
news is shaped by disseminating non-scientific
information about the molecular contents of vac-
cines and causes the formation of stereotypes
that become extremely difficult to change in
collective memory. As a participant observer, I
noticed the same situation during the pandemic
term in Turkey. Mainstream media outlets and
platforms were adapting themselves for the sur-
viving mode. This approach created the sponta-
neous circulation of DNA disinformation in so-
cial media tools. The aim of the surviving mode
condition is related to their attention rate and ar-
tificially created personal data. Courtesy of this
trafficking, the mainstream media became a data
collector in a couple of days. Thus, I can say that
all the processes are aimed at realizing the mar-
keting strategies of these media platforms. Also,
this strategy is supported by the global pharma-
ceutical industry.

5. MOBILIZATION PHASE

The mobilization phase occurs; at this point, so-
ciety continues to operate through the various
control devices that the system itself has pro-
duced within the existing media order. In this
case, there are two prominent factors here called
“Epistemic Bubbles” and “Echo Chambers”
(Nguyen, 2020). Also, I agree with the positions
and missions of these elements in the vaccine
disinformation networks. Looking at those con-
cepts, an “Echo Chamber” is a social structure
from which other relevant voices have been ac-
tively discredited. An epistemic bubble merely
omits contrary views, and an echo chamber ac-
tively causes its members to distrust outsiders
(Nguyen, 2016). Other voices are not heard; oth-
er agents are actively undermined in echo cham-
bers. Therefore, the vaccine exploration term
will actively use these concepts to keep fresh the
vaccine market. I mentioned before; that these
concepts were directly related to mainstream
media’s survival position during the pandemic.
Therefore, this condition is directly related to La-
bor Economics because the capitalist conjuncture
proposes controlling the financial instruments
on the imbalanced market conditions. From an
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economic meta-perspective, the vaccine should
also be seen as an international drug commod-
ity courtesy of the pandemic. When the world
pharmaceutical industry system created the op-
timum order numbers, the vaccine became ready
for disinformation and social media interactions.
One of the mediums for disinformation was Al-
leged Tampering with DNA Codes via Covid-19
Vaccines. It is still a marketing strategy for the
newly developed mRNA vaccine. The pandemic
conditions in many countries created their labor
economics in the international commodity con-
text. Therefore, the vaccine has to be taken in
interactions and open to disinformative tools to
develop its resisting societies. Generally, this di-
chotomy is a critical tool for creating a survival
model for vaccine trades. The vaccine developers
cannot profit from a new drug without the inter-
actions. However, do not forget that the business
is not a free market because the governments
already have agreements to control these Echo
Chambers (Nguyen, 2020).

6. SOCIAL REACTION TO VACCINA-
TION

Up to now, I have displayed the actors who have
taken their positions on vaccine development
and the marketing process. At the moment, I
need to analyze these positions to understand
why societies react to vaccination. Therefore, I
am using the Actor-Network Theory to practi-
cally emphasize and replace those actors.

Consequently, the Actor-Network Theory’s main
aim is for scientists to identify objects, machines,
people, and their interests within and through
those networks with such applications (Latour,
1986). Elements within those networks, both
human and material, are defined by each com-
ponent within the network in its own space. At
this point, each actor becomes an “actant.” Semi-
ologically, “actant” would be seen as any subject
or object that will be a power component, none-
theless of its form, essence, and kind. Per actant
used in scientific knowledge, production will be
associated with another actant (Latour, 1986).
Hence, it is assured that scientific knowledge is
incorporated with the justification process and
the knowledge produced before it.
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In this case, scientific knowledge related to the
mRNA vaccine can be deciphered through the
relationship of an actant of ANT with another
actant in the same network. Over, when ANT
is taken from this point of view, the network’s
dimension increases the power. The more allies
are included and associated in a network, the
harder it is for others seen as opponents to de-
cipher the actors within that network. Thus, no
matter what claim or purpose is in question, the
realization of the proving processes may become
impossible. In case, humans and society extend-
ed their correlations with the drug dealers even
though those dealers agreed with the govern-
ments. Thus, decentralized power becomes an
actor without a binding effect on society. This
experimental process caused delays in vaccine
production and market developments.

The actor-network theory explains how materi-
al-semiotic networks come together to act as a
whole; the clusters of actors involved in creating
meaning are both material and semiotic (Shap-
iro, 1997). According to this phrase, the vaccine
must be seen as a material of “surviving” objects
and their importance for society. The purpose
is directly related to its semiotics also mythical
roots. I need to ask why the vaccine is connect-
ed to the past when the pandemic started. ANT
offers a socio-technical assemblage to analyze
the vaccine exploration period with all compo-
nents, such as mass production and controllable
selling. In this case, the vaccine must create a
transforming economy because the pharmaceu-
tical industry spends billions of dollars and must
be returned to these corporates. In this case, do
not forget that Professor Ugur Sahin also de-
nied sharing the patent and formulation of the
covid-19 vaccine and never joined these groups
even though The U.S. President demanded from
him.

According to medical scientists, the vaccine is
a critical exploration for the future of humani-
ty because people must survive, and social life
and directly capitalist economic contingencies
continue. However, from the critical perspective,
to disapprove of the process, all vital things on
the desks create manipulative components to
keep their survival. The covid vaccine realized
the same evolution process during the explora-

tion period. In this context, the political system
has already distributed roles to all actors, agents,
medical and commercial chambers, pharma
or drug giants, and relevant social groups and
societies. Therefore, the disinformation-based
content impressively shows its maneuverabili-
ty to the vaccine deniers. This period should be
accepted as a core for vaccine marketing from
ANT’s perspective.

Another critical issue is the dynamic nature of
this pandemic process. Since this structure is not
heading towards closing yet, the political order
assigns different roles to the actors with new
orders. Renewing or completely changing these
roles over time helps ensure the vaccine’s con-
tinuity, keeping the disinformation on the vac-
cination alive. In Turkey, citizens see the same
process and are aware of the vaccine’s active
policy. For example, the local governor’s office
started calling people who refused to get the vac-
cine during the pandemic period in Turkey. That
should be seen as another provocative marketing
tool for vaccine deniers by the local authorities.

On the other hand, this policy application re-
quires opening all commercial units in the daily
economy. In this case, the government used all
elements related to vaccine promotion to cover
economic conditions, but they perceived these
elements as state apparatuses. Therefore, these
apparatuses became actants in the government’s
hands.

Society has skills and know-how that feed tech-
nology because society depends on the continu-
ity and reconstruction of its traditions and crit-
icism. These traditions guide us to understand
the place of humans in the community and the
world (Habermas, 2012). It could be seen as par-
allel with the STS studies from technology’s per-
spective of knowledge production. However, the
vaccine is a scientific product and a commodity
to gain advantages for a country under glob-
al competitive conjunctures. People in Turkey
have lost themselves when exposed to such in-
tense media attacks in daily life (Lefebvre, 2014).
I can say that all governments have taken joint
steps in implementing this vaccine system coop-
eration has caused a crisis of trust for their cit-
izens. These reports degenerated people’s trust
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in scientific studies and prevented the vaccine
campaign’s progress. For example, many older
people in Turkey started to deny the vaccine pro-
cess even though they have the priority right to
access the vaccine. Therefore, I have to say those
conspiracy theories -directly actors and agents-
have found much space in people’s minds even
though these people have qualifications and ed-
ucation. However, technology companies have
eliminated this disinformation process created
by the political system by developing many new
regulations.

The distance between actors such as vaccine de-
velopers, scientists and companies, states and
their governments, and the public and related
social groups has caused blockages in the net-
work that makes up the system in various ways.
This situation has created the actant processes of
the actors and created favorable conditions for
disinformation that progress uncontrollably. The
desire to develop impartiality among actors has
unexpectedly led to the actant of out-of-control
actors. Therefore, the disinformation that started
to bloom during the vaccine development pro-
cess led to the interruption of the vaccination
process after the vaccine was developed and the
failure of vaccination due to the resistance gen-
erated by the public. The network formed by all
these different actors could not regenerate itself,
remained a government apparatus, and caused
the ineffectiveness of independent groups, which
should have been the system’s main strength
(Latour, 1986).

7. CONCLUSION

As a result, both the social construction of tech-
nology and the actant processes of the actors
were trying to be controlled, resulting in unex-
pected consequences. After Turkey’s first lock-
down, citizens still consider getting the vaccine
for older people. Many reports argue that the
disinformation system in Turkey has been con-
nected to personal relations. However, those
people are still trying to produce new disinfor-
mation news about the vaccine. In the Vaccine
Policy Analysis section, when the actors under-
stood the seriousness of the vaccine, the govern-
ment did not have enough time to implement the
vaccine schedule; therefore, frequent communi-
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cation with the public could not be established.
In the interessement phase, scientific studies on
newly developed vaccines and how the public
perceives this process are emphasized.

In this process, cooperation between pharma-
ceutical companies and governments has come
to the fore. Since the Covid vaccine was devel-
oped based on mRNA, manipulating the col-
lective memory was only possible with more
specific elements related to the human body in
the enrollment phase. Therefore, the media cre-
ated the system’s manipulation devices, arguing
that the Allegation of Changes in DNA Codes
through covid-19 Vaccines would create a severe
perception trend in the collective memory and
unexpectedly increase the number of interac-
tions in the media. In the mobilization stage, so-
ciety has been forced to relate to various control
device systems produced by the system within
the current media order. That is why he meets
two structures called “Epistemic Bubbles” and
“Echo Chambers.” Finally, the development of
the community’s resistance to vaccination and
vaccines was analyzed. This process has been
built on the interrelationships of all previously
discussed processes. All the actors here tried to
underline their place in the communication set-
up with the desire to be active. They continued
to manipulate the system through the benefits
these positions provided them.
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Oz

Giintimiizde sosyal aglar, sadece kisiler arasi iletisimde degil ayn1 zamanda, 6zellikle miisterilerle iletisim kur-
malar1 i¢in bir arag olarak, isletmelerin iletisiminde de en yaygin iletisim aracidir. Bu aglarda faaliyet gostermek,
havacilik igletmelerine potansiyel miisterilere yaklasma firsati saglar. Sosyal aglar, viral pazarlama igin ideal bir
ortamdir. Facebook, Twitter ve Google+ gibi sosyal aglar, viral mesajin sosyal agda yayilmasi ve internet kullanici-
larinin kendi i¢ baglantilartyla paylasimlar: dogrultusunda viralin yayilarak yerlesmesine olanak tanir. Bu ¢alisma-
da; Sosyal medya kullaniminin havalimanlarinda dijital pazarlama faaliyetlerinde tistlendigi role dair bir durum
tespiti yapmak amaglanmuistir. Bahsi gegen sosyal medya ortaminda havalimanlari igin dijital pazarlama imkanlari,
bu alanda sosyal medyada kullanilan araglar, yeni teknolojiler ve en iyi uygulama ornekleri incelenmistir. Ayrica,
Istanbul Havalimani'nda sosyal medya ve dijital teknoloji kullanim1 &rnegi iizerinde durulmustur. Sosyal medya-
nin havaalanlarinda dijital pazarlamada tistlendigi rol dogrultusunda literatiirdeki calismalar incelenerek kuram-
sal anlamda bir durum tespiti yapilmaya calisilmstir.
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Abstract

Today, social networks are the most common means of communication, not only in interpersonal communicati-
on, but also in the communication of businesses, especially as a means for them to communicate with customers.
Operating in these networks provides aviation businesses an opportunity to approach potential customers. Social
networks are an ideal medium for viral marketing. Social networks such as Facebook, Twitter and Google+ allow
the viral to spread and settle in line with the spread of the viral message in the social network and the sharing of
internet users with their internal connections. In this study; It is aimed to make a due diligence on the role of the
use of social media in digital marketing activities at airports. In the aforementioned social media environment,
digital marketing opportunities for airports, tools used in social media in this field, new technologies and best pra-
ctice examples are examined. In addition, the example of the use of social media and digital technology at Istanbul
Airport is emphasized. In line with the role of social media in digital marketing at airports, studies in the literature

were examined and a theoretical situation was tried to be determined.

Keywords: Social media, Digital marketing, Aviation, Turkey, Communication

1. GIRIS

Bugiin diinyamizda birka¢ milyar insan gercek
zamanli olarak birbirine bagh durumdadir. Sos-
yal medya, geleneksel bilgi bulma ve {iriin satin
alma yontemlerini gegersiz kilarak yeni sosyal ve
ekonomik sonuglar iiretmektedir. Sosyal medya
hem daha kullanish hem de daha 6nemli hale
geldiginden bircok sirket onu dis promosyonlar-
da, pazarlamada, miisteri yonetiminde ve ¢alisan
iletisimi i¢in dahili bir kanal olarak kullanmakta-
dir. Havalimanlar1 yolcu, yolcu yakini, calisan ve
sehir halki sirkiilasyonun yogun olmasi sebebiy-
le isletmelerin reklamcilik faaliyetleri icin tercih
ettikleri en 6nemli alanlardan biridir. Bahsedilen
sebepler dogrultusunda isletmeler havalimanla-
rinda gerceklestirdikleri reklamcilik ve pazarla-
ma uygulamalarindan daha yiiksek verim elde
edebilmek icin son yillarda sosyal medyanin gii-
ciinii kesfetmislerdir. Sosyal medya platformlar:
aracihgiyla havalimanlarinda cesitli sebeplerle
bulunan kitlelere ulasmak ve nabizlarimi tutmak
isletmelere bircok alanda avantaj saglamistir.
Seo ve Park (2018), sosyal medya pazarlama fa-
aliyetlerinin havayolu endiistrisinde marka de-
geri ve miisteri tepkisi tizerindeki etkilerini 302
yolcu {izerinde anket ¢alismas1 yontemi ile ana-
liz ettikleri calismalarinda dikkat cekici sonugla-
ra ulasmisglardir. Elde edilen bulgulara gore, sos-
yal medya pazarlama faaliyetlerinin en 6nemli
bileseninin trendler oldugunu belirlemislerdir.
Trendlerin, havayolu pazarlama uygulamala-
rinin marka bilinirligi ve marka imaj1 tizerinde
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onemli etkileri oldugunu tespit etmiglerdir.

Sosyal medya; online bir uygulama programu,
platformu veya etkilesimleri araciligiyla ortak
calismay1 tanimlamaktadir. Bunun yani sira ige-
rik paylagimini kolaylastiran medya olarak da
tanimlanmistir (Richter ve Koch, 2007). Bu teri-
min Haziran 2004’te BT sirketleri icin pazarla-
ma damismanlig1 konusunda uzmanlasmis Gui-
dewire Group’un kurucusu ve kiiresel arastirma
direktorii Chris Shipley tarafindan bir BlogOn
konferansinda icat edilmesinden bu yana sosyal
medya {izerine akademik ve deneysel ¢alismalar
yliriitiilmektedir (Kang, 2001). Sosyal medya, bir
diger tanimu ile, bir sirketin pazarlama faaliyet-
lerinin miisterilerle bireysel bir iliski kurmasi ve
sirketlere miisterilere erisme firsatlar: saglamasi
durumunda rol oynar (Kelly vd., 2010). Sosyal
medyanin toplum genelinde yayginlastirilmasiy-
la birlikte arastirmacilar, sosyal medyay1 neden
kullandiklarini, ne kadar zaman kullandiklarin
ve belirli zaman dilimlerinde kullanim sayilarin
arastirarak sosyal medyanin kullanimini aragtir-
muslardir (Seo ve Park, 2018).

2. HAVALIMANLARINDA SOSYAL
MEDYANIN KULLANIMI

2.1. Sosyal Medya Alanlar1

Sosyal medya platformlar1 sayesinde insanlar
iletisim ve igbirligi yapmay1 tercih ettikleri yolla-
rin biiyiik bir degisimden ve doniisiimden gec-
tigine sahit oldular. Cevrimici bir sosyal medya
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platformu sayesinde olusturulan topluluklar,
toplumsal kimlik hissiyatini sayesinde katilimin
tesvik edildigi ve dolayisiyla memnuniyetin ar-
tirlldigr sosyo-teknolojik alanlardir (Ray vd.,
2014). Bu ve bunun gibi sebeplerle isletmeler
sosyal medyay1, kisa donemde performans ve-
rimliligi saglamasindan ziyade uzun dénemde
de iyilestirmeler saglayan 6z sermaye degerinin
en Oonemli isaretlerinden biri olarak kabul etmek-
tedirler. (Luo vd., 2013).

Yazili arastirmalar incelendiginde elde edilen
bulgulardan biri, isletmelerin sosyal medya
platformlarini aktif kullanmaya baglamas: ile
meta-bilgi(bir organizasyonda kim kimdir ve
kim ne yapiyor bilgisi) elde edinme yoniinde
ilerleme kaydettigini ortaya koymaktadirlar.
Bu sayede elde edilen bilgiler konusunda tek-
rara diisme engellenmeye calisilmaktadir ve is
yoOnetiminin alternatif yollar1 tesvik edilmek-
tedir (Leonardi, 2014). Baz1 arastirmalar, tiike-
ticilerin sosyal medya katilimini bir isletmenin
karliligina katkida bulunan temel bir 6lgiit ola-
rak deneysel olarak tanimlamistir (Rishika vd. ,
2013). Kapoor vd. (2017), tarafindan yapilan bir
arastirmada elde edilen genel bir sonug aleni bir
bicimde gostermektedir ki, tiiketici katiliminin
saglandig1 sosyal medya platformlarinda katilim
ile aligveris talepleri arasinda dogrudan bir ilis-
ki bulunmaktadir. Bu iliski mesru incelemelere
konu olan alanlarda, isletmeler ve tiiketiciler agi-
sindan 6nem arz etmektedir (sf. 549).

2.2. Sosyal Medya ve Online Topluluklara
Katilim

Online bir topluluk gelistirmenin ve siirdiirme-
nin bir¢ok yonii vardir ve kullanicr katilimi bu
toplulukta ayrilmaz bir rol oynar. Ray vd. (2014),
kullaniar katiliminin, kullanicilarin online bir
toplulugu yeniden ziyaret etme niyetini artirdi-
g1 tespit etmistir. Singh vd. (2014), yaptiklar
calismanin sonucunda, ¢alisanlarin blog okuma
davranisini analiz etmisler ve okuyucunun ilgi-
sini cekmenin ve kalic1 hale getirmenin okuyucu
duygularia hitap eden metinsel 6zelliklerden
nasil etkilendigini gostermislerdir.

Akar (2010), sosyal medya platformlarinin sa-
tin alma kararlarin1 ne yonde ve nasil etkiledi-
gini arastirdig1 ¢alismasinda, sosyal medyanin

bir pazarlama ve tanitim kanali olarak isleyisi-
ni ortaya koymay1 amaglamistir. Bu dogrultuda
olusturdugu kavramsal model araciligiyla sosyal
medyanin isleyisini arastirmis ve sosyal medya
platformlarinin iletisimler kisisel tiiketici alan-
lar1 ve profilleri, referans gruplari, etkileyiciler,
baglantilar ve konusmalarla bir pazarlama ileti-
simi kanali olarak isledigi sonucuna varmistir.

Butler ve Wang (2012), ¢evrimici bir tartisma top-
lulugundaki degisen igerigin iiye dinamiklerini
ve topluluk duyarhiliini hem olumlu hem de
olumsuz yonde etkiledigini tespit etmislerdir.
Online topluluklara katiim tizerine yapilan bir
calismada ise, topluluga kars1 edinilen baglhilik-
larin arasinda gesitli farklar bulundugunu ve
bu baglilik cesitlerinin davranislar: farkli sekil-
de etkiledigini bulmustur Bateman vd. ( 2011).
Khansa vd. (2015), Yahoo cevaplarindan, toplu-
luga olan baglilik, tiyelik derecesi, tiyeligin siire-
si, aligkanlik veya ge¢mis davrarus gibi yapilarin
aktif online katilimi biiyiik dlciide etkiledigi yo-
niinde bir sonuca ulagmislardir.

2.3. Sosyal Yayincilik

Mevcut literatiirdeki sosyal medya ve deger ya-
ratim1 ¢alismalari, Ridings ve Wasko’nun (2010)
gozlemledigi gibi, online bir tartisma grubu /
toplulugu, sosyal ve yapisal dinamiklerinin dog-
rudan bir Griiniidiir. Porter vd. (2013) firma de-
gerini arastirir ve sponsor faaliyetlerinin giiven
ingas tizerinde olumlu ve dogrudan etkileri ol-
dugunu bulur. Luo vd. (2013), sosyal medyanin
geleneksel online medyadan daha hizli tahmin
degerine sahip oldugunu ve tiiketici derecelen-
dirmeleri gibi gomdilii haldeki dl¢iimlerin bir fir-
manin 0z sermayesinin 6nde gelen gostergeleri
oldugunu o6ne siirer. Hu vd. (2015), toplu bir on-
line sosyal deger yapisi ile bi¢imlendirici bir mo-
del gelistirir ve kullanic1 faydalarini ve memnu-
niyetini artiracak faktorleri belirleyerek, online
hizmetlerin siirekli kullanimi yoluyla miisteriyi
elde tutmay1 saglar.

3. PAZARLAMA ARACI OLARAK
MOBIL UYGULAMA

Sosyal medya platformlarinin sundugu ¢ok sa-
yida iglevin yani sira, giiniimiizde miisterilerin
yeni taleplerine yonelik hayal giiclimiiziin Gte-
sinde hem profesyonel hem de eglence amacl
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uygulamalar da gelistiriimektedir. Bu yaratici
sinerji, kullanicilarin 6zel ihtiyaglarina daha iyi
hitap eden ve onlara daha kisisellestirilmis tiriin-
ler sunan pazar nislerini tesvik eder. M2Mobi
Genel Miidiirii Michiel Munneke (2014a), yap-
t1g1 bir konusmada Schiphol’un uygulamasinda
sayisiz gelir firsati oldugunu ancak ana gelirin
yolcularin {izerindeki stresi azaltmak ve onlara
ticari alanlarda daha fazla zaman gegirmelerine
olanak saglamakla elde edildigini vurgulamstir.
Uygulama, onu uguslar: takip etmek icin kulla-
nan yillik yolcu sayisinin yaklasik %10una 30
dakikalik aligveris siiresi ekleyebiliyorsa dogru-
dan gelir firsatlarindan 6nce bile birka¢ milyon
Euro ek gelir elde edilebilmektedir. Ancak bir
uygulama alisveris zamanini nasil tesvik edebi-
lir? Bunun igin verdigi cevap, yolcularin kapilar-
da uzun stire beklemek i¢in ticari alanlar1 atlama-
larina neden olan stresi azaltmada yatmaktadar.
“Kisisel bir rehberin yapacagi seyi tam olarak
yapan bir uygulama tasarlamay1 hedefliyoruz.
Nerede oldugunuzu, nereye gitmeniz gerekti-
gini, acele etmeniz gerekip gerekmedigini, neyi
seveceginizi, neyi tavsiye edeceginizi ve iyi vakit
gecirmek i¢in size bir seyler sdylemeyi ne zaman
birakacaginizi bilir” (Munneke, 2014b). Boylece
yolcular ve beraberindekilere yalnizca iyi vakit
gecirmek kalir. Yeni akilli telefon kullanicilari iki
yonliidiir; sadece yasadiklar: gercekligi kontrol
etmekle kalmaz, ayn1 zamanda mobil cihazlarin
sundugu sanal pencereden de yararlanirlar. Mo-
bil, insanlarin davranis bicimlerini ve kendilerini
bulduklar1 ortama katilma bicimlerini degistire-
rek Insan-Hareketli-Uygulamali (HuMobAp)
parametreleri hayatimizda olusturmustur, yani
insanlar uygulamalarin verdigi ihtiyag ve tesvik-
lere gore hareket etmektedir (Florido-Benitez,
Del Alcazar & Gonzalez, 2014). 8MS’ye (2014)
gore son aragtirma, seyahat web sitelerine yapi-
lan her ti¢ ziyaretten birden fazlasinin artik mo-
bil cihazlardan geldigini gostermektedir.

4. HAVALIMANLARI VE SOSYAL
MEDYA PAZARLAMASI

Sosyal medya pazarlamasi miisteri kazanimai igin
en etkili araglardan biri haline gelmistir. Giinii-
miizde dijital medya 6zellikler sirketlerin tani-
nirlig1 agisindan bir¢ok avantaji beraberinde ge-
tirmektedir. Sosyal aglarin kullanimi miisteriler
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ile igletmeler arasinda aktif ve etkili bir iletigsim
araci haline gelmistir. Havalimanlarinda reklam
ve pazarlama faaliyetleri bulunan isletmelerin,
bu ve benzeri sebeplerle miisterilere sosyal aglar
tizerinden giincel bilgileri aktarmalar1 dnem ta-
simaktadir. Tobisava ve Rozenberg (2018), fark-
I1 yas gruplarindan insanlar1 segerek yaptiklar
anket calismasinda en ¢ok taninan sosyal agla-
r1 kullanmayanlarin sadece kiigiik bir yiizdeyi
temsil ettigini gordiiler. Calismaya gore 6zellikle
geng neslin bu aglar1 kullanan takipgilerin ¢o-
gunlugunu temsil ettigi bulgusuna ulasildi. Bu
aglarda faaliyet gostermek, havayolu sirketlerini
potansiyel miisterilere yaklastirma firsati saglar.
Sosyal aglar, viral pazarlama icin ideal bir or-
tamdir. Facebook, Twitter ve Google+ gibi sos-
yal aglar, ana sayfanizda gonderi paylasmaniza
olanak tanir. Bu, viral yonetimin (bir gonderinin)
sosyal agda yayilabilecegi formudur.

5. HAVALIMANLARINDA CAPRAZ
SATIS

Mikro ortamlarinda bir arada var olan havali-
manlar1 ve sirketler, tirlinlerin satisin1 destek-
lemek ve iyilestirmek i¢in mobil cihazlar1 yeni
dogrudan satig kanali veya ticari bilgi toplayici
olarak kullanmay1 hedefleyen e-ticaret odakli
sirketlere doniisiiyor.

Capraz satig, bir miisterinin bir firma iginde
kullandigr irtin veya hizmetlerin sayisini
artirma cabalariyla ilgilidir. Ayrica, bir firmanin
zaten bir mdiisteriyle iliskisi varsa, triinlerin
capraz satisi ve mevcut miisterilere sunulan
hizmetlerin maliyeti, yeni miisterileri gekmekten
daha diisiiktiir. Capraz satis ancak yoneticilerin
miisterilere teklif vermesine olanak taniyan bir
bilgi altyapisi varsa dogru sekilde uygulanabilir.
(Kamakura vd., 2003).

6. MOBIL CIHAZLARDA GUVENLIK

Giintimiizde mobil cihazlarda giivenlik saglan-
mas1 konusu, e-ticarette girketler ve miisteriler
arasinda fiziksel temas olmamasi nedeniyle gii-
venlik arastirmacilar1 arasinda 6zel ilgi topla-
maktadir (Janita ve Miranda, 2008).

Ornegin  Hua (2008), mobil cihazlarda
glvenligin; islemlerin giivenilirligi, islemlerin

reddedilmemesi ve veri bitinligi ile ilgili
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konular1 igerdigini diistinmektedir. Bununla
birlikte, uygulamalarin giivenilirligi de kotii
niyetli ihlalleri 6nlemek igin bir islemin gegerli
ve gizli olmasmi sagladigindan Onemlidir.
Havalimaninda bir mobil pazarlama aracinin
yolculara sagladig: giivenlik ve kontrol, capraz
satiglarin  artmasina olmaktadir

(Florido-Benitez, 2016b).

7. ETKILESIMLI MEDYADA IMAJ AL-
GISININ ETKIisi

yardimci

Mobil pazarlama araci, sirketlere marka ve mdis-
teriler arasinda yeni bir ikili ortam saglar. Bu sa-
nal alan, sirketlere tutarli stratejiler tasarlama ve
miisterilere marka ile tamamlayici, basarili ve tu-
tarl1 bir deneyim imkani sunar. Baska bir deyisle,
mobil pazarlama, markanin imaji agisindan izole
bir yon olarak goriilmemelidir: markanin: sirket
tarafindan gelistirilen diger iletisim araglarinin
yonetimi ile uyumlu olmalidir. Bir akilli telefon-
da goriilen bir havalimaninin basit bir gortintii-
s, havalimaninin kendisi tarafindan saglanan
hizmetlerin kiiresel olarak degerlendirilmesin-
de 6nemli bir faktor olarak kabul edilebilir. Bir
havalimanimnin iyi bir ticari imaja sahip oldugu
algisi, capraz satis1 olumlu yonde etkileyecektir.

8. AKILLI TELEFONLARDA WOM

Agizdan Agiza (WOM) internet mobil-aligveris,
bir kisi ve onun arkadag ve akraba gruplar ile
iligkili i¢ bireysel degiskenlerden etkilenebilir.
WOM iletisimi, tiiketicilerin davraniglarinda en
etkili araclardan biridir (Bansal ve Voyer, 2000).
Murphy, Mascardo ve Benckendorff'un (2007)a
gore, arkadasliklar tiiketicileri ve tutumlarini
etkileme egilimindedir: bu nedenle, bir sirket
hakkindaki bilgilerin WOM araciligryla olumlu
oldugu diisiiniiliirse, muhtemelen sirkete olan
gliven artacaktir (Alam ve Yasin, 2010). Baz1 ¢a-
lismalar, e-WOM un internet kullanicilari igin en
glvenilir bilgi kaynag: haline geldigini goster-
mistir. Ayrica, bazi yorumlarin gelecekteki bir-
¢ok miisterinin davranislari tizerinde 6nemli bir
etkisi olabilir (Libai, Bolton, Bugel, Getz, Rissela-
da ve Stephen, 2010). Sonug olarak, ¢apraz satis
kanal1 olarak mobil pazarlama, WOM’u olumlu
veya olumsuz olarak etkiler.

9. HAVALIMANLARINDA SOSYAL
EGLENCE VE ODUL PROGRAMLARI

Havaliman sektoriinii karakterize eden siddetli
rekabet karsisinda, diinyanin her yerindeki ha-
valimani operasyonlarinda havacilik dis1 geliri
optimize etmenin dnemi konusunda higbir soru
isareti kalmamistir. (Del Chiappa ve digerleri,
2016; Fasone ve digerleri, 2016; Graham, 2009,
2013; Yokomi ve digerleri, 2017). Bir¢ok hava-
limani, oOzellikle modern uluslararas: havali-
manlari, havalimanini hava tasimacilig1 hizmeti
veren basit bir mekandan terminal tabanli alig-
verig merkezleri, duty-free magazalari, eglence
tesisleri (sinemalar, spor salonlari ve saunalar),
kiiltiirel mekanlar (miizeler ve sergiler) ve res-
toranlar gibi ¢ok gesitli ticari faaliyetler sunan
ticari bir merkeze dontistiirmek i¢in ulagim disi
hizmetlerini ve tesislerini genisletmek igin ¢ok
caba sarf etmistir. Bu yatirimlarin her havalima-
n1 icin degerli ve birincil bir gelir kaynag: haline
geldigi neredeyse kesindir (Geuens ve digerleri,
2004; Graham, 2009; Lin ve Chen, 2013; Lu, 2014;
Perng ve digerleri, 2010). Bu arada, daha genis
bir potansiyel miisteri yelpazesi (yerel sakinler)
de bu ticari ve perakende satis tesislerinden fay-
dalanmaktadir. (Freathy ve O’Connell, 2000; Fu-
erst ve Gross, 2018; Geuens vd., 2004; Graham,
2009; Jarach, 2001; Kasarda, 2008).

10. EN iYI UYGULAMALAR

Havalimanlari/isletmecileri ~arasinda  sosyal
medya &sosyal medya aracilig ile dijital reklam
pazarlama faaliyetlerini en iyi uygulayan havali-

manlarinda 3 tanesini incelendiginde;

- Singapur-Changi Havalimani: 4.700.000 face-
book 106.000 twitter

- Dubai Uluslararas1 Havalimani: 2.350.000 face-
book 546.000 twitter

- Heatrow Havalimani: 460.000 facebook 524.000
twitter takipgi sayisina sahip olduklari goriil-
mustur.
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10.1. Singapur Changi Havalimam

= ITweet

custt Changi Airport & b

@ChangiAirport

If you're looking for somewhere comfortable to rest
while your other half shops at Jewel, Changi Lounge is
having a re-opening promo! For only $12, access the
lounge for two hours inclusive of a welcome drink and

snack. More info here: bit.ly/Changilounge_TW
' ——

7:00 AM - Aug 14, 2020 - Sprinklr Publishing
Goriintii 1. ChangiAirport, Twitter, 2020

Changi Havalimani, Twitter {izerinden hem ha-
valimanu fasilitelerinin tanitimini hem de onlarin
sosyal medya aracilig1 ile reklam ve pazarlama-
s yapmaktadir.

11 Changi Airport Retweeted

Chat
3 GRG @glennarden_- Sep 28
i'll always be amazed!

hangiAirpo

#Jewel

Goriintii 2. Glennarden, Twitter, 2020

Havalimaninin zengin ve 0zgiin i¢ tasarimimn
twitter'da paylasan yolcularii resmi hesabin-
da RT ederek havalimaninin tanitimini yolcular
araciligi ile ticretsiz olarak yapmaktadir.

10.2. Dubai Uluslararas: Havalimani

Travel Retail Odiilleri kapsaminda Dubai Ha-
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valimani 2020'de en iyi dijital ve sosyal medya
havalimani 6diiliine layik goriildii. Yarismanin
sonuglar1 su sekilde olmustur:

Kazanan: Dubai International Airport (DXB)
Finalist: Abu Dhabi International Airport (AUH)

Finalist: Dubai International Airport (DXB) in
partnership with Dubai Duty Free

Finalist: Hamad International Airport, Doha
(DOH)

Dubai International Airport i¢in firmalar ulusal
ve uluslararas: 6zel giinler i¢in 6zel kampanya-
lar diizenleyerek Twitter'da bunlara iligkin iiriin-
lerin tanitim ve pazarlamasini yapmislardir.

Dubai International & i
Dxs @DXB

We're delighted to offer customers a brand-new
connection between DXB and Alexandria, with
@EGYPTAIR's direct service flying three times a week
from Terminal 3. Yalla bina! lw W, #DXBReady

10:19 AM - Oct 11, 2020 - Twitter for iPhone

Goriintii 3. DXB, Twitter, 2020

Ayni zamanda uluslaras1 havayollarmin, havali-
manindan yeni noktalara diizenledigi uguslarin
tanitim haberleri twitter'da paylasiimistir.

11. HAVALIMANLARINDA SOSYAL MEDYA
VE DIiJiTAL PAZARLAMAYA iLiSKIN MUS-
TERI DENEYIMI: ISTANBUL HAVALIMANI
ORNEGI

Havalimanlarinda teknolojinin kullanimi ve ha-
valimani ortaminin dijital ve sosyal medya pa-
zarlamasindaki etkisi gbz oniinde bulundurul-
dugunda, Istanbul Havalimanindaki imkanlarin
dogrudan miisteri deneyimi kalitesini hedefledi-
gi goriilmektedir (Inankul, 2020).

e Terminalin tim bekleme alanlarinda ve che-
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ck-in bekleme salonlarinda 7 adet olmak {izere
sarj noktalar1

e Terminalin belli boltimlerinde dinlenme kol-
tuklari, igcme suyu ve sicak su temini

e 4950 adet erisim noktasiyla 50.000 kullanici
kapasiteli Tiirkiye'nin en genis ticretsiz WI-FI
Networkiine sahip terminal

e Mobil 6deme, E-ticaret, QR dogrulama, 5G,
Bluetooth arag takip sistemi, ChatBot havalimarn
yardim sistemleri

o E-ticaret sistemi ile Online Rezervasyon, 6nce-
den rezervasyon, temassiz 6deme secenekleri

e Girigte yiiz tanima sistemi

e Saatlik rezervasyon hizmeti sunan ve 7/24 yi-
yecek-igecek imnkanina sahip Havalimani Oteli

Feedback form Phone

Web-site e-Mail

Kiosk survey Facebook

16

kanal y Twitter

CIMER 3 430 K

feedback

Face-to-face survey

Instagram

Secret guest Whatsapp

£
= 2019
Live support Sikayetvar.com

Focus groups Google Business

Goriintii 4. Kaynak Inankul, 2020

- Yolculardan gelen bildirimler ve geri bildirim-
ler ve ilgili departmanlardan gelen cevap oranla-
11 belirli CRM sistemleri ile takip edilmektedir.

- Haftalik ve aylik “Konuklarin Sesi” dergisi,
grafikler, her temas noktasindaki memnuniyet
seviyeleri ve 16 kanaldan segilen geri bildirimler,
misafir geri bildirimlerine gore yayinlandiktan
sonra tamamlanan eylemler igerir.

- Konuklarin Sesi raporlarma gore aksiyonlarin
belirlenmesi icin ilgili departmanlarla haftalik ve
aylik toplantilar diizenlenmektedir.

- Yiiksek yatirim ve zaman gerektiren aksiyonla-
rin belirlenmesi igin tist diizey yOneticilerle gey-
rek bazinda yonlendirme komitesi toplantilar
da yapilmaktadir.

12. GELECEKTE PLANLANAN DiJi-
TAL SATIS TEKNOLOJILER]

Ugus bilgileri, toplu tasima, sira yonetim sistem-
leri, otopark vb. havalimani bilgi sistemleriyle
entegre, sesli/yazili komutlara hizli yanit sagla-
yan Ingilizce ve Tiirkge dillerde sesli asistan tek-
nolojisi ile ses veya mesaj yoluyla insana benzer,
istiin bir miisteri deneyimi sunan otomatik self
servis hizmet, mobil uygulama ve web sitesinde
satisa sunulacaktir (Inankul, 2020)

13. SONUC

Sosyal medya, havayollarinda pazarlama igin
cok giiclii bir aragtir. Potansiyel miisterilere ya-
kinlasmanin ve onlara eglenceli bir ortam yara-
tarak, hem havalimani hizmetlerine iliskin geri
dontis alabilmek, hem de miisterilerin havalima-
ninda daha fazla zaman gegirmesini saglayarak,
hizmetlere entegre olmalarini saglamada gok
etkili bir yoldur. Sosyal medya {izerinden uygu-
lanan havayollarinin pazarlamasi gesitli popiiler
sosyal aglar araciligiyla video spotlar, fotograf,
yarigsma, haber vb. seklinde yayinlanan bazi pay-
lagimlar seklini alir. Bu paylagimlar havayoluna
iliskin paylasimlar1 giincel ve interaktif tutarak
potansiyel miisterileri cekmede efektif bir arag-
tir.

Bugiin sosyal medya, yalniz tiiketicinin talebine
bagl olarak sekillenen bir ekosistem olmay1 bi-
rakarak, veri toplama ve veri analiz ¢alismalar:
dogrultusunda tiiketiciye ne yapacagi, nereye
gidecegi, neyi begenip neyi tavsiye edecegi ko-
nusunda yonlendirmede bulunabilen bir aygit
haline gelmistir. Dolayisiyla giiniimiizde kul-
lanicilar sosyal medya ile iki yonlii bir iletisim
igindedir ve yasadiklar1 gerceklik mobil cihazin
penceresinden kontrol edilebilmektedir. Bu den-
li kitlesel ve hassas bir yapimnin yaratacag: ola-
naklar kadar getirebilecegi olumsuz sonuglar da
her daim yeni isletmelerin giindeminde olmali-
dir. Bu kapsamda havacilik isletmeleri, sirketler
ve paydaslarin, havayolunun BT teknolojileri ve
sosyal ag kullanimi dahil olmak tizere tiim pazar
degisikliklerine hizli ve etkili bir sekilde yanit
vermesi 6nemlidir.

Giiniimiizde bir havalimani uygulamasi, akill
telefonlar araciligiyla, yolculara kisisellestirilmis
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irtinler ve hizmetler sunarak hem yolcu deneyi-
mini hem de ticari gelirleri iyilestirebilir; bu tiir
uygulamalar énemli bir gelir saglayabilir. Mobil
uygulamalarin kullanilabilirligi acisindan, mev-
cut hizmetler veya iirtinlerin yolcuya sunulmasi
igin bir e-ticaret uygulamasmin havaliman veya
havayolu uygulamalariyla birlikte calisabilmesi
biiyiik 6nem tagimaktadir.

Ayrica, havalimani yoneticileri bu anlik iletisim
bigimini ve bu mobil cihazlarin tirettigi anlik
yanitlari, gelebilecek soru, yorum ve sikayetleri
bilmeli ve bu durumlara asina olmalidir. Hava-
limani isletmecilerine biiyiik olanaklar sunabi-
lecek bu mobil iletisim teknigini kullanmadaki
onemli nokta, teknolojinin iyi bir muhakeme ve
kullaniciya saygi gercevesinde nasil olumlu yon-
de kullanilacagimni bilmektir.
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1. INTRODUCTION

In order to gain a place in the developing vid-
eo game market, new video games are populat-
ed with assets that are eye-catching, iconic and
unique to the game. These assets are created by
artists, requiring lots of time and effort. There
are all kinds of different types of artists created
elements games use, but in this paper, we will fo-
cus on 2D art. For high number of video games,
the work that goes into creating new 2D art is
dependent on the existing art of the game since
video games aim putting together a consistent
virtual experience. Therefore, existing assets’
style, form, color palette etc. have a strong im-
pact on the assets created after. In this paper,
we propose three new data sets, each of them
consisting around 1K-2K images. And by train-
ing the state of the art GAN model StyleGAN2
[2] we produce new 2D assets from these sparse
and highly limited data sets. We show that these
newly produced images, might assist the cre-
ative thinking of artists or in some cases replace

the artists altogether.

Figure 1. Example generated 2D assets, on left
League of Legends character avatars and on right
Fortnite character outfits.

2. DATA COLLECTION AND PRO-
CESSING

2.1. League of Legends Champion Avatar Icons

The first data set that was collected was League
of Legends champion avatar icons. To obtain the
data, 1289 avatars were downloaded by using
the developer api https://developer.riotgames.
com/ docs/lol. These avatars were made out of
every champion skin in League of Legends. The
League of Legends champions are made up from
lots of different characters that can be described
as humanoid, animal like, spiritual being etc.
Each of these retrieved avatar images were of
size 120x120. Since StyleGAN2 requires the input
images to be of size 2 nx2 n and for the transfer
learning the minimum FFHQ [3] trained model
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was on 256x256, these images were resized using
the ImageMagick [5] utility into 256x256. How
the dataset looked after these operations can be
observed at Figure 2a.

2.2. League of Legends Champion Splash Art

The second data set that was collected was
League of Legends champion splash arts. Sim-
ilarly, to League of Legends champion avatar
icons, these were obtained at https://developer.
riotgames.com/docs/ lol using Leauge of Leg-
ends developer API. There was 1289 of them too

just like avatars.
‘ P
!\ /
: =

(a) League of Legends Champion Avatar  (b) League of Legends Champion Splash Art

A

(c) Fortnite Outfit

Figure 2. Retrieved and processed data set samples.

Splash art images were of size 1215x717. Each
of these images consists a big background that
is specific to the character. Since our focus is on
the character here, it was needed to cut these im-
ages around the characters. To achieve this cut
around the character, it was decided that a win-
dow size of 512x512 was going to be used. And
to center this window around the character two
approaches were used.

Figure 3. Avatars getting feature matched to a corre-

sponding splash image
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First approach was downloading another set of
champion images called loading images. These
images are basically cut-outs that focus around
the whole body of the character. An example
of loading image can be seen in Figure 4. After
acquiring these loading images, OpenCV [1] li-
brary was used to template match all of these
loading images to their corresponding splash
images to find a character body center point in
splash images. And using the center point val-
ues, the splash image was cut in the defined win-
dow size around the center point. Doing a rela-
tively similarly centered dataset, but for some of
the images template matching failed finding the
center point. These images were removed from
the data set and although the remaining images
looked well centered their faces didn’t align with
the other images in the dataset most of the time.

Figure 4. League of Legends Champion Loading Im-

age.

Since the template matching with loading imag-
es, failed centering the faces. A second approach
was tried this time finding the center point by us-
ing champion avatars. Since avatars had a circu-
lar cutout around them, and there were some ef-
fects applied to the avatar borders. Scaling them
to appropriate sizes and trying to apply template

matching against splash images immediately
failed. So instead of template matching a more
sophisticated method called feature matching
was used and it succeed. Examples of an avatar
getting feature matched to the splash image can
be seen on Figure 3.

Using the center from the second approach im-
ages were cut to the size of 512x512. Producing
a mostly face centered, character image dataset
that can be seen at Figure 2b.

2.3. Fortnite Outfit Icons

The last data set that was prepared was made up
from Fortnite outfit icons. A total of 1267 imag-
es were fetched from the website https://skindb.
co/fortnite. Each image that was fetched was al-
ready of size 512x512 so

scaling wasn’t necessary. But color space of these
images had an alpha layer so that was removed
and anywhere that was transparent were filled
with white for the whole dataset. Samples from
the resulting dataset can be seen at Figure 2c.

3. TRAINING

For the training of the model Google Colab en-
vironment was picked. And the state of the art
GAN model Style - GAN2 [2] with ADA(Adap-
tive Discriminator Augmentation) [4] was used.
For all of the trained model instances transfer
learning was applied on top of the models pre-
trained with FFHQ [3].

While deciding on the training parameters only
gamma value (Gamma) and augs (Augmenta-
tions Specifier) were changed between train-
ings. Also, since the training of the model with
the GPU resources from Google Colab already
took quite a bit as is, instead of using a quan-
titative quality metric like fid50k full (which al-
most tripled training times, adding 45 minutes
between each snapshot) the quality of the mod-
el’s situation was done qualitatively. Specifically,

Table 1. Average timings for Tesla P100 GPU on Google Colab.

Dataset Image Resolution | sec/tick | sec/kimg
128x128 144 38
256x256 267 67
512x512 1083 270
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by observing set of outputs with constant seeds
between snapshots and traversing incrementally
on the feature planes to check for signs of over
fitting.

For each of the datasets mirroring on x axis was
applied and the best performing augmentation
setting was found to be as 'bg’, meaning pixel
blitting, geometric transforms only. According
to Karras et al. [4] for a dataset of 2k images only
using pixel blitting, geometric and color trans-
forms yielded best results. Which is a quite simi-
lar consensus to ours. And for the gamma, it was
settled upon the value of 50.

The training went at different speeds for differ-
ent image resolutions which can be observed on
Table 1. Be aware that here speeds are averaged
for Tesla P100 GPUs running on Google Colab.

Respectively we were able to train data sets
League of Legends champion avatars for around
2000 kimg, League of Legends champion splash
arts for 1600 kimg and Fortnite outfit icons for
around 1000 kimg.

4. RESULTS

Looking at the outputs of each trained model
both handpicked at Figure 5 and random at Fig-
ure 6, it is obvious that the worst performing one
is the League of Legends champion splash arts
based one. And it seems like the Fortnite outfit
icons is the best performing one even though it
didn’t have the time to train as much as others.
It looks like the reason behind Fortnite one being
the best is the data set being way cleaner, all the
faces are almost aligned at the same place and
the background is plain white.
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(a) League of Legends champion avatars

(b) Fortnite outfit icons

Figure 5. Handpicked examples for trained
models.

(e) Fortite outfit icons

Figure 6. Random examples for each trained model.
5. CONCLUSION

Looking at the results it is clear that, even if the
datasets that are being used are not large, and
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very much sparse, it is possible to train a model
that can have some convincing outputs. Even if
the outputs are not ready to publish in a video
game, they are certainly close. Also it is pretty
possible for an artist to use these outputs when
in need of inspiration. Looking at the amount of
progress GANs had in recent years, it reasonable
to guess that in near future artists will incorpo-
rate GANSs in their work even more so than now.
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Oz

Maddenin nasil kiitle kazandigini sorgulan arastirmalarin en kapsamlist CERN deneyleridir. Higgs bozonu ad1 ve-
rilen ve “her seyin” 6zii olarak kabul edilen parcacik bulundugunda fizik diinyasinda bir devrim yaratmis ve mu-
citlerine Nobel Odiilii'nii kazandirmistir. {letisim diinyasindaki yeniliklerin yankist da en az Higgs Bozonu kadar

ses getirmektedir. Son senelerde sik¢a adini duyuran ve evren 6tesi anlami tasiyan “metaverse” ve onu makul kilan
yeni medya teknolojileri, kitlelerin yonetiminde ve kiiltiirel degisimlerin hizlanmasinda nemli bir yere sahiptir.

Bu ¢alismanin amaci metaverse olarak adlandirilan diinyanin icerisinde yeni medya ile insan hayatindaki degisim-
leri argiimantatif bir calismayla ele almaktir.

Anahtar kelimeler: Yeni medya, Higgs Bozonu, metaverse
Abstract

The most comprehensive research questioning how matter gains mass is the CERN experiments. When the particle
called the Higgs boson, accepted as the essence of “everything”, was found, it revolutionized the world of physics
and won the Nobel Prize for its inventors. The echo of innovations in the communication world is at least as loud
as the Higgs Boson. The “metaverse”, which has become popular in recent years and means beyond the universe,
and new media technologies that make it reasonable, have an important place in the management of the masses
and the acceleration of cultural changes.

The aim of this study is to deal with the changes in human life with new media in the world called metaverse with
an argumentative study.
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1960 yilinda baslayan, maddenin kiitle kazan-
masinin ardindaki mekanizmanin ne oldugu ile
ilgili meraklar sayesinde, Avrupa Niikleer Arag-
tirma Merkezi (Conseil Européen pour la Rec-
herche Nucléaire) yani CERN’e ait Biiyiik Had-
ron Carpistiricist (Large Hadron Collider-LHC) ile
yapilan arastirmalar, -bir tiirlii bulunamamasi
sebebiyle “Lanet Olasi Parcacik/God Damn Partic-
le” da denilen- “Higgs Bozunu”nun varliginin is-
pat edilebilecegi yoniinde sonuglar elde etmistir.
Evreni anlamak ve onun nasil sekillendigine dair
bilinmezleri agiga ¢ikarmak timidiyle yapilan de-
neyler, fizik diinyasmi bu deneylere devam etme
noktasinda tesvik etmistir. Binlerce miihendis ile
yapimi yaklagik 10 yil siiren LHC, Fransa-Isvigre
sinirinda insa edilmistir. Bu devasa deney maki-
nesinin boyutu 27 km'dir ve saniyede 600 milyon
parcacik carpismaktadir. (Ozcan, 2012)

14 Mart 2013’te arastirmacilar Higgs Bozunu'nun
bulundugunu duyurmuslar ve ayni yilin ekim
ayinda Nobel Fizik odiiliinti kazanmislardir.
Higgs Bozonu'nu tanimlayan ve Nobel kazanan
bilim insanlar1 Peter Higgs ve Frangois Englert,
popiilerlik kazandiran “tanr1 parcacigl” ismiyle
tinlenen bulusun, bu isimle anilmasmi dogru
bulmamaktadirlar. Bulusun 6zii sudur: Biiyiik
patlama (the big bang) gerceklestiginde kiitlesiz
parcaciklar, Higgs Bozonu ad1 verilen mekaniz-
mayla, saniyenin milyonda biri kadar kisa bir sii-
rede kiitle kazanmaktadir.

Fizik diinyasinda ¢igir agan bu bulus sayesinde
yeni bir ¢ag baslamistir. Bir anda her seyin bas-
langicinin kesfi yapilmistir. Fakat bir siire sonra
her seyi baslatan “sey”in her seyi sonlandirabi-
lecek olmasi glindeme getirilmistir. Fizik profe-
sorii Stephan Hawking, Higgs Bozonu'nun ev-
reni yok edebilecegine isaret etmistir. (Hiirriyet,
2014).

[letisim diinyasimin Higgs Bozonu sayilabilecek
yegane kavram, yeni medyadir. Yeni medya,
iletisim alanindaki tiim kosullar1 yeniden
sekillendirmistir.  Yeni medya ile ilgili
calismalarin  bagsladig1 yillar, klasik medya
tanim1 icin bir doniim noktasi olusturmustur.
Ayrintilarina artik herkesin vakif oldugu internet
tarihinde bir baslangi¢ olarak anilan web 1.0;
statik, tek yonlii bir iletisim modeli sunmustur.

Web 2.0 ile birlikte, ¢ift yonlii etkilesim miimkiin
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hale gelmistir. Kitle iletisimi, tarihi boyunca
okuyucusunu/seyircisini, edilgen bir konumda
degerlendirmis, “Ne yayimlanirsa o izlenir/
dinlenir.” mantigiyla bir gesit “etki altina alma”
gliclinii elde etmistir. Oysaki web 2.0 ile etkin bir
hale gelen okuyucu/izleyici, kendi etkin tavriyla
igerige miidahalede bulunabilmektedir. Bu etkin
héle gelme durumu, internetin ve yeni medya
araclarinin birbirini, bir sinerji ile gelistirmesine
sebep olmustur. (Girgin, 2018)

Geleneksel medyanin statik durusundan rahat-
siz olanlar, yeni medyanin olanaklarindan fay-
dalanarak stirecteki varliklarini ortaya koymus-
lardir. Ik olarak, Korfez Savasi olarak bilinen
Amerika Birlesik Devletleri (ABD)-Irak Sava-
si'nda baslayan ordu yonetimli gazetecilik, ger-
ceklerin gizlenerek ya da carpitarak verildiginin
bir kanit1 kabul edilmistir. Tlistirilmis (embedded)
gazetecilik olarak tanimlanan bu gazetecilik fa-
aliyeti, tamamen, ordunun gostermek istedigi
kadarimni, gostermek istedigi sekliyle veren, ger-
cegin pesinde olmay1 odagina almayan gazete-
ciligi tanimlamaktadir. Yurttag gazeteciligi (citi-
zen journalism), bu yanli haber iceriklerini sunan
geleneksel ana medyanin karsisinda farkhi bir
perspektifi ortaya koyan goniillii bilgi aktarici-
larla yapilmaktadir. Baglangic1 Kérfez Savagi'na
dayanan yurttas gazeteciligi, yeni medya diize-
ninde geleneksel medyanin sundugu gazetecili-
gin yerini almis durumdadir.

Yurttag gazeteciligi; bireyi, teknoloji destegi ile
haber kavramina dahil eden bir gazetecilik tiiri-
diir. Bu gazetecilik tiiriinii ortaya ¢ikaran inter-
net teknolojilerindeki gelismelerdir. Internet tek-
nolojisinin gelismesi ve mobil cihazlara erisimin
kolaylasmasi, her vatandasin habere ve gazeteci-
lige dahil olmasini saglamistir. Bu imkanlar de-
mokrasinin gelismesini saglayan ¢ok sesliligi de
ortaya ¢ikarmaktadir. Yurttas gazeteciligi, ana
akim medyanin otomatiklesmesi ve siradanlas-
mastyla ilgili giinliik haberlerin karsisinda gesit-
li haberler sunmaktadir. Bu olumlu yanlarinin
yani sira yurttag gazeteciliginin olumsuz yanlar:
da vardir. Kurumsallasmakta zorlanir ¢iinkii bi-
reyseldir. Meslek etigi olusturmak zordur ¢iinkii
¢ogu zaman kisiler haberciligi meslek edinmis
kisiler degildir. Nesnellik sorunlar1 vardir ve
manipiilasyona agiktir. Ancak dijital teknolojile-
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rin ve internet sisteminin toplumun her alaninda
ve bireylerin giinliik yasamlarinda daha fazla yer
kaplamasiyla birlikte bu siirecin zorunlu olarak
gelisecegi diistintilmektedir (Ayhan ve Baloglu,
2018).

“Yeni Medya ve Gazetecilik” kitabinda yeni med-
yanin geleneksel gazeteciligi nasil etkiledigini
tartisan Pavlik’e gore; yeni medya gazeteciligi
degistirir ve bunu dort sekilde yapmaktadir.
Oncelikle, icerik yeni medya kosullariyla yeniden
sekillenmektedir. Ikinci olarak, gazeteciligin nasil
yapildigi, yapilacagi yeniden belirlenmektedir.
Uclincii olarak, basin endiistrisi degismektedir.
Son olarak yeni medya, medya ile ilgili tim
paydaslarin  arasindaki iligkileri yeninden
diizenlemektedir. Geleneksel medyanin hedef
kitlesi, dar alanda kalan ve benzerlik gosteren
seyircilerden olusurken yeni medya olaya daha
global bir perspektifle bakmaktadir (Demir ve

Kalsin, 2015).

Yurttas gazeteciligi yeni medyanin getirdigi tek
yayim sekli degildir. Internet aracihigiyla gériin-
tiledigimiz her dijital tirtin bir yayindir. Dola-
yistyla bu trtinleri hayata geciren her kisi bir
yayimci olarak goriilmektedir. Bu yayinlar farkli
modellerle yapilabilmektedir. (Birsen, 2013).

Bir Noktadan Bir Noktaya (Point to Point):
Tek yonlii ve eszamanli olmayan bir yayim mo-
delidir. Kaynak mesaji bir kisiye iletir. Tletisim
eszamanli gerceklesmediginden hedef alici me-
sajl aldiktan sonra kaynak konumuna gegebilir.
E-posta bu modele 6rnek olarak verilebilir.

Bir Noktadan Bir Gruba (Point to Multipoint):
Tek yonlii olarak bir kaynaktan bir gruba mesaj
iletilir.

Bir Noktadan Cok Kullanicili Servis Saglayi-
cisina (Point to Server Broadcast): Bir kullanici
tarafindan servis saglayicisina mesaj gonderilir.
Bu mesaj ayni servis saglayiciya bagh diger kul-
lanicilara iletilir.

Bir Noktadan Sinirli Kullanicili Servis Saglay1-
cisina (Point to Server Narrowcast): Bir kullanic
tarafindan servis saglayicisina mesaj gonderilir.
Ancak sadece bu mesaji gormeye yetkilendirilen
ve ayni servis saglayicisina bagli olan kullanici-
lara iletilir.

Cok Kullanicilt  Servis

Broadcast): Sunucularda sunulan bilgiler herke-

Saglayic1  (Server

se aciktir. Ornek olarak web sayfasi verilebilir.

Sumirlt Kullanicili Servis Saglayici (Server Nar-
rowcast): Servis saglayicilarin belirli miktarda
ve izinli olan kisilere/kurumlara hizmet verme-
sidir.

Bireysel yayinlardan bahsedildiginde kisinin,
bireysellik ihtiyaglarina uygun olarak kendini
ifade edebildigi, kendi ifadesiyle olusturdugu
sorgu alanina cevap bulabildigi mecralardan
s0z edilmektedir. Burada bir kollektivite s6z ko-
nusudur. Benzer amaclarla ayni1 yoriingelerde
gezinen bireysel c¢abalar, ayni noktada bulusa-
bilmektedir. Bunu saglayan sey yeni medyanin
“hiper metinsellligi”dir. Internet ortaminda her
tir bilgi eger dogru sekilde islenirse burada yer
bulabilmektedir. Geleneksel kitle iletisimi sz
konusu oldugunda tek yonlii bir akig vardir. Si-
nirlar ¢izilmis bir iletisim hedef kitleyi baskila-
maktadir. Halbuki yeni medyada pargali bir yap1
vardir. Parcali yapi, akigi farkli sayfalar ya da
siteler tizerinden ilerletmektedir ve bu ¢ok kat-
manli yapi ile eglenceli bir akis sunulmaktadir
(Birsen, 2013).

En basit noktadan bakildiginda yeni medyanin
geleneksel medyadan ayrilmasini saglayan iig
temel 6zellik s6z konusudur. Bunlar: Kaynak ve
hedefin arasindaki iletisimin es zamanli olusunu
ifade eden “etkilesim”, genis bir gruptan bahse-
dilse bile tekil kullanicilara mesaj iletilebilmesini
ifade eden “kitlesizlestirme”, kisinin kendi igin
miisait buldugu bir zamanda iletisim stirecine
katilmasini ifade eden “eszamansizlik”tir. Bu tig
ozellik sayesinde sosyal mecralar tizerinde kul-
lanicinin 6zgiirliigi ve etkililigi saglanmistir. Ar-
tik kullanicilar sunulan yayinlar igerisinde segim
yapma ve isterlerse yeni bir segenek olarak kendi
yaymlarini yayimlama kabiliyetindedir (Tokatl,
2016).

Ulkelerin siyasi giindemini etkileyen, yeni yasam
sekillerini ve kiiltiirel kodlarini topluma yayan
sosyal mecralar, azzimsanamayacak bir kesim
icin yeni meslekler olusturmus durumdadir.
“Influencer” olarak anilan dijital igerik tireticiler,
kendi 6zel yagamlarini, tercihlerini ya da toplum
tarafindan ilgiyle takip edilecegine inandiklar:
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mizansenleri paylasmaktadir. Bu paylasim,
dijital icerik direticilerin bir kismini, gergek
yasamda ol(a)madiklar: farkl: bir sosyal statiiye
tasimaktadir. Bourdieu'nun sermaye bigimlerin-
den sosyal sermayeyi bu noktada hatirlamakta
fayda vardur.

Bourdieu'ye gore sosyal sermaye kavrami, de-
gisen oranlarda kurumsallasan, her iki tarafin
birbirini tanidigr baglantilar1 kapsayan, uzun
zamanlar siirdiiriilen bir iletisim ve etki agina
sahip olmayla ilgilidir. Bu sekilde belirli grubun
bir parcasi olma ile kazanilan baglantili olma
0zelligi o grubun sermayesinin destegini sagla-
yan var olan/potansiyel kaynaklar biitiiniidiir
(Sahin).

Bourdieu’ye gore sosyal sermaye sosyal hiyerar-
si icerisindeki esitsizligi yeniden tiretmektedir.
Belirli imtiyazlara sahip olanlar varlik edinmek-
te ve digerleri tizerinde kurduklar tstiinliikleri
sosyal sermayeleri sayesinde artirmaktadirlar
(Sansel Ozpmar, 2016).

Yeni medya ile igerik {iireticiler yiiksek takipgi-
lere ulasabilmekte, bu sekilde etkileyebildikleri
insan topluluklar1 sayesinde bir kanaat 6nderi
konumuna gelebilmektedirler. Bu; onlarin igine
dogduklari aile, aldiklar1 egitim ve finansal ko-
numlarindan bagimsiz olarak var olabildikleri
ve bu parametreleri yeniden sekillendirebildik-
leri bir enstriiman olarak gortinmektedir.

Statiiler aras1 gecis imkani veren bu sistem igin
en biiylik handikap, gercegin kaybolmasidir.
Kisiler takip edilmek igin takip ettirecek mizan-
senleri sunmaktadir. Bir anlamda post-truth ya-
sanmaktadir.

Post-truth kelime anlami olarak gercekligin Gte-
sini ifade etmektedir. 1992’ye kadar bu anlamda
kullanilmis olsa da giintimiizdeki anlamini yani
“gercek olmayan”1 almistir. Aldatmaca artik
yeni medya diizeni ile birlikte giinliik yasamin
bir pargasi haline gelmistir. Gergek diinyada
farkli ve sanal diinyada farkl: olabilen kisiler, bu
yalanlar1 bir oyun gibi sunmaktadir. Toplumun
kiiltiirel dokusuna isleyen bu ikilik, sosyolojik
degisimleri de pesi sira getirmektedir. (Simsek,
2018).

Yeni medya ve iletisim teknolojilerinin yeni giin-
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demini olusturan, metaverse yani sanal evren,
Otesi anlamina gelen “meta” ve evren anlamina
gelen “universe” sozciiklerinin birlesiminden
olusturulmus, gercek diinyanin disinda yer alan
bir simule edilmis evreni ifade etmektedir. (Gaye
Kobal, 2021).

Bu yeni evren, kisilere gercek hayatlarmnin so-
rumluluklarindan, tiziintiilerinden ve stresinden
ka¢mak igin bir firsat sunmaktadir. Toplumu et-
kileyen, sanal diinyada farkli biriymis gibi dav-
ranma durumunun yayginligl metaverse evreni-
nin kabuliinii kolaylastirmaktadir.

Duruma komplo teorisyeni gibi bakildiginda,
toplumu yoneten glicler i¢in daha kolay teshis
edilebilir ve daha kolay manipiile edilebilir bir
diizenin olusturulmaya calisildigii soylemek
olasidir. Muhalif olamayan, sadece kendi haya-
tindaki hazlar1 6n plana almis bir topluluk, ona
sunulacak haz unsurlariyla yonetilebilmektedir.

Foucaultun panoptikonu, George Orwell'in
1984’11 ile isaret ettigi sonsuz ve miidahaleci ik-
tidar anlayis1, metaverse evreninde gergek olabi-
lecektir. Gergek hayat ne kadar ¢ekilmez olursa
sanal evren o kadar ilgi cekecektir. Savaslar, has-
taliklar, kayiplar, aghk, umutsuzluk ve maddi
olanaksizliklar gercek diinya ile bireyin arasinda
bir haz noktas1 olarak sanal evren alternatifini
mesru kilacaktir.

Bu noktada, panoptikondan ve gozetim top-
lumundan bahsetmisken panoptikon sonrasi
ortaya atilan kavramlardan da bahsetmek ge-
reklidir. Yeni medya ile gozetimin internet ta-
banli teknolojiler araciligiyla olmasi, gozetimin
kolaylasmasini saglamaktadir. Bununla beraber
giinlimiiziin yeni medya hakim ortaminda go-
niilliiliik esastir, bu yoniiyle panoptikonun kati
baskiciligindan ayrilmaktadir. (Bitirim Okmey-
dan, 2017).

Thomas Mathiesen’in ortaya ¢ikardig1 ve panop-
tikonun akis yoniiniin tersine calisan sinoptikon
kavrami giindeme gelmistir. Bu kavramin isaret
ettigi gdzetim, ¢ok olanin az olan1 gozetlemesi ile
ilgilidir ve giiniimiiz sosyal medya araglarinin
yaptigr da tam olarak budur. Sinoptikon yerel
herhangi bir erke bagh degildir, evrenseldir. Bas-
ki kurmadan Kkitleleri izlerkitle haline getirmek-
tedir. Cok takipgili sosyal medya fenomenleri bu
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konuyu anlamak ic¢in uygun bir érnektir. Ciin-
kii sinoptikonda popiilarite ve onun isaret ettigi
davranis modellerinin takibi olduk¢a 6nemlidir.
Sasirtici olan, kisilerin kendilerini higbir baski
kurulmamasina ragmen ¢ogula uymak zorunda
hissetmeleridir. (Bitirim Okmeydan, 2017).

Toplum, birey ve onu yonlendiren iktidar ara-
sindaki gozetim iliskisi, omniptikon ile devam
etmektedir. Tipki panoptikonda oldugu gibi ikti-
darin gozetimi burada da vardir. Ancak burada-
ki fark baskici bir sistematik gii¢ gosterisindense
kendini bir bilesen gibi algilatmayan, eglence ve
haz alma unsurlarinin baskinlig1 yiiziinden al-
gilanamayan bir konumdadir veyahut algilansa
bile 6nemli goriilmedigi bir noktadadir. (Bitirim
Okmeydan, 2017).

Bu haz alma olay: ile birlikte bireyler tarafin-
dan algilanmayan iktidar gozetimi; bizi yine
metaverse evrenine ve buradaki tahayyiillere
getirmektedir. Internet teknolojilerindeki gelis-
melerin sadece medya araglarmin gesitlenmesi
noktasinda kalmamasi, ayn1 zamanda hizlan-
may1 da saglamasi bu yeni evren i¢in insani ih-
tiyaclara cevap olmayi da saglayacaktir. Ornegin
heniiz bebek adimlariyla ilerleyen kitalararas:
ameliyatlarin, 6G teknolojilerindeki gelismeler-
le hizlanmasi ve enformasyon iletiminin yani
sira kontrol mekanizmalarmin da insa edilmesi
miimkiin olabilecektir.

Ancak metaverse evrenlerindeki varliklarin fi-
ziksel diinyadaki varliklartyla iligkilerinin ne
diizeyde olacagi bilinmemektedir. Bilinen tek
sey, fiziksel diinyadan sanal diinyaya aktarilan
varliklarin sanal diinyaya uyumlanan fiziksel
diinyadaki yansimalar1 gibi kiiltiirlerinin de
uyumlanmis bir bicimde aktarilacagidir. Belki
de en 6nemli konu, fiziksel diinyanin teknolojik
gelismelerini takip edebilecek diizeyde ekono-
mik sartlar1 geliskin kitlelerin varli§1 olacaktir.
Eger bir artirilmis gergeklik s6z konusu olacaksa
gercekligin {izerinde bir diinyaya acilan bir kap1
da sarttir. Giyilebilen teknolojilere, elektrige, in-
ternete, gliclii bilgisayarlara, ekran kartlarina ya
da o anki teknoloji her neyi gerektiriyorsa ona
ulagabilen kitlelerin diinyas1 olacaktir. Evren-
ler kendi i¢lerinde boliinecek ve bir kast sistemi
belki de bu evrenler arasinda da hakim olacak-
tir. Ornegin bir evrende madencilik kéleleri yer

alirken bir digerinde miikemmeli yasayan elit
ve zengin kisiler olabilecektir. Kim bilir belki de
Nietzsche'nin, Tocqueville’in, Eliot'in, fiziksel
diinya i¢in dogru kabul ettikleri segkinci bakis ve
kitleler arasindaki sinirlar metaverse’te gozle go-
riilebilir sekilde ayrisacak ve farklilasacaktir. Bu
sekilde fiziksel hayattaki ulus kavramindan ¢ok
uzakta dijital bir altyap1 olusturulacaktir. Yazil
ya da gorsel belki hi¢bir zaman seslendirileme-
yecek ve fiziksel hayatin anlamlarmndan kopuk
bir dil sekillenecektir.

Diinyay1 birbirine yakinlastirip enformasyonu
cogaltacak bir gii¢ olarak kullanilabilecek yeni
medya, baska bir taraftan dezenformasyon ile
gercegi kaybeden bir anti gii¢ olabilecektir. Yeni
medya, tipki Higgs Bozonu gibi bir kere tarihe
yazilmig, insanin varhigimin gelisimini saglayabi-
lecegi gibi sonunu da getirebilecek bir kesif ola-
rak anilacaktir.
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Oz

Hayatimizin her yerinde ve her ortamda isimizi kolaylastiran letisim olgusu ¢ok kaba bir tanimlamayla “anlagma
ve anlagsmaktir” seklinde tanimlayabiliriz. Diger bir degisle iletisim anlamlar1 ortak kilma sanatidir. Iletisim kod-
lama kod agmadir. Tletisim istenen neticelere ulasmak ve davranislari etkilemek amaciyla insanlar arasinda sozlii
ya da sozlii olmayan tiim ¢abalardir. Bu tanimlardan hareketle genel olarak iletisim; kisiler, toplumlar ve kiimeler
arasinda ¢izim, resim, sz, yazi el kol hareketleri vb. sembol ve simgeler araciligiyla fikir, istek ve duygularin
karsilikli iletilmesini saglayan bir etkilesimdir. Insanoglu ilk caglarda bile derdini goriintii ile anlatma sevdasia
diismiistiir. Insanlik tarihinin bilinen en eski duvar resimlerinde buna taniklik etmekteyiz. ornegin 24 bin yillik
gecmise sahip olan Altamira magarasinda bu resimlere rastlanabilmektedir. Yani insanlik tarihinin ilk eski resimle-
rinde bile goriintiilii medyanin atas1 sayilan sinema ve fotograf olgusuna gagristiracak verilere gidebiliriz. Bu nok-
tadan devamla, Iletisime dair en &nemli gelisme internet tabanli medyanin hayatimiza girmesidir. Internet tabanlt
medyanin 6zellikle geri bildirim saglamasi ve anindalik yoniinden islevsel olmasi insanlar tarafindan ¢ok tercih
edilmesine sebep olmustur. Giinlimiizde artik hayatimizin her alaninda yer alan sosyal medya yazilimlari, siteleri,
linkleri vb. gibi alanlar1 deyim yerinde insanin ve de toplumun olmazsa olmazi olmustur. Hayatimizin merkezinde
olan internet tabanli sosyal medya diinyas: amaca gore kullanildigi zaman elbette fayda saglamistir. Ancak birgok
islevi bir arada saglayan “Akilli cihazlarmn kullanim1” ve beraberinde getirdigi “yiiz yiize iletisimin zayiflamasi,
bireysellesmenin asiriliga vardirilmas, bilgi kirliligi, bagimlilik olusturan uygulamalar ve bunlarin sagladig: psi-
kolojik rahatsizliklar” gesitli hastalik ve ¢6ziilmesi zor katmanli problemlerdir.

Bu calismamizda; literatiir taramasi yapilarak bu alanda iiretilmis gesitli calismalar incelenip sosyal medya hasta-
Iiklarmin insanlar {izerindeki etkisi ¢dziimlenmeye calisilmistir.

Sonug olarak; Sosyal medya alani amagli ve ihtiyaca gore ve ihtiyag kadari tercih edildigi zaman zarardan ¢ok fayda
getirecegi sonucuna ulasabiliriz.

Anahtar kelimeler: Sosyal medya hastaliklari, Kitle fletisim Araglari, Gorsel Kimlik.
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Abstract

Communication phenomenon, which facilitates our work in every part of our lives and in every environment, can
be defined as “agreement and agreement” with a very rough definition. In other words, communication is the art
of making meanings common. Communication encoding is decoding. Communication is all verbal or non-verbal
efforts between people to achieve desired results and influence behavior. Based on these definitions, communica-
tion in general; drawing, painting, word, writing, hand gestures etc. between individuals, societies and groups. It
is an interaction that provides mutual communication of ideas, wishes and feelings through symbols and symbols.
Even in the early ages, human beings fell in love with expressing their problems with images. We witness this in
the oldest known wall paintings in human history. For example, these paintings can be found in the Altamira cave,
which has a history of 24 thousand years. In other words, even in the first old pictures of human history, we can go
to the data that will evoke the phenomenon of cinema and photography, which is considered to be the ancestor of
visual media. Continuing from this point, the most important development regarding communication is the intro-
duction of internet-based media into our lives. The fact that internet-based media is functional especially in terms
of providing feedback and instantaneousness has caused it to be preferred by people. Today, social media software,
sites, links, etc. areas such as the expression have become indispensable for people and society. The internet-based
social media world, which is at the center of our lives, is of course beneficial when used for the intended purpose.
However, the “use of smart devices” that provide many functions together and the “weakening of face-to-face
communication, excessive individualization, information pollution, addictive applications and the psychological
disorders they provide” are various diseases and multilayered problems that are difficult to solve.

In this study; By making a literature review, various studies produced in this field were examined and the effect of
social media diseases on people was tried to be analyzed.

As a result; We can conclude that when the social media area is preferred for purpose and according to need, it will
bring more benefit than harm.

Keywords: Social media diseases, Mass Media, Visual Identity.

1. ILETISIM, MEDYA VE SOSYAL
MEDYA

Medya; radyo, gazete, televizyon, dergi, internet
vb. tiim kitle iletisim araglarin1 kapsayan kav-
ramdir. Yeni Medya, medya evriminin dijitale
yonelmesiyle hayatimiza girmis kavramdir, okul
boliimleridir, mesleklerdir. Kitle iletisimdeki
internetle temelleri atilan yeni medya, varliginm
internetin gelisim siireci olan Web 1.0, Web 2.0
ve Web 3.0 donemlere borgludur. Yeni medya,
internet ve mobil aglar yardimiyla olusturulan
veya kullanilan yeni nesil medya diizenidir. Ge-
leneksel medyanin aksine yeni medyanin yayin
organlari tiimiiyle dijital aygitlar ve ortamlardan
olugsmaktadir. Yeni medya, basili yayin kaynak-
larindan teknolojiyle ve dijitallikle pekistirilme-
mesi durumunda tiimiiyle uzak bir medya dii-
zenine sahiptir. Dijital aygitlar {izerinden sunum
yapilan tiim kaynaklar1 yeni medyanin alani ige-
risinde tutabiliriz. Ornegin internet, bloglar, web
siteleri, video oyunlari, video bazli igeriklerin
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timii yeni medyanin birer kanali kabul edilmek-
tedir (Kara, 2013:52).

Tirk Dil Kurumu Soézliiglinde yazildig: {izere
Kimlik; “toplumsal bir varlik olarak insanin na-
sil bir kimse oldugunu gosteren belirti, nitelik ve
Ozelliklerin biitiinii” olarak tanimlanmaktadir.
Bu tanimda da belirtildigi {izere aslinda kim-
liklerimiz bizi diger kisilerden ayirt eden gos-
tergelerdir. Cok boyutlu olan kimliklerimizin
bireysel, sosyal, cinsel, dinsel, siyasal ve kiiltiirel
ozellikleri bulunmaktadir.

Sosyal Medyanin bireye sundugu imkanlarm
Oonemi giiniimiiz diinyasinda daha da iyi anla-
silmaktadir. Bu baglamda Sanal kimlik, bireyin
gercek yagsamdaki kimlik yapilandirmasimin,
internetle birlikte giderek sanallasan diinyanin
dinamiklerine gore yeniden ele alinmasi sonu-
cu ortaya ¢ikmus bir durumdur. Internette sanal
kimlikler araciligiyla bireyler kendi kimlikleri-
ni istedikleri gibi sekillendirmektedirler. Sanal
kimlikler hem yazili hem de gorsel igeriklerden
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olusmaktadir. Sosyal medyada paylasilan yazili
ve gorsel icerikler, bireylerin sanal kimliklerinin
diger bireylere sunulmusg seklidir. Boylece Sa-
nal diinyalar bireylere farkli kimlikleri yasama
firsat1 vermektedir. Birey sanal ortamda birden
fazla kimlige biiriinebilmekte, karsi cinsten ya
da farkl bir etnik kékenden biri gibi davranabil-
mektedir. Bu bilgilerden hareketle Kimlik kav-
raminin bicimlendirdigi gercek ve sanal diinya
kiyaslandiginda sanal diinyanin gercek diinyaya
gore One ¢ikan onemli Ozelliklerinin oldugunu
sOyleyebiliriz.

Goffman’in da belirttigi iizere sosyal aglarda
kullanicilarin gergekte oldugundan farkli olarak
bir aktor gibi davranmalar1 “benligin sunumu”
amacindan saparak “benligin reklamima” do-
niismiistiir. Boylece sosyal aglarda siklikla onay
alan bireyler popiiler olmakta ve sosyal gruplar-
da daha fazla kabul gormektedirler. Boylece sos-
yal ag kullanicilarinin onay bagmmlilig: seriiveni
artarak cesitli sorunlara neden olmaktadir. Nite-
kim bireylerin gercek yasamda sanal kimliklere
biirtinmesi “benligin yitirilmesi ve cesitli psi-
kolojik risklerin artmasma” yol agmistir. Ayrica
gliniimiizde kimlik karmasasi (¢evrimigi goriin-
mezlik), siber zorbaliklarinda olusmasina zemin
hazirlayan énemli bir etkendir.

Tiim bu gerceklerden hareketle Insanoglu ilk
caglarda bile derdini goriintii ile anlatma sev-
dasina diismiistiir. Insanlik tarihinin bilinen en
eski duvar resimlerinde buna tariklik etmek-
teyiz. Ornegin 24 bin yillik gecmise sahip olan
Altamira magarasinda bu resimlere rastlanabil-
mektedir. Yani insanlik tarihinin ilk eski resim-
lerinde bile goriintiilii medyanin atasi sayilan
sinema ve fotograf olgusuna cagristiracak veri-
lere gidebiliriz. Bu noktadan devamla, iletisime
dair en onemli gelisme internet tabanli medya-
nin hayatimiza girmesidir. Hayatimizin merke-
zinde olan internet tabanl sosyal medya diinyas1
amaca gore kullanildig1 zaman elbette fayda sag-
lamistir. Ancak bircok islevi bir arada saglayan
“Akilli cihazlarin kullanim1” ve beraberinde ge-
tirdigi “yliz yiize iletisimin zayiflamasi, birey-
sellesmenin asiriliga vardirilmasi, bilgi kirliligi,
bagimlilik olusturan uygulamalar ve bunlarin
sagladig1 psikolojik rahatsizliklar” gesitli hasta-
lik ve ¢oziilmesi zor katmanli problemlerdir (Bii-

yiikaslan, Kirik, 2016: 61).
2. SOSYAL MEDYA VE TOPLUM

Sosyal medya igerikleri kullanicilar tarafindan
olusturuldugu icin yaraticilik 6n planda olma-
ya bagladi. Igerik iiretici ve izleyici arasindaki
kat1 ayrim ortadan kalkt1. Sosyal medya yeni bir
iletisim jargonu ortaya g¢ikardi. Anonim olmak
insanlara daha ¢ok 6zgiiven ve ifade ozglirliigii
sagladi. Saglikli veya sagliksiz, biling altlarinin
derinliklerindeki tiim duygu ve diisiincelerini
ifade etmelerine zemin hazirlad: (https://www.
socialchamp.io/blog/top-ways-to-manage-soci-
al-media/).

Sosyal medya aile icerisindeki dengeleri de de-
gistirdi. Ebeveynler ¢ocuklarin 6grenme hizina
yetisemez oldular. Cocuklar ise dogru-yanlis her
bilgiye acik hale geldiler. Herkesin 6zgiirce fikir
beyan edebilmesi, sanal cemiyetlerin olusumu-
na sebep olmustur. Paylasilan iceriklerin herkes
tarafindan ulasilabilir olmasi, bazi ¢ikar sagla-
yan kisiler tarafindan kullanilabilir hale geldi.
Insanlar &6zel hayatlarmi paylasmaya devam
ettikge 6zel hayatin rontgenlenmesi de siradan-
lasmaya basladi. (https://www.memorial.com.

tr/saglik-rehberleri/bilgisayar-basinda-calisanla-
rin-hastaligi-karpal-tunel-sendromuy/)

3. SOSYAL MEDYADA BAGIMLILIK

Sosyal medya bagimlilig1 yeni bir kavramdir. Tsi-
ni, yeme-i¢mesini, giinliik diizenini ihmal edecek
diizeyde olan insanlar bagiml olarak kabul edi-
lebilir. Giintimiizde sosyal medya kullaniminin
artmasi ile artan bazi hastaliklar bulunmaktadar.
Bunlara sosyal medya hastaliklar1 denmektedir.
Bu hastaliklardan bazilar1 asagidaki yer almak-
tadir;

1.Fare-Klavye Hastalig1

2.RSI (Tekrarlayici Gerilme Yaralanmasi)
3.Hikikomori

4.Ego Sorfii

5.Blog Ifsacilig:

6.Youtube Narsisizmi

7.Google Takibi
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8.Siberhondrik
9.Photolurking
10.Crackberry.

Sosyal medya bagimlilig1 yeni bir kavramdir. Tsi-
ni, yeme-i¢mesini, giinliik diizenini ihmal edecek
diizeyde olan insanlar bagiml olarak kabul edi-
lebilir. Giintimiizde sosyal medya kullaniminin
artmasi ile artan bazi hastaliklar bulunmaktadir.
Bunlara sosyal medya hastaliklar1 denmektedir.
Bu hastaliklardan bazilar1 asagidaki yer almak-
tadir;

3.1. Fare Klavye Hastalig1

Bilgisayar, laptop basinda uzun vakit gegirmek
fare ve klavye kullanimi sebebi ile el ve bilegi
olumsuz etkileyerek, ahsap oymaciligi, torna-
cilik gibi mesleklerde de goriilen karpal tiinel
sendromuna sebep olmaktadir. Hastalik ken-
dini bagparmak ile 2. ve 3. parmaklarda agr1 ile
uyusma seklinde gostermektedir. Tlerleyen du-
rumlarda ise kuvvet kayb1 ve kas erimesine yol
acabilmektedir  (https://i.pinimg.com/original-

s/5e/09/43/5e0943e58{74c8823 aaeef9c2216c24f)

3.2. RSI (Tekrarlayici Gerilme Yaralanmasi)
Masa basinda galisanlarin sik¢a yasadigi, ama
¢ogu kisinin adini bile bilmedigi RSI hastaliginin
yasam kalitesini etkiledigi yapilan arastirma-
lar ortaya koymustur. Repetative Strain Injury
yani, Stirekli Gerilim Yaralanmasi, belli hareketi
stirekli olarak yapmak, rahatsiz bir pozisyonda
uzun siire kalmak veya uzuvlar siirekli olarak
uygunsuz acilarda zorlamak nedeniyle olusan
tiirde rahatsizliklarin genel adidir. Ancak genel-
likle el ve bilekleri etkileyen, karpal tiinel sendro-
mu, tendonit gibi sorunlara yol agabilen tiirdeki
hastaliklardir. Kol, el ve bileklerde olusan geri-
lim sakatliklarinin sorumlusu genelde bilgisayar
olarak goriilmektedir. Siirekli olarak masa bagin-
da calisan insanlarin bu konuda sikint1 yasama
olasilig1 daha fazla oldugu yapilan arastirmalar

ile ortaya konulmustur (https://www.dogakac-
kinlari.com/rsi-hastaligi-nedir/).
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Goriintii 1. Sosyal Medya Hastaligi: RSI. (https://de-

sign.3mmuzik.com/woman-sitting-on-the-chair-wor-

king-on-the-laptop-freelancer-home-workplace-vec-
tor-flat-illustration).

3.3. Hikikomori

Hikikomori asir1 sosyal izolasyonu tanimlamak
i¢in son zamanlarda giindeme gelen bir terimdir.
Yalnizliktan farkli olarak, insanlar etraflarinda
cok fazla insan oldugu halde sosyal paylasimda
bulunamadiklar i¢in kendilerini yalniz hissetme
durumu veya dogrudan ¢ok az insanla temas
kurma seklinde tanimlanabilir. Hikikomori Ja-
ponya’da gengler arasinda sosyal izolasyonu ta-
nimlamak icin kullanilmaya baslanmis ve tiim
diinyaya yayilmis bir terimdir. Eve sinirlanma,
Insanlardan kacmak, Artan stres ve Eslik eden
diger psikolojik bozukluklar Hikikomori hasta-
liginin belirtileri olarak tespit edilmistir (http://
noroblog.net/2020/01/13/hikikomori-nedir/).

Goriintii 2: Sosyal Medya Hastaligi: Hikikomori.
(https://www.vice.com/en_us/article/gyy8kg/the-ugl-
y-evolution-of-cyberbullying)

3.4. Ego sorfii

Ego sorfii kavrami, kisinin kendi adinin inter-
nette kullanildig1 yerleri ve kendisi ile ilgili ge-
lismeleri sik sik aramasi olarak tanimlanmakta-
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dir. Ego sorfii, Oxford Ingilizce Sézliigii'ne 1998
yilinda girmistir. Unlii ve {inlii olmayan insanlar
kendi adlarma rastlamak igin yahoo gibi popii-
ler arama motorlarini kullanirken kendi ismi ile
ilgili hi¢bir sonuca ulasamadiklar1 zaman hayal
kirikliklar1 yasama durumlar1 Ego Sorfii ola-
rak tanimlanmaktadir. (http://arsiv.ntv.com.tr/

news/17964.asp).

Goriintii 3: Sosyal Medya Hastalig1: Ego sorfii. (htt-
s://br.freepik.com/vetores-gratis/personagem-de-de-

sign-plano-sofrendo-de-influencia-da-midia-soci-
al_5380817.htm).

3.5. Blog ifsacilig1

Herkesin bilmesi gereken, 6grenilmesi igin ya-
yinlanmas: igin sart olan bilgileri (en azindan
kendileri dyle gordiikleri igin) siirekli online or-
tamlarda yayinlama hastaligidir. Kendine ve ya-
kin gevresine dair bir¢cok detay1 her ayrintisinin
altini cize cize kisisel bloglarinda paylasan kim-
seler de ileri boyut blog ifsacisi olarak goriile-
bilir (http://www.ezgiozyildirim.com/dijital-ca-

gin-hastaliklari/).

Goriintii 4: Sosyal Medya Hastaligi: Blog ifsaciligi.
(https://www.freepik.com/free-vector/mobile-marke-
ting-concept-illustration_7171509.htm).

3.6. Youtube Narsisizmi

Youtube Narsizmi, blog ifsacilifina benzer bir
bozukluktur. Kisinin siirekli kendi videolarini
yaymnlama ve yayinlata bagimliligi olarak ta-
nimlanabilir. Daha ¢ok taninma, duyulma istegi

ile dogru orantilidir (https://dribbble.com/shot-
s/6041012-Social-Media-Addiction).

3.7. Google Takibi

Google takibi, bagkalarmi google’da arayan, hak-
kinda gesitli bilgiler bulup giin ytiiziine ¢ikardik-
ca rahatlayan kisilerin sahip oldugu takintiy1 ta-
nimlamak i¢in kullanilmaktadir

Goriintii 5: Sosyal Medya Hastalig1: Google Takibi.
(https://i.pinimg.com/originals/86/f1/f2/86f1f244a-
65a78993692cc753ef768e8.jpg).

3.8. Siberhondrik

Siberhondrik bozukluk, kisinin kendisinde var
oldugunu diistindiigii hastaliklar ile ilgili inter-
nette bilgi ve tedavi yontemleri arastirip kendi-
sine tan1 koymaya calismasi halidir. Bu kisiler
defalarca hastaneye gittikleri halde yapilanlarin
yetersiz oldugunu diisiinerek doktorlara bilgic-
lik taslamaktadirlar. Normal ¢ikan tetkikler onla-
r1 daha da hirslandirir ve internette daha yogun
aragtirma yapmaya devam ederler. Sonug olarak,
Siberhondrik hastalar: ilaglarin prospektiislerini
de okuduklar igin ilaglara da giivenmeme du-
rumlar tespit edilen durumlarin basinda gel-
mektedir (https://www.medikalakademi.com.tr/
hastalik-hastasi-miyiz/).
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Cigek

Goriintii 6: Sosyal Medya Hastalig1: Siberhondrik.
(https://genial.guru/creacion-arte/12-profundas-i-
lustraciones-para-reflexionar-sobre-ti-mismo-y-sob-
re-tu-alrededor-1007160/).

3.9. Photolurking

Photolurking Facebook kullanimi ile artmis
bir hastaliktir. Internette saatlerce baskalarinin
fotograflarina bakmak olarak tanimlayabiliriz.
Bitmek bilmeyen bir fotograf karistirma istegi,
fotograflari ezberlemek, tanimadigin insanlarin
fotograflarina bakmak Photolurking hastaligin
cagristiran Onemli isaretler olarak goriilmek-
tedir. (https://teknolojivegelisim.wordpress.
com/2017/12/20/photolurkingy/).

Goriintii 7: Sosyal Medya Hastaligi: Photolurking.
(https://hubpages.com/business/increase-social-medi-
a-engagement).

4. SONUC

Sosyolog Erving Goffman’m da belirttigi {izere
sosyal aglarda kullanicilarin gergekte oldugun-
dan farkli olarak bir aktdr gibi davranmalar:
“benligin sunumu” amacindan saparak “benli-
gin reklamina” doniismiistiir. Ayrica sosyal ag-
larda siklikla onay alan bireyler popiiler olmakta
ve sosyal gruplarda daha fazla kabul gormekte-
dirler.

Boylece sosyal ag kullanicilarinin onay bagim-
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lilig1 seriiveni artarak cesitli sorunlara neden
olmaktadir. Nitekim bireylerin gercek yasamda
sanal kimliklere biirtinmesi “benligin yitirilmesi
ve gesitli psikolojik risklerin artmasina” yol ag-
mustir.

Ayrica gliniimiizde kimlik karmasasi (¢evrimici
goriinmezlik), siber zorbaliklarinda olusmasina
zemin hazirlayan énemli bir etkendir.

Teknolojiyi kendi yasam bi¢imimize ve degerle-
rimize uygun olarak kullanmamuiz igin kontrollii
bir irade ve sistemin gerekliligi gerekmektedir.
Otoriteye egemenlik alani saglamak icin toplu-
mu ve Ozelde bireyleri; yonlendirme, degistirme
ve nihayetinde kontrol altinda tutma amact gii-
den sistemler ya da giicleri bekleyen en énemli
tehlike hi¢ kuskusuz kendilerinin de farkina var-
madan zamanla aragsallagmalaridir.

Tiim sistemler iyi niyetle kurulur ve umut bag-
lanir; ancak insanlarin yonetme ve ele gegirme
hirst her seyi tersyiiz etmektedir. Hirosima, Na-
gazaki ve daha birgok teknik savaslar hep bu iyi
niyet tirtintid{ir.

Bu verilerden hareketle doganin hiitkmedicisi
olan insanin 6zne olarak varligini siirdiirmesi
icin Kitle iletisim araglarin etik kurallar igerisin-
de kullanimi bir gereksinimdir.
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Oz

Dijital girisimciligin ve dijital is ekosisteminin bilinen faydalarina ragmen, ortaya ¢ikan teknolojilerin ve modern is
modellerinin uygulanmasi kaginilmaz sekilde siirdiiriilebilir yonetim zorluklarini (sosyal aglardaki giivenlik agik-
larinin bozulmasi/agiga gikmasi, hem ag denetgileri hem de gorevliler icin ek sosyo-teknik baski vb.) da beraberinde
getirmektedir. Teorik agidan bakildiginda, ¢alisma, genel olarak dijital girisimcilik teorik yapisina ve nasil yapildi-
gina katkida bulunan, dijital girisimcilik ile siirdiiriilebilirlik arasindaki baglantry1 anlamak i¢in kavramsal bir in-
celeme gerceklestirmektedir. Calismada dijital girisimcilikte stirdiiriilebilirlik boyutu ekonomik, sosyal ve gevresel
agidan ele aliarak incelenmektedir. Ayrica ¢alisma ile bilimsel literatiir tizerine inceleme, dijital girisimcilik, dijital
is ekosistemi alanlarmnin siirdiiriilebilirlik boyutundaki yapisina genel bir bakis sunulmas: amaglanmaktadir. Aras-
tirmanin yontem kisminda ise meta analizi yonteminden faydalanilarak ulusal ve uluslararasi literatiirde dijital
girisimcilik ekosisteminde siirdiiriilebilirlik boyutunda yapilmis birbirinden bagimsiz birden gok arastirmanin so-
nuglar: birlestirilmistir. Ayrica MAXQDA 2022 nitel veri analizinden faydalanilarak incelenen makalelerin 6zetle-
rinde en sik tekrarlanan kelimeler ile ele alinan konu/degiskenler kelime bulutu analizi ile kavramsallagtirilmistir.
Makalenin, dijital girisimcilik ve siirdiiriilebilirlik terimlerinin birlikte kavramsal cercevesini tasvir etmesi ve bu
alanda calismak isteyenlere farkindalik yaratmasi beklenmektedir.
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Abstract

By changing and upending the dynamics of the economy and society as a whole, digital technologies offer entrep-
reneurs new opportunities with potential impact on economic, environmental and social value creation. Despite
the well-known benefits of digital entrepreneurship and the digital business ecosystem, the implementation of
emerging technologies and modern business models inevitably brings with it sustainable management challen-
ges (deterioration/exposure of security vulnerabilities in social networks, additional socio-technical pressure for
both network auditors and officials, etc.). In the study, the sustainability dimension in digital entrepreneurship is
examined from economic, social and environmental perspectives. In addition, the study aims to provide a critical
review of the scientific literature and an overview of the sustainability aspect of digital entrepreneurship and digital
business ecosystem areas. In the method part of the research, the results of multiple independent researches made
in the dimension of sustainability in the digital entrepreneurship ecosystem in the national and international litera-
ture were combined by using the meta-analysis method. With the study, a critical review of the scientific literature
and an overview of the sustainability dimension of the digital entrepreneurship digital business ecosystem areas
are presented. In addition, using the MAXQDA 2022 qualitative data analysis, the most frequently repeated words
in the abstracts of the articles examined and the subject/variables discussed were conceptualized by word cloud
analysis. The article describes the conceptual framework of the terms digital entrepreneurship and sustainability
together.

Keywords: Digital Entrepreneurship, Sustainability in Digital Entrepreneurship, Digital Entrepreneurship Ecosys-
tem

1. GIRIS vamlihiginda, rekabetinde 6nem teskil ederek
daha yiiksek diizeyde siirdiiriilebilirlik sagla-

Ciiri§.i'mucilik., .gevre’n.in,. l‘<a’yna’k‘lar1.r1 Ve Eoplum.un maktadir. Dijital girisimciligi etkinlestiren dijital
Surdl_lrl.ﬂe}oqnj gehg'lml. 191r} lflht bir ¢dztim hall-me ¢ozlimler baglanti ve erisilebilirligi iyilestirmek-
gelmistir. Girisimcilerin kisisel ¢ikarlara ve 6zel te, maliyetleri ve karbon ayak izini diisiirmekte

ekonomik gelirler arayan rasyonel karar verme-
ye yonelik giiclii bir egilime sahip olduklarini
one siiren ana akim girisimcilik arastirmalarina
ragmen, girisimciler her zaman bir etik ikilem-
le kars1 karsiya kalmaktadirlar (Xu vd., 2022:2).
Giinlimiiziin teknolojik ve dijital gelismeleri
goz oniine alindiginda da, girisimciler, dijital
zorluklarin iistesinden gelmek ve ortaya ¢ikan
firsatlar1 degerlendirmek igin geleneksel strateji-
lerini, prosediirlerini ve is modellerini uyarlama-
ya veya dontiistiirmeye zorlanmaktadir. Dahas,
dijital teknolojilerdeki (6rn. nesnelerin interneti,
yapay zeka ve biiyiik veri) istikrarli ilerlemeler,
yeni dijital girisimler i¢in alan agmaktadar.

Dijital ekosistemin varlig1 veya gelisimi {izerine
insa edilen dijjital girisimcilik, ekonomik, ¢evre-
sel ve sosyal bakis acgilarindan stirdiiriilebilir isi
tegvik etme potansiyeline sahiptir. Isletmelerin
dijitallesmesi, gesitli firsatlar yaratmakta ve bu
firsatlar isletmelerin stratejik olarak varlik de-
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ve kullanicilarin dahil edilmesini ve katilimini
tesvik etmektedir. Ote yandan paydaslarin siir-
diiriilebilirlik kaygilari, dijital teknolojiler gibi
surdiiriilebilir ¢oziimlerin benimsenmesini tes-
vik etmektedir (Lichtenthaler, 2021).

Calisma ile ilk olarak, arastirma konusunun bilgi
yapisinin anlagilmasina katkida bulunulmakta ve
temel bilgi bosluklarinin belirlenmesine yardimci
olunarak dijital girisimcilik ve stirdtiriilebilirlik
lizerine mevcut aragtirmalarin  sistematik
degerlendirmesi sunulmaktadir. Ikinci olarak,
makale dijital girisimcilik ile siirdiiriilebilirlik
arasindaki baglanti anlayisini, ekonomik (kar),
cevresel (gezegen) ve sosyal (insan) refah gibi
farkli boyutlarda genisletmektedir. Son olarak
da bir arastirma giindemi Onererek ileriki
arastirmalar icin potansiyel calisma alanlar:

tavsiye edilmektedir.
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2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Djjital Girisimcilik

Girisimcilik genellikle yenilik¢i dinamiklerin ve
ekonomik biiylimenin itici giicii olarak goriiliir
ve Schumpeterci yaklasimda girisimciler “yarati-
a yikicilar” olarak goriilmektedir. Dijital tekno-
lojilerin yakin zamandaki gelisimi, hem mevcut
isletmelerin dijitallesmesi hem de djijitallestiril-
mis firmalarin yaratilmas: yoluyla girisimcilik
siirecini giiglii bir sekilde etkilemistir (Fernan-
des vd., 2022). Bu arka plana kars1 dijital ekono-
mi, dijital teknolojilerin kullanilmasiyla sagla-
nan girisimci eylemi agiklamaktadir (Fernandes
vd., 2022). Ciinkii dijital ekonominin biiyiimesi,
varligini bityiik olgiide dijital teknolojilerin des-
tekledigi girisimcilik faaliyetine bor¢ludur. Gii-
niimiiziin teknolojik ve dijital gelismeleri goz
ontine alindiginda, bir¢ok sektor, dijital zorluk-
larin iistesinden gelmek ve ortaya gikan firsat-
lar1 degerlendirmek igin geleneksel stratejileri-
ni, prosediirlerini ve is modellerini uyarlamaya

veya doniistiirmeye zorlanmaktadir. Asagida
yer alan tablo 1 ile literatiirde dijital girisimci-
lik ile alakali tanimlara yer verilmigtir (Korpela
& Taipale, 2013). Tablo 1’ ele alinan ¢alismalara
ilave, calismada dijital girisimcilik tanimi olarak
benimsenen; Korpela & Taipale, (2013)e gore
tanimlanmis olan; “dijital girisimcilik ekosistemi
yenilik¢i fikirler icin potansiyel olusturmaktadir”
ifadesi olmaktadir. Dijital girisimcilik ekosis-
temi lizerindeki engeller tespit edilerek aglarin
gelisiminin saglanmasi ve bunlarin pratikte uy-
gulanarak bilgi aglarinin olusturulmasi ile siireg
daha verimli hale gelmektedir.

2.2.Djjital Girisimcilik Ekosistemi

Sussan ve Acs (2017), girisimcilik ekosistemini,
kiiresel ekonomideki bir¢ok kullanici ve araci
i¢in dijital sirketler ve yenilikgi {irlinler ve hiz-
metler olusturan girisimcilerden olusan bir sis-
tem olarak tanimlamaktadir. Dijital girisimcilik
ekosistemi, kiiresel ekonomideki bir¢ok kulla-
nic1 ve temsilci igin dijital sirketler ve yenilikgi

Tablo1. Dijital Girisimcik Tanimlar1

Hull et al. (2007) “Dijital girisimcilik, geleneksel bir organizasyonda fiziksel olabilecek seylerin bir

kisminin veya tamaminin dijital hale getirildigi bir girisimcilik alt kategorisidir”.

Davidson ve Vaast (2010) Dijital girisimeiligi, dijital medya ve diger bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimima

dayal1 firsatlarin pesinde kogmak olarak tanimlamaktadir.

Nambisan (2017) “Dijital teknolojilerin ve girisimciligin kesisimi” olarak dijital girisimcilik ele

alinmaktadir.

Sussan and Acs (2017) Dijital girisimeilik [...], dijital teknolojileri kullanan ticari, sosyal, devlet veya
kurumsal herhangi bir girisimde yer alan herhangi bir araci igerir. [...] Baska bir
deyisle, dijital katilim gerektiren ancak kendi basina dijital olamayacak faaliyetler

gerceklestirilebilmektedir. Ornegin, bir Uber taksi soforii

Richter et al(2017) Dijital girisimcilik [...], dijital nisler isgal etmek, is firsatlarindan para kazanmak,

yenilik¢i, radikal ve risk almak olarak tanimlanmaktadir.

Sahut vd. (2021) Dijital bilginin etkili bir sekilde edinilmesi, islenmesini, dagitimi ve tiiketimini
desteklemek igin ¢esitli sosyo-teknik dijital kolaylastiricilarin kullanimi yoluyla

girisimei bir dijital deger yaratma siireci olarak ifade edilmektedir.
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tirtinler ve hizmetler yaratan Schumpeterian
(1911) girisimcilerinden olusur (Sussan & Acs,
2017). Dijital girisimcilik ekosistemi literatiirii,
dijital teknolojilerin nasil yeni tiir girisimcilik
ekosistemleri yarattigina dair kapsayict ve sis-
temli bir goriis saglamay1 amacglamaktadir. Diji-
tal girisimcilik ekosistemi hakkinda yeni olusan
literatiir, girisimcilik ekosistemlerinin entegras-
yonuna dayanmaktadir. Dijital bir ekosistem,
“...sistem faydasini arttirmak, fayda elde etmek
ve bilgi paylagimini, isbirligini ve sistem yenili-
gini tesvik etmek igin varliklar arasindaki etki-
lesime odaklanan heterojen dijital varliklardan
ve bunlarin karsilikli iligkilerinden olusan kendi
kendini organize eden, dlgeklenebilir ve stirdii-
riilebilir bir sistem” olarak tanimlanmaktadir (Li
vd., 2012:119).

Sussan & Acs (2017), girisimcilik ekosisteminin
(kurumlar ve aracilar) ve dijital ekosistemin
(kullanicilar, dijital altyap1) entegrasyonuna
dayali dijital ¢agda girisimcilik anlayisimizdaki
boslugu doldurmak igin bir gerceve sunmakta
ve ¢alismalarinda tiiketicilerin bireysel ve sosyal
davranislarina iliskin i¢ goriileri birlestiren ara-
cillarin ve kullanicilarin sayisi, analizin merkezi
noktas: haline gelmektedir.

Bir dijital ekosistemin kullanicilar: ve katilimcisi
ise, internete baglh cihazlara, bilgisayarlara, cep
telefonlarina, tabletlere erisme firsatina sahip
olan herkes olmaktadir. Diinya ¢apinda web,
bilgi, veri ve hatta {icretsiz emek saglamak ve
bunlara erismek i¢in agik bir alan yaratmaktadir.
Bu nedenle dijital ekosistemler, kullanicilarin
ayn1 zamanda saglayici olarak hareket edebildi-
gi hizmet odakl1 bir mantik {izerinde ¢alisan bir
tlir kendi kendini tireten dogaya sahiptir. Boy-
lece dijital ekosistemler girisimciler igin biiyiik
firsatlar sunmaktadir. Bununla birlikte, dijital
bir ekosistem olusturmak, bir¢ok dahili ve harici
paydast iceren oldukca karmasik bir siiregle kar-
st karstyadir (Kraus vd., 2018).
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Sekil 1.Djjital Girisimcilik Ekosistemi

Dijital Ekosistem Girisimcilik Ekosistemi

Kaynak: Sussan, F., & Acs, Z. ]. (2017). The digital
entrepreneurial ecosystem. Small Business Economics,
58.

Dijital Girisimcilik Ekosistemi c¢ergevesi dort
kavramdan olusmaktadir: dijital altyap: yone-
tisimi, dijital kullanici vatandashgi, dijital giri-
simcilik ve dijital pazar yeri olarak. Yukarida yer
alan, sekil 1 ile de, dijital girisimcilik ekosistemi-
nin dijital ekosistem ile girisimcilik ekosistemi-
nin kesisimi oldugu izlenmektedir.

2.3.Djjital Girisimcilik ve Siirdiiriilebilirlik

Yiiksek diizeyde yenilik ve kurumsal kaliteye
sahip girisimcilik faaliyetleri siirdiiriilebilirlik
tizerinde olumlu bir etkiye sahiptir. Dijital do-
niisiimiin yayginlasmasi, kurumsal girisimcilige
ve siirdiiriilebilir kalkinma stratejisine, stirdiirii-
lebilir uygulamalara sahip esnek yapidaki KO-
Bller icin yenilik¢i bir yap1 kazandirmaktadir
(Xu vd., 2022). Dijital teknoloji, tirtin ve hizmet-
lerin mevcut teknolojik yapilaria entegre edile-
bilir. Analitik baglanabilirlik, algilanabilirlik ve
izlenebilirlik gibi 6zellikler, yalnizca isletmelerin
cevre boyutunda kirleticik, atik geri dontisiimii
ve diger siirdiiriilebilir yikici davranislarinin
izlenmesini ve degerlendirilmesini saglamakla
kalmaz, ayni zamanda tiiketicilere sosyo-eko-
lojik deger teklifini tercih edilebilir bir sekilde
de sunabilmesini saglamaktadir. Ozellikle CO-
VID-19” salgininin ortaya ¢ikmasindan bu yana,
sosyo-ekolojik sorunlari ele almak icin yenilikgi
dijitallesme yaklasimlaria daha fazla ilgi gos-
terilmektedir. Bunun nedeni, dijital niteliklerin
cografi alanla daha az smirli olmas: ve miikem-
mel genisletilebilirlik gostermesidir (Baran &
Berkowicz, A., 2021).

Dijitallesme, Birlesmis Milletler Siirdiiriilebi-
lir Kalkinma Hedeflerine katkida bulunmada
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onemli bir rol oynamakta ve isletmelerin djjital
doniistimii olmadan, gelecegin hem ekonomik
hem de cevresel zorluklar: siirdiiriilebilir bir
sekilde ¢ozmesi beklenmemektedir (Gregori ve
Holzmann 2020). Cin hiikiimetinin dijital ekono-
minin gelistirilmesi ve dijital altyapilarimn iyiles-
tirilmesine yonelik girisimi, dijital girisimcilikte
surdiiriilebilirlik arastirmalari i¢in genis bir ola-
nak saglamistir. Ancak dijital doniisiimde dijital
teknolojinin, isletmelerin stirekli olarak siirdi-
riilebilir girisimcilik faaliyetleri gergeklestirme
stratejik davranislarini, tam olarak aciklayama-
digin1 da g6z oniinde bulundurmak gerekmek-
tedir. Dijital teknoloji, cevre-toplum-ekonomi
entegrasyonunun deger dnermesini destekleme-
yi miimkiin kilarken, benimsenmesi, katlanarak
artan veri boyutu ile birlikte dijital {riinlerin
yogun uygulamasi gibi yeni siirdiiriilebilirlik
konularmi da beraberinde getirmektedir: metal-
ler, atiklarin geri doniistimii, islenmesi, elektrik
enerjisinin 6nemli 6l¢iide dagitilmas: gibi. Sonug
olarak dijital teknoloji ile ¢evre arasinda dogal
bir geligki var gibi gortinmektedir (Xu vd., 2022).

Dijital teknolojilerin gelistirilmesi ve kullanilma-
s1, girisimciler igin yeni firsatlar yaratarak, eko-
nomik, cevresel ve sosyal refah kapsamindaki
stirdiiriilebilirlik boyutlarina katki saglayan yeni
isletmelerin is gelisimini miimkiin kilmaktadir
(Gregori & Holzmann 2020). S6z konusu dijital
teknolojilerin gelisimi, yeni siirdiiriilebilir biiyii-
me ig modellerine yol acarak (ekonomik boyutta),
dijital dontisiimii de desteklemektedir (Gavrila
& Ancillo 2022). Bu nedenle dijital girisimcilik
sadece finansal deger yaratmakla kalmamakta
ayni1 zamanda kaynak optimizasyonunu gelis-
tirerek, dijital teknolojiler aracilig: ile sosyal (in-
san) refah1 ve yoksullukla miicadeleyi de tesvik
ettigi icin siirdiiriilebilirlige katkida bulunmada
onemli bir rol oynamaktadir. Ornegin, dijital tek-
nolojilerin dongiisel ekonomi ile birlestirilmesi,
sorumlu tiiketim ve tiretimle ilgili stirdiiriilebilir
kalkinma hedefine, yani yeni kaynaklar: kullan-
ma ihtiyacini azaltarak kaynak optimizasyonuna
ulasilmasini saglamaktadir (Manea vd., 2021).

3.DIJITAL GIRiSIMCILiK EKOSISTE-
MINDE SURDURULEBILIRLIK: SiS-
TEMATIK INCELEME

2.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Dijital girisimcilik, her alanda yer alan degisim,
doniistimle giindemi mesgul eden yenilikgi pek
¢ok kavramu bir araya getirerek bir kar topu gibi
hizla blyiiyerek gelismektedir. Gordigiimiiz,
takipgisi oldugumuz, yasadigimiz evrene sanal
bir boyut kazandiran internete dayali bu kav-
ram, adeta yeryliziine paralel bir ortama dontis-
mektedir. Tiim boyutlarmi ongéremedigimiz bu
gelismelerin birden fazla yiizii ile kars1 karsiya
kaldigimiz bu giinlerde kavramsal unsurlari,
teknolojik kapsami ekosistem cergevesinde siir-
diiriilebilirlik boyutunda bir arada ele almak
anlamay1 kolaylastirmaktadir. Calisma ile djjital
girisimcilik ekosistemi ile alakali temel bilgileri
bir araya toplayarak, siirdiiriilebilirlik baglamin-
da ele alan ¢alismalari ikincil kaynak taramas ile
biitiinciil sekilde incelemek amaglanmistir. Boy-
lece, calisma ile, dijital girisimcilik ekosistem-
lerinde siirdiiriilebilirlik boyutunda ele alman
aragtirmalarin teori odakli bir incelemesi sunu-
larak alan yazina katki sunulmaya ¢aligilacaktir.

2.2. Arastirmanin Yontemi

Arastirma yontemi olarak nitel arastirma yon-
temlerinden olan ikincil kaynak taramasi segil-
mistir. Tkincil kaynak taramasi ile alan yazinda
yer alan dijital girisimcilik ve siirdiiriilebilirlik
calismalarini bir arada alan yayinlarin incelen-
mesi amaclanmistir. Bu kapsamda dijital girisim-
cilik ve siirdiiriilebilirlik bashg: ile yayinlanmis
olan arastirmalar meta analiz ilkelerine uygun
sekilde sistematik olarak analiz edilmistir. Siste-
matik analiz, randomize kontrollii ¢alismalarin
bir araya getirilerek, sentezlendigi ikincil kaynak
taramasina dayali ¢alismalardir (Ata & Urman,
2008). Arastirma icin asagidaki adimlar izlen-
migtir:

v Aragtirma metodolojisinin olusturulmasi

v' Baglik ile alakali elektronik veri tabaninin
taranmasi

v' Dijital girisimcilikte stirdiirtilebilirlik bashiklh
calismalarin sentezi.
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Arastirma kapsaminda konu ile ilgili yerli ve ya- ait bigiler tablo 2'de yer almaktadir.
banci olmak tizere toplam 28 makale incelenmis-
. 3.3.Bulgular
tir. Incelemeye alinan bu ¢alismalara uygulanan
kisitlar ve incelenen elektronik veri tabanlarina incelenen caligmalarin aragtirma  yontemleri

Tablo 2. Elektronik Veri tabani Arama Sonucu

Veri Tabaninin Ad1 Aranan Anahtar ilave Sinirlamalar Tespit Edilen
Terimler Makale Sayist
Web of Knowledge Konu: Dijital Makale+Ingilizce 16
Girigimcilik ve
Siirdirilebilirlik
Google Akademik Konu: Dijital Makale+ingilizce+Tiirkge 12
Girigimcilik ve
Siirdiiriilebilirlik
Ulusal Tez Merkezi Konu: Dijital Sinirlama Olmaksizin 0
Girigimcilik ve
Stirdiiriilebilirlik

Sekil 2. Yabanc1 yazinda incelenen Calismalarin Ulkelere Gore Dagilimi
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Tablo 3. Yayinlarin Bulundugu Arastirma Alanlar:

Arastirma Alan Adi Yayin Sayisi
Yonetim 24
Iletisim 4

Tip 2
Miihendislik 1
Pazarlama 2
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ve yayin sayilart su sekildedir: nitel (21), nicel
(7)dir. Yabanci yazinda incelenen calismalarin

gore en ¢ok calismanin yonetim alaninda yapil-
mis oldugu gozlemlenmektedir.

yapildig: iilkeler incelendiginde en ¢ok yaymin
italya (4), Danimarka (2), Yunanistan (2), Hin-
distan (2), Cin (2), Portekiz (2) ve Ispanya (2)
seklinde oldugu asagida yer alan sekil 2'den de

3.3.2.Yayinlanan Dergi ve Sayisina Dair Bulgu-
lar

Bu arastirma kapsaminda incelenen akademik
anlagilmaktadur. calismalarin yaymnlandig dergilerin isimleri ve
3.3.1.Yayin Alanina Dair Bulgular yaymlanan makale sayis: Tablo 4'te yer almak-
o tadur.

Dijital Girisimcilikte Siirdiiriilebilirlik ile ala- . e, .
kali incelenen ¢alismalarin arastirma alanlarina En cok yaymmn “sustainability” adl: dergide ya-

ait bulgular Tablo 3’ te yer almaktadir. Tablo 3’e ymlanmis oldugu yukarida yer alan tablo 4'ten

anlagilmaktadir.

Tablo 4. Yayinlanan Dergi ve Makale Sayis1

Dergi Ad

Sustainability 5
Pamukkale University Journal of Business Researc 2
Business Process Management Journal 1
Computer Supported Cooperative Work The Journal Of Collaborative Computing And Work 1
Practices

Electronic Commerce Research And Applications 1
Entrepreneurship And Sustamability Issues 1
Frontiers In Public Health 1
Journal Of Asia Business Studies 1
Journal Of Busimess Research 1
Measuring Business Excellence 1
Revista Espanola De Documentacion Cientifica 1
Sustamable Cities And Society 1
Technological Forecasting And Social Change 1
inénii University International Journal of Social Sciences (INLJOSS) 1
Journal of Academic Researches and Studies 1
European Journal of Engineering and Applied Sciences 1
Journal of Research in Entrepreneurship Innovation and Marketing 1

Sekil 3. incelenen Makalelere Ait Ozetlerin Kelime Bulutu
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Sekil 3'te ise, MAXQDA 2022 nitel veri analiz
programu ile diizenlenmis olan incelenen maka-
lelere ait Ozetlerin icerisinde en ¢ok tekrarlanan
kelimeler yer almaktadir. Kelime bulutuna gore
tekrar sikligit minimum 10 tutularak (en az 10
defa tekrarlanan kelimeler secilerek) yukaridaki
sekle ulasilmis. Sekil incelendiginde en sik
tekrarlanan kelimelerin: dijital, girisimcilik,
surdiiriilebilirlik, ekonomi, ¢alisma, sosyal ve
paylasim oldugu goriilmektedir.

Tablo 5'te ise; MAXQDA 2022 nitel veri analiz
programi kullanilarak c¢alismada incelenmis
olan makalelerin Gzetleri taranarak olusturul-
mus olan tekrarlanma sikligit minimum 3 olan
kelime kombinasyonlar1 listesi goriilmektedir.
Tablo 5’e gore ele aliman makalelerde kodlan-
mis olan konu/degiskenler olarak, en ¢ok “dijital

/7]

yeni girisimler”, “girisimci halk” kelime kombi-

nasyonlariin ge¢mis oldugu goriilmektedir.

Sekil 4'ten de anlasilacagl {iizere, incelenen
makaleleri Ozetlerinde yapilan konu/degisken
kodlamalar1 sonucu en ¢ok “paylagim”, “dijital”,
“girisimcilik”, “stirdiiriilebilirlik”

ve “sosyal”

kelimelerinin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.

Asagida yer alan tablo 6 ile ise; literatiirde “diji-
tal girisimcilik” ve “stirdiiriilebilirlik” kavramla-
r1ile alakali bazi ¢alismalara yer verilerek, yazar,
yayin yili ve bulgular1 derlenerek listelenmistir.
Literatiir incelemesi sonucunda konu ile alaka-
i “dijital siirdiiriilebilir girisimcilik” teriminin
one ¢iktigr goriilmustiir. Dijital stirdiiriilebilir
girisimcilik ¢alismanin ana konusunu olustur-
madigindan sadece dijital girisimcilikte siirdii-
rilebilirlikle alakali olan ¢alismalardan segilen-
ler (rassal) tablolagtirilmigtir. Tarama sonucunda
elde edilen ¢alismalardan ise “dijital girisimci-
lik” ve “siirdiiriilebilirlik” kavramlarin birlikte
ele alan ¢alismalara asagida yer verilmistir.

Tablo 5.incelenen makalelerde Kodlanan Ozetlere Ait Tekrarlanan Kelime Kombinasyonlar:

Sozciik kombinasyonu Frekans Belgeler
Dijital paylasim ekonomisi 3 1
Gida tiiketimi girigimciligi 3 1
Paylasim ekonomisi platformlari 3 1
Okuyan 6grenciler 3 1
Dijital yeni girisimler 4 2
Girigimci halk 4 2
Tasarim metodolojisi Yaklagimi 3 3

Sekil 4. Incelenen Makalelere Ait Ozetlerin Kodlanmis Konu/Degiskenleri
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Tablo 6’ dan da, anlasilacag: tizere litertatirde
“dijital girisimcilik” ve “stirdiiriilebilirlik” kav-
ramlarin birlikte ele alan ¢alisma sayis1 azdir.

Tablo 6.Dijital Girisimcilik ve Stirdiiriilebilirlikle Alakal: Calismalar

Yazar

Yayin
Yih

Bulgu

Arastirma
Yontemi

Akhter, F.

2017

Calismanin  amaci, i siireglerinin  biiylime ve
stirdiiriilebilirlik i¢in teknolojilere glivenme diizeyini
arastirmaktir. Sudi Arabistan i¢in yapilan ¢alismada,
girisimeiliginin gelecekteki biiylimesi ve
stirdiiriilebilirliginin, bilgi sistemlerinin
benimsenmesine ve entegrasyonuna bagli oldugu
bulgulanmistir. Calisma kapsaminda 31 Sudi dijital
girisimcisi ile yapilan online anketler sonucunda,
girisimlerin  bilyiimesinin  ve  siirdiiriilebilirliginin
teknoloji odakli is siirecinin benimsenmesine bagl
oldugu belirtilmistir.

Nicel

Bican, P. M., & Brem, A.

2020

Calismada, dijital teknoloji ve dijital is modellerinin bir
dijital dontisiim stireci tarafindan yonetilen inovasyon
ile nasil stirdiiriilebilir bir sekilde
iliskilendirilebilecegine dair kavramsal bir cergeve
onerilmektedir.

Nitel

Ye, Q., Zhou, R., Anwar, M. A.,
Siddiquei, A. N., & Asmi, F.

2020

Calisma, yesil girisimcilige yonelik artan niyet igin
teorik ve pratik ¢ikarimlara katkida bulunmaktadir.

Nicel

Passaro, R., Quinto, 1., Rippa, P.,
& Thomas, A.

2020

Bu makalenin amaci, startup evriminin, misyonlarinin
etkililigini ve siirdiiriilebilirligini destekleyen bilgi ve
kaynaklar1 elde etmek igin isbirligi yapacak aktorler
bulmalari  i¢in  yasam  dongilisi=  modelinde
kavramsallastirilip kavramsallastirilamayacaginin
aragtirtlmasidir.

Nitel

George, G.; Merrill, R.K.;
Schillebeeckx, S.J.

2021

Calisma  siirdiiriilebilirligin =~ karsilastigi  yonetim
sorunlarini giindeme getirmis ve dijital
strdiiriilebilirligin -~ girisimcilik ~ inovasyonu  ve
stratejisindeki ilerlemeyi destekleyebilecegine dikkat
cekmistir.

Nitel

Jha, A., Sindhwani, R., Dwivedi,
A., & Saddikuti, V.

2021

Calismanin amaci, paylasilan kaynaklari kullanarak
dijital  girisimciligin =~ sikintili  bir  durumdan
stirdiiriilebilir sekilde kurtarilmasi i¢in 6nemli kriterleri
belirlemektir. ~ Calisjma  ile  gelismekte  olan
ckonomilerde, paylasim ekonomisi girisimlerinin
stirdiiriilebilir bir sekilde iyilestirilmesi i¢in en 6énemli
bes kolaylastirict  (teknolojik yenilik  teknolojik
uzmanlik, rekabet yerine sanal ve fiziksel alanlarin
isbirligi ve seffaflik yoluyla yetersiz hizmet alan
gruplara fayda) belirlenmistir.

Nicel

Baranauskas,G.;RaiSiene ,A.G.

2022

Bu makale, siirdiirtilebilir dijital girisimcilik terimini ve
dijital stirdiiriilebilir  deger dongiisiiniin  birlesik
kavramsal gergevesini tasvir etmektedir.

Nitel

Herman, E.

2022

Calismanin amac1, dijital girisimeilik ile {retken,
yenilik¢i girisimcilik arasindaki karsihikli iliskiyi ve
bunun AB ilkelerinde siirdiiriilebilir  kalkinma
hedeflerine ulasilmasi lizerindeki etkisini arastirmaktir.

Nicel

Constantin, F., & Kavoura.

2022

Arastirmanin amact Romanya'da Oradea sehrinde dis
hekimligi mesleginde kullanilan web siteleri ve sosyal
aglarm bir dijital girisimcilik aract olup olmadigini
incelemek, 2018-2021 doneminde s6z konusu sehirdeki
tiim lisansh dis hekimleri igin dijital araglarla yapilan
degisiklikleri icerik analizi yontemiyle karsilastirmak
ve tibbi hizmetlerin siirdiiriilebilirligini  ortaya
koymaktir. Caligma ile dis hekimliginde dijitale yonelik
bir ilgi oldugu ancak potansiyelin yeterince
kullanilmadig1 bulgulanmustir.

Nicel

Kaynak: yazar tarafindan olusturulmustur.

Yapilan literatiir taramasindan elde edilen bul-
gulardan, dijital teknolojiye yonelik artan sayida
kapsayicr dijital girisimcilik faaliyetinin, yok-
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sullugun oOniine gecilmesinin, dolayisiyla sos-
yal esitsizligin azaltilmas: igin etkili bir ¢oziim
olarak goriildiigii anlasilmaktadir. Cesitli dijital
girisimci isletmeler tarafindan, dijital teknoloji-
lerin uygulanmasiyla kazanilan analitik yetenek,
baglant1 yetenegi, ekonomik, sosyal ve gevresel
alanlardaki piyasa basarisizligini kirabilir ve
boylece olumlu gevresel etkiler gerceklesebilir
(Levinsohn, D. 2013:194). Ayrica calismalarda
dijital girisimcilik, geleneksel, sosyal ve siirdirii-
lebilir girisimcilikten, kurumsal ag teorilerinden,
davranigsal ekonomi yaklagimlarindan gelen
cok sayida fikri bir araya getiren, gelismekte olan
bir alt grup ve aranan bir girisimcilik tiirii ola-
rak 0zetlenmektedir (Bican & Brem, 2020). Dijital
teknolojilerin gelistirilmesi ve kullanilmasi, giri-
simciler i¢in ekonomik, ¢evresel ve sosyal stirdii-
riilebilirligi saglayan yeni isletmelerin gelismesi
ile is gelisimini de saglayan yeni firsatlar yarat-
maktadir ayrica kritik stirdiiriilebilirlik zorlukla-
rinin iistesinden gelmekte de faydalanilmaktadir
(George vd., 2021). Dijital doniisiim stratejilerini
hizla gelistirmeyen ve uygulamayan kurulusla-
rin bu yeni gerceklige (dijital girisimcilik, dijital
ekonomi) ayak uydurmasi ve rekabet etmesi pek
olas1 degildir (Akhter, 2017). incelenen makale-
lerden Baranauskas & RaiSiene (2021)’e gore ise,
dijital stirdiiriilebilir deger yaratmanin kavram-
sal bir cergevesini olusturmak igin ti¢lii sonug
(TBL) yontemi birlestirilmis ve dijital girisimcili-
gin stirdiiriilebilirlik boyutunda; sosyal, cevresel
ve ekonomik (finansal) hedefleri djjital tiriinlere
yerlestirme siirecini temsil ettigi savunulmustur.
George vd. (2021)de ise; dijital stirdiiriilebilir gi-
risimcilik, dijital teknolojiyi yaratici bir sekilde
konumlandirarak ve kullanarak sosyal ve cevre-
sel deger yaratimini arttirma siirdiiriilebilir he-
defini arayan organizasyonel faaliyetler olarak
tanimlanmistir.

Dijital girisimcilik ekosistemi ve stirdiiriilebilir-
lik aragtirma alaninin temel engelleri ise asagida
tespit edilmeye calisilmistir. Ayrica dijital giri-
simcilik uygulamasinda tanimlanan ve asagida-
ki tabloda sunulan engeller, ek bilimsel aragtir-
ma gerektirmektedir.

v' Dijital girisimcilik yasal statiisiiniin saglam-
lagtirilmasti

v' Dijital girisimcilikte stirdiiriilebilirlik boyu-
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tunda verimlilik ve karmasikligin dengelenmesi
v" Rekabet

v' Terimlerin kavramsallagtirilmasi ve temel-
lendirilmesi

v Gelistirme ve yonetim stratejileri

v Ulusal diizeyde yasal, sosyal ve ekonomik
taninma

v" Dijital girisimcilige stirdtriilebilirlik alaninin
dahil edilmesi

SONUC

Son yillarda hayatin her alaninda dijital donii-
simiin yiikselisiyle birlikte, isletmelerin dijital-
lesmesi is operasyonlarinda, is siireclerinde ve
is birligi yontemlerinde benzersiz degisiklikler
getirmektedir. Dijital doniistim, biiyiik veriye, is
analitigine, bulut bilisime, mobiliteye ve sosyal
medya platformlarina dogru kurumsal bir gecis
olarak tanimlanmaktadir. Dijital teknolojiye da-
yali olarak da igletmelerin strateji ve yapisinin
yeniden taninmasi, yeniden uyarlanmas: siireci
girisimcilik ekosistemi igin onemli olmaktadir.
Ister stratejik ister organizasyonel agidan olsun,
dijitallesmenin baslangici yeni bir modelin bas-
langic1 anlamina gelmekte ve dijital dontigtim,
dijital firsatlarin gelistirilmesi kapsaminda gele-
neksel endiistrileri alt {ist ederek, yaratici yikima
stirlikleyebilmektedir.

Calismada dijital girisimcilikte siirdiiriilebilirlik
boyutu ekonomik, sosyal ve gevresel agidan ele
alinarak incelenmektedir. Dijital girisimcilikte
surdiiriilebilirlik boyutu, stirdiiriilebilir deger
cercevesinin yiiriirliige girmesi, etkileri ile bu
alandaki gelecek arastirmalar igin bir baslangig
noktast olarak diistiniilmeli ve calisma ile bu
alana yonelik calismak isteyenlere farkindalik
Teorik
bakildiginda, c¢alisma, genel olarak dijital

yaratilmasi  beklenmektedir. acidan

girisimcilik teorik yapisma ve nasil yapildigia
katkida
surdiiriilebilirlik arasindaki baglantiyr anlamak

bulunan, dijital girisimcilik ile
i¢in kavramsal bir inceleme gergeklestirmektedir.
Pratik acidan bakildiginda ise, bu makale uy-
gulayicilar, girisimciler ve kamu aktorleri igin
onemli bilgiler sunmaktadir. Dijital bir diinyada
girisimciligin karmasik ve dinamik dogasini an-
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lamaya yardimc1 olmakta ve dijital teknolojilerin
yalnizca dijital siirdiiriilebilir is modellerinin
tanimu ve gelistirilmesine degil, ayn1 zamanda
farkli alanlarda kamu politikalarinin uygulan-
masina nasil dahil edilebilecegi hakkinda bilgi
saglar. Dijital girisimcili§in ve stirdiiriilebilirli-
gin toplumsal, bireysel etkilerini en iist diizeye
¢ikarmak icin hitkiimet, end{istri ve tiniversitele-
rin ig birligi yapmasi gerekmektedir.

Dijital girisimcilik ve siirdiiriilebilirlik kavram-
larinin - kavramsal diizeydeki tartisgiilmasmin
literatiirdeki eksikligi ve s6z konusu kavramla-
rin birlikte ele alindig1 modellerin gelistirilmesi
strateji ve yonetim boyutunda bir ihtiya¢ olmak-
tadir. Calisma ile ortaya ¢ikan bu ihtiyacin, mo-
dern organizasyon yonetimi teorilerinin ayr1 bir
aragtirma alani haline gelme ve artma potansi-
yelinin ana hatlar ¢izilmektedir. Son sosyo-eko-
nomik zorluklar ve COVID-19 nedeniyle pazar
yoneliminin dinamikleri, iyi bilinen dijital sosyal
ve siirdiiriilebilir girisimcilik i¢indeki potansiyel
yenilik¢i yaklasimlara odaklanmaya yol a¢mis-
tir ve is modeli inovasyonu ve siirdiiriilebilirlik
alanlarmin gelisimine katkida bulunmustur.

Dijital girisimcilik {izerine yapilan arastirmalar,
dijital girisimciligi gelismekte olan bir alt grup ve
geleneksel sosyal, siirdiirtilebilir yaklasimlardan,
cok sayida fikri bir araya getiren aranan bir
girisimcilik tiirii olarak 6zetlemektedir. Bununla
birlikte, girisimcilik firsatlariin tanimlanmasina,
girisimci eylemlerin takibine ve dijital olarak
etkinlestirilen is modellerinin deger yakalama
boyutuna simrli dikkatin neden oldugu bir
arastirma boslugu gozlemlenmektedir.

Calismada incelenen yerli ve yabanci calismala-
rin sistematik analizi sonucu,

v' Dijital girisimcikte stirdiiriilebilirlik kapsa-
minda, “djjital paylasim ekonomisinin” en ¢ok
calisilan boyut oldugu, yabanci yazinda incele-
nen makalelerde en ¢ok yayinin Italya’dan yapil-
dig1 ve yonetim alaninda oldugu,

v' Dijital platform is modeli uygulamasinin ve
dijital is ekosistemi gelisiminin yogunlugu, stra-
tejik yonetim diizeyinde sinirh bir anlayis: orta-
ya ¢ikardig, siirdiiriilebilir ve dongiisel is mo-
dellerine gecisten etkilenen kuruluslarin, siireg
planlamasi, kiiltiirel degisimler hakkinda hala

uygun beceri ve bilgiye sahip olmadiklar: anla-
silmaktadir.

Suirdiiriilebilirlik alaninin son zamanlarda bilim-
sel olarak dijital girisimcilik ekosistemine dahil
edilmesi, hem o6nemli bir operasyonel zorluk
hem de dijital girisimcilik kavraminin ve dijital
girisimcilik ekosisteminin potansiyel bir deger
boyutu haline gelmis, bu durum ise, terminolo-
jiyle ortiisen teorik kavramsallastirma eksikligi-
ni ve ampirik kanit kithigini yansitmistir.

Calismanin  kavramsal boyutta kalmasi,
literatiirde yeterince kaynak olmamasi bir
smirliliktir ve ileriki ¢calismalarda konuya iliskin
Olcek  kullanilarak ¢alismanin  ¢ergevesinin

gelistirilmesi dnerilmektedir.
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Oz

Dogal ve kiiltiirel miras 6gelerinin olumsuz etkilere maruz kaldig1 giintimiizde hem yerel hem de kiiresel anlamda
kiiltiirel miras dgelerinin gelecek nesillere saglikli bir bicimde aktarilmasi, kent planlama giindeminde énemli bir
meseledir. Bu nedenle kiiltiirel miras dgelerinin siirdiiriilebilir bir bicimde korunmas: ve gelecek nesillere aktari-
labilmesi icin kiiltiir rotasi kavrami 6nemli bir planlama araci olarak ortaya ¢ikmaktadir. Kiiltiirel mirasin bir rota
kurgusu iginde olusturulmasi hedefi, hem kiiltiirel miras dgelerinin korunmasi i¢cin hem de alternatif ve bilingli bir
turizm hareketinin olugsmasi agisindan 6nemlidir.

Istanbul, cesitli tarihsel dénemlere ait miras dgelerini biinyesinde barindirmaktadir. Bu nedenle kiiltiirel miras
ogesi agisindan zengin olan bu sehirde, bir kiiltiir rotas1 kurgulamasinin hem mirasin korunmasi hem de mirasin
gelecek nesillere aktarilabilmesi igin énemli bir yan1 bulunmaktadir. Istanbul Tarihi Yarimada’da bugiine kadar
herhangi bir kiiltiir rotas: kurgulanmadigindan ve diizenlenen rotalarin daha ¢ok bir gezi rotasi niteligi bulundu-
gundan, konuya kiiltiir rotas olusturma cergevesinden bakilmasimin énemi biiyiiktiir. Istanbul Tarihi Yarimadast
gesitli donemlere ait, 6zellikle igme suyu teminine yonelik miras 6geleri agisindan zengin bir alandir.

Bu nedenle, bu ¢alismada, Istanbul Tarihi Yarimada’da bulunan su mirasi 6gelerinden acik ve kapali sarniglar
kiltiir rotasi olusturma potansiyeli yoniiyle, CBS analizlerine dayali bir saha ¢alismasi kapsaminda incelenmis ve
degerlendirilmistir. Giinliik hayatta gortiniirliigii azalmis bu su mirasi 6gelerine yonelik hem mekansal planlama-
da gortiniirligiiniin arttirilmasi hem de stirdiiriilebilir bigimde korunarak gelecek nesillere aktarilmas: hedeflen-
mistir. Arastirmanin en 6nemli bulgusu, Istanbul Tarihi Yarimada’da agik ve kapal1 sarniglarin su mirasima yonelik
bir kiiltiir rotas1 kapsaminda degerlendirilebilecegidir. Buna gore sarni¢ temali kiiltiir rotasinin olusturulmasi hem
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miras koruma ¢alismalar1 hem de mekansal planlama ¢alismalarinda, su mirasi 6gelerinin siirdiiriilebilir bir bigim-
de goriiniirliigiin arttirilmasi ve korunarak gelecek kusaklara aktarilmasi igin bir firsat1 olusturacaktir.

Anahtar Kelimeler: Miras Koruma, Su Mirasi, Sarniglar, Kiiltiir Rotasi, CBS

ABSTRACT

Today, when natural and cultural heritage elements are exposed to negative effects, transferring cultural heritage
elements to future generations in a healthy way, both locally and globally, is an important issue in the urban plan-
ning agenda. For this reason, the concept of cultural route emerges as an important planning tool in order to protect
cultural heritage elements in a sustainable way and to transfer them to future generations. The goal of creating
cultural heritage within a route setup is important both for the conservation of cultural heritage elements and for
the formation of an alternative and sustainable tourism movement.

Istanbul contains heritage items from various historical periods. For this reason, in this city, which is rich in cultur-
al heritage elements, the construction of a cultural route has an important aspect both for the conservation of the
heritage and for the transfer of the heritage to future generations. Since no cultural route has been constructed in
the Historical Peninsula until now and the routes organized have the characteristics of a tour route, it is of great im-
portance to look at the subject from the perspective of creating a cultural route. Istanbul Historical Peninsula is an
area rich in heritage items belonging to various periods, especially for fresh water supply. In this study, open and
closed cisterns, which are among the water heritage elements in the Istanbul Historic Peninsula, were examined
and evaluated within the scope of a field study based on GIS analyses in terms of their potential to create a cultural
route. It is aimed to increase the visibility of these water heritage elements, whose visibility has decreased in daily
life, in spatial planning and to transfer them to future generations by protecting them in a sustainable way.

As a result, the most important finding of the research is that the open and closed cisterns in the Historical Penin-
sula of Istanbul can be evaluated within the scope of a cultural route for water heritage. Accordingly, the creation
of a cistern-themed cultural route will create an opportunity to increase the visibility of water heritage elements
in a sustainable way and to transfer them to future generations, both in heritage conservation studies and spatial
planning studies.

Keywords: Heritage Conservation, Water Heritage, Cistern, Cultural Route, GIS

1. GIRIS

Kiiltiirel miras 6geleri, bir toplumun eski, nemli
ve korumaya deger olarak gordiigii yerleri, nes-
neleri ve uygulamalari icerir. Kiiltiirel miras; ya-
pilar, anitlar, manzaralar, kitaplar, sanat eserleri
gibi somut kiiltiirel miras dgeleri ile folklor, ge-
lenek gorenekler ve dil gibi somut olmayan kiil-
tiirel miras ogelerini ve kiiltiirel agidan 6nemli
manzaralar ve biyolojik cesitlilik dahil dogal mi-
ras1 Ogelerinden olusmaktadir (URL-1).

Kiiltiirel mirasin gelecege yonelik stirdiirii-
lebilir bir bi¢cimde korunmasi ve aktarilmasi
eylemi, giinimiizde 6nem kazanmis koruma
planlamast konularindan birisidir. Ozellikle
artan niifus, diizensiz kentlesme ve kitlesel tu-
rizm hareketleri kiiltiirel miras 6gelerini yipra-
tan unsurlarin basinda gelmektedir. Bu neden-
le kiiltiirel mirasin korunmasi i¢in uluslararasi
diizeyde UNESCO Birlesmis Milletler Egitim,

90

Bilim ve Kiiltiir Orgiitii, ICOMOS Uluslararast
Anuitlar ve Sitler Konseyi, BM Birlesmis Milletler
gibi uluslararas: kurum veya kuruluglarin yanin-
da ulusal diizeyde Kiiltiir ve Turizm Bakanligy,
Cevre, Sehircilik ve Tklim Degisikligi Bakanlig
ve belediyeler gibi yerel kurum veya kuruluslar
cesitli calismalar yiirtitmektedir.

Bu kapsamda kiiltiire] mirasin korunmasinda
kiiltiir rotalar1 olusturulmasi 6nemli bir planla-
ma araci olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kiltiir
rotalar1 olusturulurken ilk 6ncelikli hedef, tema
baglaminda segilen kiiltiirel miras 6gelerinin siir-
diiriilebilir bicimde korunmasi ve gelecek kusak-
lara aktarilmasidir. Sonraki hedefler ise bilingli
turizm hareketleri ve kiiltiirel mirasin korunarak
cevresine pozitif etkide bulunmasi ile iligkilidir..
Kiiltiir rotasi, tarihin belirli donemlerine taniklik
eden kiiltiirel miras 6gelerinin (arkeolojik miras,
endiistriyel miras, anitsal miras vb.) bir ulasim
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rotas1 dahilinde nasil kurgulanabilecegine dair
bir rehber olugturulmasidir.

UNESCO'nun 1993 yilinda Avrupali haclarin
hac yolu olarak kabul edilen “Santiago de Com-
postela” Hac Yollari'n1 diinya miras listesine al-
masiyla beraber kiiltiirel mirasa dayal giizergah/
rota olusturulmas: diisiiniilmeye baslanmustir.
1997 senesinde Avrupa Kiiltiir Rotalar Enstitiisii
kurulmasiyla beraber 1998 senesinde ICOMOS
Kiltir Rotalar1 Komitesi kurulmustur (Cevre
ve Kiiltiir Degerlerini Koruma ve Tanitma Vak-
f1, 2015). ICOMOS Kiiltiir Rotalar1 Komitesi ve
Avrupa Kiiltiir Rotalar Enstitiileri'nin kurulma-
sindaki amag kiiltiir rotalarmin varhigmin giin
yliziine cikartilmasi ve kiiltiir rotasi iizerinde
bulunan kiiltiirel mirasin stirdiirtilebilir bigimde
korunmasimi saglamaktir. 2005 yilinda kiiltiir ro-
talari, ana miras bagliklarindan biri olarak kabul
edilmistir. Kaltiir rotalarmimm UNESCO tarafin-
dan ana miras baghg: olarak kabul edilmesinden
sonra ICOMOS 2008 yilinda ICOMOS Kiiltiir
Rotalar1 Bildirgesi'ni yayimlamistir (Cevre ve
Kiiltiir Degerlerini Koruma ve Tanitma Vakfi,
2015).

Cesitli kiiltiirel miras dgeleri dogrudan su ile
ilgilidir. Temiz i¢me suyu temini, tiim insanlik
tarihi i¢in ¢ok 6nemli bir meseledir. Su olmadan
higbir insan yasam1 ve medeniyetinin var olmasi
miimkiin degildir. Ayrica su, tarih boyunca ce-
sitli zorluklarla basa ¢tkmada temel bir rol oy-
namistir. Cesitli kiiltiirel miras dgeleri dogrudan
su ile ilgilidir. Ornek olarak, su temin sistemleri,
taskin koruma yapilari, barajlar ve su ¢arklari, su
degirmenleri, su yollari, sulama sistemleri gibi
birimler verilebilir (Hein, 2020).

Bu nedenle, bu calismada, Istanbul Tarihi Ya-
rimada’da bulunan su miras: 6gelerinden agik
ve kapali sarniglarin, saha caligmalar: kapsa-
minda CBS analizlerine dayali bir sistem ige-
risinde, kiiltiir rotasi olusturmas: potansiyeli
Ginliik
hayatta goriiniirliigii azalmis bu su mirasi

incelenmis ve degerlendirilmistir.
Ogelerine yonelik hem mekansal planlamada go-
riniirliigiiniin arttirilmasi hem de stirdiirtilebilir
bi¢cimde korunarak gelecek nesillere aktarilmasi
hedeflenmistir.

2. MATERYAL & YONTEM

Calismada tarihi kent dokusunun goriiniir kilin-
masi, su mirast kapsaminda sahip olunan kiil-
tlirel mirasin stirdiiriilebilirliginin saglanmasi
ve gelecek kusaklara aktarilmasi amaglanmustir.
Ozellikle Istanbul’un sahip oldugu kiiltiirel kat-
manlar ve bu katmanlara ait zenginlik, ¢alismay1
daha da ilgi gekici kilmaktadir. Istanbul'un ba-
rindirdigr gesitli kiiltiirel katmanlar ile tarihsel
katmanlarin bir biitiin olarak okunmasi amag-
lanmistir. Roma, Dogu Roma, Osmanli ve Ttirki-
ye Cumhuriyeti donemlerine ait su mirasinin bir
biitiin olarak incelenmesi de Istanbul’un sahip
oldugu kiiltiirel katmanlarin, bir kiiltiir rotasi
etrafinda diizenlenmesine yardimci olacaktir.

Yapilan bu ¢alismada, ele alinan sarniglarin, cog-
rafi bilgi sistemleri kullanilarak donemsel olarak
yerleri isaretlenmis, tematik olarak haritalanmus,
cografi bilgi sistemleri uygulamalarinda islen-
mis ve kiiltiir rotas1 olusturma potansiyeli yo-
niiyle degerlendirilmistir. Yapilan ¢alismalarda
oncelikle mekansal veriler tiretilerek, tematik
haritalar diizenlenmistir. Her bir harita i¢in ayr
veritabani olusturulduktan sonra, sonug iiriin
icin cografi bilgi sistemlerinde “Service Route”
komutu kullanilarak, miras Ogeleri arasinda-
ki mesafeleri optimize ederek bir kiiltiir rotas:
onerisi olusturulmustur. Komuta girdi sunulan
su mirasi Ogeleri ve diger kiiltiirel miras ogele-
ri cografi bilgi sistemlerinde noktasal bigimde
tanimlanmistir. Cografi bilgi sistemlerinde rota
Onerisi olusturulurken rotanin en kisa uzunlukta
ve su sistemleri ile yakin gevresini kapsayacak bi-
¢imde olusturulmasi hedeflenmistir. Ham olarak
elde edilen CBS ¢iktilari, bolgenin sahip oldugu
arazi kullanim yapisi, topografyasi ve morfolo-
jik yapisi dikkate alinarak “Overlay Mapping”
yontemiyle cakistirilmistir. Bu kapsamda sonug
olarak sarni¢ temal1 bir kiiltlir rotasini olusturan
farkl: alt gezi rotalar1 elde edilmistir.

2.1. Materyal

Istanbul Tarihi Yarimada'da (Bkz. Sekil 1.) sar-
ni¢ temalr kiiltiir rotasi olusturma c¢alismasi
boliimlerinde literatiir taramasi ile ilgili olarak;

e Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi Tez Merke-
zi'nde yayimlanan lisansiistii tezler,
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e UNESCO, ICOMOS, BM gibi uluslararas1 ku-
ruluslarin kiiltiirel mirasa yonelik rapor ve calis-
malari,

e CEKUL Cevre ve Kiiltiir Degerlerini Koruma
ve Tamitma Vakfi'nin hazirlamis oldugu kiiltiir
rotalar: rehberi,

e Konu ile ilgili yayimlanmis dergiler, internet si-
teleri, sempozyum ve konferans bildirileri basta
olmak tizere ilgili literatiir taramasindan fayda-
lanilmistir.

Sekil 1. Istanbul Tarihi Yarimada'nin hava fotografi

(URL-2)

Calisma alanmin kiiltiir rotasit bilesenleri
kapsaminda saha analizinin yapilmasinda;

¢ 2018 yilina ait Tarihi Yarimada arazi kullanim
haritasi,

e Environmental Systems Research Institute
(ESRI) tarafindan elde edilen Tarihi Yarimadaya
ait topografya verileri,

e Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan
olusturulan ve Tarihi Yarimada Koruma Amagl
Imar Planina altlik olarak kullanilan somut kiil-
tiirel mirasa ait verilerden faydalanilmistir.

2.2. Yontem

Istanbul Tarihi Yarimada'da yapilan galismada,
kiiltiir rotasiin belirlenmesi i¢in mevcut sarnig-
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lara dair literatiir bilgisi ile sahadan elde edilen
veriler toplanmistir. Bilgi toplama asamasinin
yaninda, saha calismasinda yerinde yapilan goz-
lemlerde kiiltiir rotas1 kapsaminda degerlendi-
rilebilecek agik ve kapali sarniglarin konumlari,
ozellikleri ve yakin cevre kullanimlarina dair
mevcut durumlari incelenmistir. Bu asama sonu-
cunda sarniglara ve kiltiir rotasina hizmet ede-
cek sekilde dijital bir veritaban1 olusturulmus ve
olusturulan veritaban1 cografi bilgi sistemlerine
aktarilarak calismalar i¢in altlik hazirlanmistir.

Elde edilen sonuglar neticesinde analiz asamasi-
na gecilmis ve bu asamada tematik haritalar elde
edilmistir. Basta CBS olmak tizere planlamada-
ki bilisim teknolojileri kullanilarak sarniglara ve
kiiltlir rotasina ait veriler tasnif edilmis ve cesitli
haritalara dontistiirtilmuistiir. Sarniglarin ince-
lenmesi sirasinda, galisma bolgesine dair tarihi
haritalar ve imar planlar1 ¢alisma kapsaminda
cakistirilmis ve bir biitlin olarak degerlendiril-
migtir.

3. KULTUREL MIRAS OLGUSU

Kiiltiirel miras, ge¢gmis donemlerde olusturula-
rak giiniimiize kadar gelen, dogal ve kiiltiirel
cevreyi kapsayan, korunarak gelecek nesillere
aktarilmas1 gereken, evrensel degerlere sahip
olduguna inanilan, yaratici insan aklmn {irtinii
olmasi, insanlik tarihinin belirli bir doénemini
temsil etmesi ve gelenege taniklik etmesi gibi
kriterleri olan tarihi eserler icin kullanilmakta-
dir(URL-3). UNESCO tarafindan 16 Kasim 1972
tarihinde kabul edilen Diinya Kiiltiirel Miras:
Sozlesmesi'ne gore kiiltiirel miras ii¢ sinfta ele
alinmaktadur. Tlk kiiltiirel miras sinifi anit eser-
lerdir. Bu smufta tarih, sanat veya bilim agisindan
evrensel degere sahip mimari eserler, heykeller
ve resimler, arkeolojik eserler, kitabeler ve ma-
garalar gibi birimler yer almaktadir. Tkinci kiiltii-
rel miras smifini, yap: topluluklar: olusturmak-
tadir. Mimari veya kentsel mekan tiizerindeki
yeri sebebi ile tarih, sanat veya bilim agisindan
istisnai evrensel degere sahip tekil yap:1 veya ya-
pilar biitiintiniin bulundugu eserler bu smaifta
yer almaktadir. Ugiincii ve son smifini ise sitler
olusturmaktadir. Tarihsel, estetik veya antropo-
lojik agilardan istisnai evrensel degeri sahip olan
insan {iretimi eserler ya da doga ile insanin or-
tak tiretimi olan eserler ve arkeolojik sitlerin yer
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aldig1 evrensel eserler bu smifta yer almaktadar.

ICOMOS Kkiiltiirel miras kavramini degerlendi-
rirken kiiltiirel mirasin dogal ve kiiltiirel cevreye
olan etkisinden bahsetmektedir. Cesitli ulusal
veya yerel kimligi olan ve uzun tarihi gelisim sii-
reglerini anlatan, ¢cagdas yasamin bir parcasi olan
peyzajlar, tarihi alanlar, sitler ve yapili ¢evrelerin
yanu sira, biyolojik gesitlilik, koleksiyonlar, gec-
miste kalan ve siiregelen kiiltiirel uygulamalar,
bilgi ve yasam deneyimleri igeren evrensel de-
gerler ICOMOS tarafindan kiiltiirel miras olarak
nitelendirilmistir (ICOMOS, 1999, p. 1).

Diinya Kiiltiirel Miras1 Sozlesmesi'ne gore diin-
yada 1154 adet miras alani ilan edilmistir. Bu
miras alanlarindan 897 tanesi kiilttirel, 218 tane-
si dogal ve 39 tanesi hem dogal hem de kiiltiirel
miraslardir (URL-2). Tiirkiye'de ise 17 tanesi kiil-
tiirel, 2 tanesi hem dogal hem de kiiltiirel olmak
tizere toplam 19 tane miras alan1 bulunmaktadir.

3.1. Kiiltiir Rotalari, Olusturulma Amacglar1 ve
Siiflandirma Bigimleri

Kiltiir rotalari, eski donemlerde ekonomik,
sosyal, ticari, inan¢ ve askeri vb. fonksiyonla-
ra hizmet etmis rotalarin gliniimiizde yeniden
Kultir
rotalarinin, kiiltiirel mirasmin korunup siir-

kurgulanmasiyla  olusturulmaktadar.
diiriilebilir bir bicimde gelecege tasinmasi ile
glniimiizdeki kullanim amaglar1 arasinda bir
uyumun saglanmasina hizmet edecek bir niteli-
ge sahip oldugu, bu yondeki gelismelere iyi bir
altyap1 sundugu soylenebilir.

Kiltiir rotalari, gilinlimiizde degismekte olan
turizm anlayis1 ve bos zamanlar1 degerlendirme
tercihleri nedeniyle ortaya gikmistir. Ozellikle
kiltiir rotasindaki amacin sadece turistik anlam-
da yollar olusturmaktan ziyade, kurgulanacak
rota tizerindeki Ogeleri tanitip yeniden kullani-
labilir hale getirmesi (Durusoy, 2013) bu amagla
paralellik gostermektedir.

Kdaltiir rotalart olusturulurken bazi temel bile-
senler bulunmaktadir. Temel bilesenler somut
ve somut olmayan ogeler icermektedir. Bunlar
tarihi kentte bulunabilecek geleneksel ve o yere
has kentsel dokular, antik kentlerde bulunan
arkeolojik kalintilar ile eski ritiieller ve mekan-
lar1, kirsal bolgelerde bulunabilecek geleneksel

yasam ve iiretim yerleri, bir cografyada bulunan
geleneksel yasam Ogeleri, kent ve kirda buluna-
bilecek tekil tarihi yapilar ile flora, fauna basta
olmak {tizere dogal cevreye iliskin 6zel farklilik
sunan alanlarin bulundugu yerler kiiltiir rota-
larinin bilesenleri olarak sdylenebilir. Bir kiiltiir
rotast olusturulurken temel bilesenlerden sadece
birisi esas alinabilecegi gibi birkag bilesenin bir-
lesmesi sonucunda da olusabilir (Cevre ve Kiil-
tiir Degerlerini Koruma ve Tanitma Vakfi, 2015,

p. 13).

Ozellikle endiistri devrimi ve niifus artist
sonrasinda artan kentlesme baskisi ve bunun
yaninda kirdan kente gog¢ hareketleri kiiltiirel
ve dogal mirasi tehdit etmektedir. Bu unsurlar
neticesinde her gegcen zaman daha kirilgan
hale gelmeye baslayan kiiltiirel ve dogal miras:
korumak da bir o kadar zorlasmaktadir. Ozellik-
le miras koruma ile kentlesme ve turizm baskisi
iligkisi giintimiizde koruma planlamasmin en
¢ok tartisilan konularinin basinda gelmektedir.
Kdltiirel turizm olarak sunulan ve kitle turizmi-
ne dogru evrilen degisimler siirdiiriilebilir bir
turizm elde etmede cesitli sorunlar olusturmak-
tadir. (Erbas, 2018).

Bu noktada, birlestirici yapilar: sayesinde kiiltiir
rotalari, kiiltiirel ve dogal miras: bir biitiin ola-
rak korumak adma kolaylastiric1 bir arag olarak
goriilmektedir (Cevre ve Kiiltiir Degerlerini Ko-
ruma ve Tanitma Vakfi, 2015, p. 23). Kiiltiir ro-
talarinda tasarlanan islemlerin kiiltiirel ve dogal
miras acisindan biitiinciil yaklasimi destekledigi
diisiiniildiigiinden bu yaklasgim ayni zamanda
icinde bulundugu cevreye katma deger sagla-
maktadir. Kiiltiir rotalarinin, igeriginde tekil bir
yapidan ziyade o yap1 ve ¢evresinin kapsamli bir
yerlesim sistemi i¢inde ele alinmas: sayesinde
anlam kazanan bir olgu oldugu sdylenebilir:

Yukaridaki agiklamalarin 1s181nda kiiltiir rotala-
riin tagimasi gereken baslica amaclar asagidaki
sekilde 6zetlenebilir:

I. Dogal ve kiiltiirel mirasi biitiinciil bigimde ko-
rumak ve tanitmak,

II. Tekil miras Ogesinden baslayarak bolgesel
kimligin algilanmasini saglamak,

III. Kirsal yerlesimlere 6zgii degerleri tanitmak,
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IV. Geleneksel iiretim gibi unutulmaya meyilli
degerlerin ekonomik potansiyelini harekete ge-
cirecek projeleri gelistirmek,

V. Yeni nesil turizm deneyimi gelistirmek,

VI. Tarihi kent merkezleri, arkeolojik alanlar gibi
yerlerde turizm baskisini azaltmak,

VIL Bolgesel yatirim ve kalkinmaya yardimci ol-
malk,

VIIL. Yerel paydaslar arasindaki isbirligini olus-
turmalk,

IX. Yerel diizeyde koruma bilincinde farkindalik
saglamak (Cevre ve Kiiltiir Degerlerini Koruma
ve Tanitma Vakfi, 2015, p. 24)

Kiiltir rotalar1 olusturulurken belirli kriterler
bulunmaktadir. Kiiltiir rotalart olusturulurken
Olcek, kapsam ve amagclara gore hareket edilir.
Kiltiir rotalarinin olusturulmasinin yani sira
olusturulan rotalarin paydaslari, kullanicilari,
zaman ve mekan kurgusu, ilgi ve repiitasyon
gibi faktorler diizenlenmesi hedeflenen rotalarin
olusturulmasina ¢ok biiyiik etki ederler.

Kurgulanma bigimleri ve islevlerine gore kiiltiir
rotalar1 iki ana gruba ayrilmaktadir. Tlk kiiltiir
rotasi olusturma grubu, tarihin belirli evresinde
kullanilmus giizergahlar iken diger bir kiiltiir ro-
tas1 olusturma sinifi, tarihin herhangi bir evresin-
de kullanilmamasina ragmen giliniimiizde belirli
bir tema etrafinda kurgulanan rotalardir. Tarihin
herhangi bir doneminde kullanilmis rotalarin
iginde ticaret yollari, kutsal yollar, go¢ yollar1 ve
askeri giizergahlar bulunurken, tarihin herhan-
gi bir evresinde kullanilmamasina ragmen gii-
niimtiizde belirli bir tema etrafinda kurgulanan
rotalara Ornek olarak tarihsel rotalar, tarihsel ve
dogal rotalar ve dogal rotalar drnekverilebilir
(Cevre ve Kiiltiir Degerlerini Koruma ve Tanit-
ma Vakfi, 2015, p. 16).

Tarihin herhangi bir doneminde kullanilmis ro-
talara ornek olarak “1pek Yolu”, “Baharat Yolu”
ve “Kral Yolu” verilebilir. Ipek Yolu, Baharat
Yolu ve Kral Yolu gibi yollar, cografi kesiflere
kadar ticaret, bilgi alisverisi, go¢ ve savas gibi
nedenlerle insan hareketlilige ev sahipligi yap-
mis ve kiiltiirler ve medeniyetler icin etkilesim
yaratmis rotalardir. Tarihin herhangi bir done-

94

minde kullanilmis Ipek Yolu ve Baharat Yolu
gibi yollarin yaninda Evliya Celebi'nin seyahat-
lerinin temasinda olusan ya da Kanuni Sultan
Stileyman’in 1529 yilindaki I. Viyana Kusatmasi
sirasinda Istanbul'dan Viyana’ya kadar gittigi
glizergahin temasinda olusturulan dini ve as-
keri rotalar da bulunmaktadir (Cevre ve Kiiltiir
Degerlerini Koruma ve Tanitma Vakfi, 2015).
2009 yilinda kurgulanmaya bagslanan Sultanlar
Yolu'nun Istanbul ile Viyana arasinda kiiltiirel
koprii olma misyonu bulunmaktadir ve 9 {ilke-
den gecmesi planlanmaktadir (Ozer, 2018, p. 35).

Tarihin herhangi bir evresinde kullanilmama-
sina ragmen gilinlimiizde belirli bir tema et-
rafinda kurgulanan rotalara ornek olarak ise
“Avrupa Mozart Rotas1”, “Don Kisot Yolu” ve
“Likya Yolu” séylenebilir. Avrupa Mozart Rotasi,
Don Kisot Yolu ve Likya Yolu gibi rotalarin
gliniimiizde kurgulanmasinin sebepleri olarak
kurgulanan giizergah ve etrafinda bulunan
Ogelerin bir sistem igerisinde pozitif yonde et-
kilenirken miras ogelerinin korunmasi, siirdii-
rillebilir turizmin ve kalkinmanin olusturulmasi
sOylenebilir. (Bkz. Sekil 2.) Wolfgang Amadeus
Mozart'in 1762'den 1791’e kadar yaptig1 yolcu-
luklarin ve yazigsmalarin tamami belgelenmis ve
bunun neticesinde 2004 yilinda rota olusturul-
mustur. 10 {ilke ve 200'den fazla bolgeyi kapsa-
yan rotada sanatsal, kiiltiirel, egitimsel ve aka-
demik faaliyetler icin onlarca firsat bulunurken
rotada saraylar, meydanlar, bahgeler, hanlar ve
oteller, konser salonlar1 ve opera binalari, sehir-
ler, kiliseler ve manzaralar gibi ogeler bulun-
maktadir. (URL-6) Kurgulanan rotalardaki diger
bir 6rnek Don Kisot Rotasi’'nda hem kiiltiirel mi-
ras hem de dogal peyzaj dgeleri bulunmaktadir.
2007 yilinda igindeki kiiltiirel miras dgelerinin
yanu sira Ispanya’da bulunan kdy yerlesimleri ve
Don Kisot'un savastig1 yel degirmenleri bulun-
maktadir (Cevre ve Kiiltiir Degerlerini Koruma
ve Tanitma Vakfi, 2015, p. 21). Buradan hareket-
le anlasilacag: tizere kiiltiir rotalar: kiiltiirel mi-
ras Ogelerinin yaninda kirsal alanlarda da etkili
olabilecek bir sistem kurgusu onerisidir. Kirsal
alanda kurgulanacak kiiltiir rotalarinda yiiriiytis
parkurlari, tirmanis etaplari, bisiklet gilizergah-
lari, rafting gibi etkinlikler kiiltiir rotasmin te-
masina gore rotaya entegre edilebilecek sistem
parcalaridir (Bkz. Sekil 3).
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Sekil 2. Avrupa Mozart Rotasi'nin Giizergahi

(URL-5)

Sekil 3. Bigimlerine gore kiiltiir rotalar1 ve 6rnekleri

Kultar Rotalan

» Ticaret Yollar « ipek Yolu

* Askeri Yollar * Baharat Yolu
Tarihin * Kutsal Yollar * Istiklal Yolu

ERan » Gog Yollan * Hagh Yolu

Belirli 5 3
Evresinde
Kullaniimig
Rotalar * Buyik

Tarihi kigiliklerin Iskender Yolu

guzergahlan * Evliya Gelebi

Yolu
. = Gotik Mirasi Rotasi
Ginamizde Tarihsel rotalar ———— Mt o
Belirli Bir
Tema Tarihsel ve dog =ikl
gal b

Etrafinda  |rotalar — ! E‘;Sa'({;;ﬁ“otas'
Kurgulanan
Rotalar )

Dissal Gt + Yenice Ormanlan

& + Ylroyag Parkurlan

Kaynak: (;EKUL, Kultiir Rotalar1 Hazirlama Rehberi
kullanilarak gelistirilmistir.

Tiirkiye'de kiiltiir rotalarinin gelisimine bakildi-
ginda 1999 yilinda Likya Yolu ve 2004 yilinda St.
Paul Yolu'nun kullanima agilmasiyla baglamustir.
(Durusoy, 2013, p. 17) Ilerleyen yillarda Kiiltiir
Rotalar1 Dernegi gibi sivil toplum kuruluslarimin
da kurulmustur. 2012 yilma gelindiginde Kiil-
tiir ve Turizm Bakanligi'min tesvigi neticesinde
Kiltiir Rotalari Dernegi kurulmustur (URL-4).
Kiiltiir Rotalar1 Dernegi tarafindan onerilen ve
kiiltiir rotasi olabilecek giizergahlar belirlemistir
(Bkz Sekil 4).

Sekil 4. Kiiltiir Rotalar1 Dernegi tarafindan énerilen
ve kiiltiir rotasi olabilecek giizergahlar

Tarkiye'deki Kaltir Rotalar

<

Likya Yolu Hitit Yolu FrigYolu
st. Paul Yolu Ka%kar Gastronomi
Daglan Rotasi
Via Egnatia Karya Yolu Istiklal Yolu
Evliya Celebi Kure ; ;
Rotasl Daglan Agn Dagi
Hz. lbrahim Sarikamig Yenice
Yolu Rotasi Ormanlar

Kaynak: CEKUL, Kiultiir Rotalar1 Hazirlama Rehberi
kullanilarak gelistirilmistir.

4. SU MIRASI ve KULTUR ROTASI
ILiSKisi

insanhgm varolusundan itibaren su ¢ok 6nemli
bir kaynak olmustur. Oyle ki ilk gaglardan
itibaren yerlesim yerleri temiz igme suyu kay-
naklarmin yakininda konumlanmigtir. Tarih
boyunca suya hakim olma ve kullanma 6nemli
bir konu olmustur. Bu konuda insanlar gerekirse
baska medeniyetler ya da {ilkelerle savasmistir.
[lk etapta ggebe yasayan insanlarin yerlesik ha-
yata gecisinde su kaynaklar1 ve bu kaynaklara
hakimiyet 6nemli bir yer tutmaktadir. Firat ve
Dicle Nebhirleri arasinda kalan ve “Bereketli Hi-
lal” olarak adlandirilan bolge basta olmak {izere
Anadolu, Mezopotamya ve Nil Deltas: gibi yer-
ler insanligin su ile olan iliskinin baslangici ola-
rak soylenebilir (Kurtulus, 2021, p. 1).

Ozellikle Istanbul gibi temiz igme suyu kaynak-
lar1 yakinina kurulmamis sehirlerde suyu kul-
lanma, suyu tagima, suyu temin etme gibi konu-
lar teknik acidan 6nemli yer tutmaktadir (Kayra,
1990), (Aysel, 2008). Suyun kaynagindan itiba-
ren baslayan yolculukta suyun yagam birimleri
kadar gelisi ve sehir i¢cindeki dagitim asamasi ele
alindiginda belirli su birimleri bulunmaktadir.
[k siifta su tasima birimlerinden birisi olan su
kemerleri 6rnek olarak verilebilir. Diger sinf ise
suyun giindelik kullanimina yonelik su dagitim
birimleridir. Bunlar maslak, taksim, su terazisi,
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¢esme, hamam, sarni¢ ve su kuyusu gibi yapilar-
dur.

4.1. istanbul’da Su Yollar1 ve Mekansal Gelis-
me

Su yollar, temiz su kaynagindan g¢esme, ha-
mam gibi giindelik su dagitim birimlerine suyu
tastyan yapilardir. Ozellikle Istanbul'un tarihi
merkezi gibi akarsu ve temiz su kaynagi baki-
mindan yetersiz yerlesimlerde, ¢evre bolgelerde
bulunan temiz kaynak suyunun kente tasinmasi
i¢in su yollar1 ve su kemerleri insa edilmistir. Uc
tarafi denizlerle gevrili sehirde dik yamaglarin
denize inmesi nedeniyle, yagmur sularinin top-
lanmasinin da zor oldugu; bu nedenle, “Byzan-
tium” igin su yolu sistemlerinin gerekli oldugu
diisiiniilmektedir (Tezcan, 1990, p. 187).

Suya olan gereksinim ve sehrin cografi 6zellik-
leri gz 6niine alindiginda Istanbul igin su yolu
insa etmek zorunlu bir hal almustir. Istanbul icin
bilinen ilk su yolu, sehir kurulmadan yaklasik
i¢ asir once, Roma imparatoru Hadrianus tara-
findan yaptirilan Hadrian su kemeridir ve diger
bir imparator olan Konstantinos doneminde de
Hadrianus tarafindan yapilan su yolu gelisti-
rilmistir (Tezcan, 1990, p. 187). Sehrin ikinci su
yolu ise Roma Imparatorlugunun ikiye béliiniip
[stanbulun Dogu Roma Imparatorlugu’nun yeni
baskenti oldugunda ve kentteki niifus artist ne-
deniyle Imparator Valentinianus tarafindan yap-
tirllan Valens su kemeridir (Miiller-Wiener, 2007,
p. 271). Imparator I. Tustinianus doéneminde
Istanbul'da su ile ilgili sorunlar olmus lakin
imparator bu konu ile pek alakali olmamuistir
(Prokopios, 2008, p. 112). Imparator II. Tustinia-
nus doneminde biiyiik bir deprem gerceklesmis
ve deprem neticesinde su kemerinin zarar goren
kistimlar1 onarilmistir (Onlii, 2010, p. 9). Son-
ralarda su kemeri iki kere onarim gormiistiir.
Bunlardan ilki Avarlar'in 626 yilinda Istanbul’u
kusatmasi sirasinda zarar goren kisimlarin Im-
parator V. Konstantinos tarafindan 8. ytizyilda
gergeklestirilirken digeri ise 1019 yilinda Impa-
rator II. Basileos tarafindan yapilmistir (Miil-
ler-Wiener, 2007, p. 271). Sehnaz (2010), gesitli
kaynaklarin karsilastirmasini yapmis ve Hadri-
an ile Valens su kemerlerinin gesitli kaynaklarda
ayni olup olamayacagini incelemistir. Mango’ya
(1995) gore Imparator Valentinianus, Hadrian
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Su Kemeri'ni onarmistir lakin Paschale’e (1989)
gore Valens ve Hadrian Su Kemerleri birbirinden
farkli iki yapidir. Ayrica Imparator Hadrianus
tarafindan yaptirilan Hadrian Su Kemeri, Belg-
rad Orman tarafindan Yeretaban Sarnici'na su
tasimast igin ingsa edilmis olsa da bu olayin ger-
ceklesip gerceklesmedigine dair kesin bir bilgi
yoktur. Bununla birlikte bu doneme ait énemli
bir su sistemi Tarihi Yarimada iginde sekillenme-
ye baslamistir (Bkz Sekil 5).

Sekil 5. Bizans Istanbul’undaki Topografya ve Su
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(Crow, 2012)

Valens Su Kemeri, 1453 yilinda Osmanli impa-
ratorlugu’nun Dogu Roma Imparatorlugu'nu y1-
kip Istanbul’u fethetmesi ile sehirde bulunan su
yollar1 yeniden ele alinmis olup Osmanli Sultarn
Fatih Sultan Mehmed’in yaptirdig1 Topkap1 Sa-
ray1’na su temini i¢in kullanilmistir. 1509 yilinda
gergeklesen Istanbul depreminde hasar goren
su hatlari, padisahlardan II. Bayezid ve Kanuni
Sultan Siileyman dénemlerinde onarilmistir. Ka-
nuni Sultan Siileyman doneminde, 1536 yilinda
gerceklesen onarim calismasina ait resmi bel-
geler bulunurken bu c¢alismalarin amaci olarak
Bayezid Camii, Sehzade Camii ve Siileymaniye
Camii gibi o donemde yapilmis kiilliyelerin su
ihtiyacin1 gidermek olarak soylenebilir (Miil-
ler-Wiener, 2007, p. 271). Kanuni Sultan Stiley-
man, mevcut su hatlarinin onariminin yaninda
1554-1565 yillar1 arasinda donemin saray mima-
r1 olan Mimar Sinan’a yeni bir su yolu sebekesi
yaptirmistir ve bu su yolu sebekesinin bir kismi
1559 yilinda kullanim halindedir (Miiller-Wie-
ner, 2007, p. 514). Bu su yolu “Kirk Cesme” ola-
rak adlandirilmistir.
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1563 yilinda sehirde gergeklesen bir firtina neti-
cesinde Maglova Kemeri, Uzun Kemer ve Kovuk
Kemeri hasar gormiistiir. Bend Kemeri, Uzun
Kemer ve eskiden bilinen adryla Iustinianos Ke-
meri, simdiki adiyla Maglova Kemeri ve Giizel-
ce Kemer yapilar1 16. yiizyilda Mimar Sinan’m
yaptig1 yapilar olarak sdylenebilir. 16. ytlizyildan
sonra gelisen imkanlar neticesinde su yollari ca-
miler, hamamlar ve ¢esmeler gibi giindelik ha-
yatta dogrudan kullanilan su yapilaria baglan-
mustir.

16. ylizyilin sonu 17. yiizyilin basina gelindi-
ginde Sultan II. Osman doneminde, mevcutta
bulunan su yollarinin onarimi gergeklestirilmis
ve Kemerburgaz tarafinda yeni bir su toplama
havuzu ile yeni bendler insa edilmistir (Miil-
ler-Wiener, 2007, p. 514). Herleyen zamanlarda,
17. ylizyilin sonu 18. yiizyilin baslangicinda, si-
rastyla Sultan II. Mustafa ve Sultan III. Ahmed
donemlerinde su yolu onarimdan gegmistir. Sul-
tan I. Mahmud déneminde, 1730 yilinda ise mev-
cuttaki su yollarina oranla daha biiyiik ve genis
bir su yolu insa edilmistir. I. Mahmud tarafindan
yaptirilan su kemeri sayesinde Istanbul’un kuze-
yinde yer alan Bahgekdy bolgesinden Hali¢'in
kuzey bolgesinde kalan yerlesimlere su temini
saglanmistir (Miiller-Wiener, 2007, p. 516). Bu-
rada bahsi gegen yerlesim bolgeleri Kasimpasa,
Galata, Findikli ve Besiktas gibi semtlerken bu
bolgelere su getiren su yolu “Taksim Su Yolu”
olarak adlandirilmistir. Sultan III. Ahmed done-
minde Belgrad Ormanlar tarafinda yeni bendler
insa edilmistir. 1722 yilinda Sultan III. Ahmed’in
yeni bendlerinin yapimindan 44 sene sonra, 1766
yilinda Sultan IIl. Mustafa Ayvad Bendi'ni inga
ettirmistir ve bu sayede Kirk Cesme Su Kemeri
[stanbul'un daha asag1 rakimda kalan bolgele-
rinin de su ihtiyaglarini karsilamaya baslamistir
(Miiller-Wiener, 2007, p. 516) (Bkz. Sekil 6).

Sekil 6. Osmanli Déneminde Istanbul'daki Su Yolu
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(Miiller-Wiener, 2007, p. 515)

Artan niifus ve niifusa bagh ihtiyaglarin artmasi
ile donemsel tahribatlar sonucu 19. yiizyilda bazi
su yollar1 zarar gormiis ve zirve performansla-
rindan uzaklasmislardir. Batililasma yoniinde
reformlari ile 6ne ¢ikan Sultan II. Mahmud done-
minde su yonetimi igin bir nezaret kurulmus ve
suya bagli eski kurumsal yapi ile birlestirilmistir.
19. yiizyilin ortalarinda Istanbul iyiden iyiye bii-
ylimiis ve kentteki yeni yerlesim bolgelerinde su
sorunlari yasanmistir. Bu dénemde kentin yeni
bolgelerinde olusan su sikintilarinin iistesinden
gelebilmek adina yeni fikirler ortaya atilmigtir ve
1874 yilindan itibaren 6zel bir sirket, Terkos Go-
lii'nden sehre su getirmesi icin bir su baglantis
planlamis ve insa etmistir (Miiller-Wiener, 2007,
p- 516). Bu su yolunun donemin siyasi akimlari-
na uygun oldugu, yani Avrupai 0rneklerin baz
alindig1 sOylenebilir.

4.2. Su Miras1 olarak Sarniglar

Zaman iginde ilerleyen teknolojik imkanlar ne-
ticesinde, suyu depolamak igin insanlar sarnig
olarak adlandirilan yapilar1 insa etmeye basla-
miglardir. Sarniglar su depolamak icin yapilmis
depo anlamina gelmektedir. Sarniglar, genellikle
zemin kotunun alt1 kazilarak etrafinin tas veya
tugla gibi materyallerle oriilmesiyle insa edilir.
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Ayni zamanda sarniglarda, su naklinin kolay ol-
mast agisindan agiz kisminda bir adet tas bilezik
bulunmaktadar.

Diinyadaki en eski sarni¢ ornekleri Peru-Naz-
ca-Cantayo ve Hindistan'da Pavurallakonda
Bheemili bolgelerinde goriilmektedir (Giingor,
2017). Istanbul’a bakilacak olunursa insa edilen
su yollari, 6zellikle 5. yiizyildan sonra sarnig-
larla baglanmistir (Miiller-Wiener, 2007, p. 278).
Bu sayede yagmur yagdiginda elde edilen veya
su kaynagindan sehre su yolu aracilig: ile gelen
suyun depolanmasi igin bir yontem ortaya cik-
mastir.

Istanbul, gok eski bir kent oldugundan dolay1
¢ok katmanli bir kiiltiirel mirasa sahiptir.
Roma, Dogu Roma, Osmanhi ve Tiirkiye
Cumhuriyeti donemlerine ait hem fiziksel hem
de kiiltiirel katmanlari bulunduran istanbul'da,
insanlarin giindelik yasantisindaki ihtiyaglarin
giderebilmek i¢in su ve suya erisim konular1
onem tagimaktadir. Ozellikle temiz su kaynakla-
r1 bakimindan yetersiz olan tarihi merkezi bes-
leyebilmek igin cevre yerlerde bulunan temiz
suyun taginmasi gerekmistir. Su yollar1 aracilig
ile taginan suyun depolanmasma yonelik olarak
acik ve kapali olmak iizere gesitli sarniglar insa
edilmistir.

Giintimiizde Istanbul’da bulunan sarniclarin net
sayist hakkinda kesin bir bilgi bulunmamakla
birlikte (Altug, 2013, p. 47) pek ¢ok sarni¢ orne-
ginin gliniimiize gelen zamanda yikildig: veya
atil duruma gectigi goriilmektedir. Yikilma ve
atil durumda beklemenin yaninda giiniimiizde
sarniglarin ¢cogunda su depolama islevi goriilme-
mektedir.

Imparator Valentinianusun yaptirdigi Valens
Su Kemeri bittikten sonra sehirde 5 tane acik ve
kapali sarni¢ insa edilmistir (Onli, 2010, p- 15).
Crow (2008) Insa edilmis su kemerlerine ek ola-
rak acik ve kapali sarniglarin yapilmasinda artan
kent niifusu ve sehrin maruz kaldig1 kusatmala-
rin etkili olabilecegini belirtmistir.

Glingor (2017), Istanbul Tarihi Yarimada'da 4
tanesi acik, 179 tanesi kapali olmak iizere Istan-
bul'da toplam 183 tane sarnicin bulundugunu
belirtmistir. Istanbul Tarihi Yarimada'da tespit
edilmis sarniglarin tiirlerine gore listeleri su se-
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kildedir (Bkz Sekil 7, Sekil8).

Sekil 7. istanbul Tarihi Yarimada’da bulunan acik
sarniglar

Acik Sarniglar

Aeitus Acik Sarnici

Aspar Agik Sarnici

Cagaloglu Acik Sarnici

Mokios Acik Sarnici

(Giingdr, 2017, p. 46)

Sekil 8. istanbul Tarihi Yarimada’da bulunan
restorasyonu yapilarak yeniden islevlendirilen kapal
sarniglar

Restorasyonu Yapilarak Yeniden
Islevlendirilen Kapal Sarniclar

Antik Otel Sarnici Binbirdirek Sarnici

Gifte Saraylar Sarnici Gulhane Parki Sarnici

Kirazl Mescit Sokag Sarnici Nakilbent Sokagi Sarnici

Myrelaion (Bodrum Camii) Kambur Mustafa Pasa
Sarnici (Yayla) Camii Sarnic

Turing Otomobil Kurumu

Konuk Evi Sarmic: Sokullu Oteli Sarnici

Zeyrek (Pantokrator)

Soguk Sokag &
ogukgegme Sokagi Sarnici Sarnict

Serefiye Sarnici Yerebatan Sarnic Sultan Sarnici

(Glingor, 2017, p. 46)

Suyu depolamak i¢in insa edilen sarniglar agik
sarni¢ ve kapali sarni¢ olmak tizere iki bicimde
siniflandirilmaktadirlar.

4.2.1. Agk Sarniglar

Acik sarniglar, glintimiizde sadece kalintilarina
erisilebilen yapilardir.. Agik sarniglara yagmur
ve kaynaktan sarnica baglanan su yollar1 vasitasi
ile su temin edilmistir.

Acik sarniclarin temiz suyu muhafaza ettigi pek
sOylenememesine ragmen hem su biriktirmek
igin basit bir altyapr olusturmus hem de kapa-
I1 sarniglara yardimci olmustur (Kuban, 2004,
pp. 30,31). Istanbul'da bilinen ilk insa edilmis
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sarnig, 5. yiizyil kaynaklar1 olan “Notitia Urbis
Constantinopolitanae” ve “Consularia Constan-
tinopolitana” adli eserlerde gegen ve 363 yiln-
da yapimina baslanip 369 yilinda insasi biten ve
11 nolu bdlgede yer alan Modestus Sarnici’dir
(Onlii, 2010, p. 15) (Matthews, 2012) (Bkz Sekil
9).

Sekil 9. 5. yiizyilda Istanbul’da bulunan 14 bolgenin

haritas1

XIv

Shipyat XIII

Docks'

Sycae
‘ uay Chalcedon Timasius

(Emre & Erbas, 2020)

4.2.2. Kapal1 Sarniglar

Kapali sarniglar dortgen geometrik formuna
sahip su depolama birimleridir. Su depolama
islevinin yaninda sarniglar, yapilarin saglam
bir temele sahip olmasini, araziyi diizeltmesini,
teraslarin olugsmasini ve binalarin yiikseltilmesi
gibi islerde yardime olmuslardir (Onlii, 2010, p.
18).

Kapali sarniglarin iist yapisinda genellikle cap-
raz tonoz ile kubbemsi tonoz kullanilirken be-
sik tonoz ¢ok az kullanilmakta olup bazi sarnig
orneklerinde hem besik tonozun hem de ¢ap-
raz tonozun birlikte kullanildig1 gorilmektedir
(Tezcan, 1990, p. 193). Sarniglarin dis duvar yapi-
larinda ise taglarin sik sik oriildiigii gozlenir. Tki
tas bir tugla seklinde giden oriintiiniin yaninda
bir duvar daha insa edilir ve insanin arasina bii-
yiik taslar ve molozlar doldurulur (Tezcan, 1990,
p- 194). Sarniglarin insasinda kullanilan malze-
meler ise tas, tugla, kum, kiremit, mermer, gra-
nit, agag gibi malzemeler kullanilirken bu malze-
meler icinden mermer, sarnig i¢in destek gorevi
gorecek siitunlarda ya da sarni¢ tabaninda kulla-
nilmaktadir.

4.3. Hamamlar

Hamamlar, eski zamanlarda insanlarin toplu-
mun temizlik ihtiyacinin giderildigi yapilardir.
Temizlenme ihtiyacinm1 Antik Cag medeniyetle-
ri olan Misir, Hindistan, Yunan ile Anadolu’da
ya da Mezopotamya’da bulunan medeniyetlere
kadar uzanir denebilir. Hamamlar ile ilgili di-
ger 6ne gikan medeniyet ise Islam Medeniye-
tinde olmustur. Istanbul'da adlar1 dolayis: ile
bilinen bir¢ok hamamin az bir kismimnin yeri
saptanabilmis lakin saptanan hamamlarm da
yerleri kesin degildir (Miiller-Wiener, 2007, p.
48). Istanbul ilk kuruldugunda, sehirde bulun-
dugu kabul edilen iki hamam vardir, bunlar
Akhilleus Hamami ve Septimus Severus'un insa
ettirdigi Zeuksippos Hamamlarr'dir (Onlii, 2010,

p. 12).

196 yilinda Istanbul yikima ugramis ve Zeuk-
kippos Hamamlari'nin Hippodrom ile énceden
Herakles ve Zeus Hippos Tapinaklari'nin oldu-
gu yere yaptirilmistir (Miiller-Wiener, 2007, p.
51).. Hamamlar, 8. yiizyila gelene kadar hasar
gordiigiinde onarilmistir. Lakin 8. yiizyildan
sonra hamamin belli boliimleri hapishane olarak
kullanilmaya baslanmistir (Miiller-Wiener, 2007,

p- 51).

Giintimiizde Ahirkap1 olarak adlandirilan bol-
gede, Imparator Arkadios déneminde Arkadios
Hamamlar1 insa ettirilmistir (Tezcan, 1990, p.
1962). Bu hamamlarin yapilis déneminin ise 4.
ylizyil sonu 5. ytiizyil bast oldugu diistiniilmek-
tedir. Arkadios Hamamlari'min yeri tam olarak
bilinemedigi gibi isminin de nereden geldigine
dair ortak bir kan1 yoktur (Tezcan, 1990, p. 162).
Arkadios Hamamlari’min isminin geldigi yer
olarak iki segenek gosterilmektedir. Bunlardan
ilki hamamin isminin direkt olarak Imparator'un
isminden geldigi seklindeyken diger segenekte
ise Imparator’un kizi Arkadia’nin hamama ismi-
ni verdigi yoniindedir (Tezcan, 1990, p. 162).

15. yiizyihn ikinci yarisina gelindiginde ise Is-
tanbul’a yeni gelen Tiirkler, kente hamam ya-
pmina devam etmislerdir. Burada bahsedilen
hamamlar, Evliya Celebi'nin anlatilarina gore
Istanbul'da 150 tanesi biiyiik, 180 tanesi kiigiik
ve ¢ok sayida Ozel olmak iizere hamamlar bu-
lunmaktadir. Giiniimiize gelindikgce ise degisen
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giinliik hayat, ilerleyen teknoloji ve sehirde ¢i-
kan yanginlar neticesinde hamamlar kendi halle-
rine birakilmistir. Yikilan hamamlar neticesinde
Tarihi Yarimada’da 91 adet hamam kalmistir ve
bunlarin birkagi isler haldedir (Miiller-Wiener,
2007, p. 325).

5. BULGULAR ve DEGERLENDIRME

“Istanbul Tarihi Yarimada'da sarniclarmnmn ko-
runmasi ve gelecek kusaklara aktarilmas: igin
surdiiriilebilir bir kiiltiir rotas1 sistemi nasil kur-
gulanabilir?” sorusu kapsaminda yapilan ¢alis-
mada siirdiiriilebilir bir kiiltiir rotasinin Istanbul
Tarihi yarimadadaki sarniglar icin olusturulabil-
mesi asagidaki tabloda degerlendirilmektedir
(Bkz Sekil 10).

Sekil 10. Sarni¢ temal1 kiiltiir rotas1 kurgulama bigimi
tablosu

Sarni¢ Temali Kualtur Rotasi
Kurgulama Bigimi Tablosu

istanbul Tarihi Yarimada'da,
gecmis dénemde su mirasina
Tarihin dayali kurgulanmig herhangi
Belirli bir rota bulunmamaktadir. Bu
Evresinde |nedenle tarihin herhangi bir
Kullanilmig |evresinde kullaniimig
Rotalar guzergahlar kategorisinde
sarniglara dayal kiltir rotasi
yer almamaktadir.
istanbul'un sahip oldugu su
Ginamiizd mirasi nedeni ile sarni¢
B:lnlﬂné::‘z € temal bir kultar rotasi
- — olusturma deneyimi Istanbul
Evcatiidi Tarihi Yarmada'da
Kureulanan incelenecektir. Istanbul'da
Rotglar tespit edilen agik ve kapah
sarniglar, kiltar rotasinin
temasini olusturacaktr.
Istanbul Tarihi Yarimada, icinde bircok

kiiltiirel katmani bulundurmaktadir. Tarihin
her donemine kiiltiirel miras Ogeleri kentte
goriilmektedir. Kiiltiir rotas1 olusturmak igin iki
yontem bulunmaktadir. Bunlardan ilki, rotanin
tarihin belirli bir doneminde kullanilmas1 iken
ikinci yontem ise giintimiizde belirli bir konu
temelinde kurgulanan rotalardir. Istanbul'da
daha once su mirasina dayali kurgulanmig
herhangi bir kiiltiir rotas1 tespit edilmemistir.
Cografi bilgi sistemleri aracilig1 ile Istanbul'da
toplam 168 adet sarnicin yer aldig: tespit edil-
mistir (Bkz Sekil 11). Tespit edilen acik ve ka-
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pali sarniglarin biiyiik bir boliimii, giintimiizde
Fatih ilgesi igerisinde kalan tarihi merkezde yer
almaktadir. Bunun nedeni olarak, Fatih ilgesi-
nin, kentin tarihsel gelisiminin ilk etabinda yer
almasidir. Sehrin ilerleyen zamanda niifusunun
artmasi sonucunda yeni yerlesimlerin olugma-
s1, giindelik yasamda kullanilan ihtiyaglarin da
artmasia yol acmistir. Bu nedenle Istanbul’un
tarihi merkezinin disinda da ¢evre yerlesimlerde
zamanla sarnig gibi yapilar insa edilmis ve insan-
larin su ihtiyaci karsilanmaya galisilmistir.

Sekil 11. Istanbul Tarihi Yarimada'da tespit edilen
sarniglar

Gaziosmanpasa
- o

Eyup,
Bayrampasa o

Beyoglu

Uskudar
bl

Fatih | o
i

Kadikoy

Kaynak: CBS ortaminda yazarlar tarafindan
olusturulmustur.

Tarihi Yarimada’'da tespit edilen sarniglar, cog-
rafi bilgi sistemlerine aktarilarak calismaya
hizmet edecek bir dijital envanter olusturulmus
ve haritada gosterilmistir.. Ancak giiniimiiz-
de bilinen sarniglar ile olusturulan veri tabani
arasinda farkliliklar bulunmaktadir. Bunun
nedeni olarak bazi yapilarin sarni¢ olarak
bilinmesinin yaninda cografi bilgi sistemlerinde
islenmemis olusu ve veri tabaninda yer
almamasidir.

Fatih ilgesinde yer alan 57 mahallenin her birinin
sahip olduklar1 sarni¢ sayilarmna baglh tematik
harita olusturulmustur (Bkz. Sekil 12). En ¢ok
sarnicin 23 adetle Cankurtaran Mahallesi'nde ol-
dugu goriilmektedir. Cankurtaran Mahallesi'ni
Kiigiik Ayasofya, Sultanahmet, Binbirdirek, Mol-
la Fenari, Hobyar, Mimar Hayrettin, Mimar Ke-
malettin, Balabanaga, Hac1 Kadin, 1skenderpa§a,
Cibali, Dervis Ali ve Koca Mustafapasa Mahalle-
leri takip etmektedir. 57 mahallesi bulunan Fatih
ilcesinde 13 mahallede ise sarnig tespit edileme-
mistir. Bu mahalleler Yavuz Sinan, Saridemir,
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Tahtakale, Topkapi, Emin Sinan, Riistempasa,
Mevlanakapi, Haseki Sultan, Muhsine Hatun,
Yedikule, Sehremini, Aksemsettin, Sururi ve Sey-
yid Omer‘dir. Yapilan haritada gdsterim olarak
koyu renkten acik renge gidildik¢e mahallenin
sahip oldugu birim azalmaktadir.

Sekil 12. Tarihi Yarimada’da bulunan sarni¢larin
mahallelere gore tematik haritasi

N
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SARNIC ADETLERI
B
E}j 11
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1-2-3
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Egrileri

Tarihi Yarimada'ya uzak kaynaktan baslayan
suyun yolculugu su yollar1 vasitasi ile sehre gel-
mistir. Suyun sehre geldikten sonraki duragi ise
ihtiyaca gore sekillenmistir. Oyle ki cami, kiilli-
ye, kilise, manastir gibi dini yapilardan han gibi
yapilara hepsi su kaynagina yakin olacak bigim-
de konumlanmustir (Bkz Sekil 13).

Sekil 13. Istanbul Tarihi Yarimada'daki su
sistemlerinin sekillenisi

. Su Yapian
. Ticaret Yopian
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Su sistemi ve su sistemine ait miras ogelerinin
dijital ortamda tespitinin ardindan cografi bilgi
sistemlerinde rotalar Onerilmistir. Rota Onerisi
olusturulurken dijital veri tabaninda bulunan
her bir sarnicin konumu noktasal olarak gos-
terilmistir. Sarniglarin noktasal konum goste-
rimi sayesinde ArcGIS Pro programi her bir
noktayr durak olarak algilamigtir. Programda
sarniglar, cografi bilgi sistemleri komutuna du-

rak olarak kabul ettirilmistir ve giintimiizdeki
ulasim dokusuyla birlikte ele alindiginda prog-
ram rotay1 olusturmustur (Bkz. Sekil 14). Tarihi
Yarimada'nin Edirnekap1 kesiminden baslayip
Zeyrek ve Silivrikap1 bolgelerinden gegen ve
Cankurtaran Mahallesi'nde biten rota onerisinin
uzunlugu yaklasik olarak 27,7 kilometredir.
Kiiltiir rotas: Onerisi sirasiyla Dervis Ali, Atikali,
Balat, Ali Kuscu, Zeyrek, Cibali, Yavuz Selim, Ya-
vuz Sinan, Demirtas, Hoca Giyasettin, Hac1 Ka-
din, Molla Hiisrev, iskenderpaga, Molla Giirani,
Silivrikapi, Stimbiil Efendi, Haseki Sultan, Sey-
yid Omer, Koca Mustafapasa, Cerrahpasa, Ak-
saray, Katip Kasim, Mesihpasa, Mimar Kemalet-
tin, Balabanaga, Siileymaniye, Mercan, Beyazit,
Mimar Hayrettin, Molla Fenari, Hobyar, Hoca-
pasa, Alemdar, Binbirdirek, Kiiciik Ayasofya,
Sultanahmet ve Cankurtaran olmak iizere top-
lam 37 mahalleyi igine alan bir sistemdir. Cografi
bilgi sistemlerinde olusturulan rota onerisi aymn
zamanda 2470 adet tescilli kiiltiirel miras 6gesini
kapsamaktadir.

Sekil 14. Istanbul Tarihi Yarimada’da sarni¢ temali

kiiltiir rotas: Onerisi
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6. SONUC

Tiirkiye kentlesmesi baglaminda kiiltiirel miras
ogelerinin bir sistemden ziyade tekil yap1 olarak
ele alinmasindan dolay1, kentin formunu degis-
tirmis olan islemler kiiltiirel miras: kotii yonde
etkilemistir. Kiiltiir rotasi Onerisinde kiiltiirel
miras {izerindeki kotii etkinin en aza indirgen-
mesi amaglandig1 icin cografi bilgi sistemlerinde
yapilan rota Onerisi {izerinde kiiltiirel mirasin
kiimelenme egilimi gosterdigi yerlerin tespiti
yapilmaya calisilmistir. Cografi bilgi sistemlerin-
de yapilan su mirasi ve kiiltiirel miras dgelerinin
nerede yogunlastiina ve bicimlendigine dair
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bolgeleme c¢alismasinda (Bkz. Sekil 15) kiiltiir
rotasi Onerisine hizmet etmesi i¢in adimlar belir-
lenmistir. Belirlenen adimlar agagidaki gibi sira-
lanabilir:

o Kiiltiir rotasina hizmet edecek miras 6gelerinin
yogunlastiklari yerleri tespit etmek,

e Olusturulan bolgelerde yer alan miras dgele-
rinin durumlariin saptanmas: ve her bir bolge
i¢in stirdiiriilebilir koruma ilkeleri ya da strateji-
lerinin belirlenmesi,

¢ Ana rotanin yaninda her bir bolge i¢indeki ula-
sim giizergahinin belirtilmesi.

Sekil 15. Istanbul Tarihi Yarimada’da yapilan
bolgeleme calismasi ve bolgeler
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Calisma igin belirlenen 7 bolge bulunmakta-
dir. Bu bolgeler olusturulurken kendi iglerinde
kiimelenme egilimi gosteren miras ogeleri bir
arada degerlendirilmistir. Bolgeleme calismasi
yapildiktan sonra bolgeler icin stratejiler belir-
lenmistir (Bkz Sekil 16). Belirlenen stratejiler asa-
gidaki gibidir:
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Sekil 16. Kiiltiir rotas1 bolgeleri icin belirlenen
stratejiler

Kiiltir Rotasi Bolgesi icin Stratejiler

Ustin Evrensel Degerin korunmasi

Bélgede yapilan calsmalarda
afet riskinin dikkate alinmas

saygih, gelecek nesilerin
gbzeten. dogial ve kiltirel cevreyle
uyum iginde elmasi

‘Koruma'' ve “Koltorel mircs" Somut ve somut olmayan kiltirel
kenusunda farkindali@in arnimes ve degerlern ulusal ve vluslararas:
toplumsal biinglendime: mevzuata uygun, sordirdlebiit
prograrmiannin geligtirimesi koruma ve kullariminin saglanmesi

Sosyal boyutun galigmalara .
Giivenlik sorunlarnin céziilmesi

katimasi
) Plan, proje ve uygulamaiann
Koltir varlidennin korunmesina Koruma cercevesnde botOnlesk
yonelik uygulomalann artinimast | | e gimmas

Rota énerisi bélgesindeki ulagm
sistermninin toplu tasima ve yaya
ulagimi cdrikh dizenlenmesi

“Herkes Icin Eriglebiirik”
lIkelerinin Uygulanmasi

Afetler ve acil durumlar kargisinda
kiittirel mircis égelerinin
dayankilgmn artnimes!

diyaretel ynetiminin etkin ve
werimli bir gekilde sUrdUrllmesi

SOrd0nDlebilr turizm yénetim Koruma kampanyalar dizenlene-
planiannin gelistirimesi sayesinde | | rek. baige halki ve kamuda alana
clan yénetimlerinin kapasitesinde kary! bir sorumluluk duygusu ve
arthinimast farkindalk hissiyat gelistirilmesi

Su mirasinin tarihi fle 1gil Korese! iklim degigikligine
gegmisten dersler gikanp uyum saglayabimek adina
sumirasnin gelecedini su mirasinin yeniden
sekillendirme dlzenlenmesi

aie alnmo:
vnelk bir prog

Yapilan analiz calismalari sonucunda yapilan
degerlendirmelere gore, Istanbul Tarihi Yarima-
da’da bulunan sarniglarmn, sahip olduklar1 zen-
gin kiiltiir mirasi ve kiiltiir katmanlari sayesinde
anlaml bir kiimelenme olusturabildikleri ve bu
yoniiyle bir kiiltiir rotasi potansiyeli tasidiklar
sonucuna erisilmektedir. Agik ve kapali sarnig-
lara dayali kiiltiir rotas1 olusturulmasi sonucun-
da, Istanbul Tarihi Yarimada’sinda yer alan sar-
ni¢larin iginde bulunduklar1 yakin ¢evrelerine
surdiiriilebilir koruma gergevesinde pozitif etki
saglayacag1 diistiniilmektedir. Glintimiizde di-
zensiz kentlesme basta olmak tizere cesitli sorun-
larin baskisi altinda olan kiiltiirel miras ogeleri
igin kiltiir rotalarin kurgulanmasi, kiiltiirel
miras Ogeleri i¢in siirdiiriilebilir bicimde gelecek
nesillere aktarilma agisindan 6nem tasimaktadir.
Sonug olarak, sarni¢ temal: kiiltiir rotasinin olus-
turulmast hem miras koruma calismalart hem
de mekansal planlama ¢alismalarinda, su mirasi
ogelerinin stirdiiriilebilir bir bicimde goriintirlii-
giin arttirilmasi ve korunarak gelecek kugsaklara
aktarilmasi i¢in bir firsati olusturacaktir.
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*Aras. Gor., Istanbul Gelisim Universitesi, Uygulamal: Bilimler Fakiiltesi, Restorasyon, Konservasyon Boliimii,
Kiiltiir Varliklarini Koruma ve Onarim Pr., Tiirkiye, e-mail: fbaranaydin@gelisim.edu.tr

Diizeltme: Journal of Awareness dergisinin altinci cildinin dordiincii sayisinda yer alan
“Baranaydin, Firat. (2021). Ayasuluk Kalesi Restorasyonlari. Journal of Awareness, 6(4), 185-
195. doi: 10.26809/joa.6.4.01” referansli makalede yazar tarafindan bir dipnotun diisiilmedigi
fark edilmistir. Yapilan bu hatadan dolay1 yazar, okuyuculardan oziir dilemektedirler.
Makalenin ilk sayfasinda makale baghgina diisiilmesi gereken dipnot asagida sunulmaktadir:

"Bu yayin Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Arkeoloji Anabilim Dali Ephesos
Savunma Yapilar: adli Doktora tezinden yararlanilarak yapilmigtir”

Erratum: In the article with “Baranaydin, Firat (2021). Ayasuluk Castle Restorations. Journal
of Awareness, 6(4), 185-195. doi: 10.26809/joa.6.4.01” citation information which was published
in the fourth issue of sixth volume of Journal of Awareness, it has been noticed that a footnote
has not been omitted by the author. The author apologize to the readers for the mistake. In this
paper, The footnote that should be written in the title of the article on the first page of the
article is presented below:

"This publication is based on the PhD thesis named Ephesos Defense Structures, given at Dokuz Eyliil
University, Institute of Social Sciences, Department of Archeology.”
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