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MAKALE BIiLGIiSi OZET

Insanoglu, var oldugu giinden bugiine kadar “nasil var oldugu, kim oldugu ve
nasil yaratildig1” sorularina yanitlar aramigtir ve yanitlarina onu gotiirecek olan
noktalara dogru seyahatler yapmistir. Kutsal mekanlara yapian inang temelli
seyahatler, tarihin en eski donemlerinden beri oncelikli seyahat motivasyonu
baglaminda ortaya ¢ikmistir ve bu seyahatler hala giiniimiizde o6nemini
korumaktadir. Azerbaycan, turizm ge¢misi ¢ok uzun olmayan, kiyi-deniz turizmi
ile kaplica turizminin yaygin olarak kullamldigi ancak ¢ok c¢esitli kiiltiirel
degerlere de sahip olan bir destinasyondur. Arastirmada, Azerbaycan’in inang
turizmi potansiyeli ve pazarlamadaki yeterliligi degerlendirilerek, uluslararasi
turizm hareketliligini saglayacak yeterli turizm potansiyeline sahip olup
olmadigimin  belirlenmesi  amaglanmistir.  Arastirmada  nitel  arastirma
yaklagimindan  yararlanimistir. Bdylece Azerbaycan turizm paydagslarinin
gortislerinin derinlemesine incelenebilecegi ve inang turizmi potansiyeline ve
pazarlanmasina iliskin ayrintil verilere ulasilabilecegi diisiiniilmektedir. Nitel
yaklagim ¢ergevesinde veri toplama teknigi olarak yari yapiandirilmis goriisme;
veri analiz yontemi olarak da betimsel analizinden yararlamilmistir. Aragtirma
sonuglarina gére kamu, turizm sektorii yonmeticilerine ve paydaslara
Azerbaycan’in inang turizmine yonelik yapilabilecekler konusunda odneriler
sunulmugstur.
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ARTICLE INFO ABSTRACT

Mankind has searched for answers to the questions such as “who I am, how I was
created, and how the World was created" since he existed and made trips through
the destination that would take him to his answers. Faith-based travels to sacred
places has emerged in the context of priority travel motivation since the earliest
periods of history and these travels still remain important today. Azerbaijan is a
destination that has not had too long tourism history, with coastal-sea tourism and
spa tourism being widely used but also having various cultural values. In this
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research, it is aimed to determine whether Azerbaijan has sufficient tourism
potential to provide international tourism mobility by evaluating the potential of
religious tourism and its marketing potential. Qualitative research approach was
done in the research. The interviews it was performed with tourism stakeholders
in the region. Suggestions will be presented in context of the religious tourism
marketing in Azerbaijan according to the results.
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1. GIRIS

Kavram olarak din, kiiltiir, yasam, tarihsel olaylar ve toplumun en genis sekilde
algilanmast ve yine insanlarin tarihteki siliregleri hakkinda daha derin bir bakis agisi
saglamaktadir (Kelly, 1982: 128). Kiiltiiriin temel bir unsuru olan din, insan hayatinin ¢esitli
unsurlariyla baglantilidir ve giyim-kusam, yeme-igme faaliyetleri, siyasi goriis, sosyal tutum,
seyahat motivasyonlar1 ve davranislarini etkileyebilmektedir (Poria vd., 2003: 239; Mattila vd.,
2001: 195; Levin, 1979: 9). Insanlarm devamli ikamet ettikleri, calistiklar1 ve her zamanki
olagan ihtiyaclarin karsiladiklar1 yerlerin disina, dini inanglarini gergeklestirmek inang ¢cekim
merkezlerini gormek amaciyla yaptiklari turistik amagli gezilerin turizm olgusu igerisinde
degerlendirilmesi “inang turizmi® olarak tanimlanabilmektedir (Gtizel, 2010: 90). Hiristiyanlik
oncesi donemlerde, Eski Misir ve Hellen Kkiiltiirlerinde inan¢ turizminin var oldugu
bilinmektedir (Horner ve Swarbrooke, 1999: 403). Inang turizmi eski bir turizm ¢esidi olmasina
ragmen, akademik calismalar agisindan yeni kesfedilen bir arastirma alanidir. Olsen ve
Timothy’ye (2006: 21) gore inang ziyaretleri genel olarak 6zel ilgi turizmine dayanmaktadir.
Inang turizmi, literatiirde dini turizm, manevi turizm, hac turizmi, kiiltiir turizmi ve kiiltiir miras
turizmi kavramlariyla siklikla esanlamli olarak kullanilmaktadir. Robinson ve Novelli (2005:
10), turizm aktivitelerini kitle turizmi ve nis turizm olarak iki ayirmaktadir. Ve Nis turizmi de
kendi i¢inde kiiltiir turizmi, doga turizmi, sehir turizmi, kirsal turizm ve diger turizm tiirleri
olarak smiflandirmaktadir. Inang turizmi de yazarlara gore kiiltiir turizminin altinda yer
almaktadir. Novelli (2005: 9) de inang turizmini kiiltiir turizmi kapsaminda siniflandirmaktadir.

Tala ve Padurean (2008: 246), inang turizmi paydaslarini “hiikiimetler, dini topluluklar,
uluslar aras1 organizasyonlar, yerel toplum, yerel yetkililer ve alt yap1 yoneticileri, ¢ ve dis tur
operatorleri, transfer sirketleri, yerel turizm hizmeti saglayicilari, akademik ¢evre, diger 6zel
sektor paydaslar1” olarak siniflandirmaktadir. Bu siniflandirma i¢inde yer alan her bir paydas,
destinasyon da inan¢ turizmin saglikli gelisimi ve tamitimi baglaminda ortak bir vizyon
gelistirerek, misyon, hedef ve stratejileri belirleyerek hareket etmelidirler. Bu baglamda bu
calisma ile genel olarak turizm hareketlerinde yeni yiikselme kaydeden Azerbaycan’in
oncelikle turizminin degerlendirilmesi ve sonrasinda genis bir inang turizmi potansiyeline sahip
olan iilkenin inang turizmi kapsamindaki durumu degerlendirilecektir.

2. INANC TURIZMi

Insanoglu var oldugu ilk giinden itibaren, bir dine ait olma ihtiyaci hissetmistir. Bu
yiizdendir ki, insanoglunun Diinya {izerinde var olus tarihine bakildiginda bir¢ok degisik din ve
inang gruplar1 ortaya ¢ikmaktadir. Boylece kutsal yerler insanoglu tarafindan kitlesel hareketler
ile ziyaret edilmistir. Bu hareketler sonucunda alternatif bir turizm olgusu yani “inang turizmi
dogmustur (Giizel, 2010: 90). Inang turizmi, insanlarin inanglar1 geregi dini vecibelerini yerine
getirmek veya ziyaret etmek i¢in dini agidan énemli gordiikleri kutsal yerlerde en az bir gece
konaklamalarindan olusan gecici seyahatlerin ortaya ¢ikardigi ekonomik ve sosyal nitelikli olay
ve iliskiler biitiiniidiir (Karaman ve Usta, 2006: 473). Inanclardan etkilenerek bireylerin seyahat
etmeleri inang turizmi kapsaminda degerlendirilir (Rinschede, 1992: 34).

Inang Turizmi, yaklasik 300 milyon ziyaretciye hizmet veren ve 18 milyar dolarlik bir
biitce igeren hizla biiyiiyen bir turizm koludur. Ekonomik acisindan hizla biiyiiyen inang pazari
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seyahat ve konaklama endiistrisinin tiim alanlarin1 etkilemektedir. Tur operatorleri, gemi
isletmeleri, oteller, toplantt organizatorleri, otobiis isletmeleri, turizm danismanliklari
edindikleri gelirler ile hizla ilerleyen bu pazarda dnde gelen isimler olmaktadirlar. Bu sebeple
isletmeler, bu giiglii pazar1 bir an Once paraya doniistiiriilebilir sermayeler olarak
kullanmalidirlar (Giizel, 2010: 91-94). Karaman ve Usta’ya (2006: 482) gore, din ve turizm
arasindaki iliskinin 6nemini anlamak i¢in din faktOriiniin turizm iizerindeki ekonomik ve
sosyolojik boyutunu anlamak gerekir. Dinin turizm tizerindeki ekonomik boyutu her zaman i¢in
turizm sektoriinde faaliyet gosteren isletmeleri cezp edememistir. Ciinkii insanlar dini
inanglarinin gereklerini yerine getirmek i¢in daha fazla harcama yapmaktadirlar.

Inang turizmi, Paris, Notre Dame'ye ziyaretlerden hac ziyaretlerine kadar pek gok farkl1
aktiviteyi igeren bir olgudur (Griffiths, 2011: 63). Kutsal yerleri ziyaret eden turistler, dini bir
deneyim edinme ve kutsal bir ortamda bulunma arayisindadirlar (Shackley, 2002: 348). Diger
dinlere ya da mezheplere mensup olan turistler, egitim amagl ya da sadece meraktan dolay1
dini destinasyonlar1 ziyaret etmektedirler (Nolan ve Nolan, 1992: 71). Giizel (2010: 93),
insanlari inang turizmine yonlendiren motivasyonlari su sekilde siralamaktadir; manevi olarak
rahatlamak, din mensubu kisilerle tanigma ve bulusma istegi, dini vazifeleri yerine getirmek,
insanlarin kendi dinlerine ait 6nemli merkezleri gorme istegi, giinahlarindan kurtulmak ve
arinmak, Allah’a isteklerini bildirmek.

Literatiirde yer alan calismalar, insan hareketliligi ve manevi giidiiler olarak ilgi
farkliliklarina gore hacilar ve turistleri iki grup olarak ayirmaktadir. Bu iki grup arasinda ki fark
ise turistlerin zevk ve belli giidiiler dahilinde geziler yaptiklari, hacilarin ise manevi temelli
giidiiler ile hareket etmeleridir (Eade, 1992: 21; Collins-Kreiner, 2010: 443; Smith, 1992: 4;
Turner vd., 2011: 139; Turner, 1973: 207). Eickelman ve Piscator (1996: 35-36), inang
turizmini “hacilar, goniillic misyoner seyahatleri, dini etkinlikler dernek gezileri” olarak
siniflandirmaktadir. Inang yerlerini ziyaret eden turistler, daha ¢ok aile iiyeleri veya organize
gruplarla seyahat etme egilimindedirler (aktaran: Thoma vd., 2014: 144). Bunun yani sira dini
seyahatler, mevsimsellik, iklim ve hava kosullarina gore sekillenmektedir. Bremer (2005: 9260)
arastirmacilart dinin ve turizmin kesismelerini daha genis li¢ yaklasimla dikkate almalari
gerekmektedir: mekansal yaklagim (ayn1 mekani paylasan hacilar ve farkli amacla gelen diger
turistler), tarihsel yaklasim (dini seyahat ve turizm bicimleri arasindaki iligki) ve kiiltiirel
yaklasim (post modern bir diinyada modern uygulamalar olarak hac ve turizm) (aktaran: Olsen
ve Timothy, 2006: 2). Baz1 dini mekanlarda turizm {irlinleri talebine gore sosyo-demografik
farkliliklar goriilebilmektedir. Ornegin, Fransa, Lourdes’da disillikle iligkili olan Marian
tapinaklarina 6zellikle daha ¢ok kadinlar, Mekke’deki hac ziyaretinde ise seyahatte cinsiyet
kisitlamalar1 oldugu i¢in daha ¢ok erkeklerin ziyaret etmektedir (Rinschede, 1992: 47).

3. ARASTIRMA YONTEMIi

Aragtirmada nitel arastirma yaklagimindan yararlanilmistir. Bu baglamda Azerbaycan
Cumhuriyetinde gorev yapan turizm paydaslarinin goriislerinin derinlemesine incelenebilecegi
ve inang¢ turizmine iliskin ayrintili verilere ulasilabilecegi diisiiniilmektedir. Arastirmanin
deseni durum calismasi olarak belirlenmistir. Nitel yaklasim ¢ercevesinde veri toplama teknigi
olarak yar1 yapilandirilmis goriisme; veri analiz yontemi olarak da betimsel analizinden
yararlanilmistir. Gortismeler bolgedeki 13 turizm paydasi ile gergeklestirilmistir. Bu calisma
ile Azerbaycan’da kiiresel turizm potansiyeli i¢inde inang turizmi yeri ve dnemi belirlenmeye
calistlmistir. Ote yandan, Azerbaycan’da turizm faaliyetlerinin ge¢misten giiniimiize ne gibi
degisim gosterdigi, bu degisimin gelisimi ne sekilde etkiledigi bu siiregteki karsilasilan
engeller, ele alinmaya calisilmistir. Arastirma kapsaminda veri toplama amaciyla goriisme
teknigi de kullanilmistir. Goriismelerde yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir. Soru
formundaki ilgili alanyazi ve uzman goriisii dogrultusunda yararlanilarak olusturulmustur.
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3.1. Arastirmanin Orneklemi

Nitel aragtirma yonteminde arastirmanin konusunu olusturan olay ya da kisilerle ilgili
derinlemesine bir inceleme yapabilmek i¢in 6rneklem kiigiik tutulmustur ve bu calismada
amacli oOrnekleme yontemi kullanilmistir (Yildirnrm ve Simsek, 2016: 282). Amagh
orneklemlerde arastirmacilar katilimcilart ¢aligma i¢in en uygun ozelliklerine gore belirler.
Ornegin, katilimcilar calisilan konu ile ilgili onceki deneyimleri ya da bu konu hakkindaki
bilgileri nedeniyle segilebilir (Baskale, 2016: 25).Buna gore arastirmanin 6rneklemine dahil
edileceklerin Azerbaycan turizmine yon veren paydaslardan secilmesine 6zen gosterilmistir.
Olas1 kisiler belirlendikten sonra iletisim bilgileri kullanilarak her birine ulagilmis ve kisa bir
sekilde arastirmanin amaci ve igerigi ile aragtirmacinin kimligi agiklanmistir. Goriismelerin
tamami, goniilliiliik esasina dayali olarak arastirmaci tarafindan gerceklestirilmistir. Bu
baglamda toplam 13 turizm paydasi érnekleme dahil edilmistir ve katilimcilara iliskin bilgiler
Tablo 1’de sunulmustur. Goriisme yapilan kisiler K1, K2, K3 seklinde siralanmis ve
katilimcilara K1 ile K13 arasinda kodlar verilmistir.

3.2. Arastirma Analizi

Calismada nitel arastirma yontemlerinden betimsel analiz tercih edilmistir. Betimsel
analiz, c¢esitli veri toplama teknikleri ile elde edilmis verilerin daha 6nceden belirlenmis
temalara gore 6zetlenmesi ve yorumlanmasini iceren bir nitel veri analiz tiiriidiir. Bu analiz
tiiriinde aragtirmact goriistiigli ya da gézlemis oldugu bireylerin goriislerini ¢arpici bir bi¢imde
yansitabilmek amaciyla dogrudan alintilara sik sik yer verebilmektedir. Bu analiz tiiriinde temel
amag¢ elde edilmis olan bulgularin okuyucuya oOzetlenmis ve yorumlanmis bir bigimde
sunulmasidir (Yildirim ve Simsek, 2016: 242). Analiz Yildirim ve Simsek’in (2016: 261)
belirttigi gibi dort asamada gerceklestirilmistir. Oncelikle gériisme ve gozlemlerde yer alan
boyutlardan hareket ederek veri analizi i¢in bir ¢ergeve olusturmustur. Bu sekilde verilerin
hangi temalar altinda sunulacagi belirlenmistir. Arastirmacilar verilerin anlamli ve mantikli bir
bicimde bir araya getirilmis, bulgular iliskilendirilerek ve anlam kazandirmistir. Bu sekilde
baglama iligkin zengin bir bilgi havuzuna ulasilmistir. Bu kapsamda aragtirma yontemine iliskin
olabildigince ayrintil bilgiler verilmesi, bulgularin sunumunda metinlerde yer alan ifadelerden
dogrudan alintilar sunulmasi ve paydaslardan arastirmanin bulgulan ile ilgili goriislerinin
alinmas1 da inandiriciligt artirmigtir.

Arastirmaya iligkin nitel verilerin analizi Ok ve Erdogan (2010: 307) tarafindan
Onerilere dayandirilarak uyarlanan (1) ¢6ziimleme, (2) giivenirlilik analizi, (3) verilerin
kodlanmasi, (4) tema ve kategoriler, (5) sonuclar ve yorumlama olmak iizere bes asamali olarak
gerceklestirilmistir. Verilerin ¢oziimlenmesi asamasinda katilimcilar ile bireysel goriisme
yapilmadan Once katilimcilardan izin istenmis ve ses kaydina alinacagi ve kimseyle
paylasilmayacagi belirtilmistir (Yildirim ve Simsek, 2016: 135). Bu dogrultuda goriismeler
baslamistir, bdylece arastirmaci ve katilimcilar arasinda giiven ortami saglanmaya c¢alisilmigtir.
Goriismeler sirasinda katilimcilara yoneltilen sorularin anlasilmamasi ve eksik bilgi
verildiginde gerekli agiklama yapilmis, sorulara iliskin derinlemesine yanit alinmaya
calistimistir.  Katilimcilardan alinan izin dogrultusunda elde edilen goriisme verileri
coziimlenerek diizenli yazi formatina aktarilmis ve 21 sayfa ham veri elde edilmistir. Bu
asamada nitel arastirmanin i¢ gegerliligini artirmak adina katilimci teyidi yontemi
kullanilmistir. Zira nitel ¢aligmalarda en onemli giivenilirlik ¢alismalarindan birisi yazili
dokiimlerin katilimcilar tarafindan incelendigi katilimei teyididir (Giineri, 2018: 73). Nitel
arastirma i¢in gerceklestirilen bireysel goriismeler 2017 yilinin Ekim ve Aralik aylar1 arasinda
gerceklestirilmistir. Gorlismelerin stiresi yaklagik 45 dakika siirmiistiir. Goriismelerde alinan
ses kayitlar1 yazili hale getirilmis, ardindan kayitlar tekrar dinlenilerek yazili metin ile
karsilastirilmis ve metinlerin dogrulanmistir. Yapilan goriismelerle elde edilen verilerin belirli
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bir doygunluga ulastig1 ve anlatilarin tekrarlanmaya bagladig1 anlagildigindan katilimer sayisina
son verilmistir. Ikinci asama nitel verilerin giivenilirliligini analiz asamasinda nitel arastirmanin
i¢ tutarliligini artirmak igin tutarlilik incelemesi tekniginden yararlanilmistir. Bu teknigin amaci
arastirmaya digaridan bir gozle bakilmasi ve arastirmacinin etkinliklerini bastan sonra tutarh
bir bi¢imde gerceklestirip gerceklestirilmediginin ortaya konmasidir (Yildirim ve Simsek,
2016: 245). Hazirlanan goriisme sorular iki farklr arastirmaci tarafindan tekrar incelenmistir ve
bir taslak hazirlanmigtir. Hazirlanan taslak soru formu konu ile deneyimi olan ve halen
tiniversitelerin turizm rehberligi boliimiinde 6gretim iiyesi olan bir uzmanin goriisline sunulmus
ve Onerileri dogrultusunda gerekli diizeltmeler yapilmistir. Goriisme formu iki grup sorudan
olusmaktadir. Birinci grupta Azerbaycan turizminin genel yapisina iligskin sorular, ikinci
boliimde ise inang turizminin potansiyeli hakkinda bilgi toplanmasini amaglayan sorular yer
almaktadir. Ugiincii ve dordiincii asama da verilerin kodlanmasinda benzer anlatimlar Yildirim
ve Simsek (2016: 276) belirttigi gibi daha dnce belirlenen temalar ¢ercevesinde, verileri kendi
baglamindan ayirmadan alintilar arastirmacilar tarafindan gruplanilarak, karsilastirilmastir.
Arastirmacilarin alinti gruplandirmalari arasinda benzerlik ve tutarlilik saglanincaya kadar
calisma ¢oziimlemesi devam ettirilmistir ve uzlagmaya varilmistir. Besinci asama olan sonuglar
ver yorumlar asamasinda ise nitel arastirmanin i¢ gegerliligini artirmak i¢in uzman incelemesi
teknigi kullanilmistir. Bu asamada arastirmacilar turizm fakiiltesi turizm rehberligi boliimiinde
Ogretim liyesi olan bir uzmanin goriisiine sunulmus ve ulasilan sonuglar1 kendi diisilince tarzi ve
yaklagimi gercevesinde paylasilmistir (Yildirim ve Simsek, 2016: 285). Uzmandan alinan geri
bildirimler arastirmanin gecerliligi ve giivenilirligine katkida bulunmustur.

3.3. Arastirma Alani: AZERBAYCAN

Azerbaycan, zengin tarihi, kiiltiirel ve dogal mirasi ile diinyanin dort bir yanindan
ziyaretci cekmektedir. Ayrica iilke icinde var olan maden suyu kaynaklarindan tarihi gegmisine
kadar zengin dogal ve kiiltiirel yapis ile tilke i¢cinde kongre, saglik, av, doga, kiiltiir turizmi
turizm ¢esitleri yapilmaktadir. Azerbaycan’da 80 yildan beri turizm ¢aligmalar1 yapilmaktadir
(Alakbarova, 2012: 11) ve 1932 yilindan itibaren turizm hareketlerinin bagladigi goriilmektedir.
O donemde Bakii'de “Proleter Turizm ve Seyahat i¢in Goniilli Toplum” turizm Orgiitii
bulunmaktaydi. Bu 6rgiitiin amac1 yerel topluluklarin turizm faaliyetlerine katilim1 saglamakti
(Mammadov ve Rahimov, 2009: 7). Kalkinma plan1 dogrultusunda 2002 yilindan bu yana
Azerbaycan'da yeni ve modern tesislerde basarilar elde edilmis ve iilkenin turizm alanlarinda
girisimlerde bulunulmustur. Azerbaycan Cumbhuriyeti Devlet Istatistik Komitesi'nden elde
edilen bilgiye gore 2017 yilinda Azerbaycan’a 2.691.998 turist gelmistir (Www.mct.gov.az,
07.04.2018). Azerbaycan Diinya’nin en ¢ok dini hoggoriiye sahip iilkelerinden birisidir. Bu
durum, biitiin dini, kamu ve devlet yonetimleri tarafindan teyit edilmistir. Papa II. iohan Pavel
Azerbaycan’daki farkli Diinya dinleri kurumlariin baris i¢inde bir arada bulunmasinin hosgorii
ve karsilikli anlagma sayesinde miimkiin oldugunu ve bu basarinin iilke i¢in gurur sebebi
oldugunu belirtmistir (Www.azpromo.az, 12.09.2017). Azerbaycan’in islam diinyasinda yeri
dort yol (kavsak) seklindedir. Islami kimlikler ve Islami cesitlilikler olarak: iran Siileri, Tiirk,
Dagistan ve Araplar vardir. Sovyet Birliginin dagilmasi dini duygu ve uygulamalarin
gelismesine, farkli dinlerin, kiiltlirlerin ve soylarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu
cesitliliklerin birlesimi Azerbaycan'in cografyas: ve tarihi gelisiminde 6nemli 6lciide bolgesel
degisikliklere sebep olmaktadir (Kotecha, 2006: 1). 2018 senesinde BakuNews.az’dan edinen
bilgiye gore, 1 Eyliil 2009 yilindan Azerbaycan’da yapilan yeni kayitlar sonucu olarak 793
inang destinasyonu oldugu kaydedilmistir. Bunlardan 715’1 Islam dini, 17’si Hiristiyan dini, 8’i
Yahudi dini, 1’1 Krishna dini, 2’si Behai dini ve 28’1 diger dinlere aittir. Azerbaycan’da
toplamda 2250 cami, 14 Kkilise ve 7 sinagog mevcuttur (www.kabar.kg, 20.03.2018).
Azerbaycan' dini destinasyonundan Kildadag Kilisesi, Kum Tapinagi, Kanzasar Tapinagi,
116 Bakii Camisi, Muhammed Ibn Ebu Bekir, Nizameddin Camisi, Tuba Sah Camisi,
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Ateshgah, Ganja Cuma Camisi, IlisuCame Camisi, Balakan Cuma Camisi, Bibiheybat Tiirbesi
ve Camisi vb. dini yapilari en ¢ok ziyaret edilen inang turizmi merkezleridir.

4. ARASTIRMA BULGULARI

Betimsel olarak analizi yapilan arastirma bulgularinin degerlendirilmesi Oncesinde
katilimcilarinin demografik 6zelliklerine iliskin yordamalar yapilmistir. Tablo 1°de gorildiigii
lizere toplamda 13 paydas ile gorisme yapilmistir. Katilimeilarin tiimii erkek olup, yas
araliklart 22 ile 62 arasinda degismektedir. Katilimcilarin {i¢ii Doktora mezunu, iicii yiiksek
lisans mezunu iken digerlerinin ise lisans ve lise diizeyinde mezun olduklari gorilmiistiir.
Katilimeilarin meslekleri degerlendirilmediginde ise katilimcilarin acente ¢alisanlari, din
gorevlileri, 6gretim iiyeleri, turizm Bakanlig1 yetkilileri ve esnaf olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 1. Katilimeilara iliskin Demografik Ozellikler

No | Cinsiyet Yas Egitim Meslek

K1 Erkek 22 Lisans Rehber-Acenteci

K2 Erkek 25 Yiiksek Lisans Acente YOneticisi

K3 Erkek 43 Lisans Acenteci

K4 Erkek 25 Lisans Turizmci

K5 | Erkek 36 Yiiksek Lisans Turizm Bakanlig1 Yetkilisi
K6 Erkek 47 Lisans Din Gorevlisi

K7 Erkek 41 Lisans Din Gorevlisi

K8 Erkek 39 Lise Esnaf

K9 | Erkek 57 Yiiksek Lisans Ogretim Uyesi

K10 | Erkek 34 Doktora Turizm Bakanlig1 Yetkilisi
K11 | Erkek 52 Lisans Din Gorevlisi

K12 | Erkek 54 Doktora Ogretim Uyesi

K13 | Erkek 62 Doktora Ogretim Uyesi

Aragtirma kapsaminda Oncelikle katilimcilarin genel olarak Azerbaycan turizmi
degerlendirmeleri istenmistir. Bu soru baglaminda elde edilen bulgularin gruplandirilmasi tablo
1’de gosterilmektedir. Tablo’da da gorildiigli lizere bulgular “turizmin O6nemi, turizm
potansiyeli, turist profili, turizm tiirleri, turizm politikalar, turizm gelisimi ve turizmden
beklenti olarak™ gruplandirilmistir. Turizmin 6nemi baglaminda turizm paydaslar1 turizm
sektoriiniin gelisiminin diger sektorleri destekleyecegini, turizmin bu baglamda {ilkeye
ekonomik bir katki saglayacagini ve isttihdam yaratacagi goriisiindedirler. Turizm potansiyeli
olarak Azerbaycan degerlendirildiginde ise Azerbaycan’in sahip oldugu iklimin, cografi
giizelliklerin, milli parklarin, kiiltiirel zenginliklerin, ipek yolu ve demiz yolunun 6nemli
igerikler oldugu bulgular1 6n plana ¢ikmistir. Bu baglamda paydaslar genel olarak Azerbaycan
turizminin gelisimi i¢in ¢ok boyutlu donanimlarin ve igeriklerin oldugunun farkindadirlar.
Turist profili gruplandirmas: ise Azerbaycan’a olduk¢a genis bir yelpazeden turistlerin
geldiklerini gostermektedir. Ancak literatiirde taramasi baglaminda elde edilen turist
rakamlarinin diisiik olmasi ise bu baglamda disiindiiriicii bir bulgu olarak karsimiza
cikmaktadir.

Diger 6énemli bir gruplandirma ise paydaglarin goziinde Azerbaycan’da yapilabilecek
turizm tiirleri olmustur. Paydaslardan elde edilen veriler gostermektedir ki Azerbaycan da
“kiiltiir turizmi, doga turizmi, saglik turizmi, flora-fauna turizmi, kig turizmi, kitle turizmi,
nostalji turizmi, etnik turizm, gastronomi turizmi, ekoturizm” olmak iizere zengin turizm
tiirlerinin yapilabilecegi goriilmektedir. Turizm politikalar1 baglaminda sevindirici adimlarin
atildigr goriilmektedir. Turizm politikalar1 baglaminda Azerbaycan’da turistlere vize kolaylig1
saglandi81, turizm stratejilerinin ve hedeflerinin belirlenmeye c¢alisildigl, yol haritasinin
¢izildigi, turizm konseyi kurulunun olusturuldugu goriilmektedir.
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Turizm gelisimi kapsaminda ise paydaslar yerel halkin turizm ve kararlara katilimin
saglanmas1 gerektigini, 6zel ve kamu sektoriiniin yeterli destegi saglamasi gerektigini, zincir
otellerin yatirnm yapmaya basladiklarini, kalkinma planlarinin olusturuldugunu, turist
memnuniyetinin gozlemlenebildigini ve turist artislarinin gergeklestigini belirtmislerdir. Genel
olarak paydaslarin turizmden beklentileri ise yerel halkin turizme dahil edilmesi ve yerel halka
istihdam yaratilmasi, yerel halkin kararlara katiliminin saglanmasi, resmi otoritelerin
ilgisizliginin azaltilmasi, turizm paydaslarinin desteginin artirilmast ve kiiltiir aligverisinin

gerceklesmesi olarak siralanmustir.

Tablo 2. Genel Olarak Azerbaycan’da Turizm Degerlendirmesi

Turizmin 6nemi

v

v

Turizm sektOriiniin
gelisimi

Turizmin ekonomik
katkisi

Istihdam etkisi

“Uzun siire boyunca tlilkemiz petrolden gelir elde ediyordu,
o donemlerde de turizme 6nem veriliyordu ancak turizmin
anlam1 onceki senelerdeki gibi degildi. Petroliin fiyatinin
diismesi, manatin degerinin diismesi gibi olaylardan sonra
turizmin 6nemine daha da dikkat artti. Uzun siiredir petrol
dis1 sektorlerin geligmesi ile ilgili caligmalar yapilmaktadir
ve bu 6nemli sektorlerden biri turizmdir. Bu ¢alismalarda
artik devlet karsisina bir hedef koyarak petrole bagliligin
azalmast ve diger sektorlerin gelismesi  yOniinde
faaliyetlerin yapilmasim saglanmaktadr. Istatistiklere gore
bu hedefler sayesinde iilkede turistlerin sayisinda artis
goriilmektedir.” K10

“Turizm, tilkemizin iktisadi, sosyal, kiiltlirel hayatinda ve
istihdamda biiyiik rol oynamaktadir. Iktisadi bir 6nem
tagiyan bir sektordiir.” K10

Turizm Potansiyeli

COORRY

Iklim

Cografi giizellikler
Milli parklar
Kiiltiirel zenginlikler
Fauna

Ipek yolu

Demir yolu

“Azerbaycan’1 gelecekte turizmle ilgili biiyiik ve dnemli
perspektifler bekliyor. Azerbaycan’da son donemlerde
gelismeye baslamistir ama tiim boélgelerde turizm alanlart
mevcuttur. Omegin, Gabala, Qax, Daskesen, Guba ve b.
bolgelerde giizel turizm merkezleri vardir. Ama gelecekte
turizmi daha da gok gelistirmek miimkiindiir. Fikrimce eger
turizm giizel gelisirse Azerbaycan diinyanin en giizel turizm
destinasyonlarindan birisi olacaktir. Azerbaycan’in havasi
da temizdir, iklimi 1limandir, yaz donemi i¢in fazla sicak
degil, gerekirse daha serin yerlere bile gidile bilinir.” K09
“Ulkemizin dogasi, manzarasi, flora, faunasi, iklimi
cesitliligi, milli parklarimiz, daglarimiz, caylarimiz, Ipek
yolunun fiizerinde olmamiz Bakii- Tiflis-Kars demir
yolunun olmasi gibi ¢ok dnemli turizm unsurlarimiz var.”
K13

“Devlet ¢capinda olan davetlerde, uluslar arasi1 kongrelerde
gelen yabancilar buray: ziyarete geliyorlar. Tabi ki onlara
bilgi veriliyor onlar da ilgilenip ziyaret ediyorlar.
Miisliman ve diger ilke vatandaglari da Cami’ ye
geliyorlar. Son 2-3 senede daha ¢ok turist geliyor. Farkli
konsolosluklardan da gelenler oluyor. Resmi faaliyet
olmasa da Kuveyt’den ziyaret etmek ve tanislik igin
getirilen Miislimanlar olmustur.” K3

Turist Profili

AN N NN

Arap iilkeleri
Rusya
Avrupa
Amerika
Uzakdogu

“Ulkeye Arap iilkelerinden, Tiirkiye’den, Iran’dan gelen
turistler cogunluktadir.” K8

“Azerbaycan her zaman Avrupa iilkelerinin ilgisini
cekmistir. Ayrica Azerbaycan’a Amerika, Ingiltere, Fransa,
Japonya, Kore, Hindistan, Iran, Tiirkiye iilkelerinden gelen
¢ok turistler vardir.” K9

“Azerbaycan daha ¢ok Rusya ve Arap iilkeleri pazarini
hedef almaktadir. Aslinda Arap iilkelerinin daha ¢ok ilgisini
ceken iilkemizde hem helal yeme i¢gme sisteminin olmasi,
hem de Avrupa iilkelerine yonelik kiiltiiriin bulunmasidir.

Journal of Awareness, Cilt / Volume:3, Sayi / Issue: Special, 2018, 427-446

433



RZAZADE & GUZEL & EHTIYAR | Azerbaycan’da Inang Turizminin Mevcut Durumunun
Degerlendirilmesine Yonelik Nitel Bir Arastirma

Bu sebeplerden toplu sekilde Arap iilkelerinden turist akimi
goriilmektedir.” K12

“Iran ve Arap iilkelerini hedef pazarlarimiz. Katar, Dubai,
Birlesik Arap Devletleri gibi {ilkelerden turistler
gelmektedirler. Genel olarak dilleri anlagilan tilkeler olarak
Tiirkiye, Rusya hedef alinmaktadir. Giircistan da komsu
tilke olarak hedeflenmektedir.” K13

“Farkl1 tilkelerden turistlerin geldigini gériiyoruz; Amerika,
Ingiltere, Fransa, Tiirkiye, Ingiltere, Cin vb.” K3
“Azerbaycan’a suan 2017 donemi i¢in Arap turistlerin akin
yaptigint sdyleye bilirim. Ama genel olarak Kafkas
iilkelerinden gelen turistler de vardir.” K4

“Turizm tiirlerinden kitle turizm daha iyi gelismistir
Azerbaycan’da.” K5

“Azerbaycan’a daha c¢ok turistler komsu iilkelerden
gelmektedir. Daha ¢ok Rus pazarmma yonelik ¢aligmalar
yapiliyor. Genel olarak iran korfezinden, Avrupa’dan gelen
turistlerin sayisinda fazlalasma var. En biiyiik turizm pazari
genel olarak bizim igin Rusya’dir. Siyasi olaylardan dolay:
tabi ki turizm etkilenmektedir, ayn1 sekilde Tiirkiye’de de
siyasi olaylardan dolay1 Rusya pazarina yonelik turizmde
calkanmalar yasandi.” K5

“Israil’den, Avrupa’dan, Rusya’dan gelen turistler vardir.
Hatta bazen Sinagoga farkli dini inanci olan turistler de
geliyor.” K7

“Azerbaycan’in malum bélgelerinde turizm yerleri
yapilmistir. Dogal olarak her bir Azerbaycanli gibi ben de
diistiniiyorum ki Azerbaycan’da turizmin gelecegi vardir.”
K3

Kultir turizmi
Doga turizmi
Saglik turizmi
Flora-fauna turizmi
Kis turizmi

Kitle turizmi
Nostalji turizmi
Etnik turizm
Gastronomi turizmi
Ekoturizm

Turizm Ttrleri

ANANENE N NN NN NN

“Ulke iginde farkli sehirlere gezi turlar1 diizenleniyor.
Guba, Gabala, Hagmaz taraflarina turistler i¢in kiltiir
gezileri diizenleniyor. Turistlerin bu yerlere ilgileri
yiiksektir.” K8

“Azerbaycan turizm i¢in ¢ok elverislidir, doganin yarattig1
mucizevi yerler, eskiye dayal: tarihi abideler, binalar var.
Bunlardan en degerli, nemli olan1 Fuzuli sehri ¢ok eskiden
300-400 bin yil dnceye ait yagam alani olmustur. Yagam
alan1 olarak bulunan yerin ismi “Azix Magarasi” olarak
gegiyor. Arkeolojik bulgulara goére eski ilk insanlar
buralarda yasamislar. Azerbaycan’in giizel iklimi malik bir
tilke ve 9 iklim kusagini kapsiyor. Giizel dogasi, manzarasi,
tatlt su havzalari, giizel pinarlari, ¢aylari, ormanlari, daglari,
yamaglart, giil ¢igek dolu alanlar1 genel olarak sefali yerleri
coktur. Azerbaycan’da saglik icin termal sular da
mevcuttur. Bdyle sular daha ¢ok Lagin ve Kelbecer
bolgelerinde mevcuttur ki bu yerlere gore suan o
topraklarimiz iggal edilmistir. O yerlerde mineral sular,
mide bagirsak, bobrekler, deri hastaliklart ve birgok
hastaliklar1 tedavisi i¢in yararli olan pinarlar vardi. Naftalan
camuru var dogal olarak derinliklerden ¢ikiyor ve deri
hatsalliklar1 veya deri yenilenmesi i¢in ¢ok faydalidir Ayni
zamanda saglik icin énemli olan bitkiler de mevcuttur ki
yesillik olarak, demleyerek veya pisirerek yenilmesi
gerekiyor. Bunun disinda bazi tedavi igin yararli olan
meyveler de vardir ki onlar ormanlarda dogal sekilde,
yabani olarak yetisiyor. Bu agidan Azerbaycan ¢ok zengin
fauna ve floraya sahip bir ilkedir. Dag turizmi
onemsenmektedir. Tuz Dagina astim hastalig1 i¢in tedaviye
geliyorlar.” K9
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“Azerbaycan daha ¢ok kiiltiir turizmi yoniinde uzun siire
ilerlemistir, saglik turizmi yoniinde 6zellikle yurtdisindan
Naftalan kili i¢in fazlasiyla turistler gelmektedir ve bundan
baska bazi sicak su merkezlerimiz mevcuttur. Son
donemlerde kitle turizmi yoniinde bir ¢ok basarilarimiz var.
Kis turizmi merkezi agildi, artik biz kig eglenceleri, kis
tatilleri yapmak isteyen turistleri de buraya g¢ekmeye
haziriz. Sah dagda ve onun benzeri olan Tufan dagda yeni
bir merkez acildi. Artik kis turizminde de ilerledik.” K10
“Yahudiler sekilde normal turistik gezi igin geliyorlar.
Onlar Kuzey tarafinda yasayan Dag Yahudilerini ve orada
ecdatlarinin yasadig1 yerleri ziyaret etmek icin geliyorlar.
Nostalji turizmi amaci ile gelmis bulunuyorlar.” K10
“Cumhurbagkaninin tesebbiisii ile saglik turizmi son
zamanlarda hizla gelismektedir. Naftalan’da benzersiz olan,
diinyanin higbir iilkesinde mevcut olmayan tedavi énemi
tasiyan petrol ¢esidi vardir. Nahgivan’da Tuz Dagi, Dar
Dag ve Gala Altr’'nda termal su kaynaklar1 var. Cumhur
Bagkani tarafindan modern standartlara uygun konaklama
yerinin yapilmasi karari alindi. Kis turizmi var. Bu sayede
Azerbaycan’da mevsimlik turizm kavrami kalkmis oldu.
Yine kiiltiir turizmi, eko turizmi var. Eko turizm igin ¢ok
giizel milli parklarimiz var ama maalesef iyi pazarlama,
reklam yapilarak ortaya g¢ikarilamiyor. Kiiltiir turizminde
Azerbaycan’da yasayan etnik, az sayili halklarin yasam
tarzlari, mutfak kiiltiirleri vs. 6greniliyor. Azerbaycan’da
higbir yerde olmayan Kinalik kdyiinde kendilerine 6zgiin
kinalik dilinde konusan bir kesim mevcuttur.” K12
“Azerbaycan’da en c¢ok gelismis turizm tirli kongre
turizmidir. Saglik, termal turizm ¢ok gelismektedir ve daha
da gelisecegini diisiiniiyorum. Eko turizm, ¢iftlik turizmi
mevcuttur.” K13

“Hali hazirda turizmde yalniz otelciligin ileride oldugunu,
one ¢iktigini soyleyebiliriz. Diger turizm tiirlerinin gelisme
durumu ¢ok kotii durumda. Denizi turizminin daha
gelismemesini 6rnek getire bilirim. Turizm tiirlerinden dag
turizmi ¢ok iyi gelismistir; Sahdag, Gabala buna 6rnektir.”
K4

“Diinyada Israil disinda sadece bdyle kompakt yasayan
Yahudiler burada mevcuttur ve bu tabi ki de ¢ok ilgingtir.
Diin ben yakinlarimla Sahdag’da kayakla kaydik, bu gok
hostu ve buralarda bdyle yerlerin olmasi giizel. Tlging ve hos
durumlardan biri de burada dokunulmayan, dogasi
bozulmayan yerlerin olmasidir. Bu dogalligi korunup
saklanan yerlerdir ki baska iilkelerde bdyle yerler artik
bozulmus, dagilmistir. Ama burada anliyor musunuz en
dogal haliyle, en dokunulmaz haliyle kalmis bu yerler
insana ¢ok hos duygular yasatiyor.” K6

Turizm Politikalar1

ANEN

AN

Vize kolayligi
Strateji ve hedeflerin
belirlenmesi

Yol haritasi

Turizm konseyi
kurulu

“Kolaylastirilmig  vize sistemine gegis turist sayisini
artirdr.” K8

“Gelecekle ilgili 2020 ve 2025 senelerine kadar olan
hedefler ve stratejiler belirlenmistir. Diinyada en c¢ok
ziyaret edilen 10 iilke arasinda Azerbaycan’in isminin
olmasi gibi gelecege yonelik stratejik hedeflerimiz vardir.”
K10

“Turizm konsey kurulu olusturuldu ve bu kurulda farklh
alanlardan tiyeler vardir. Artik turizmle iliskisi olan
kurumlar da bu konsey etrafinda birlesti, turizmin
kalkinmasi i¢in 6nem tasiyan konularda kararlarin kabul
edilmesi daha da hizlanmistir. Tabi ki bir tek kurumlar degil
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turizm bolgelerinde yasayan yerli halk da bu ¢aligmalara
tesvik olunmalidir.” K10

“2016 yilinda Azerbaycan’da turizm sektdriiniin gelisimine
dair Yol Haritas: stratejisi imzaladi. Bu strateji 10 sencye
yonelik Azerbaycan’in turizmde ulasacagi hedeflerle ilgili
plani olusturmaktadir. Bu, Azerbaycan’in diinyada turizm
iilkelerinden biri olmasini saglayacaktir.” K12

Turizm Gelisimi v’ Yerel halkin dahil
edilmesi

v Ozel ve kamu
sektoriiniin yeterli
desteginin
saglanmasi

v’ Zincir otel yatirimlari

v' Kalkinma plam

v' Turist memnuniyeti

v’ Turist artigi

“Azerbaycan’in turizm gelisimi de paydas olarak yerli halk
ve yerli is adamlarinin katki saglamasi daha iyi olur.
Disaridan  birinin  gelip yatinm  yaparak turizm
merkezlerinin  olusturulmasindansa, biz de turizmin
gelismesi icin katki saglamaliyiz.” K9

“Azerbaycan’da suan i¢in turizm gelismede olan bir
alandir. Yani hizli gelismektedir ama bu gelisme siiresinde
desteye ihtiyaci vardir. Dogru gelisim icin desteklenmesi
gerekiyor.” K4

“Azerbaycan’da daha ¢ok kitle Turizm, Kongre Turizmi
gelismistir. Bu sebeple Bakii’de daha ¢ok zincir oteller
bulunmaktadir, ama diger sehirlerde 1-2 tane zincir oteller
vardir.  Suan  Azerbaycan  markasi  olusmustur
“QafqazHotels” otelleri olarak. Onun igerisinde de 3-4-5
yildizli oteller bulunmaktadir. Genel olarak 10un {izerinde
otelleri mevcuttur ki hala da yeni otellerinin ingas1 devam
etmektedir. 5 yildizli oteller disinda 3 yildiz standartlarina
gbre orta gelir seviyesine sahip misafirleri diisiinerek
onlarin da  konaklaya bilmeleri i¢in  imkanlar
yaratilmaktadir. Karvansaray, Gabala City 4 yildizl, 7
Giizel 4 yildizl1 otellerimiz de mevcuttur. Is adamlar1 da
buna gore belli faaliyetler gostermektedirler.” K5
“2002-2005 seneleri arasinda ilk proje, 2010-2014
senelerindeyse ikinci kalkinma yapilmistir. Bunun
beraberinde 3 kez devlet Bakami tarafindan Bolgeler iizere
kalkinma projeleri yapilmistir. Bolgeler iizere kalkinma
plan1 turizmin esasin1 teskil eden altyapi projelerinin hayata
geegmesi; yollarin yapilmasi, elektrik aglarinin yapilmast,
bolgelerin gazla temin edilmesi hayata gecirilmistir. Bu
kalkinma ile girisimcilerin turizm ydniinde o bdlgelere
yatirimlar yapmalar1 saglanmaktadir. Ekonomi Kalkinma
Bakanligi iginde olan girisimcilere yardim fonu vardir. Bu
fon sayesinde girisimcilere turizm ile ilgili yapacaklar igler
icin diistik faizlerle kredi verilmektedir.” K5

“Bugiinkii giinde Azerbaycan turizmi hizli gelismektedir.
Ben burada 8 senedir yasiyorum ve son 2 senede gordiigiim
kadar turist gormedim. Tabi ki bu igleri yapanlara basarilar
dilerim ki iyi ¢alisma yapmuslar her yerde turist var. Benim
fikrimce turizm ¢ok hizli gelisecektir, ¢iinkii buraya gelip
gezip goren ¢ok fazla insanlar memnunluk ve hayranlik
icinde kaliyorlar. Buraya geldiklerinde giizel, hos bir yer
oldugunu goren kisiler c¢evrelerinde bunu anlatiyor,
konusuyorlar. Ornegin, israil’den turist getiren sirketlerle
konustugumda onlar bir sonraki seneye turlarin biiyiik bir
kisminin Azerbaycan’a yonelecegini soyliiyorlar. Bunun 2-
3 sene sonra pik noktada olacagini diisiiniiyorum.” K6
“Azerbaycan turizm agisindan gelismektedir. Ulkeye ¢ok
fazla turist gelmeye basladi. Azerbaycan turizminin
gelecekte daha gelisecegini diigliniiyorum.” K7
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Turizmden Beklenti

v" Yerel halkin turizme
dahil edilmesi

v" Yerel halka istihdam

v Yerli halkin kararlara
katiminin saglanmasi

v' Resmi otoritelerin
ilgisizliginin
azaltilmasi

v" Turizm paydaglarinin
desteginin artirilmast

v Kiiltiir aligverisinin
gerceklesmesi

“Turizm yerli halka calisma imkani saglamali ve yerli
halkin kararlara katilabilmeli.” K8

“Turizmin gelecekte gelismesi yerli halkin da katkilar
olmali, bunun i¢in yerel halkin da katilimi saglanmalidir.”
K9

“Fikrimce Azerbaycan turizm politikalarini degistirmelidir.
Yani programi sifirlayarak bastan baslamazi gerekiyor.
Bunun igin de tabi ki belli sebepler vardir. Ornegin
Gabala’ya tatil i¢in gittiginde normal bos bir masay1 rezerve
yapmak istiyorsun ama fiyat1 50 AZN’dir. Yani fiyatlar cok
yliksek ve diisiik diizey hayat sartlar1 olan kisi tatil yapma
imkanlarindan mahrum edilemez, bu onun dogal hakkidir.

Ornegin, Dubai’de kendi milletine, yerli halka farkli
uygulama yapilmaktadir.” K4

“Turizm paydaslar1 derken aslinda belediyelerin de burada
bir roliiniin olmas: gerekiyor ki ben hala onlarin ne is
yaptiklarin1 anlamis degilim. Ama herhangi bir etkinlik
zamani veya projelerde otellerden, akademisyenlerden,
tiniversitelerden  destekler —alinmakta ve  katkilan
saglanmaktadir.” K4

“Su an i¢in net bir Strateji Plan1 mevcut degil, ama bununla
ilgili adimlar atilmaktadir. Yani Strateji Plan1 hazir, sadece
daha onaylanmadi. Istatistiksel hedefler, &ngoriiler
yapilmaktadir.” K5

“Paydaglar turizmin gelisimi i¢in yapmalar1 gereken isleri
yapmali, destek olmalidirlar.” K7

“Kiiltiir turizmi igin turistlerin gelmesi ¢ok iyi. Bdylece
turistler tarihi yerleri bizim kiiltiirimiizii gérmiis, tanimig
oluyorlar. Bunun iilke i¢in faydasi ¢ok fazla.” K8

Arastirmanin  asil amacit olan Azerbaycan’in inan¢ turizmi potansiyelinin
degerlendirilmesi kisminda ise katilimcilardan elde edilen bulgular tablo 3’de gosterilmistir.
Tabloya gore paydaslar inang¢ turizmi potansiyeli acisindan Azerbaycan’in zengin verileri
oldugunu diistinmektedir. Bu baglamda bu bulguya paralel olarak katilimcilar “kiliseleri,
tapinaklari, sinagoglari, tlirbeleri, mezarlar1 ve camileri” inang¢ turizmi degerleri olarak
gostermislerdir. Yine paydaslar iilkede inang turizminin gelisimi i¢in dnciillerin neler oldugunu
ortaya koymuslardir ki bu onciiller inan¢ turizminin {iilkede gelismesi acisindan oldukca
onemlidir. Inang turizmi onciilleri ise hosgorii, dinlere saygi, farkli kiiltiirlere saygi, farkl
kiiltiirleri i¢inde barindiran yap1 ve dini yapilart koruma olarak siralanmustir.

Arastirmadan elde edilen verilere gore yine Azerbaycan’da inang turizminin gelisiminin
ontlindeki engeller “rakip destinasyonlarin varligi, bilgi eksikligi, inang¢ turizmine iliskin
farkindaliginin olusturulamamasi, turistik iirtin olusturulmamasi, iletisim eksikligi, kamu ve
0zel sektor arasindaki esgiidiim eksikligi, reklam ve tanitim eksikligi” olarak ortaya ¢ikmustir.
Bu engellere istinaden inang turizmini iilkede gelistirmek i¢in 6neri olarak sunulan stratejiler
ise sunlardir; arastirmalar ve projelerin yapilmasi, tanitimin etkinlestirilmesi, etkinliklerin
diizenlenmesi, stratejilerin belirlenme, inang turizmi konusunda lider ilkelerden destek
alinmasi, diger dinlerin 6zel giinlerini kutlama etkinlikleri gerceklestirme, kiiltiir turlarina inang
turizmi merkezlerinin dahil edilmesi, helal turizmi ve otel konseptlerini gelistirme, helal
sertifikasyonu artirma, nostalji turizmi konseptlerini gelistirme.
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Tablo 3.Azerbaycan’da inang Turizmi Degerlendirmeleri

Inang Turizmi
Potansiyeli

v’ Zengin inang turizmi
degerleri

“Bilmenizi isterim ki bir Hiristiyan turist ben Azerbaycan’a
sif herhangi bir Kiliseni ziyaret etmek i¢in gidiyorum
demiyor. Sadece ek bir gezi i¢in veya dua etmek i¢in gelmis
bulunuyor. Yani simdiye kadar Islam’la veya
Hiristiyanlikla ilgili buraya Hacilarin gelme durumu
olmadi. Yani ziyaret edile bilinecek yerler kiliselerdir, ama
Almanya’da oturan bir Hiristiyan icin gelip Kiliseleri
gezmek ne derecede ilgi ¢ekici olabilir.” K10
“Azerbaycan’m Inang Turizmi agisindan geleceginin
oldugunu diisliniiyorum.” K3

“Inang turizmi olarak ziyarete gelenler daha ¢ok iran’dan,
Irak’tan vardir. Daha ¢ok Sii olan iilkelerden geliyorlar, i¢
turizmden yerli turistler de dini alanlarin ziyareti igin
gelmektedirler.” K5

Inang Turizmi
Degerleri

Kiliseler
Tapinaklar
Sinagoglar
Tirbeler
Nuh Mezar1
Camiler

ASANENENENEN

“Ganja tarafinda imamzade, Bakii’de Bibiheybet Camisi,
Stivelan’da  Atesgah Tapinagi, Merdekan’da bir ¢ok
ziyaretgahlar vardir.” K8

“Azerbaycan’da eski tarihe dayanan binalar, kaleler,
abideler ve tapinaklar vardir. Azerbaycan dinler diyaridir,
bu da Atesgah Tapinaginin olmasindan ileri gelmektedir.
Daha sonra Ali Ayagi, Bes Parmak, Belli daglarda
tapinaklarda izler bulunmustur ki suan da yerli halk buna
inaniyor, tapiniyor. Azerbaycan’in Inang  Turizmi
potansiyeli var ve Islam iilkelerini cezp edecek, ilgi
uyandiracak yerler, tapinaklar mevcuttur. Cok daha eski
doneme ait mezarlar vardir ki bas taglari hayvan sembolleri
olarak yapilmistir. Bu da o devirdeki insanlarin inanglarini
gbsteriyor. Azerbaycan’da Arnavutluk déneminde Islam
dini ile birlikte Hiristiyanlig1 da yaymaya c¢aligsalar da pek
basarili olamamiglar. Ama o doneme ait Kiliseler,
Hiristiyanlikla ilgili tapinaklar mevcuttur. Hiristiyanligin
en eski binalarindan biri Seki sehrinin Kis kdylindedir. Bu
Islam’dan 6nce Huristiyanhk doneminde insa edilmis
binalardandir. Baska sehirlerde de bir ¢ok Kiliseler
mevcuttur. Misliimanligi gosteren eski tarihe dayali
abideler, mezarliklar var. Miisliimanlarin ziyaret ede
bilecegi yerlerden Camiler, Bes Parmak Dagi, Baba Dagi
vardir. Bazi mezarlar vardir ki Miisliman olmayan
iilkelerden bile oralari ziyaret etmek i¢in gelenler vardir. Bu
mezarlar Azizlerin, Peygamber evlatlarinin mezarlaridir.
Guba’nin Kinalik Kdyiinde Yahudilerin ziyaret edebilecegi
yerler vardir. Clinkii eskiden bu yerlerde Dag Yahudiler
yasamiglar.” K9

“Azerbaycan’da daha ¢ok Miisliimanlar oldugu igin
genelde Islam eserleri cogunluktadir. Islam’la ilgili tarihi
binalar, camiler daha fazladir. Hiristiyanlikla ilgili tabi ki
kiliseler, tarihi binalar var. Yahudiler de ayni sekilde
normal turistik gezi i¢in geliyorlar. Onlar Kuzey tarafinda
yasayan Dag Yahudilerini ve orada ecdatlarinin yasadigi
yerleri ziyaret etmek icin geliyorlar. Zerdiistlikkle ilgili
tapinaklarimiz mevcuttur.” K10

“Genel olarak Miisliiman iilkesi oldugu ig¢in Camiler
bulunmaktadir. Yahudiler i¢in Sinagoglar mevcuttur.” K11
“Inang turizmi ile ilgili yerli halkin inanglarmi kargilayan
destinasyonlarimiz  ¢oktur. Ama yabanci turistlerin
taleplerini karsilamak icin ayni seyi sOyleyemem. Yerli
turistler i¢in pirler, camiler, evliyalar, inang yerleri vardir ki
tur acentalart olmadan kendileri gitmektedirler. Bu
yerlerden Ganca ve Nahcivan’da Imamzade, Beylegan’da
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Celciz Peygamber vb. inang yerleri vardir. Hiristiyanlar igin
Kiliseler disinda farkli bir inang yerleri yoktur. Alman
Kirhas1 var ki eskiden yasadiklar arazilerde insa edilmistir.
Cagimizin baginda Hiristiyan dini kabul edildikten sonra
Azerbaycan topraklarinda Almanlar Hiristiyanligir kabul
ederck burada yasamiglar ve onlardan kalan izler suan da
oldugu gibi saklanmakta ve restore edilmektedir. Bunlardan
Seki’nin Kis kdyiindeki Alman Kilisesi turizm {iriinii olarak
kullanilmaktadir. Orada belli aragtirmalar yapilarak restore
edilmis ve turistlere sunulmaktadir. ” K12

“Nahgivan’da Behruz Kengerli diye bir ressamin ev
miizesinde Nuh’un gemisinin resmi var. Sdylenenlere gore
Nahgivan’in Araz cay1 sahiline yakin bir yerinde mezarlik
var ve burada kegen asirda Nuh’un mezar1 dedikleri bir
mezar varmis. Yani 6ten asirlarda Nuh’un mezar1 olarak
biliniyor. Maalesef bunu dogru degerlendiremedik,
diinyaya tanitamadik. Bir abide yapilmis ama diinya
capinda taninmryor. Yahudiler i¢in sinagoglar mevcuttur ki
Bakii’de ve Guba’nin Kirmizi kasaba denilen alaninda
toplu olarak yasayan Dag Yahudileri igin insa edilen
sinagoglar  vardir.  Yurtdisindan gelen  Yahudiler
Azerbaycan’a geldiklerinde mutlaka bu yerleri ziyaret
ediyorlar. Surahani ilgesinde Atesgah vardir.” K12

“Inang turizmi ile ilgili Besparmak, Imamzade, Nardaran
piri, Samahi’da pirler ve farkli baska ibadet yerleri vardir.
Camilerden Bibiheybet camisine gidenler ¢ok fazla hatta
turistler bile geliyor.Gence’de Imamzade cok giizel bir
yerdir. Yeni Pir, Nardaran Piri, Bibiheybet, Mir Mvsiim
Aga Mezarlig1 gibi yerler mevcuttur. Guba’da, Bakii’niin
merkezinde Sinagoglar vardir. Sinagoglara daha ¢ok Dag
Yahudileri geliyorlar.” K13

“Inang turizmine Atesgah Tapmagi’ni 6rnek vere bilirim;
Kiiltiir turizmi olarak, Iceri Sehir, Bakii’niin belli sokaklari
eski tarthe dayanmaktadir, Sirvan Sahlar Sarayi,
Kervansaray, Gobustan Kaya Abidelerini 6rnek gostere
bilirim. Soykirimla ilgili olan Guba Mezarlig1 vardir ki
oray1 ziyarete gelenler goktur. Bu da bizim tarihi bir kiiltiir
mirasimizdir.” K4

“Dini agidan lilkemizde ayirim yapilmamaktadir. Bu iilkede
yasayan dinini, ki fark etmez her kes iilkenin yasarlina
gore ayrimcilik yapamaz. Hiristiyanlarin gide bilecegi
yerler olarak kiliseler vardir ki birgok ilgelerde bu
mevcuttur. Yani Hiristiyanlar i¢in gereken imkanlarin
saglandigini diisliniiyorum.” K4

“Bizde Tiirkiye’den farkli olarak her adimda cami yoktur
ama buna bakmayarak tabii ki Miisliman sayis1 fazla
oldugu i¢in Camiler de yeteri kadar vardir. Ornek olarak;
Hiiseyiniye, Taze Pir, Mesedi Dadas, Haydar camisini
sOyleye bilirim. Onu da belirtmek isterim ki Haydar Camisi
Kafkas’da bulunan en biiyiik camidir.” K4
“Azerbaycan’da Imamin kizlarimin mezarlart vardir ki
onlar1 ziyaret icin gelenler oluyor. Burada Imamlarin
kizlarinin kabirleri vardir, Bibiheybet ve Nardaran’da. Bu
sebepten buraya ¢ok ziyaret¢iler geliyor.” K5

“Tarihten belli oldugu gibi 17-18ci asirlarda Almanlar bu
yerlerden siirgiin edilmigler. Hiristiyanlik donemlerinde
onlar i¢in yapilmis Goygol, Semkir ve Bakii sehrinde
Liitreyan Kiliseleri vardir. Bu Kiliselerin tarihi 150-200
yildan fazladir ve Almanlar Azerbaycan’a geldiklerinde bu
Kiliseleri ziyaret ediyorlar. Onlarin ata yurtlar1 olan,
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onceleri ismi Helendorf olarak bilinen Semkir’e gelerek
tapiaklari, Kiliseni ziyaret ediyorlar. O donemden olan
Kilise ve Tapinaklar hala korunup saklaniliyor.” K5
“Guba hanlig1 doneminde ise dag Yahudileri toplu sekilde
Guba’da yastyordular, simdi orast Kirmizi Kasaba olarak
adlaniyor. Guba ve Bakii’de Dag Yahudileri i¢in dini
tapinak ve sinagoglar yapilmisti. Bu yerler onlarin hem
tarihi binalar hem de inang yerleridir. Yahudilerle ilgili baz1
projelerimiz var. Bunlardan biri “Yahudi izleri” projesidir,
bunlarla ilgili caligmalar yapilmaktadir.” K5

“Sufiler de burada yasamiglar, eskiden Samahi Bagkent
oldugu i¢in orada yagamislar, kendi bilimlerini orada
yayginlastirmiglar. Diri Baba tiirbesi ve daha bir ¢ok
tirbeleri, inang yerleri mevcuttur ki orada Sufi alimlerinin
mezarlar1 vardir. Zerdiistliikle ilgili Surahani’da Atesgah
Tapimag: gibi inang yerleri mevcuttur ki buraya simdiki
zamanda bile inangh kisiler ziyaret i¢in gelmektedirler.
Bazi Zerdistlikkle ilgilenen, inanglart olan kisiler
Hindistan’dan, iran’dan bu yerleri ziyaret etmek igin
geliyorlar.” K5

“Samahi’da biiyiik cami vardir ki su an da faaliyet
gostermektedir, Hilafet zamanindan kalan Kafkas’in en
eski Camisidir. Hilafet VII asirda Azerbaycan’a
geldiklerinde burada ilk bu Camini yaptirmislardi. Daha
sonra 1918 yilinda Cami Samahi soykirimi zamani
Ermeniler tarafindan yakilmistir. Soykirimda insanlar1 bu
camiye toplayarak Cami ile birlikte insanlar1 da
yakmiglardi. Sovyetler déneminde ¢ok bakimsiz duruma
gelmisti ve bagska maksatlarla kullaniliyordu. Daha sonra
Cumhur Bagskanimizin  karar1 ile eski kalintilar
degistirilmeden Cami yeniden restore edilmistir. Tekrardan
Cami olarak faaliyete gostermektedir.” K5

“Kasislabada mezarliklar var ve mezarlikta azizlerin mezari
bulunmaktadir. Sinagoglar, Yahudi okulu da mevcuttur.”
K6

“Hiristiyanlar i¢in Kiliseler vardir orada ibadetlerini
yapiyorlar. Yahudiler i¢in Sinagoglar vardir ve bunun
disinda bir de Guba’ya gidiliyor.” K7

Inang Turizmi
Onciilleri

ANENEN

Hosgori

Dinlere sayg1

Farkli kiiltiirlere
saygi

Farkli kilttirleri
icinde barindiran
yap1

Dini yapilar1 koruma

“Hiristiyanlarin  ziyaret ede bilecekleri pek bir yer
bilmiyorum, sadece buraya yakin olan kilise var. Oraya
gittiklerini biliyorum. Dini a¢idan bizim tilke hosgoriilii bir
iilkedir, tim dinlere bizim iilkede saygi vardir. Herkese
saygl duyan, sakin bir iilkedir Azerbaycan. Burada farkli
dine, 1rka sahip insanlar kendilerini ¢ok rahat
hissediyorlar.” K8

“Azerbaycan hoggoriilii bir iilke oldugu i¢in farkli dinler
gelismistir. Azerbaycan’da sadece Islam’la ilgili degil,
farkli dine, dile, irka mensup halklarin da inang yerleri
vardir ki bu hep eskiden de mevcuttu simdi de mevcut.
Onlar ibadetlerini, bayramlarini, dinlerine ait etkinliklerini
¢ok rahat bir sekilde yapiyorlar ve bunun igin hicbir
engelleri yok. Yani en eski donemlerden hangi dine ait
tapmak, abide, bina mevcut olmustu ayni sekilde
yikilmadan, degistirilmeden o sekilde de kalmaktadir.” K9
“Azerbaycan devleti olarak, herhangi bir ayrimciliklar
yapmaksizin gok hosgoriilii devlet ve insanlariz. Ulke
olarak dinlere, irklara karsi hosgoriilii bir milletiz. Tiim
dinlere ve bu dinlerin mevcut yerlerine devlet tarafindan
dikkat ve Ozen gosteriliyor ve hatta maddi destek de
yapilmaktadir. Hatta birka¢ giin énce Mehriban Aliyeva
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Rusya’nin Provaslav Kilisesine 2. Hiristiyan Melek
Miikafatini takdim etti; Bakii’de dini destinasyonlara ilgi ve
saygi gosterilir. Olip ve 28 Mayis metrosu yakinlarinda
kiliseler vardir ki, devlet ¢ok giizel bir sekilde restore
ederek korunmaktadir.” K13

Inang Turizmi v Rakip

Engelleri

destinasyonlarin
varlig1
Bilgi eksikligi
Inang turizmine
iliskin farkindaligin
olusturulamamst
v" Turistik tiriin
olusturulmamast
[letisim eksikligi
Kamu ve 6zel sektor
arasindaki esgiidiim
eksikligi
v" Reklam ve tanitim
eksikligi

AN

<]

“Islam eserleri ¢ok fazla ama ben diisiinmiiyorum ki suanda
iilkemiz bu kesimde {izerinde olumlu bir pazarlama
saglamakta basarili olabilecegine. Ciinkii Islam dinin
onemli  destinasyonlari, Iran’da, Irak’ta, Seudia
Arabistan’dadir. Artik bir adet halini almig ziyaret
aligkanliklar1 olusmustur ki bu dini destinasyonlarina
yonelmisler.” K10

“Inan¢ turizmi ile ilgili bir bilgim yok, bir fikir
bildiremem.” K8

“Dini etkinliklerin yapilmasi icin esas iilkenin imaminin
destek vermesi bir seyler yapmasi gerekiyor. Bu da Turizm
bakanligt ve diger kurumlarla karsilikli  sekilde
yiriitiilmelidir. Agikgasi her etkinlikten, her toplantidan
herkesin haberi olmuyor. Televizyon veya sosyal ortamda,
internette boyle bir haberlerle hi¢ karsilasmadim.” K4
“Aslinda baz1 dini yerlerin ziyaret edilmesi bazi tur
acenteleri veya isletmeleri tarafindan turizm olarak degil bir
ig, ticaret amac1 olarak goriilmektedir.” K4

“Turizm Bakanlhigmin Inang turizminin iilke vatandaslari
tarafindan bilinmesi ve taninmasi agisindan herhangi bir
sey yapildigint gérmedim.” K4

“Tur operatorlerinin  Azerbaycan’in inang turizmine
yonelik turlara iligkin bilgiye rastlamadim.” K4
“Azerbaycan’da inan¢ turizmi ile ilgili bilgi sahibi
degilim.” K6

“Azerbaycan’da inang turizmi i¢in kullanilan stratejilerden
bilgim yok.” K7

“Azerbaycan Devleti tarafindan belki bir seyler
yapiliyordur ama bizim tarafimizdan buraya ilgi ¢ekmek,
birilerinin dikkatini ¢ekmek icin ozellikle bir seyler
yapilmiyor. Bayramlarda misafirler geldiginde etkinlikler
yaptyoruz ve baska insanlari da bu bayramlarin nasil
yapildigini gérmeleri i¢in davet ediyor, topluyoruz. Nasil
yapildigi, nasil oldugu ve nasil eglenceli oldugunu kendi
gozleri ile gormelerini sagliyoruz.” K7

“Ben Azerbaycan’da Inang Turizmi ile ilgili bir seyler
yapildigini hi¢ duymadim.” K7

“Azerbaycan’da inang turizmi ile ilgili seminerler,
bilgilendirmeler yapiliyorsa da bu konuda bilgi sahibi
degilim, hi¢ duymadim da.” K7

“Hacilar veya din insanlari i¢in ¢ekiciligi olan sembolik bir
iiriinlerimiz var ve turistler bunun i¢in gelecektir. Ancak
inang Turizmi pazarma net olarak suna bilecegimiz bir
iriiniimiiz bulunmamaktadir. Yani simdilik bu iiriini
sunabiliriz ~ diyebilecegimiz ~ bir  destinasyonumuz
bulunmamaktadir.” K10

Inang Turizmini

Gelistirme
Stratejileri

\

Aragtirmalar ve
projeler

Tanitim

Etkinlik diizenleme
Strateji belirleme
Lider iilkelerden
destek

Diger dinlerin dzel
giinlerini kutlama

ANENENEN

AN

“Insanlarin, buraya gelip belli dini bayramlarim,
etkinliklerini serbest bir sekilde yapabilme imkanlar
vardir. Etkinlikler diizenlenebilir.” K8

“Inan¢ turizminin 6ne ¢ikmasi icin daha destek
gosterilmesi, stratejiler iizerinde ¢alisilmas1 gerekiyor.
Bununla ilgili baska iilkelerden yardim alinabilir.” K9
“Inan¢ turizmi icin biitce ayrilmali ve arastirmalar
yapilmalidir. Dini etkinliklerle ilgili Azerbaycanlilarin
Islam’la ilgili yaptiklar1 etkinlikleri anlatmak isterim; Asure

Journal of Awareness, Cilt / Volume.3, Sayt / Issue: Special, 2018, 427-446

441



RZAZADE & GUZEL & EHTIYAR | Azerbaycan’da Inang Turizminin Mevcut Durumunun
Degerlendirilmesine Yonelik Nitel Bir Arastirma

v’ Kiiltiir turlarina inang
turizmi merkezlerinin
dahiledilmesi

v Helal turizmi

konsepti

Helal otel konsepti

Helal sertifikasyon

Nostalji turizmi

konsepti

SNANEN

giinii, Imamlarin musibetleri ile ilgili, Ramazan bayramu,
Kurban bayrami  yapilmaktadir. Diger dinlerden
Hiristiyanlar ve Yahudilerin Paska bayramlari yapiliyor.
Hatta Cumhur Baskanimiz nasil ki her bayramda
Miisliimanlarin bayramini kutluyorsa, diger din insanlarin
da bayramlarini televizyon vasitasiyla kutlamaktadir. Bu da
Azerbaycan’in gergekten hosgoriilii bir iilke oldugunu,
hiimanist, sulhsever bir iilke oldugunu gosteren bariz bir
ornegidir.” K9

“Inang turizmi eserlerimiz kiiltiir programlari icerisinde
turistler i¢in boyle bir geziler diizenlenebilir.” K10

“Artik biliyorsunuz Helal Turizm kavrami gelismektedir ve
biz Miisliman turistler icin buna yonelik geziler ve
konaklama imkanlar1 saglamaktayiz. Son zamanlarda da
iilkemizde Arap turistlerin saymnin artmasindan dolay:
onlara yonelik Helal Turizme dayanan otellerin
diizenlenmesine ve bununla ilgili sertifikalarin alinmasinin
saglanmasina destek oluyoruz.” K10

“Yahudiler sekilde normal turistik gezi i¢in geliyorlar.
Onlar Kuzey tarafinda yasayan Dag Yahudilerini ve orada
ecdatlarinin yasadig1 yerleri ziyaret etmek igin geliyorlar.
Nostalji turizmi amaci ile gelmis bulunuyorlar.” K10
“Belli dini bayramlar yapiliyor ve turistler de bazen bu
bayramlar1 izlemek i¢in geliyor. Daha fazla tanitilmali,
turistlerin daha c¢ok dini yerleri gormeleri icin geziler
diizenlenmelidir.” K11

“Tahmini 2010 senesinde Nahgivan sehrinde Islam dini ile
ilgili kongre yapilmisti. Ayni zamanda arastirilmalar
Fransa, Portekiz tecriibelerini gz Oniine almaktadir.
Tiirkiye’nin  Efes’deki Meryem ana evi ile ilgili
tecriibelerden de yararlanilmaktadir.” K12

“Inan¢ Turizmi konusu ile ilgili yiiksek lisans tezi
hazirlayan 6grencimiz var. Konu Kuzey bdlgesindeki
inanglarla ilgilidir. Ders olarak inan¢ turizmi doktora ve
yiiksek lisans derslerinde anlatiliyor.” K12

“Inang turizmi ile ilgili birkag oteller helal turizm sistemine
yonelik adimlar atmaktadirlar. Arap, Katar ve Iran turistleri
i¢in belli konseptler yapilmaktadir. Ornegin, Seki’de av
turizmi i¢in gelen Katar turistlerin odasi i¢in 6zel hazirliklar
yaptik; odalara seccade, Kuran koyuldu ve kible
istikametinde odalar verildi.” K13

“Inang Turizmi diinyada bilinmektedir, ama Azerbaycan’da
buna 6zel galigsmalar mevcut degildir. Sovyet doneminden
Inang Turizmi ismi turizm ¢esidi olarak uluslararasi terim
olarak bilinmektedir. Ancak bizde Inan¢ Turizmi
iilkemizden insanlarin dini destinasyonlari ziyarete etmeleri
olarak mevcuttur. Etkinlikler turistik {rlinler olarak
sunulmalidir. Tur operatdrleri ve acenteler tarafindan inang
turlar1 programlar1 hazirlanmali, rehberler egitilmelidir.”
K13

“Benim fikrimce Inan¢ Turizmi ile ilgili Atesgah-
Zerdigtliikle ilgili, Nardaran ve Bibiheybet’deki pirler,
Gence’de Imamzade, Samahi’de Yedi Giimbez, Diri Baba
tapmaklar1  daha ¢ok  ziyaretgi  ¢ekiciligi  olan
destinasyonlardir. Bu Inang destinasyonlarmi inang
turistlerini ¢ekmek i¢in kullanmak daha elverigli olabilir.
Arica Alman yerlesimleri turizm otobiisii projemiz var.
Yahudi yerlesimleri ile ilgili yeni projemiz var.” K5
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5. SONUC VE DEGERLENDIRME

Inan¢ turizmi son yillarda ivme kazanan bir turizm cesididir. Inang turizmi
faaliyetlerinin yapilacagi destinasyonlardan biri de Azerbaycan Cumhuriyetidir. Bu baglamda
bu calismada olduk¢a genis bir turizm arzi potansiyeline sahip olan Azerbaycan
Cumhuriyetinin turizmi ve uzantisinda inang¢ turizmi potansiyeli paydaslarin goziinden
degerlendirilmistir. Bu dogrultuda yapilan betimleyici analiz sonuglarinin baslica bulgularina
gore su sonug ve Oneriler sunulabilir.

Arastirmanin ortaya koydugu en 6nemli bulgu Azerbaycan Cumbhuriyetinin tasidig
birgok olumlu 6zelliklerin gerek turizmden gerekse inang turizminden yararlanmayi gerekli
kilmas1 yoniindedir. Ozellikle tasidig1 turizm cekicilikleri, iilkenin bir turizm destinasyonu
olarak biiyiik bir potansiyel olma yolunda ilerledigini, paydaslarin turizmin éneminin ve turizm
cekiciliklerinin farkinda olundugunu goéstermektedir. Elde edilen bulgular baglaminda iilke
ikliminden kiiltiirel zenginliklerine kadar ¢ok c¢esitli turizm tiirlerine kapt acan 6nemli bir
turizm potansiyeli tasimaktadir. Her ne kadar turist rakamlari Tirkiye gibi {ilkelerle
kiyaslandiginda diisiik de kalsa genis bir cografyadan ziyaretci profili ¢ekmektedir. Yine
Azerbaycan Cumhuriyeti de turist sayilarini artirmak i¢in vize kolayligi, turizm konseyinin
olusturulmasi, turizm yol haritasi ¢izilmesi, stratejilerin belirlenmesi gibi turizm politikalarinin
hayata gegirildigi ortaya ¢ikmistir. Azerbaycan’in bu baglamda turizm politikalar1 ayr1 bir
calismada detayli olarak incelenebilir. Aragtirma bulgularinda ortaya c¢ikan en onemli
bulgulardan birisi Azerbaycan turizminde yerel topluluklarin turizme ve kararlara katilimi
konusunda beklentilerin oldugu konusudur.

Arastirmanin temel amaci olan iilkenin inang turizmi potansiyeline yonelik bulgular,
incelendiginde ise iilkenin sahip oldugu ¢ok ¢esitli dini yapilar ile iilkenin inang¢ turizminden
onemli avantajlar elde edebilecegini gostermektedir. Paydaslardan elde edilen bulgular
Azerbaycan Cumbhuriyetinin kiiltlirel zenginlikleri ve din ¢esitliligi yaratan dokusu ile inang
turizminde biiyiik bir iistiinliik saglayabilecegini gdstermektedir. Ulkede cok sayida sinagog,
kiliseler, camiler, tlirbeler ve mezarlar bulunmaktadir. Aragtirmada ortaya ¢ikan en 6nemli
bulgulardan bir digeri ise paydaslarin diislince yapisiyla ortaya ¢ikan inang turizmi onciilleridir.
Bir tilkede inang turizminin gelistirilebilmesi i¢in o tilkede dinlere kars1 hosgorii ve saygi, farkl
kiiltiirlere saygi, farkli kiiltiir yapilariin var olmasi ve dini yapilarin korunmasi
beklenmektedir. Ancak arastirma bulgulari;; Azerbaycan Cumhuriyetinin inang turizmi
acisindan biiyiik bir potansiyel barindirdigini ancak bu alanda yeterince farkindalik ve tanitim
yapilmadigindan heniiz ililkeye goriiniir bir sekilde katki saglayacak seviyede olmadigini
gostermistir. Bu durum bu arastirmadan elde edilen en 6nemli bulgudur. Bununla birlikte elde
edilen sonuglar iilkede genel turizm faaliyetlerinin de arzu edilen seviyeye ulasmadigini
gostermektedir. Bu durum {ilkenin inan¢ turizminin gelismesinde de bir dezavantaj
olusturmaktadir. Yine paydaslarin goziinde inan¢ turizmiyle ilgili var oldugu diisiiniilen
engeller arastirmanin en 6nemli bulgusu olan inan¢ turizmi konusunda farkindaligin olmasi
durumunu tetiklemektedir. Inang turizmi konusunda rakip destinasyonlarin varligmin
Azerbaycan i¢in bir engel olarak goriildiigli, bunun yani sira inang turizmi konusunda turistik
tiriinlerin olusturulamamasi, kamu ve 6zel sektor arasinda esgiidiim eksikligi oldugu ve en
onemlisi de reklam ve tanitimlarin yetersiz olmasi diger 6nemli engellerdir.

Oneriler baglaminda 6zellikle yerel yonetim, turizm ve inang turizmi konusunda etkili
bir bilinglendirme faaliyeti icerisinde olmalidir. Yerel yoneticiler, 6zel sektor ve sivil toplum
kuruluglarinin turizmi desteklemesinin yaninda, {iniversitelerinde turizme destek saglamasi
gerekmektedir. Bu baglamda gerek kamu gerekse 6zel sektor arasinda koordinasyon eksikligi
giderilerek daha stratejik planlamalar yapilmasi gerekmektedir. Ayrica turist rakamlar1 goz
oniinde bulunduruldugunda iilke turizmi ve inang turizmi konusunda tanitim faaliyetlerinin
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artirtlmasi gerekmektedir. Bulgulardan da goriildiigii tizere Azerbaycan Cumhuriyetinin dogal
ve kiiltiirel ¢ekicilikleri bagta olmak iizere alternatif turizm tiirlerine uygunlugu ve bir¢ok turizm
tiriinii  gerceklestirme olanaginin bulunmasi iilkenin turizm potansiyelinin etkin tanitim
programlariyla siirdiiriilmesi gerekir. Inan¢ turizmi baglaminda ugrak yerlerinin turizm
etkinliklerinin i¢inde giiniibirlik olmaktan ¢ikarilmasi Oncelikli olmalidir. Zira iilke inang
turizmi agisindan onemli bir potansiyele sahiptir. S6z konusu potansiyelin degerlendirilerek
aktif hale getirilmesi gerekir. Bu siire¢ igerisinde inan¢ turizme yonelik organizasyonlar
gelistirilmeli ve turistik {iriinler yani tur paketleri planlanmali ve pazarlanmalidir. Bu baglamda
ilkede var olan zengin dini yerler inang turizmi alaninda degerlendirilmeli ve turizm agisindan
dikkate alinmalidir.

Inang turizminin gelistirilmesinde kamu ve 6zel sektdriin girisimleri son derece
onemlidir. Bunun i¢in kamu ve 6zel girisimcilerin esgiidiim i¢inde planli ve programli kararlari
almas1 ve stratejiler belirlemesi 6nemlidir. Ayn1 zamanda {ilkede bulanan degerlerin tanitiminin
yapilmasi bu kapsamda etkinlikler, festivaller diizenlenmesi yerel ekonomiye biiyiik katki
saglayacaktir. Boylece inang turizmi degerlerinin ziyaretleri kiiltiir turlarinin iginde rastgele
eklenmis tur noktalar1 olmaktan ¢ikacaktir. Calismanin en 6nemli Onerisi, bu kadar zengin
degerlere sahip bir iilkede inang turizmi planlamasi turist rakamlarin1 artirmak igin bir arag
olarak kullanilmalidir. Inang turizmi basarili uluslararasi deneyimlerden (Roma, Floransa,
Venedik vb.) grenme yoluna gidilmelidir. inang turizmi agisindan zengin olan potansiyelin ve
kiiltiirel degerlerin hayata gegcirilmesi i¢in yerel idare ve kurumlar tarafindan ¢esitli yatirimlarin
yapilmasi, brosiirlerin basilmasi, tanitim filmleri ve reklamlarin, gorsel basin yoluyla ¢esitli
tamtimlarin yapilmasi, belirli glinlerde festivallerin ve c¢esitli etkinliklerin diizenlenmesi son
derece dnemlidir. Bu baglamda iilkede inang turizmi yapilan destinasyonlarin rotalar1 ¢ikarilip,
turistik Uriinlere doniistiirilmelidir. Rotalandirma ¢alismalarinda ise basta {iniversitelere ve
turizm ydnetimi baglaminda kurum ve kuruluslara biiyiik sorumluluklar diismektedir. Ulke deki
inang turizmi degerlerinin bir baska akademik calisma ile incelenmesi ve bir inang¢ turizmi
envanterinin ¢ikarilmasi gelecek caligmalara Oneri olarak sunulabilir. Her ¢aligmada oldugu
gibi bu caligmada da kisitlar bulunmaktadir. Bu g¢alismanin en 6nemli kisith goriisiilen
paydaslarin sayisidir. Onciil bir durum degerlendirme ¢alismasi olan bu akademik calismadan
elde edilen bulgularin genellenebilmesi i¢in ulasilan paydas sayisinin artirilmasi ve bulgularin
sonraki caligmalarda nicel arastirmalar ile de desteklenmesi gerekmektedir.
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