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Ozet

Covid-19 pandemisi, isletmelerin ekonomik, sosyal ve yonetsel siireglerini etkileyerek stratejik yonetim uygula-
malarinda risk yonetiminin ve i¢ kontrol sistemlerinin énemini artirmistir. isletmeler, pandemi déneminde ani
gelisen kosullara uyum saglamak i¢in daha etkin kontrol mekanizmalari gelistirme ihtiyact duymaktadir. Bu ¢a-
lisma, pandemi doneminde isletmelerin karsilastig1 ani risklerin yonetimi ve stirdiiriilebilirligin saglanmasi agisin-
dan i¢ kontrol sistemlerinin amag ve kapsamini degerlendirmeyi amacglamaktadir. Calisma, literatiir taramasi ve
ulusal-uluslararasi gelismeler gergevesinde i¢ kontrol sistemlerinin isletme varliklarinin korunmasi, seffaf finansal
raporlama saglanmas, risklerin tanimlanarak dnlenmesi ve yonetim politikalarmin etkinlestirilmesi gibi yonlerini
ele almistir. Sonuglar, i¢ kontrol sistemlerinin isletmelerin faaliyet siirekliligini saglama ve ekonomik zorluklara
kars direng gelistirme noktasinda kritik bir role sahip oldugunu gostermektedir. Ozellikle pandemi déneminde
isletmelerin, degisen kosullara hizla uyum saglamak ve i¢ kontrol siireglerini giiclendirmek suretiyle varliklarimni
koruma ve stratejik hedeflerini siirdiirme basarisin1 artirabildikleri ortaya konulmustur. Bu baglamda, Covid-19
pandemisinin isletmeler icin i¢ kontrol sistemlerinin yenilenmesi ve gelistirilmesinin gerekliligini bir kez daha vur-
guladig1 sonucuna ulasilmaktadir.
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Abstract

The Covid-19 pandemic has increased the importance of risk management and internal control systems in strategic
management practices by affecting the economic, social and managerial processes of enterprises. Businesses need
to develop more effective control mechanisms to adapt to the sudden conditions during the pandemic period.
This study aims to evaluate the purpose and scope of internal control systems in terms of managing the sudden
risks faced by businesses during the pandemic and ensuring sustainability. Within the framework of literature
review and national-international developments, the study examined the aspects of internal control systems
such as protecting business assets, providing transparent financial reporting, identifying and preventing risks,
and enabling management policies. The results show that internal control systems have a critical role in ensuring
business continuity and developing resilience against economic challenges. Especially during the pandemic period,
it has been revealed that businesses can increase their success in protecting their assets and maintaining their
strategic goals by rapidly adapting to changing conditions and strengthening their internal control processes. In
this context, it is concluded that the Covid-19 pandemic once again emphasizes the necessity of renewing and

improving internal control systems for businesses.

Keywords: Covid-19, Internal Control System, Business Continuity, Strategic Management

JEL codes: M42, G32, D81.

1. GIRIS

Isletmelerde ~ yénetimin  kurumsallagmasi
ve amagclarma ulasmasi, kontrole dayali bir
organizasyon yapistyla miimkiin olabilmektedir.
Belirlenen amaglara erismek igin iist yonetimin
kurumlarda denetim mekanizmasi olusturmasi
i¢in organizasyonel raporlama ve planlama sis-
temi gereklidir. Calisanlarin gorev sorumluluk-
larmin tanimlanmasi ve uygun is ve metodolo-
jilerin uygulanmasi saglayabilmektedir (Uzay,
1999:15). Yonetim kontrolleri, isletmelerin ticari
faaliyetlerinde verimliligi artirmak ve yone-
tim politikalarina baghligi saglamak icin tim
yontem ve prosediirleri igermektedir (Giirbiiz,

2019:46).

Calisanlarin  yonetimin belirledigi kurallara
ne derece sadik kaldiklarmin kontroliinde
i¢ kontrol sistemi Onemlidir. Bir isletmenin
ilk asamada belirledigi hedef ve amagclarina
ulagsmasi, isletmenin faaliyetlerindeki etkinligini
gostermektedir. Isletmede hizmetlerin
kalitesinin artirilmasi ve faaliyetler ile biitge
ve yOnetim politikalar1 arasindaki uyumun
saglanabilmesini i¢in i¢ kontrol sistemi onemli
bir yere sahiptir (Aksoy, 2020:15). Isletmelerde
st yOnetimin temel amaglarindan biri,

isletmenin  faaliyetlerinin  siirdiirebilirligini
saglamaktadir. Verdigi hizmetlerde etkin olmasi,

belirledigi amag¢ ve hedeflere ulasabilmesinde

82

rol oynamaktadir. I¢ kontrol sisteminin kapsami
ile faaliyetlerinin etkinligini en {ist seviyeye
¢ikartmay1 amaglamaktadir (Kepekgi, 2004:74).

Bir isletmenin siirdiirebilir olmasi i¢in gerekli
unsurlardan biri, isletmenin bir organizasyon
yapisinin olmasi gerektigidir. Isletme organi-
zasyon yapisi, faaliyetlerini siirdiirebilmesi ve
kontrol etmesi icin yap1 olusturmaktadir. Orga-
nizasyon yapisinda birimlerin goérev, yetki ve
sorumluluklar1 net olarak belirlenmis olmalidir
(Kogel, 1982:37). i¢ kontrol sistemi isletmeler aci-
sindan birgok yararlar saglamaktadir. Ozellikle
isletme varliklarinin korunmasi, agiklik, hesap
verebilirlik, siirdiiriilebilirlik, kurumsal yone-
tim, giivenilir finansal raporlama, faaliyetlerin
isletme politikasiyla uyumu, kurallara uyum,
yonetimin denetimi, muhasebe denetimi ve ig-
letmenin amag ve hedeflerine ulasmasi i¢ kont-
roliin dnemini gostermektedir (Aksoy, 2020: 12).

Covid-19 pandemi doneminin etkisiyle islet-
meler devamliliklar: i¢in daha ¢ok ¢aba goster-
mektedirler. Isletmelerin denetim ve kontrol
standartlarina uyumu, ani degisen kosullarda
siirekli olarak devam etmesi gerekmektedir (Ka-
rakaya, 2020:27). Isletmelerde e-i¢ kontrol siste-
minin kullanimi artsa bile yaygin olarak kulla-
nilmadig1 goriilmektedir. Pandemi déneminde
artan riskler hizmetlerin aksamasina neden ola-
bilmektedir (Sen ve Saglar, 2020: 272).
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Calismanin bu boliimiinde Covid-19 pandemi
doneminde i¢ kontroliin ama¢ ve kapsaminin
onemine yer verilmistir. Sonrasinda Isletmelerde
Ic Kontroliln Onemi ve Amaclari, I¢c Kontrol
Sisteminin Ozellikleri ve Covid-19 Pandemi
Doneminde I¢ Kontrol ve Isletmenin Stirekliligi
ele alinmustir. Son olarak Sonug¢ ve Oneriler

belirtilmistir.

2. ISLETMELERDE IC KONTROLUN
ONEMI VE AMACLARI

Isletmelerin belirledikleri hedeflerini

yerine getirmelerinde i¢ kontrol sisteminin
Oonemi biiytiktiir. Kiiresellesmenin getirdigi
siireclerde kurumsal sirketlerde hizli biiyiime
egilimi meydana gelebilmektedir. Sartlarin
hizla degismesi ile hedeflerin gerceklesmesi
zorlasmaktadir.  Biiyliyen is  hacimleri
nedeniyle isletme yoOnetiminin bu zor siireci
kolaylikla

temelde olusturulmus bir i¢ kontrol sisteminin

yonetebilmeleri  igin  saglam
uygulanmas1 gerekmektedir. Isletmelerin i¢
kontrol sisteminin ana prensiplerini tam olarak
anlaylp benimsenmesi O6nemli bir durumdur
(Aksoy, 2007:233).

Isletmelerde ic kontrol sistemini kurarken

oncelikle i¢  kontrol  sistemi  amaglar

tanimlanmalidir.  Belirlenen bu  amaglari
gerceklestirmek igin isletmenin faaliyet ve
politikalar1 olusturulmalhidir (Kepekgi,2004:72).
Isletme iist yonetiminin i¢ kontrol sisteminin
genel amagclarini analiz ederek amaca uygun
davranmasiisletmenin verimliligini ve etkinligini
onemli derecede etkilemektedir (Kara, 2018: 40).
Ickontrol sisteminin amaclarmdanbiriisletmenin
mevcut varliklarim korumaktir. Isletme yonetimi
bunun i¢in 6nlem almali ve varliklarint korumak
icin kontrol unsuru olusturmalidir (Kara, 2018:
40). Isletme biiytidiikge varliklarim1 korumak
zorlasmaktadir. Isletme yonetiminin olusabi-
lecek riskler igin varliklarini koruyarak buna
yonelik onlem almalar1 gerekmektedir (Erkan
2008:72). I¢ kontrol sistemiyle birlikte isletme
kiiltiirii, yonetim politikasi, i¢ kontrol kiiltiiri,
tutum ve davranislar, orgiit ve yonetim kiiltiirii
gibi hususlar da isletme varliklarinin korunmasi

icin gereklidir (Aksoy, 2020:13).

Bir isletmede i¢ kontrol sisteminin kurulmasimin
amaci; i¢ kontrol sistemin 6nemine dikkat ¢eke-

rek hizmet verilmesi, bir sistem icinde etkin ve
verimli yonetilmesini saglamaktir (Sen ve Saglar,
2020: 261). i¢ kontrol, isletmenin mali biitcesinin
dengeli kullanilmasini ve igletme yOneticilerinin
uyguladig: is akisina hakim olmalarini sagla-
maktadir (Demirbas, 2005, s. 168). Isletmelerin
stratejik yonetim uygulamalarinda belirledikleri
amag ve hedefleri saglamalarma engel nedenler
risk olarak adlandirilmaktadir. Isletmelerin kar-
silasacaklar1 risk unsurlarina miidahale edebil-
meleri i¢in kontrol mekanizmalari gelistirmeleri
Oonemlidir. Bu nedenle isletmelerin mevcut ve
riskleri veya olabilecek riskleri tahmin etmeleri
ve degerlendirmeleri igin kontrol sistemlerini
kurup riskleri onlemeleri gerekmektedir (Kes-
kin,2010 :38).

Isletmeler, mal ve hizmet faaliyetlerini, pazardaki
konumlarinin  neticelerini  takip  etmeleri
onemlidir. YOneticiler, isletmenin amacina
ulagip ulasmadigini, stratejik olarak giiglii ve
zayif noktalarin1 performans ciktilariyla takip
etmektedirler. Performans degerlendirmelerinde
genellikle “finans durumu, mal ve hizmet kali-
tesi, miisteri memnuniyeti, calisan memnuniyeti,
tedarikgi performans: ve bilgi sistemleri perfor-
mans1” yoniinden ciktilar analiz edilmektedir
(Sabuncuoglu ve Tokol, 2013: 105-107). Fakat,
isletmelerde tarih boyunca yasanan muhasebe ve
denetim skandallar1 sonras1 yasanan krizlerden
dolay1 isletmelerin i¢ kontrol sistemi tarafindan
saglanan giivenilir bir performans gostergesi elde
edilmeye baslanmuistir. Isletmelerde yonetim,
hedef ve amag kapsaminda i¢ kontrol kavramiyla
yakin iliskilidir. Yonetim tarafindan isletmeye ait
kaynaklarin kullanilarak olusturulan hedefler,
i¢ kontrol sisteminin temelini olusturmaktadir.
I¢ kontrol sisteminde, isletme hedeflerini tehdit
edebilecek riskler 6nceden belirlenip ve bu
kapsamda i¢ kontrol unsurlari kurulmaktadir
(Eray, 2020 :47).

Ic  kontrol sistemi isletmelerde olusan
finansal veya finansal olmayan siireclerden
sorumlu kigiler ile yetki ve sorumluluklarinin
belirlenmesi asamasinda kurumsal yonetimi
desteklemektedir  (Usul vd., 2011: 50).
1§Ietmelerde kurumsal risk yonetimi, finansal,
stratejik, operasyonel ve cevresel riskleri biitiin
sekilde degerlendiren bir yapidir (Topgu, 2013:

21). Risk yonetim unsurlarinda dikkat edilmesi
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gereken konu yonetim stratejisinin uygulanmasi
igin gerekli sistemin hazirlanmasindan itibaren
sahip olunacak faydalarin karsilagtirilmasidir
(TUSIAD, 2008, 61). Isletmenin karsilasacag
tehditleri
belirlemek ve firsatlardan yarar elde etmek

riskleri  engellemek  amaciyla
i¢in belirsizliklerin azaltilmas: gerekmektedir.
Isletmenin riski yonetmek icin uyguladigi her
faaliyet i¢ kontroliin bir parcasmi meydana

getirmektedir (Arslan, 2008, 64).

I¢ kontrol sisteminin en 6nemli amagclarindan
biri, isletmenin varliklarim1 kayip ve yok
olmaya kars1 korumaktir. I¢ kontrol sisteminde
varliklarin korunmasinda finansal varlilarla
birlikte isletmeye ait bilginin de korunmasi
onemli amaglaridir. (Okay, 2005: 19). i¢ kontrol
sistemi, isletmenin ihtiyaci olan bilgiye net ve
dogru olarak ulasabilmesi, finansal raporlardaki
hata ihtimallerinin azaltilmasi, isletmenin
yapmis oldugu hizmetlere olan gilivenin
saglanmasi icin 6nemli bir unsurdur. Isletme
faaliyetlerin diizenli olarak devam etmesi ve
kurum politikalari ile uyumlu olmasi agisindan
yonetime rehber olmaktadir. i¢ kontrol sisteminin
isletmenin hizmetleri kapsaminda asagida yer
alan amaglar1 yerine getirmesi gerekmektedir

(Ozcetin, 2017: 96-104).

o Isletme faaliyetinin programli olarak ve
yonetimin sorumluluk alaninda yiiriitiilmesini
saglamak,

e Faaliyet ve diizenlemelerde risk unsurlarini
tespit etmek,

e i¢ kontrol siirecinde gorevli olan personellerin
sorumluluklarinin belirlenmesini saglamak,

e Isletme varliklarini korumak,

¢ Kaynaklarin ekonomik ve verimli kullanimini
saglamak,

e Isletme faaliyetlerinin diizenli, etik kurallara
uygun, ekonomik, verimli ve etkin bir bigimde
gerceklesmesini saglamak,

¢ Isletmenin hesap verme sorumlulugunu yerine
getirmesini saglamak,

¢ Gilivenilir bilgiye erigilmesini saglamaktir.

Ic kontrol sisteminin genel amaglar1 arasinda
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yer alan, isletme varliklarin1 korumak unsuru,
Isletme aktifinde yer alan maddi ya da gayri
maddi
varliklarinda meydana gelebilecek kayiplar

unsurlarin  tamamidir.  Isletmenin
isletmenin faaliyette bulunamamasin neden
olabilmektedir. I¢ kontrol sistemiyle, varliklarin
hatasiz, kayipsiz ve her tiirlii yolsuzluklara
karst Onlemler alarak isletmenin korunmasi
amaglandigindan, bu amag kapsaminda yonetim
tarafindan yapilacak wusul ve yontemlerin
belirlenmesi gerekecektir (Melikyan, 2015: 16).
Ic kontrol sisteminin amaci hata ve hilenin
kaldirmak
degildir, miimkiin oldugunca azaltmak olarak
aciklanabilir (Biger, 2006: 22).

3. IC KONTROL SiSTEMININ OZEL-
LIKLERI

olasiigmi  tamamiyla ortadan

Ic kontrol, isletmenin hedef ve amaclarma
ulasabilmesini, muhasebe kayitlarinin dogru
ve giivenilir olmasmi, isletme faaliyetlerinde
verimliligi ve yoOnetsel politikalara baglilig1
saglamak icin olusturulan bir yapidir (Moeller,
2007: 146).

I¢ kontrol sisteminin unsurlari arasinda olan

yapisi,
yaklasimi, i¢ denetim ve muhasebe sistemi

isletmenin  organizasyon yonetim
biraraya gelerek saglikli bir kontrol alam

olusturulabilir. Verimli ve etkin bir ig
kontrol sistemi igin c¢alisanlarin ve yetki
ve sorumluluklarint net sekilde bilmeleri
(Dabbagoglu,  2009:  110).

Isletmelerde i¢ kontrol tasarlanirken isletmenin

gerekmektedir

amac¢ ve hedefleri distintilerek verimli bir i¢
kontrol sisteminin olusturulmasi i¢in analizler
ve degerlendirmeler yapilmalidir. Yonetim,
igsel ve dissal riskleri tespit ederek ve i¢ kontrol
sistemi cergevesinde yapilacak faaliyetler igin
fayda- maliyet analizi yapmalidir. Bu sebeple
yonetimin dikkat etmesi ve degerlendirmesi
gerekli unsurlar arasinda Risk Faktorii ve Maliyet
Faktorii bulunmaktadir Ust yonetimin karar
stireclerinde risk degerlendirmesine dikkat ettigi
zaman etkin bir i¢ kontrol sisteminin varlig1 s6z
konusu olacaktir (Sevil, 2019: 26).

I¢ kontrol sisteminin igletmelerde planlamasi,
kurulmasi, stirekliligi ve basarihi olmasmndan
yoneticiler sorumlu olmaktadir (Aydin, 2020:
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46). Yoneticiler tarafindan benimsenen ig
kontrol sisteminin igletme c¢alisanlarina acgik
olarak izah edilmesi ve sistemden beklenen
unsurlar1 personele kabul ettirilmesi saglikli
bir i¢ kontrol sistemi i¢in 6nemli unsurlardir.
Verimli bir i¢ kontrol sisteminin onemli bir
ozelligi, sistemin denetlenmesinin gerceklesmesi
gerektigidir (Robertson, 1990:32). Ust yonetimin
etkin bir i¢ kontrol sistemi olusturmak igin
oncelikle isletmenin finansal risklerini ve
muhasebe risklerini belirlemeleri gerekmektedir.
Sonrasmda bu riskleri yok etmek veya azaltmak
icin gerekli politika ve prosediirler belirlenerek
calisanlar ile paylasiimalidir (Kepekgi, 2004: 60)
Isletmelerde seffafligin yaratilmasinda en énem-
li yol i¢ kontrol sisteminin saglanmasidir. Kisa,
orta ve uzun vadeli hedeflerde i¢ kontrol sistemi-
nin faaliyeti onemlidir (Aydin, 2020: 51).

Isletmelerin finansal durumlarini takip etmek
i¢in hazirlanan raporlarin dogrulugu muhasebe
kayitlarinin diizenli olmasiyla miimkiindiir. Ust
yonetim tarafindan alinacak kararlarda énemli
olan mali tablolarin bir diger 6zelligi de isletmede
olabilecek hile veya yolsuzluk gibi durumlarin
Onlemesini saglamasidir. Mali kayit ve raporlama
siireclerinde mevzuata uygun ve muhasebe
ilkeleri dogrultusunda islem yapildigindan kayat
dist bir siirecin yagsanmamasinin giivencesi ig
kontrol sistemidir (Eralp & Boztas, 2014).

Isletmelerde etkin bir i¢ kontrol sisteminin
olusturulmasi durumunda kurum yapisima
saglayacagt  faydalar  asagidaki  sekilde

belirtilebilir (Can, 2015, s. 77-78);

o [sletme faaliyetlerinin mevcut yasa ve

mevzuatlara gore ytriitiilmesi
* Personelin performanslarinin dlgiilebilmesi,

® Kurumsal calismalarin performans ogelerini
belirlemesi,

e Isletme kaynaklarini etkin ve verimli olarak
kullanilmas:

e Riske yonelik denetim ve i¢ denetim ¢alismala-
rina katki saglamasi,

4. IC KONTROL ALANINDA ULUS-
LARARASI GELISMELER

ic kontrol alaninda denetim kapsaminda
onemli ilk diizenlemelerden biri Amerika
Genel Kabul Gormiis Denetim Standartlari’dir.
Calisma alani standartlar1 kapsaminda i¢ kontrol
sisteminin incelenmesine iligskin alt standartlar
mevcuttur. Amerika Birlesik Devletleri'nin Ge-
nel Kabul Gormiis Denetim Standartlar1 (GKG-
DS), Amerika’'da muhasebe meslegine yonelik
kurallar1 ve standartlar1 koyucu kurum olarak
kurulan AICPA tarafindan gelistirilerek ve farkli
tilkelerde de kullanilmaya baslamistir. Bu Stan-
dartlar, ASB (Auditing Standard Board) tara-
findan 1972 sonrasi revize edilerek SAS olarak
yayinlanmis ve denetgide olmasi gereken 6zel-
likleri simiflandirmastir (Tez, 2020: 47-48-67).

19807lerde Amerika Birlesik Devletleri'nde hile-
li finansal raporlarin artis1 nedeniyle Hileli Fi-
nansal Raporlama Ulusal Komisyonu (National
Commission on Fraudulent Financial Reporting
— NCFFR) i¢ kontroliin yenilenmesi gerektigini
belirten ¢agrida bulunmustur. Destek gelme-
siyle birlikte Bu ¢agriya olumlu destek gelmesi
sonucunda komisyon, Treadway Komisyonunu
Destekleyen Kuruluslar Komitesi (Committee
of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission) COSO’yu kurmuslardir (Coskun
ve Teraman, 2018: 125). Diinyada farkl: i¢ kont-
rol yapilandirmalar1 (Amerika-COSO, Ingilte-
re-Cadbury, Turnbull, Kanada-COCO, Giiney
AfrikaKING, CobiT, eSAC, SysTrust vb.) oldu-
gu gorilmektedir. Amerikan Sertifikali Kamu
Mubhasipleri Enstitiisii (AICPA) tarafindan be-
nimsenen COSO (Committee of Sponsoring Or-
ganizations) isletmelerin faaliyetlerini kontrol
etmelerine yardim etmektedir (Sevim ve Giil,
2012: 103).

1990'larda itibaren gelisen teknolojik faaliyet-
ler ile, bagimsiz denetim hizmetleri bilgisayar
destekli olmaya baslamistir. 20001erde ortaya
¢ikan finansal skandallar, isletmelerde denetim
faaliyetlerinde risklerin dogru olarak ortaya ¢i-
karilmasinin 6nemli oldugunu gostermistir (Tez,
2020: 46-47). COSO, 1992'de ig Kontrol Biitiinle-
sik Cergeve” (Internal Control — Integrated Fra-
mework) adli rapor yaymlayarak, i¢ kontroliin
tanim ve Ozelliklerini belirtmistir (Coskun ve
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Teraman, 2018: 126). Siirekli gelisen teknoloji
ve is diinyasindaki degisimlerden dolayr COSO
i¢ kontrol modelinin revize edilmesi gerekliligi
nedeniyle COSO ig kontrol ¢ercevesi 2013 yilin-
da revize edilerek giincellenmistir (Tiiredi vd.,
2015: 103). 1992 i¢ kontrol gercevesinde katego-
riler finansal raporlama olarak belirtilirken, 2013
cercevesinde raporlamanin giivenilirligi olarak
daha genis ele alinmistir (Kose ve Bekci, 2017:
21-22). 2013 ¢ercevesinde teknolojinin i¢ kontrol
sistemine olan etkisine deginilmistir. Teknolojiye
uyumlu hale getirilmistir (Coskun ve Teraman,
2018: 129)

21. yiizyilin sonlarinda i¢ kontrol alaninda Ame-
rika ve Avrupa Birligi'nde meydana gelen gelis-
meler, bagimsiz denetim ve i¢ kontroliin birbir-
leriyle uyum iginde ele alindigin gostermektedir
(Balyemez, 2016 : 4). ABD Ig Denetim Enstitiisii
tarafindan hazirlanan “Yeni Uygulamalar Araci-
ligiyla I¢ Denetimin Giiglendirilmesi” adl rapor-
da, i¢ denetgilerin mesleki rollerine iliskin degi-
simleri ifade eden yeni firsatlar1 belirtmektedir;

* Veri giivenligi isletmeler i¢in 6nemli bir risktir.
I¢ denetim uzmanlar1 bu alanda isletmeye yar-
dim edebilir.

e Kiiresellesme sonucu uluslararasi standartlara
ihtiyag¢ duyulmaktadir. Isletmenin standartlara
uygunlugunun degerlendirilmesi i¢in i¢ denetci-
ler 6nemlidir.

e i¢ kontrol birimi, yeni yasal diizenlemelere
gore isletmenin uyum saglanmasinda gorev
alabilirler. (Demirbasg, 2005 :172-173).

ABD’de yasanan skandallar neticesinde 2002
yilinda Sarbanes-Oxley (SOX) yasas: kabul edil-
mistir. SOX, skandallar sonucunda, firmalara
kars1 giivensizligi diizeltmek igin yapilan degi-
simi kapsamaktadir (Aksoy, 2010: 222). SOX ya-
sasinda, Halka Acgik Sirketler Muhasebe Refor-
mu ve Yatirmmeiryr Koruma Kanunu’'nda (Public
Company Accounting Reform and Investor Pro-
tection Act of 2002) bulunan halka acgik sirketle-
rin denetimlerinin diizenlemesi bulunmaktadir.
Bagimsiz denetimin gelisimi i¢in baz1 kritik yeni
diizenlemeleri igeren ortaya kondugu yasa ile,
denetimin diizenlenmesi ve kontrolii i¢in Hal-
ka Acik Sirketler Muhasebe Gozetimi Kurulu
(PCAOB - Public Company Accounting Oversi-
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ght Board) kurulmustur (Coates, 2007: 91).

2004’te BIS (Bank for International Settlements)
tarafindan Basel II yaymnlanmistir. Finansal
rapor asamasinda agiklik saglanmasi icin de-
recelendirme sistemi getirilmigtir. Basel II'de
belirlenen ilkelerde, i¢ kontrol yonetmeliginin
olusturulmasi, I¢ kontrol sisteminin i¢ denetim
gorevlerini saglamada yardimc olmas: gerek-
tigi, yonetimin i¢ kontrol sistemini olusturmak
i¢in sorumlu oldugu ve kontrol sisteminin yeter-
liligini degerlendirmesi gerektigi belirtilmistir
(Uyar, 2010:42).

5. TURKIYE'DE IC KONTROL ALA-
NINDA YASANAN GELISMELER VE
YASAL DUZENLEMELER

Tiirkiye'de Avrupa Birligi uyum siireciyle bir-
likte mali denetim ve i¢ kontrol alaninda yasal
diizenlemelerin yapildig: goriilmektedir (Balye-
mez, 2016 : 9). Ozel sektor olarak Bankacilik ala-
ninda, i¢ kontrol sistemi ve i¢ denetim faaliyet-
leri uygulanmaktadir. Kamu kurumlarinda ise
i¢ kontrol ve i¢ denetim kavramlar: 2003 yilinda
yayimlanan 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu ile énemli hale gelmistir (Kizil-
boga ve Ozsahin, 2013: 231).

Tiirkiye'de i¢ kontrol alaninda yapilan diizenle-
meler asagidaki gibi siralanabilir;

® Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yapilan
diizenlemeler,

e Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu
tarafindan yapilan diizenlemeler,

® 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu ile yapilan diizenlemeler,

® 6102 Sayili Tiirk Ticaret Kanunu ile yapilan
diizenlemeler.

Sermaye Piyasast Kurulu (SPK) tarafindan 13
Aralik 1987 tarihli, 19663 sayili Resmi Gazete'de
yayimnlanan “Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Dis
Denetleme Hakkinda Yonetmelik” yaymlanmis-
tir. e bagimsiz denetime bagh isletmelerin mali
tablolarmin bagimsiz denetim kurumlar tara-
findan incelenip ve kamunun aydinlatilmasi he-
deflenmektedir (Sermaye Piyasas1 Kurulu (SPK),
1987).



Holistic Economics, Volume/Cilt: 3, Issue/Say1: 2, Year/Y1l: 2024

4 Mart 1996 tarih ve 22570 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Sermaye Piyasasinda Bagimsiz De-
netim Hakkinda Teblig i¢ kontrol diizenleme-
lerini icermektedir. Madde 28'de denetginin ig
kontrol sisteminin degerlendirilmesine yonelik
gorevlerinden, i¢ kontrol sistemi tanimlarindan
bahsedilmistir. (Kara, 2018 :53). 12.06.2006 tarihli
26196 sayili Resmi Gazete’de Sermaye Piyasa-
sinda Bagimsiz Denetim Standartlar1 Hakkinda
Teblig yayinlanarak bagimsiz denetim faaliyetle-
ri ve denetim yapan bagimsiz denetim kurulu-
sunun uymas: gereken ilke, usul, esas ve stan-
dartlar belirtilmistir (Tez, 2020: 54). 2006, 2008,
2009 ve 2011’de yayinlanan tebliglerde baz1 dii-
zenlemeler yapilmigtir. Sermaye Piyasas1 Kuru-
lu'nun tebliglerinde i¢ kontrol ve i¢ kontrol siste-
mine iliskin diizenlemeler genel olarak bagimsiz
denetim kapsaminda ele alinmigtir (Canbay,
2018:25-26).

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu
tarafindan 24.12.1987 tarihli 19674 sayili Resmi
Gazete'de “Bagimsiz Denetim Kuruluslar: Tara-
findan Yapilacak Banka Denetimleri Hakkinda
Teblig” yaymlanmistir. Bankacilik faalliyetlerine,
denetime iligskin genel esaslar ve banka i¢ kontrol
faaliyetlerinin esaslar1 belirtilmistir (TCMB,1987:
Say1 19674). 1997 yilinda bankacilikta denetim
faaliyetleriyle ilgili son diizenlemeler yayinlan-
mustir (Tez, 2020: 58).

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu ile i¢ kontrol “Idarenin amaglarina,
belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun
olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli
bir sekilde ytiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin
korunmasini, muhasebe kayitlarmin dogru ve
tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim
bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak
tretilmesini saglamak {izere idare tarafindan
olusturulan organizasyon, yontem ve siiregle
i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller
biitiintidiir” olarak tanimlanmistir. Kamu mali
yonetimi ve kontrol sisteminde detayli olarak
tanimlanan i¢ kontroliin amag ve ilkeleri de tim
kamu yonetimi ilgilendirecek sekilde belirlen-
mistir (Eray, 2020: 117-118)

14 Subat 2011 tarihli 27846 sayili Resmi Gazete'de
yaymlanan 6102 Sayili Tiirk Ticaret Kanunu ile
bagimsiz denetim ile ilgili &nemli hiikiimleri ice-

ren diizenlemeler yapilmigtir. Anonim Sirketleri
ve Limited Sirketler kapsaminda denetimle ilgili
kararlar yer almaktadir. Kanunda “Uluslararasi
denetim standartlarryla uyumlu Tiirkiye Dene-
tim Standartlarina gore denetlenir” hitkmii yer
almaktadir (Kara, 2018: 56).

6. 1C KONTROL SiSTEMINE ILISKIN
LITERATUR TARAMASI

I¢ kontrol kavramuyla ilgili ulusal ve uluslararast
literatiirde bir ¢ok c¢alisma yapilmaktadir.
Ic kontrol sisteminin degerlendirmesinde
farkli {iilkelerde yer alan organizasyonlar
kapsaminda calismalar oldugu ve i¢ kontroliin
degerlendirilmesine ydnelik metodolojilerin

onerildigi goriilmektedir.

6.1. Uluslararasi Literatiirde Yapilan Arastirma-
lar

Oseifuah ve Gyekye (2013) Giiney Afrika'da
Vhembe bolgesinde yaptiklar: aragtirmalarinda,
i¢ kontrol 6nlemlerini etkin bir sekilde uygula-
mak i¢in kii¢iik isletmelerin biiyiimesi icin tesvik
edilmesi ve desteklenmesi gerektigini belirtmis-
lerdir. (Oseifuah ve Gyekye, 2013:250)

Issa ve Kogan (2014) tarafindan uluslararasi bir
firmada yapilan galisma sonucunda, i¢ kontrol
riskinin degerlendirilmesinde kullanilmak igin
bir metodoloji oneri olarak sunulmustur. Bu
metodoloji, bir lojistik regresyon modeli gelisti-
rilerek olusturulmustur. Modelin verimliligi ar-
tiracag1 ve i¢ kontrol sistemi igin olumlu olacag:
belirtilmistir (Eray, 2020 :135). Dorman, Gorgen-
yi ve Horvath (2013) yaptiklar1 calismada Ma-
caristan’daki bir isletmenin i¢ kontrol sistemini
inceleyerek, i¢ kontrol sisteminin bulunmadig:
isletmelerde, i¢ kontrol faaliyetinin kalitesi ile
i¢ kontrol sisteminin isleyisi arasinda bir kore-
lasyon oldugunu belirtmislerdir (Dorman, Gor-
genyi ve Horvath, 2013: 214). Bentley-Goode,
Newton ve Thompson (2017) arastirmalarin-
da isletmelerin is stratejisi, finansal raporlama
tizerindeki i¢ kontrol giicliniin, denetgilerin ig
kontrol raporlama kalitesinin belirleyicisi olarak
belirtmislerdir. Is stratejisinin, sirketlerin i¢ kont-
rol giiclinii degerlendirmek icin yararli bir 6zet
gosterge oldugunu ve i¢ kontrol raporlamasinin,
miisteri aday1 gibi, miisteriler arasinda denetim
kalitesinin iyilestirilmesi i¢in énemli bir alan ol-
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dugunu gostermislerdir (Bentley-Goode, New-
ton ve Thompson, 2017: 49).

Gramling ve Schneider (2018), otuz ii¢ isletmede
yaptiklar1 arastirmada, i¢ kontrol eksikliklerinin
tiirleri ile birlikte {ist yonetimin tutum ve davra-
niglariin da etkili oldugu belirtmislerdir (Gram-
ling ve Schneider,2018 :330). Quick ve Henriz
(2019) arastirmasinda i¢ kontrollerin etkinliginin
ve kurumsal yapimin gelistirilmesi icin yapilan
faaliyetlerin, bagimsiz denetimin kalitesini ve
maliyetleri olumlu olarak etkiledigini belirtmis-
lerdir. I¢ sisteminin etkin olmasinin isletmenin
kurumsal yapisindaki zayif yonleri telafi ettigi
ifade etmiglerdir (Quick ve Henriz, 2019: 1167-
1168).

Stanczyk-Hugiet ve Maciejczyk (2019), yaptik-
lar1 arastirmada Polonya’daki secilmis hizmet
saglayicilar i¢in dis kaynak kullanimi uygulama-
larinda hizmet kalitesini 6l¢gmek igin 6nemli fak-
torleri belirlemislerdir. I¢ kontrol konularin ve
Polonya’da bulunan is hizmetleri merkezlerinde
saglanan hizmetlerin i¢ kontrol siirecinin algi-
lanan performansini hizmet saglayicilarin bakis
agisiyla incelemislerdir (Stanczyk-Hugiet ve Ma-
ciejczyk, 2019: 875). Cin’de Quibo ve Yuju (2020)
calismalarinda Shangai ve Shenzhen firmalarina
ait datalarda i¢ kontroliin yonetim kabiliyeti ve
muhasebe bilgi sistemi kalitesine olan etkilerini
incelemislerdir. Arastirmalarinda her iki degis-
ken ile i¢ kontrol arasinda iliski oldugunu ve ig
kontrol sistemlerini ve i¢ yonetim dinamiklerini
gelistirmelerinin onemini belirtmislerdir (Quibo
ve Yuju, 2020: 77-80).

6.2. Tiirkiye’de Yapilan Arastirmalar

Tiirkiye'de i¢ kontrol calismalarinin 2000lerden
itibaren daha yaygin calisildigr goriilmektedir.
Ozel ve kamu sektoriinde yapilan ¢alismalarda
i¢ kontrol kavrami incelenmistir. Ozel sektorde
Sermaye Piyasast Kanunu, Tiirk Ticaret Kanu-
nu ve Bankacilik Kanunlarindaki degisiklikler
arastirmalarda yer almistir. I¢ kontrol kavrami,
kurumsal yonetimde seffaflik ilkesiyle daha ¢ok
onem kazanmistir. Kamu sektoriinde i¢ kontrol,
2004 yilinda yiriirliige giren 5018 Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunuyla arastirmalarda
yer almistir. Avrupa Birligi'ne {iyelik siirecinde
i¢ kontrol kavrami ¢alismalara cerceve olustur-
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musgtur (Eray, 2020 :138)

Kizilboga ve Ozsahin (2013) calismalarinda, ic
kontroliin igletmelerde i¢ denetim faaliyetlerine
yararlarini belirtmislerdir. I¢ kontroliin isletme-
ye deger katmasi ve gelistirmesine yonelik fayda
saglayacagini yaptiklari arastirmada ifade etmis-
lerdir (Kizilboga ve Ozsahin, 2013: 232). Ugurlu
(2018) yapmus oldugu calismasinda, tiniversite-
lerin sahip olduklar1 kaynaklar1 gevresel risk-
lere karsi koruyabilmelerinin i¢ kontrol sistemi
ile olabilecegini belirtmistir. Yapilan c¢alismada,
kurumun olusturdugu etkili bir i¢ kontrol siste-
minin, hata ve riskleri dnlemede, tiniversitelerin
kalitesinin artirllmasinda katki sagladig1 sonu-
cuna ulasilmistir (Ugurlu, 2018: 37). Coskun ve
Teraman (2018) arastirmalarinda COSO i¢ kont-
rol modelinin entegre edildigi i¢ kontrol sistemi-
nin isletme yapisina etkilerini incelemislerdir.
Arastirmanin kapsamini bagimsiz denetgiler
olusturmaktadir. Calismalarinda, COSO tabanli
i¢ kontrol sisteminin igletmelerin amag¢ ve he-
defleriyle ilgili faaliyetlerinde kullanildig: tespit
edilmis ve sistemin etkili olmasi i¢in, COSO’nun
belirledigi kriterlerin isletmenin hizmetlerine
entegre edilererk, isletmenin amaglarina uyum-
lu olmas: gerektigi agiklanmistir(Coskun ve Te-
raman, 2018: 141)

Akcay (2013) galismasinda kamu kurumlarin-
da i¢ kontrol sistemini incelemistir. Kurumlarin
amag ve hedeflerine yonelik riskleri belirleye-
medikleri, risklerin etkilerinin analiz edilmedigi
saptanmuistir. I¢ kontrol sisteminin birim calisan-
lar1 ve yoneticiler tarafindan benimsenmedigi ve
bilgi eksikligi yasandig: tespit edilmistir (Akgay,
2013: 74-75). Tuan (2016) calismasinda, 2007-2014
yillar1 arasinda Borsa Istanbul Kurumsal Yone-
tim Endeksinde yer alan 223 firma incelenerek ig
kontrol sisteminin kurumsal yonetim kalitesine
olan etkisi ele alinmstir. Arastirmada yonetim
kurulunda gorevli bagimsiz {iyelerin sayismin
artmasi, denetim komitesinde mesleki tecriibeye
sahip tiyenin olmasi ve denetim hizmetinin ve-
rilmesi durumlarinda girketin kurumsal yonetim
kalitesinin arttig1 goriilmiistiir (Tuan, 2016: 178).
Sabuncu (2017) arastirmasinda isletmelerde i¢
denetim ve i¢ kontrol iliskisini incelemistir. Ca-
lismasinda, igletmelerde uluslararasi i¢ denetim
standartlariyla uyumlu i¢ denetim yonetmeligi-



Holistic Economics, Volume/Cilt: 3, Issue/Say1: 2, Year/Y1l: 2024

nin olmasini ve giincellenmesi ile kurumsal ig
yonetimin saglikli uygulanabilecegini belirtmis-
tir (Sabuncu, 2017: 171). Hacthasanoglu ve Kaya
(2018) arastirmalarinda, iiretim isletmelerinin i¢
kontrol sisteminin COSO standartlarina uyum
derecesini belirlemeye yonelik ¢caligsmada bulun-
muslardir. Kocaeli'nde organize sanayi bolgele-
rinde faaliyet gdsteren iiretim isletmelerindeki ig
kontrol uygulamalarmin COSO standartlarina
uyum derecesi arastirilmistir. Yaptiklari calisma-
da isletmelerin hukuki tiiriine, pazarlama gev-
resine ve isletme biiyiikliigiine bgoreagh olarak
COSO standartlarina olan uyum derecelerinin
de farkli oldugunu analiz etmislerdir (Hacthasa-
noglu ve Kaya, 2018: 241).

Apak vd (2019) arastirmalarinda i¢ kontrol siste-
minin kurumsal yonetimdeki artan énemine de-
ginmislerdir. Kurumsal yonetimin isletmelerde
daha saglikli uygulanabilmesi i¢in i¢ kontrol sis-
teminin kurulmasimin 6nemine deginerek islet-
melerde seffaf bir yonetim i¢in etkin bir i¢ kont-
rol sisteminin gerekliligine vurgu yapmuslardir
(Apak vd., 2019: 409). Polat ve Giines (2019), aile
isletmelerinde kurumsal yonetim ilkeleri ile ku-
rumsal risk yonetimi ve i¢ kontrol sistemi ara-
sindaki iliskiyi tespit etmeyi amaglamislardir. Ic
kontrol sistemi uygulamalarmin II. kusak yone-
ticiler tarafindan daha ¢ok uygulandigin: tespit
etmislerdir (Polat ve Giines, 20219: 571).

2020 yilinda ¢alismalarda Covid 19 ile isletme-
lerde i¢ kontrol sisteme ele alinmaya baslanmais-
tir. Karakaya (2020) arastirmasinda Covid-19
glindeminde isletme stirekliligini bagimsiz de-
netim ile iligkisi kapsaminda ele almistir. Pande-
mi déneminde isletmelerin devamlilig1 i¢in ¢aba
gosterdigi bu donemde denetim ve bagimsiz
denetimin 6nemine deginmistir. Bagimsiz Dene-
tim Standartlarina uyumun, degisen kosullarda
siirekli devam etmesi gerektigi, Isletme yoneti-
minin giincellemesi gereken etmesi gereken fa-
aliyetlerinin denetgiler tarafindan denetlenmesi
gerektigi ifade edilmistir (Karakaya, 2020:27 ).
Sen ve Saglar (2020) yaptiklari aragtirmada Pan-
demi Déneminde Kamu Idarelerinde e-i¢ Kontrol
Sisteminin Onemi’ne deginmislerdir. Arastirma
sonucuna gore, kamu idarelerinde e-i¢ kontrol
sisteminin kullanimi artsa bile yaygin olarak kul-
lanilmadig: goriilmektedir. Pandemi doneminde

artan riskler kamu hizmetinin aksamasina neden
olabilecegi ifade edilmistir. ¢ kontroliin risklere
yonelik katkis1 nedeniyle kamu hizmetlerinde
e-i¢ kontroliin zorunlu hale gelebilecegi belirtil-
mistir (Sen ve Saglar ,2020: 272). Hacthasanoglu
ve Cagli (2020) arastirmalarinda Devlet Univer-
sitelerinde I¢ Kontrol Sisteminin Kurumsallasma
Uzerine Etkisi'ni incelemislerdir. Arastirma ile
i¢ kontrol ve kurumsallagsma arasindaki iliski, i¢
kontrol sisteminin kurumsallagsma tizerinde na-
sil bir etkisinin oldugu ve {iniversitelerin faali-
yet ge¢misleri i¢ kontrol sistemi ile kurumsallas-
ma diizeyini ne yonde etkiledigi arastirilmistir.
Arastirma sonucuna gore tiniversitelerin i¢ kont-
rol sistemlerinin kurumsallasma diizeyleri tize-
rinde pozitif bir iligki oldugu tespit edilmistir.
Arastirma verilerinin kurumsal yapidaki devlet
universitelerinin kaliteli bir i¢ kontrol sistemi
kullanmalar: gerektigi belirtilmektedir (Haciha-
sanoglu ve Cagli, 2020:145). Tiiredi ve Tepegdz
(2018) calismalarinda finansal isletmelerin hiz-
metlerini etkin ve verimli olarak siirdiirmesi i¢in
bir i¢ kontrol yapisina gerek olduguna dair aras-
tirmada bulunmuslardir. Finansman sirketleri,
uygun teminat kosuluyla miisterierine kredili
mal alim1 saglamaktadir. Olusabilecek hata veya
hileli islemlerin mali sisteme zarar vermeme-
si i¢in etkin bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasi
gerektigini belirtmislerdir (Tiiredi ve Tepegoz,
2018:).

Karaman ve Tosuner (2020) arastirmalarinda
Stratejik Planlama, I¢ Kontrol ve Kalite Y&neti-
minde Risk YOnetimi Siirecleri konusunda ca-
lismiglardir. Calismada Tiirk kamu yonetimin-
de stratejik yonetim ve planlama, i¢ kontrol ile
kalite yonetim sistemi uygulamalarindaki risk
yonetim stirecleri karsilastirilmaktadir. Kurum-
larda i¢ denetim faaliyetlerinin, tiim sistemler-
deki risk degerlendirmelerini igerip icermedigi
ve kullanilan sistemlerin karsilastirilarak analiz
edilmesinin 6nemine deginmislerdir (Karaman
ve Tosuner, 2020: 98-112). Alkan ve Dogan (2020)
calismalarinda i¢ kontrol sisteminin isletmelerin
finansal performansina olan etkilerini incelemis-
lerdir. BIST imalat sanayi endeksinde bulunan ve
i¢ kontrol sistemini 2012’den itibaren kullanan is-
letmelerin finansal performanslar1 incelenmistir.
I¢ kontrol sisteminin isletmelerde risk etkilerini
ortadan kaldirmaya yonelik siireg igerdigi tespit
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edilmistir (Alkan ve Dogan, 2020: 101). Cigek ve
Tolun (2020) arastirmalarinda Tiirkiye’de kamu
i¢ kontrol sistemi {izerinde i¢ denetim faaliyeti-
nin etkisini incelemislerdir. Kamu kurumlarin-
da i¢ kontrol ve i¢ denetim iligkisi agiklanarak,
i¢ denetimin i¢ kontrol faaliyetlerinin basarisin-
daki etkisi aragtirilmistir. Kamu kurumunda
kadro oldugu halde atama yapilmadigi, kamu
kurumlarinda i¢ denetime ve i¢ kontrole yeteri
kadar ilgi gosterilmedigi tespit edilmistir (Cigek
ve Tolun, 2020: 97)

Kizil ve Kartal (2020) arastirmalarinda bankala-
rin denetim faaliyetlerinin raporlanmasinda dik-
kat edilmesi gerekli 6nemli durumlara deginil-
mistir. Bankalarin Bilgi Sistemleri ve Elektronik
Bankacilik Hizmetleri Hakkinda Yonetmeligin
etkileri degerlendirilmistir. i¢ kontrol ve i¢ de-
netim faaliyetleri sonucu elde edilen denetim
bulgularinin takip sistemi araciligiyla bazda ra-
porlanmasi ve banka iist yonetimi tarafindan ta-
kip edilmesinin gerekliligi belirtilmistir (Kizil ve
Kartal, 2020: 21).

Tiiredi ve Celayir (2021) arastirmalarinda islet-
melerde hilenin tespitinde i¢ kontroliin etkinli-
gini arastirmislardir. I¢ kontroliin etkin olmasi
halinde hilenin olusmasinin &nlenebilecegi be-
lirtilerek, i¢ kontrol sisteminin isletme faaliyet-
lerinin etkin ve verimli olmasi, kaynaklarmin
verimli kullanilmasi, varliklarinin kayba kars:
korunmasi, verilerin dogru ve giivenilir olmasi
yoniinde 6nemini belirtmislerdir (Tiiredi ve Ce-
layir 2021: 17).

7. COVID-19 PANDEMI DONEMIN-
DE iC KONTROL VE ISLETMENIN
SUREKLILIGI

Isletmelerde stratejik yonetim uygulamalarda,
dogal afetler gibi ani gelisen durumlardan
dolayr meydana gelen risk, ortaya g¢ikmasi
muhtemel maksimum zarara karsi tedbir
alinmasmi zorunlu kilmaktadir. Belirsizligin
neden oldugu risklerin yonetilmesinde ise
riskin biiytikliigiiniin tahmin edilmesi gereklidir
(Tiiziin, 2002: 26). I¢ denetim ve kontrol,
olasi risk unsurlarmin  degerlendirilmesi
ve riske yoOnelik kontrol mekanizmalarinin
kurulmasinda 6nemli bir isleve sahiptir. COSO
modelinine gore yonetilen i¢ kontrol sisteminin
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unsurlarindan biri risk degerlemedir. Risk
degerleme; olabilecek hatalar1 tespit etmek ve
onlemek i¢in i¢ kontrol politika ve prosediirlerini
saglamaktadir (Keskin,2010 :40). Tiirkiye'de 5018
sayili Kanun kapsaminda isletmelerde kanunda
belirtilen amaclar dahilinde i¢ kontrol sisteminin
kurulmasi 6nemlidir (Uyar, 2009: 36).

Isletmenin siirekliligi kavramiyla ilgili olarak
literatiir incelendiginde, genelde finansal tablo
analizi teknikleri gibi geleneksel ydntemlerin
kullanildig1  goriilmektedir.  Ayrica  lojistik
regresyon yonteminin de degerlendirmede
kullanildigr goriilmektedir (Terzi vd, 2016:
520). Harris ve Harris (1990) arastirmalarinda
denetim uzmanmin isletmenin stirekliligini
degerlendirmede uzman sistemler ve lojistik
regresyon analizini karsilastirmislardir (Harris,
1990: 155-160). Louwers (1998) calismasinda,
denetimcilerin isletmenin surekliligini
degerlendirirken test finansal basarisizliklarinin
isletmenin stirekliligine olan etki faktoriine
deginmislerdir. Degerlendirmelerinde lojistik
regresyon analizini kullanmiglardir (Louwers,

1998: 143-156).

Isletmenin stirekliligi kavrami, isletmelerin ticari
siiresinin sonsuz olarak varsayilmasi esasmna
dayanmaktadir (Kaya ve Yazan, 2018: 186).
Isletmenin siirekliligi, birden fazla nedenden
dolay1  etkilenmektedir. Makroekonomik
faktorler isletmelerin siirekliligi konusunda
onemlidir. Diinyada yasanan ekonomik krizler,
denetim uzmanlarinin isletmenin basarisiz
olmalarini 6ncesindebelirlemeleri zor olmaktadir
(Knechel, 2007: 113-131). Pandemi doéneminde
isletmeler c¢ogunlukla esnek c¢alisma, kismi
zamanli calisma ve uzaktan calisma seklinde
calisma modellerine yonelmislerdir. Calisma
modellerinde farklilik olsa bile isletmelerin
gorev ve sorumluluklar1 pandemi siirecinde de
devam etmektedir. Bu sebeple kurumlarin iist
yonetimi tarafindan i¢ kontrol sistemini devam
ettirmeleri gerekmektedir (Sen ve Saglar, 2020:
271).

Siireklilik kavraminda, isletmenin gelecekteki
faaliyetlerine devam edilecegi ©ngoriilmekte-
dir. Genel mali tablolar, isletmenin stirekliligi
yoniinde hazirlanmaktadir. Mali tablolarin ha-
zirlanmasinda isletmenin devamlilig1 kurali ge-
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cerlidir (Tepegoz ve Tiiredi, 2015 :46). Isletmenin
gelecekte faaliyetlerini stirdiiriip stirdiirmeyece-
gine yonelik yonetimin dikkat etmesi gerekli bir-
¢ok unsur bulunmaktadir. (Tang, 2010 :91). Ya-
sanan finansal krizlerin temelinde, isletmelerin
finansal raporlarinda ve denetim raporlarinda
isletmenin siirekliligi ile ilgili bilgilerin olmama-
st yer almaktadir. Tiirkiye Muhasebe Standard:
(TMS) 1 Finansal Tablolarin Sunulusu Standar-
di'na gore; yonetim, finansal tablolar1 diizenler-
ken isletmenin faaliyetlerini siireklilik icerisinde
devam etme becerisini degerlendirmektedir (Se-
nal ve Erkan, 2019 :106-107).

27/01/2011 tarih ve 27828 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan, 209 sira no’lu Teblig'de giincellenen,
“Finansal Raporlamaya fliskin Kavramsal Cer-
ceve”ye gore; isletmelerin finansal gostergeleri
isletmenin siirekliligi ve gelecekte de faaliyetle-
rine devam edecegi ongoriisiine dayanilarak ha-
zirlanmaktadirlar (Kogyigit vd, 2018; 145)

8. SONUC VE ONERILER

Tiim diinyada saglik ve ekonomik agidan biiyiik
bir sorun haline gelen Covid-19 Pandemi done-
mi Ozellikle ekonomik, politik ve sosyal siiregler-
de yeni aksiyonlar almay1 zorunlu hale getirmis-
tir. Isletmeler agisindan bakildiginda isletmenin
stratejik yonetim uygulamalarinda, ani gelisen
durumlardan dolay1r meydana gelen risklerden
dolayi, ortaya ¢ikmasi olast maksimum zara-
ra kargi tedbir alinmasini zorunlu kilmaktadir.
Ekonomik faaliyetlerin durgunlugundan dolays,
mevcut faaliyetlerini siirdiirmekte zorlanan ig-
letmelerin siirekliligi zarar gorebilmektedir. Is-
letmelerin stratejik yonetim yapilarinda belirle-
dikleri hedefleri elde etmelerine engel olabilecek
her tiirlii unsur risk olarak goriilmelidir. Tslet-
melerin stirekliligini ve hizmetlerini hedeflerine
gore saglayabilmesi igin etkin bir risk yonetimi
yapisinin olmasit dnemlidir.

Ic kontrol sistemi isletmenin varlik ve
kaynaklarini tehditlere karsi koruyabilmesi,
isletmenin faaliyetlerinde verimliligi saglamasi,
calisanlar tarafindan isletme politikalarina olan
baghiligin saglanmasi, finansal verilerin hatasiz
olmasi ve isletmeye ait bilginin dogru olmasini
saglamaktadir. I¢ kontrol sisteminin en 6nemli
amaclarindan biri, isletmenin varliklarini kayip

ve yok olmaya karsi korumaktr. Ozellikle
ekonomik olarak isletmelerin faaliyetlerinin
durma noktasma geldigi bu donemde ig
kontroliin 6nemi goriilmektedir. Isletme {ist
yonetimi ve i¢ kontrol sistemi icin onemli bir
vaka olabilecek bu donemde, genel isletme
politikasina bagl kalarak, giincel aksiyon alarak
problemlere ¢oziim getirebilmek igin yapisal
faaliyetlerde bulunmalidir.

Covid-19 pandemi déneminin getirdigi ekono-
mik zorluklarmin agir sartlar1 nedeniyle islet-
melerin ayakta kalmasi ve gelecekte varliklarin
stirdlirebilmesi 6nemli olmaktadir. Pandeminin
getirdigi yeni kurallar isletmelerin ekonomik
yapilarinda degisiklige neden oldugundan, is-
letmelerin devamlilig1 kapsaminda zor siiregler
meydana gelebilmektedir. Degisen kosullara
kars1 giincel aksiyon alabilmek ve bu kosullara
uyum gosterebilmek icin isletmelerin i¢ kontrol
sistemlerinin olmasi ve raporlanmasi énemlidir.
Literatiir arastirmalarinda Covid-19 pandemi
donemide i¢ kontrol sistemini igeren arastirma-
larin smurli sayida yapildigr goriildiigiinden,
Oneri olarak bu alanda arastirma yapilmasinin
arastirmacilar icin faydali olacagi diistiniilmek-
tedir.
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