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Ozet

Teknoparklar, iilkelerin bilimsel, teknolojik ve finansal agidan giiglenmesini amaglayan, sanayi ve tiniversitenin
mevcut imkanlarini sistematik bir sekilde birlestiren yapilardir. Teknoparklarda farkli sektorler tarafindan kullani-
labilecek, mal ve hizmet {iretimi ile ilgili olarak tiretim siireglerinin iyilestirilmesi ve yeni iirtinlerin gelistirilmesini
kapsayan inovasyon caligmalar: yiiriitiilmektedir. Teknoparklarin odak noktasinda yer alan inovasyon kavrami,
sadece teknoparklar icin degil, tiim isletmeler icin siirdiiriilebilir rekabet avantajinin saglanmasi i¢in 6nemlidir.
Isletmeler iiretim anlamindaki inovatif yaklagimlarmin yar sira rgiitiin tiim stratejilerinde inovasyon kavramini
merkeze koyarak ilerlemektedir. Bu baglamda isletmenin hiyerarsik yap1 ve diizeninde meydana gelen yenilik ve
gelisimlerin tiimiinii kapsayan orgiitsel inovasyona iliskin faktorlerin incelenmesi ve bu faktorlere iliskin politika-
lar gelistirilmesinin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. Bu bilgiler 1s1g1nda hazirlanan ¢alismada teknopark isletmelerinde
calisanlarin VUCA maruziyetlerinin orgiitsel inovasyona etkisinde cevik liderligin diizenleyici roliiniin belirlenme-
si amaglanmistir. Arastirma kapsaminda Tiirkiye genelindeki teknoparklarda galisan 218 katilimciya Demografik
Bilgi Formu, VUCA Ortaminda Cevik Liderlik Becerisi Algisi Olgegi, Algilanan VUCA Maruziyeti Olgegi ve Orgiit-
sel Inovasyon Olgegin olusan veri toplama araci uygulanmistir. Arastirma verileri kismi en kiigiik kareler yontemi
cercevesinde yapisal esitlik modellemesi kullanilarak SPSS 26.00 ve Smart PLS 4 ile analiz edilmistir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara VUCA faktorleri olan dalgalanma, belirsizlik, karmasiklik ve muglaklik ¢a-
lisanlarin orgiitsel inovasyona iliskin algilarini azaltmaktadir. Bununla birlikte ¢evik liderlik becerileri ¢alisanla-
rin Orgiitsel inovasyon algi diizeylerini artirmaktadir. Diizenleyici rol analiz sonuglarina gore ¢alisanlarin VUCA
maruziyetlerinin rgiitsel inovasyona etkisinde ¢evik liderlik diizenleyici rol {istlenmektedir. Buna gére VUCA
maruziyetinin drgiitsel inovasyon tizerinde yarattig1 olumsuz etki, ¢evik liderlik becerilerinin diizenleyici rolii ger-
cevesinde azalmaktadir. VUCA maruziyetinin ¢alisanlar tizerindeki olumsuz etkilerini azaltmak igin ¢evik liderlik
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yapisinin gliglendirilmesi 6nerilmektedir. Bu ¢evik uygulamalarin yapisal ve kiiltiirel degisiklikler yoluyla kurum-
sal dokuya yerlestirilmesi inovasyonu stirdiiriilebilir kilabilir.

Anahtar kelimeler: Teknopark, VUCA, Cevik Liderlik, Orgﬁtsel inovasyon.
JEL kodlari: M15, M13

Abstract

Technoparks are structures that aim to strengthen countries in scientific, technological and financial terms and
systematically combine the existing opportunities of industry and universities. In Technoparks, innovation studies
are carried out in relation to the production of goods and services, which can be used by different sectors, which
include the improvement of production processes and the development of new products. The concept of innova-
tion, which is at the focal point of technoparks, is important not only for technoparks but also for all enterprises
to ensure sustainable competitive advantage. In addition to their innovative approaches in terms of production,
enterprises proceed by putting the concept of innovation at the centre of all strategies of the organisation. In this
context, the importance of examining the factors related to organisational innovation, which covers all the innova-
tions and developments that occur in the hierarchical structure and order of the enterprise, and developing policies
related to these factors emerges. In the study prepared in the light of this information, it is aimed to determine
the moderating role of agile leadership in the effect of VUCA exposure of employees in technopark enterprises
on organisational innovation. Within the scope of the research, a data collection tool consisting of Demographic
Information Form, Perception of Agile Leadership Skills in VUCA Environment Scale, Perceived VUCA Exposure
Scale and Organisational Innovation Scale was applied to 218 participants working in technoparks across Turkey.
The research data were analysed with SPSS 26.00 and Smart PLS 4 using structural equation modelling within the
framework of partial least squares method.

According to the findings obtained from the research, the VUCA factors of volatility, uncertainty, complexity and
ambiguity reduce employees’ perceptions of organisational innovation. However, agile leadership skills increase
employees’ perception levels of organisational innovation. According to the moderating role analysis results, agile
leadership plays a moderating role in the effect of employees” VUCA exposure on organisational innovation. Accor-
dingly, the negative effect of VUCA exposure on organisational innovation decreases within the framework of the
regulatory role of agile leadership skills. In order to reduce the negative effects of VUCA exposure on employees,
it is recommended to strengthen the agile leadership structure. Embedding these agile practices into the organisa-
tional fabric through structural and cultural changes can make innovation sustainable.

Keywords: Technopark, VUCA, Agile Leadership, Organisational Innovation.
JEL codes: M15, M13

1. GiRiS bu merkezlerin esas odak noktasi aragtirma ge-
listirme faaliyetleri ve yenilikgilik tizerine olup,

1970%erde ortaya qikan ve kiiresel capta etkili merkezlerin etkinligini artirmak i¢in bu faaliyet-

olan mali kriz, Gilkelerin ekonomik yapilarinda lerin hizli ve efektif olarak gerceklestirilmesi ca-

Onemli sorunlara neden olmus ve igsizlik oranla- lismalarma hiz verilmistir (Sahin, 2006).

rinda artis meydana getirmistir. Tiim diinyanin

olumsuz sekilde etkilendigi ve ekonomik isleyisi
bozan bu durumu en az zararla atlatmak isteyen
tilkeler, ¢o6ziim yolu olarak bilim ve teknolojiyi
kullanarak {istesinden gelme arayislara gir-
misglerdir. Bu siirecte {iniversite ve is diinyasini
bir araya getirerek beraber caligmalarmi sagla-
maya doniik olacak sekilde merkezlerin kurul-
masina baslanmistir. Teknopark adiyla kurulan

Teknoparklar, yiiksek teknolojiye dayali {iriin ve
hizmetler gelistirmeyi amaglayan girisimcilerin
ticari ve sanayi faaliyetlerini yiiriittiigli organize
yapilardir (Tepe ve Zaim, 2016). Bu yapilar, giri-
simcilere gerekli altyap1y1, kaynaklar: ve destegi
saglayarak inovatif fikirlerin somut iirtinlere do-
niismesine katkida bulunur. Teknoparklar, tilke-
lerin bilimsel, teknolojik ve finansal ac¢idan gtic-
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lenmesini amaglayan, sanayi ve iiniversitenin
mevcut imkanlarimi sistematik bir sekilde birles-
tiren yapilardir (Eyyuboglu ve Aktas, 2016). Bu
baglamda, tiniversitelerin bilgi birikimi ve po-
tansiyeli, belirli bir alanda yetistirilen insan giicii
ile sanayinin deneyim ve {liretim giicii, ortak bir
hedef dogrultusunda sinerji olusturarak inova-
tif bir ekosistemin olusmasina katkida bulunur
(Karahan, 2009; Pekol ve Erbas, 2011).

Teknoparklarin temel kaygisi, inovasyon igin uy-
gun ortami yaratacak aktorler arasindaki baglan-
tinin yeterince giiglii hale getirilmesidir (Sando-
val Hamon vd., 2024). Hiikiimetler inovasyonun
oneminin bilincinde olup sirketlerin yenilikgi
faaliyetlerini tesvik etmek icin en iyi ortami sag-
lamaya ve bunu kalici hale getirmeye calismak-
tadir (Ersoy ve Sengiil, 2008). Bu uygun ortamin
saglanabilmesi icin devletlere politikalarin belir-
lenmesi, fikri haklarin korunmasi, diizenlemeler
yapilmasi, tesvikler icin biitge ayrilmasi, siib-
vansiyon saglanmasi gibi 6nemli roller diigmek-
tedir. Bunlar basarili inovasyon politikalar igin
devletlerin ¢ok 6nemli gorevleridir. Dolayisiyla
basarili yenilikgi sirketler icin gii¢lii ve basarili
bir ulusal inovasyon sisteminin hayati 6nem tasi-
digimi sdylemek miimkiindiir (OECD, 2009).

Teknoparklarin odak noktasinda yer alan ino-
vasyon kavrami, sadece teknoparklar igin degil,
tim isletmeler i¢in stirdiiriilebilir rekabet avan-
tajinin saglanmasi icin 6nemlidir. Isletmeler {ire-
tim anlamindaki inovatif yaklagimlarmin yani
sira Orgiitiin tim stratejilerinde inovasyon kav-
ramini merkeze koyarak ilerlemektedir (Cheah
vd., 2023). Bu baglamda isletmenin hiyerarsik
yap1 ve diizeninde meydana gelen yenilik ve
gelisimlerin tiimiinii kapsayan orgtitsel inovas-
yona iligkin faktorlerin incelenmesi ve bu faktor-
lere iliskin politikalar gelistirilmesinin 6nemi or-
taya ¢ikmaktadir (Susantinah ve Krishernawan,
2023).

Orgiitsel inovasyon, orgiit igin yeni bir fikrin
ya da yeni bir davranisin {iiretilmesi ya da
benimsenmesi ile iletisimin niteliklerinde bir
degisikligi ifade eder. Gilintimiiziin kiiresel
pazarlari, derin sosyal, ekonomik ve teknolojik
degisimlerle yeniden sekilleniyor. Orgiitlerin
tiim sektorlerde bu degisime uyum saglamasin
saglayan inovasyon, stirdiiriilebilir biiylime,

endiistriyel rekabet giicii ve yiiksek performans
agisindan bagarinin  anahtar1 olarak kabul
ediliyor. Degisken ve oOngoriilemeyen cevre
kosullarinin  etkisi, organizasyonlari rekabetci
kalabilmek i¢in yenilik yapmaya zorlamaktadir
(Gemici, 2019). Orgiitsel anlamda inovasyon,
is uygulamalarinda, isyeri organizasyonunda
veya dis iliskilerde yeni bir Orgiitsel yontemin
uygulanmasi ifade eder. Orgiitsel yenilik,
idari veya islem maliyetlerini azaltarak ve is
memnuniyetini artirarak orgiitlerin operasyonel
verimliligini artirmayr amaglar. Orgiitsel ino-
vasyonun agsamalar1 ve rekabet avantaji yakin-
dan iligkili kavramlar olarak kabul edilmektedir
(Onag ve Tepeci, 2016).

Orgiitsel inovasyon, idari veyaislem maliyetlerini
azaltarak ve boylece isgiicliniin verimliligini
artirarak sirketin operasyonel verimliligini
iyilestirmeyi amaglar. Bu asamada yeni
calisma ve galisma yontemlerinin gelistirilmesi
veya mevcut yontemlerin sirket kosullarina
uyarlanarak kullanilmast gerekmektedir
(Ozkaya, 2020). Isletmeler sadece {iriinlerini
ve hizmetlerini gelistirerek, iyilestirerek ve
farklilastirarak  yenilik yapmazlar. Ayrica
isletmeler, rekabet avantajlarini elde etmek ve
sirdiirmek igin calismalarni ve ydntemlerini
gelistirmeli, farklilastirmali ve yenilemelidir.
Orgiitsel ~ yenileme, sirketin organizasyon
yapisinda Onemli degisiklik, ileri y&netim
tekniklerinin uygulanmasi, yeni stratejilerin
uygulanmas: gibi makro Olgekli degisiklikler

meydana getirir (Onag ve Tepeci, 2016).

Orgiitsel inovasyon, yeni is ve ydnetim kavram
ve uygulamalarinin katkisiyla 6rgiitiin yapisinda
ve siireclerinde ortaya cikar; Uretimde ekip
calismasi, tedarik zinciri yonetimi veya kalite
yonetim sistemleri gibi faktorlerin yarattig:
yeniliklerdir (Damanpour ve Evan, 1984).
Orgiitsel inovasyon, yeni yoéntemler kullanarak
isletme ic¢indeki veya departmanlar: arasindaki
faaliyetlerde  ¢alisanlar  tarafindan  karar
verme ve gorev dagilimi ile ilgilidir. Orgiitsel
inovasyon; yapisal inovasyon ve siiregsel
inovasyon olarak kendi i¢inde ikiye ayrilabilir.
Yapisal inovasyon, hesap verebilirli§i, komuta
zincirini ve departmanlar (Ar-Ge, {iretim, insan
kaynaklari, finans vb.) arasindaki bilgi akisinu
etkileyebilir,

degistirebilir ve gelistirebilir.
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Ote yandan, siirecsel orgiitsel inovasyon ise,
sirket iginde yeni prosediirlerin ve siireglerin
olusturulmasina veya degistirilmesine izin verir
(Armbruster vd., 2008).

Orgiitsel ~inovasyonun artirilmasindaki en
onemli faktor isletmelerin sahip oldugu insan
kaynagidir. Calisanlarin yeteneklerini dogru
ve etkin bir sekilde kullanmasi ile igletmenin
stratejilerinin korelasyonundan orgiitsel
inovasyonun dogmas: beklenmektedir (Nguyen
vd., 2023). Bu baglamda isletmenin g¢alisanlar
i¢in en iyi ortami saglamasi, amag ve hedefleri ile
misyon ve vizyonunu ¢alisanlarina benimsetmek
i¢in ¢alismalar ytiriitmesi gerekmektedir. Ancak
insan faktoriiniin bulundugu ortamlarda tek
tip bir sistemin bulunmasi miimkiin olmayip,
bunun yerine dngoriilemeyen olaylar, degisken
kosullar, ¢ok yonlii iliskiler ve dogru kararlar
verirken karsilagilan ikilemlerle karakterize
edilen bir VUCA ortam1 bulunmaktadir. VUCA;
dalgalanma, belirsizlik, karmasiklik ve muglak
ortam kosullar1 olarak agiklanmaktadir (Doner
ve Efeoglu, 2023).

VUCA diinyasy, isletmelerin daha 6nce varlik-
larmi stirdiikleri siire boyunca karsilastiklar:
sorunlar karsisinda gosterdikleri deneyimlerle
ortlismemektedir. Ve VUCA diinyas: bu sorun-
lar agisindan gegici olmayip, varhigmin kahcilik
arz etmesi ile dnemini vurgulamaktadir. Buna
ragmen olumsuzluklari beraberinde getiren
VUCA boyutlar firsata gevrilerek de isletmeler
agisindan alternatif yaratacag: diistiniilmektedir
(Yurdasever ve Fidan, 2020). VUCA diinyasmnin
belirsizlige sahip olmasi bakimindan ele alindi-
ginda risk olgusunu firsata ceviren isletme ve
orgiitler i¢in 6nem arz etmektedir. Bu diinyaya
kars1 direng gosterecek olan isletmeler, orgiitler,
kurumlar sahip olduklar: 6zellikleri yeniden or-
taya cikararak ve ¢evik olmayi saglayarak varlik-
larin1 korumaya devam edeceklerdir (Johansen
ve Euchner, 2013).

Bu ortamda miicadele etmek icin yapilan stra-
tejik faaliyetler aracilig1 performans gdstermeye
calismak sadece bosuna yapilan bir aktivite gibi
goriilmektedir. Ciinkii VUCA diinyasinin sahip
oldugu etkiler nedeni ile gelecegi dngdrmek ve
vizyon olusturmak yapilan biitiin planlar1 bosa
cikarmaktadir. Bu yiizden liderler bu konuda bir

sey yapamayacaklarini anladiklarinda, Orgiit-
lerin gosterdikleri cabada risk altina girecektir
(Bennett ve Lemoine, 2014). VUCA diinyasinin
risklerinden faydalanarak bunlar: firsata doniis-
tlirecek olanlar ise liderlere diismektedir (Yurda-
sever ve Fidan, 2020).

Literatiirde yer alan calismalar VUCA ortamin-
da calisanlarin kayg: diizeylerini ve isten ayril-
ma niyetini artirdigini, verimlilik, motivasyon,
is tatmini, orgtitsel baglilik ve performansini dii-
stirdiigiini ortaya koymustur (Sathyanarayan
vd., 2018; Inal vd., 2021). Bunlarin dogal bir so-
nucu olarak da ¢alisanlarin VUCA maruziyetleri
orglitsel inovasyonu diistirmektedir (Joshi, 2017;
Aratjo vd., 2021; Shalender ve Sharma, 2024).

VUCA ortaminin ¢alisanlar iizerindeki olumsuz
etkilerini engellemek i¢in en 6nemli sorumluluk
liderlere aittir. VUCA diinyasinda iyi bir lider,
beklenmeyeni beklemeli, bunlar1 éngdérebilmeli
ve bunlara uyum saglama konusunda uzman ol-
malidir (inal vd., 2021). Bywater ve Lewis (2019)
degisim ortamlarmndaki liderlik yetkinliklerini
kiiresel bakis agisina sahip olma, ¢atismay1 yo-
netebilme, giiven asilayabilme, ikna edebilme,
iletisim aglar1 kurabilme, dayanikli olma, eylem
odakli olma, muglaklikta yonetebilme, sonuca
yonlendirebilme, hesap verilebilirligi saglayabil-
me, is siireclerini optimize edebilme olarak be-
lirtmistir. Baran ve Woznyj (2020) VUCA diinya-
sina ¢ozlim Onerisi olarak bir kisinin, ekibin veya
organizasyonun degisimi algilama ve hizla tepki
verme yetenegi olarak ifade edilen ¢evikligi sun-
mustur. Bu baglamda VUCA ortaminda gevik
liderlik gorevlerinin 6n plana giktigr sdylenebilir
(Bir ve Kog, 2022).

Cevik  liderlik,
artirilmasi, ¢alisan performansinin yiikseltilmesi,

isletmelerde  verimliligin
karligin artirilmasi, tiiketici memnuniyetinin
saglanmas1 ve dogru Kkararlari zamaninda
verebilme yeteneklerini kapsamaktadir. Bu
baglamda cevik liderler, sonu¢ odakli, takim
calismasina yatkin, esnek bakis agist olan, hizli
karar verebilen, gorevlerine karsi sorumluluk
duyan birtakim oOzelliklere sahiptir. Cevik
liderlerin  gelecege adaptasyonu agisindan
dikkate

gerekmektedir. Siirekli degisim igerisinde olan

cevresel  paradigmalari almast

tiiketiciler, gevre, rekabet piyasast ve iiriin
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cesitliligi cevik liderlerin tiim gelismelere
adaptasyonunu ve bu degisimleri isletmeye
uyarlamasini gerektirmektedir. Dolayisiyla ¢evik
liderlerin calisanlarla birlikte igletme amaglarina
ulagabilmesi igin ¢evreyle olan iliskiler,
calisanlarla iyi iletisim, tiiketici memnuniyeti
ve tedarikgilerle paylasim igerisinde olma
konularinda 06zenli davranma zorunlulugu

vardir (Ozgiinay, 2022).

Cevik liderlerde bulunmasi gereken ozellikleri
“esneklik”, “yetkinlik”, “isbirligi”, “teknolojiye
aciklik” ve “hizlilik” olarak siralamak miimkiin-
diir. Diger taraftan Cevik Liderlik tutumlarinin
sergilenmesinde etkili olan boyutlar: ise “Cevik
liderligin itici giigleri”, “ Cevik liderligi destek-
leyen bireysel faktorler” ve “ Cevik liderligi des-
tekleyen orgtitsel faktorler” seklinde siralanabi-
lir (Sahin ve Alp, 2020). Bununla birlikte ¢evik
liderlik becerilerinin orgiitsel inovasyonu artir-
dig literatiirdeki caligmalarda ortaya koyulmus-
tur (Tshabalala ve Marnewick, 2021; Alblooshi

vd., 2021; Weiss vd., 2023).

Bu bilgiler 1s181nda hazirlanan calismada tek-
nopark isletmelerinde calisanlarin VUCA ma-
ruziyetlerinin orgiitsel inovasyona etkisinde ce-
vik liderligin diizenleyici roliiniin belirlenmesi
amaglanmistir.

2. YONTEM
2.1. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Nicel yontemler gercevesinde yapilan arastirma-
da iligkisel tarama modeli kullanilmigtir. Tarama
modelleri evren hakkinda genel bir ¢ikarimda
bulunabilmek icin evrenin tiimii ya da segilen

da daha fazla degisken arasindaki iliskinin or-
taya koyulmasini saglamaktadir (Karasar, 2011).
Iliskisel tarama modeli cercevesinde hazirlanan
arastirmanin modeli Sekil 1’de sunulmus olup,
bu model cergevesinde olusturulan hipotezler
aktarilmistir.

H, Cevik liderlik

artirmaktadir.

Orgiitsel  inovasyonu

H?: VUCA maruziyeti 6rgiitsel inovasyonu azalt-
maktadir.

H, : Dalgalanma orgiitsel inovasyonu azaltmak-
tadir.

H,,: Belirsizlik orgiitsel inovasyonu azaltmakta-
dur.

H, : Karmagiklik orgiitsel inovasyonu azaltmak-
tadr.

H, : Muglaklik orgiitsel inovasyonu azaltmakta-
dir.

H,;: Cevik liderlik, VUCA maruziyetinin

3
orgilitsel inovasyona etkisinde diizenleyici rol

oynamaktadir.
H,: Cevik liderlik, dalgalanmanin orgiitsel
inovasyona  etkisinde  diizenleyici  rol
oynamaktadir.

H,: Cevik liderlik, belirsizligin orgiitsel

3b*

inovasyona etkisinde diizenleyici rol

oynamaktadir.

H,: Cevik liderlik, karmasikhigin orgiitsel

3¢

inovasyona etkisinde diizenleyici rol

oynamaktadir.

H,: Cevik liderlik, muglakhgmn Orgiitsel

3d

orneklem tizerinde tarama yapilmasi esasina da- inovasyona  etkisinde diizenleyici rol
yanmaktadir. Iliskisel tarama modeli ise iki ya oynamaktadir.
Cevik Liderlik

VUCA Maruziyeti

Orgiitsel fnovasyon

Sekil 1. Arastirmanin Modeli
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2.2. Evren ve Orneklem

Arastirma evrenini Tiirkiye genelindeki tek-
noparklarda calisan bireyler olusturmaktadir.
Arastirma igin gereken minimum 6rneklem sa-
yistnin belirlenmesi i¢in Hair vd. (2021) tarafin-
dan onerilen metodoloji gercevesinde G*Power
ile gii¢ analizi yapilmistir. 0,15 etki biiytkliigii
ve 0,80 gii¢ diizeyinde 9 tahminleyici icin ula-
silmas1 gereken en kiiglik orneklem sayis1 114
olarak belirlenmistir. Bu amag¢ dogrultusunda
kolayda 6rnekleme teknigi ile 218 katilimci arag-
tirma orneklemi olarak alinmistir. Orneklemin
betimleyici istatistikleri Tablo 5'te sunulmustur.
Orneklemin betimleyici istatistikleri Tablo 1’de
sunulmustur.

Arastirmaya dahil edilen 6rneklemin %61,1 ile
cogunlugu erkeklerden olusmaktadir ve rnekle-
min yas ortalamasi 31,777+6,738'dir. Orneklemin
%70'i lisans ve %30"u lisansiistii mezunudur. Or-
neklemi olusturanlarin calistiklart isletmelerin
ortalama yasi 2,240+4,029 olarak hesaplanmistir.

2.3. Veri Toplama Araclar

Arastirma kapsaminda kullanilan veri toplama
aracinda Demografik Bilgi Formu, VUCA Or-
taminda Cevik Liderlik Becerisi Algis1 Olgegi,
Algilanan VUCA Maruziyeti Olgegi ve Orgiit-
sel Inovasyon Olgegi olmak {izere 4 boliim yer
almaktadir. Demografik Bilgi Formu, arastirmact
tarafindan hazirlanmistir ve 4 maddeden olus-
maktadir. Form aracilig: ile katiimcilara iliskin
cinsiyet, yas, egitim diizeyi ve igletmenin yagi
bilgilerine ulasilmistir.

VUCA Ortaminda Cevik Liderlik Becerisi Algist Ol-
cegi; Bir ve Kog (2022) tarafindan gelistirilmistir.
29 maddeden olusan 6l¢ek 1- Kesinlikle katilmi-
yorum ve 5- Kesinlikle katiliyorum arali§inda
puanlanmaktadir. Olgekten alman toplam pua-

nin artmas gevik liderlik becerisi algisinin yiik-
seldigini gostermektedir. Bir ve Kog (2022) tara-
findan yapilan ¢alismada 6lgegin Cronbach Alfa
katsayis1 0,98 olarak hesaplanmustir.

Algilanan VUCA Maruziyeti Olgegi; Doner ve Efe-
oglu (2023) tarafindan gelistirilmistir. 25 madde-
den olusan Olgekte yanitlar 1- Kesinlikle katilmi-
yorum ve 5- Kesinlikle katiliyorum arali§inda
puanlanmaktadir. Olgekte dalgalanma, belirsiz-
lik, karmasiklik ve muglaklik olmak tizere 4 fak-
tor bulunmaktadir. Doner ve Efeoglu (2023) tara-
findan yapilan ¢alismada 6l¢egin Cronbach Alfa
degerleri dalgalanma igin 0,92, belirsizlik igin
0,86, karmasiklik i¢in 0,90, muglaklik igin 0,88 ve
oOlcek geneli icin 0,88 olarak hesaplanmustir.

Orgiitsel Inovasyon Olgegi; Ellonen vd. (2008) tara-
findan gelistirilmis ve Timuroglu (2015) tarafin-
dan Tiirkgeye uyarlanmistir. 8 maddeden olusan
oOlgekte yanitlar 1- Kesinlikle katilmiyorum ve 5-
Kesinlikle katiliyorum araliginda puanlanmak-
tadir. Olgekten alinan toplam puanin artmast
orgiitsel inovasyonun arttigin1 gostermektedir.
Timuroglu (2015) tarafindan yapilan ¢alismada
Ol¢egin Cronbach Alfa katsayist 0,883 olarak he-
saplanmustir.

2.4. Verilerin Analizi

Aragtirma verilerinin analizi SPSS 26.00 ve Smart
PLS 4 kullanilarak yapilmistir. Verilerin analizin-
de oncelikle SPSS 26.00 ile veri analiz uygunluk
testleri yapilmis, uygun olmadig: tespit edilen
veriler analizler digsinda birakilmigtir. Veri seti-
nin analizlere hazir hale getirilmesinin ardindan
SPSS 26.00 ile katilimcilarin demografik 6zellik-
lerine iligkin istatistikler elde edilmistir. Arastir-
ma hipotezlerinin test edilmesi i¢in Smart PLS 4
yazilimi ile kismi en kiigiik kareler yontemi kul-
lanilarak yapisal esitlik modellemesi yapilmustir.
Bu cercevede oncelikle 6l¢iim modelinin gegerlik

Tablo 1. Ornekleme iliskin Ozellikler

N %
Cinsiyet Erkek 151 61,1
Kadin 96 38,9
Yas X+tss 31,777+6,738
Egitim diizeyi .Lisans 173 70,0
Lisanstistii 74 30,0
Isletmenin yas1 X+ss 2,240+4,029
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ve giivenirlik sonuglari elde edilmistir. Ardindan
yapisal modelin degerlendirilmesi basamaginda
bootstrapping prosediirii gergevesinde yol
analizleri yapilmis, dogrudan ve dolayh etki
sonuglarina iliskin anlamlilik degerleri ile
birlikte yok katsayilar1 elde edilmigtir. Elde

edilen bulgular %95 giiven araliginda ve %5

3. BULGULAR
3.1. Ol¢iim Modeline iliskin Bulgular

Olgiim modelinin degerlendirilmesi icin en sik
kullanilan yontemler gosterge giivenirlik ve
gecerlik analizleridir. Giivenirlik analizlerinde

o 3 ceT gosterge ve i¢ tutarhk  giivenirlikleri
anlamlilik diizeyinde degerlendirilmistir. degerlendirilirken, gecerlik  analizlerinde
Tablo 2. Ol¢iim Modeli Sonuglari

. Faktor

Faktor Madde Yiikii P Cronbach Alfa CR AVE VIF
AGL1 0,847 0,000 2,230

AGL2 0,864 0,000 2,177

AGL3 0,722 0,000 2,193

AGLS 0,729 0,000 1,528

AGL6 0,851 0,000 1,062

AGL7 0,714 0,000 1,176

AGLS8 0,769 0,000 2,162

AGL9 0,753 0,000 2,315

AGLI10 0,829 0,000 1,762

AGLI11 0,720 0,000 1,577

AGLI2 0,749 0,000 1,196

AGLI13 0,813 0,000 1,837

Cevik Liderlik (AGL) AGL14 0,817 0,000 0,933 0,943 0,624 1,335
AGLI1S5 0,780 0,000 2,506

AGL16 0,733 0,000 1,152

AGL17 0,780 0,000 2,017

AGL19 0,712 0,000 2,975

AGL20 0,778 0,000 2,297

AGL21 0,782 0,000 1,036

AGL22 0,717 0,000 1,881

AGL23 0,805 0,000 2,600

AGL24 0,775 0,000 1,504

AGL25 0,832 0,000 1,398

AGL25 0,825 0,000 1,856

AGL27 0,832 0,000 1,768

VOL1 0,799 0,000 1,785

VOL2 0,769 0,000 1,213

Dalgalanma (VOL) VOL3 0,823 0,000 0,926 0,942 0,731 2,810
VOL4 0,748 0,000 1,768

VOLS 0,789 0,000 1,901

UNCI1 0,848 0,000 2,323

UNC2 0,772 0,000 1,084

L UNC3 0,856 0,000 1,398
Belirsizlik (UNC) UNCA 0.805 0.000 0,914 0,933 0,699 1732
UNCS 0,783 0,000 1,496

UNC6 0,742 0,000 1,349

COM1 0,720 0,000 2,176

COM2 0,785 0,000 1,612

COM4 0,747 0,000 2,270

Karmagiklik (COM) COMS5 0.721 0.000 0,879 0,908 0,622 2,562
COM6 0,833 0,000 2,450

COM7 0,746 0,000 2,621

AMB2 0,771 0,000 1,545
AMB3 0,784 0,000 2,446
- AMB4 0,745 0,000 1,009
Muglaklik (AMB) AMBS 0.839 0.000 0,911 0,931 0,693 2377
AMBG6 0,843 0,000 1,731
AMB7 0,711 0,000 1,012
ORI1 0,749 0,000 2,556
ORI2 0,753 0,000 1,299

ORI3 0,734 0,000 2,148
Orgiitsel Inovasyon ORI4 0,825 0,000 1,584
(ORI) ORIS 0.734 0,000 0,961 0,965 0,633 1.898
ORI6 0,825 0,000 2,680
ORI7 0,827 0,000 2,394
ORI8 0,853 0,000 1,417
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ise yakinsak ve ayirt edici gegerlik kontrol
edilmektedir (Hair vd., 2021). Bu bilgiler 1s1g1nda
analizler kapsaminda Oncelikle giivenirlik
analizleri yapilmistir. Bu basamakta faktor
ylikleri, kompozit giivenirlik (CR), Cronbach

alfa ve rho_A degerleri incelenmistir (Ringle vd.,
2012). Bu degerlerin 0,70’tiin biiyiik olmas1 &l-
¢iim modelinin giivenilir oldugunu gostermek-
tedir (Hair vd., 2021). Yapilan analizlerde Cevik
Liderlik Olgeginin AGL4 ve AGL8 kodlu madde-

Tablo 3. Capraz Yiikleme Matrisi

AGL VOL UNC COM AMB ORI

AGLI1 0,847 0,175 -0,283 -0,145 0,162 0,381
AGL2 0,864 20,310 -0,346 -0,243 0,271 0,275
AGL3 0,722 0,311 0,177 0,272 0,254 0,172
AGL5 0,729 0,291 -0,039 0,216 -0,198 0,359
AGL6 0,851 -0,196 -0,053 -0,203 0,279 0,272
AGL7 0,714 0,175 -0,342 -0,249 -0,051 0,231
AGLS 0,769 -0,168 -0,093 -0,079 -0,135 0,351
AGL9 0,753 -0,129 -0,173 -0,178 -0,301 0,357
AGLI10 0,829 -0,240 -0,325 -0,303 -0,129 0,406
AGLI11 0,720 -0,147 -0,296 -0,348 -0,096 0,338
AGLI2 0,749 -0,307 0,317 -0,353 -0,108 0,209
AGLI13 0,813 0,335 -0,181 -0,327 -0,036 0,353
AGL14 0,817 0,167 -0,259 -0,241 -0,151 0,268
AGL15 0,780 0,272 -0,241 -0,164 0,162 0,356
AGL16 0,733 -0,250 0,154 -0,282 -0,130 0,386
AGL17 0,780 0,295 -0,170 0,213 -0,243 0,131
AGL19 0,712 -0,106 0,326 -0,083 -0,084 0,164
AGL20 0,778 0,320 -0,309 -0,197 0,333 0,395
AGL21 0,782 0,277 -0,048 -0,194 -0,336 0,221
AGL22 0,717 -0,194 -0,195 -0,103 -0,038 0,295
AGL23 0,805 -0,067 -0,256 0,113 -0,356 0,305
AGL24 0,775 0,175 -0,329 -0,156 -0,343 0,346
AGL25 0,832 -0,204 -0,310 -0,280 -0,139 0,313
AGL25 0,825 0,323 -0,074 -0,069 0,210 0,193
AGL27 0,832 -0,055 -0,308 -0,142 -0,042 0,135
VOL1 0,273 0,799 0,163 0,224 0,263 0,287
VOL2 -0,340 0,769 0,085 0,115 0,159 20,311
VOL3 0,351 0,823 0,252 0,124 0,364 0,153
VOL4 -0,159 0,748 0,412 0,404 0,223 -0,104
VOLS -0,193 0,789 0,221 0,376 0,196 0,384
UNCI -0,143 0,339 0,848 0,127 0,033 0,187
UNC2 -0,066 0,109 0,772 0,179 0,235 -0,035
UNC3 -0,093 0,178 0,856 0,335 0,178 -0,239
UNC4 -0,344 0,341 0,805 0,072 0,385 -0,038
UNCS5 -0,123 0,102 0,783 0,407 0,325 0,134
UNC6 -0,173 0,06 0,742 0,334 0,081 0,252
COMI -0,143 0,127 0,033 0,720 0,339 0,187
CcoM2 -0,066 0,179 0,235 0,785 0,109 0,035
COM4 -0,093 0,335 0,178 0,747 0,178 -0,239
COM5 -0,344 0,072 0,385 0,721 0,341 -0,038
COM6 -0,123 0,407 0,325 0,833 0,102 -0,134
COM7 -0,173 0,334 0,081 0,746 0,06 -0,252
AMB2 0,225 0,341 0,271 0,068 0,771 0,063
AMB3 -0,054 0,041 0,043 0,311 0,784 -0,047
AMB4 -0,245 0,241 0,305 0,088 0,745 0,282
AMBS -0,169 0,362 0,03 0,159 0,839 0,215
AMB6 0,171 0,181 0,232 0,145 0,843 0,241
AMB7 -0,188 0,338 0,072 0,210 0,711 0,293
ORI1 0,274 0,373 -0,253 -0,420 0,367 0,749
ORI2 0,222 -0,236 -0,333 -0,267 -0,243 0,753
ORI3 0,369 0,234 -0,224 -0,300 -0,399 0,734
ORI4 0,299 -0,396 -0,369 -0,255 -0,329 0,825
ORI5 0,276 -0,360 -0,383 -0,400 -0,307 0,734
ORI6 0,426 0,314 -0,361 0,277 -0,225 0,825
ORI7 0,374 0,255 -0,264 -0,420 -0,251 0,827
ORIS 0,415 0,218 -0,238 0,217 0,375 0,853
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leri ile birlikte Algilanan VUCA Maruziyeti Olge-
ginin COM3 ve AMBI1 kodlu maddelerinin ilgili
sartlar1 saglayamadig1 goriilmiis ve bu maddeler
analizlerin disinda birakilmistir. Kalan maddeler
ile Tablo 2'de sunuldugu {izere 6 faktorlii Sl¢iim
modeli i¢in giivenirlik saglanmgtir.

Giivenirlik analizlerinin ardindan gegerlik ana-
lizlerinin ilk basamagmda yakmsak gecerligin
test edilmesi igin c¢ikarilan ortalama varyans
(AVE) degeri incelenmistir. Tim yapilarda AVE
degerinin 0,50'den biiyiik olmas1 ve CR degeri-
nin tiim yapilarda AVE'den yiiksek olmas1 duru-
munda yakinsak gecerlik saglanmaktadir (Hair
vd., 2021). Tablo 2'de aktarildig: iizeri tiim yapi-
larda AVE degeri 0,50'den biiytiktiir ve tiim AVE
degerleri CR'den biiyiik bulunmustur. Bu sonug-
lar yakinsak gecerligin saglandigimi gostermek-
tedir.

Ayirt edici gegerlik test asamasinda Leguina
(2015) tarafindan Onerilen ¢apraz yiikleme mat-
risi, Fornell-Larcker kriteri ve Heterotrait-Mo-
notrait oran1 (HTMT) kriterleri kullanilmistir.
Oncelikle faktorlerin capraz yiikleme matrisleri
olusturularak Tablo 3’te sunulmustur. Capraz
ylikleme matrisinde maddelerin yiiklendigi
faktor degerinin capraz yiikleme degerlerinden
yliksek olmast halinde ayirt edici gegerligin sag-
landigin1 gostermektedir. Tablo 3'te maddelerin
ait oldugu faktore iliskin yiiklenme degerleri

koyu isaretlenmistir ve bu ¢izelge kriterin sag-
landigini gostermektedir.

Ayirt edici gecerlikte ikinci basamak olarak
Fornell ve Larcker (1981) tarafindan Onerilen
AVE'nin karekokiiniin modeldeki tiim faktorle-
rin birbirleri ile korelasyonlarindan daha yiiksek
deger alma kriteri kontrol edilmistir. Tablo 4’te
sunulan analiz ¢iktilar1 Fornell ve Larcker (1981)
kriterinin saglandigini gostermektedir.

Ayt edici gegerligin son basamagimnda HTMT
degerlendirmesi yapilmistir. Faktorler arasi
kesisimlerde HTMT degerinin 0,90'dan kiigiik
olmasi durumunda ayirt edici gegerlik saglan-
maktir (Henseler vd., 2015). Tablo 5te sunulan
analiz ¢iktilarinda gore tiim faktorler icin HTMT
degerleri 0,90'dan kiigtiktiir ve bu sonuglar HT-
MTye gore ayirt edici gegerligin saglandigin
gostermektedir.

Olgiim modelinin degerlendirilmesi icin yapilan
tiim analizler birlikte ele alindiginda sonuglar,
modelin giivenirligi ile birlikte yakinsak ve ayirt
edici gegerligini dogrulamaktadir. Dogrulanan
faktor yapisina iliskin betimleyici istatistikler
Tablo 6’da sunulmustur.

George ve Mallery’e (2019) gore verilerin normal
dagilim gostermesi igin Skewness ve Kurtosis
degerlerinin +2,00 araliginda kalmas: gerekmek-
tedir ve arastirma degiskenleri buna gore normal

Tablo 4. Fornell-Larcker Kriteri

AGL VOL UNC COM AMB ORI
AGL 0,790
VOL -0,295 0,855
UNC -0,370 0,299 0,836
COM -0,221 0,433 0,261 0,789
AMB -0,206 0,449 0,253 0,450 0,832
ORI 0,722 -0,442 -0,685 -0,388 -0,369 0,796
Not: Koyu isaretli kosegen degerleri AVE 'nin karekdkiinii gostermektedir.
Tablo 5. Heterotrait-Monotrait Oran1
AGL VOL UNC COM AMB ORI
AGL
VOL 0,315
UNC 0,628 0,327
COM 0,242 0,479 0,290
AMB 0,219 0,491 0,279 0,505
ORI 0,659 0,468 0,526 0,418 0,394
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dagilim gostermektedir. Skewness ve Kurtosis
degerleri ile birlikte dlgeklerin ortalama ve stan-
dart sapma degerleri Tablo 6'da goriilmektedir.
Olciim modelinin test edilmesinin ardindan bir
sonraki basamakta arastirma hipotezlerini test
etmek icin yapisal modelin degerlendirilmesine
gecilmistir.

3.2. Yapisal Modele iligkin Bulgular

Kismi en kiigiik kareler yonteminde model
uyumunun saglanmasinda Ortalama Karekok
(SRMR), Normlastirilmis Diizeltme Indeksi
(NFI), R?* ve Stone-Geisser Q* degerleri kulla-
nilmaktadir 0,08’den kiiciik SRMR degerleri iyi
uyuma isaret etmektedir (Hair vd., 2021). Bu-
nunla birlikte Lohmoller (1989)'a gore NFI de-
gerinin 0,80’'den biiyiik olmasi iyi uyumu gos-
termektedir. Tablo 7’de goriildiigii tizere yapisal
modelin SRMR degeri 0,052<0,080 ve NFI degeri
0,878>0,80 olup, bu degerler iyi bir uyuma isaret

etmektedir. Diger taraftan Chin (1998), tatmin
edici bir model uyumu saglamak i¢in R? degeri-
nin en az 0,10 olmasini 6nermistir. Buna gore, R
degeri 0,660 olarak hesaplanmistir ve bu deger
Onerilen esik puanini asmistir. Bununla birlikte,
Stone-Geisser Q* degeri 0,417 bulunmus olup, bu
deger sifirdan biiyiik oldugu i¢in yapisal mode-
lin tatmin edici bir tahmin giiciine sahip oldugu-
nu gostermektedir (Hair vd., 2021). Sonug olarak
Tablo 7'deki degerler iyi bir yapisal model uyu-
muna igsaret etmektedir.

Yapisal modelin test edilmesinde hem dogrusal
hem de dolayl iligkiler i¢in yol katsayisi ve bu
degerlere karsilik gelen t degerlerini tespit etmek
icin degerlerini olusturmak igin bootstrapping
prosediirii kullanilmistir (Hair vd., 2021). Mev-
cut aragtirmada 9 hipotez test edilmistir. Test so-
nuclari Tablo 8 ve Sekil 2'de sunulmustur.

Tablo 6. Betimleyici Istatistikler

X+ss Skewness Kurtosis
AGL 4,078+0,624 -0,411 -1,208
VOL 3,948+0,517 -0,304 -0,071
UNC 3,837+0,490 0,593 0,187
COM 3,909+0,511 1,244 0,802
AMB 3,743+0,657 0,604 -0,407
ORI 4,541+0,643 0,666 0,499

Tablo 7. Determinasyon Katsayilar1 (R*ve Q2) ve Model Uyumu (SRMR ve NFI)

Endojen Gizil Faktor R? Q?

VRM 0,660 0,417

SRMR NFI

Model Uyumu 0.052 0.878

Tablo 8. Yapisal Model Sonuglar1

Hipotez t p Sonug¢
Hi AGL — ORI 14,288 0,000 Kabul
Haa VOL — ORI -0,317 7,139 0,000 Kabul
Hap UNC — ORI -0,301 6,056 0,002 Kabul
Hac COM — ORI -0,284 6,851 0,004 Kabul
Hag AMB — ORI -0,296 5,830 0,017 Kabul
|SEN AGL x VOL — ORI -0,118 3,517 0,023 Kabul
Hsp AGL x UNC — ORI -0,124 2,609 0,025 Kabul
Hac AGL x COM — ORI -0,136 3,636 0,019 Kabul
Hag AGL x AMB — ORI -0,103 2,281 0,028 Kabul

10
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Tablo 8 ve Sekil 2’de yer alan dogrusal etki so-
nuglarna c¢evik liderligin orgiitsel inovasyon
tizerinde pozitif ve anlaml etkisi vardir (AGL
— ORI, p=0,440, t=14,288 ve p=0,000). Bununla
birlikte VUCA faktorlerinden dalgalanma (VOL
— ORI, =-0,317, t=7,139 ve p=0,000), belirsiz-
lik (UNC — ORI, p=-0,301, t=7,139 ve p=0,002),

karmasiklik (COM — ORI, p=-0,284, t=6,851 ve
p=0,004) ve muglaklik (AMB — ORI, =-0,296,
t=5,830 ve p=0,017) orgiitsel inovasyon iizerinde
negatif ve anlaml etkiler yaratmaktadir. Bu so-
nuglara gore H, H,, H,, H, ve H,, hipotezleri
kabul edilmistir.

AGL

VoL

-0.296
com
AMB

Sekil 2. Yapisal Olciim Modeli
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VUCA faktérlerinin diizenleyici degisken olarak
degerlendirildigi analiz sonuglarinda ise gevik
liderligin Orgiitse inovasyona etkisinde dalga-
lanma (AGLxVOL — ORI, p=-0,118, +=3,517 ve
p=0,023), belirsizlik (AGLXUNC — ORI, p=-
0,124, t=2,609 ve p=0,025), karmasiklik (AGLx-
COM — ORI, p=-0,136, t=3,636 ve p=0,019) ve
muglaklik (AGLXxAMB — ORI, =-0,103, t=2,281
ve p=0,028) faktorlerinin tiimiiniin diizenleyici
rol iistlendigi belirlenmistir. Bu sonuglara gore
H3a, H3b, H3c ve H3d hipotezleri kabul edilmis-
tir. Bu rollere iliskin grafikler Sekil 3, Sekil 4, Se-
kil 5 ve Sekil 6'da sunulmustur.

Sekil 3’te yer alan grafige gore cevik liderlik art-
tik¢a, dalgalanmanin orgiitsel inovasyon tize-
rindeki olumsuz etkisi azalmaktadir. Diger bir

ifade ile dalgalanma in orglitsel inovasyonu
azaltic1 etkisi gevik liderligin diizenleyici rolii ile
bir miktar engellenmektedir.

Sekil 4'te yer alan grafige gore cevik liderlik art-
tikga, belirsizligin orgiitsel inovasyon tizerindeki
olumsuz etkisi azalmaktadir. Diger bir ifade ile
belirsizlik in orgiitsel inovasyonu azaltict etkisi
cevik liderligin diizenleyici rolii ile bir miktar
engellenmektedir.

Sekil 5'te yer alan grafige gore cevik liderlik
arttikca, karmasikligin orgiitsel inovasyon {ize-
rindeki olumsuz etkisi azalmaktadir. Diger bir
ifade ile karmagiklik in Orgiitsel inovasyonu
azaltia etkisi cevik liderligin diizenleyici rolii ile
bir miktar engellenmektedir.

RI
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UNC
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Sekil 6'da yer alan grafige gore ¢evik liderlik art-
tik¢a, muglakligin 6rgiitsel inovasyon tizerinde-
ki olumsuz etkisi azalmaktadir. Diger bir ifade
ile muglaklik in orgiitsel inovasyonu azaltici et-
kisi gevik liderligin diizenleyici rolii ile bir mik-
tar engellenmektedir.

4. TARTISMA

Ekonomik biiyiime ve stirdiiriilebilir rekabetgi-
ligin tesvik edilmesinde 6nemli rol oynayan tek-
noparklar; teknoloji tabanli isletmelerin biiyii-
mesini saglayan destekleyici bir altyap1 sunarak
arastirma ve gelistirme faaliyetlerini destekleyen
bir ekosistemdir. Teknoparklar; akademi, sana-
yi ve devlet arasindaki isbirligini katalize etme,
arastirmanin ticarilestirilmesini kolaylastirma ve
yenilige elverigli bir ekosistemi tegvik etme be-
cerileri temelinde stratejik agidan ¢ok dnemlidir.
Teknolojik mitkemmeliyet merkezi olarak karak-
terize edilen bu bolgeler; yiiksek teknoloji islet-
melerini konumlandirarak istihdam yaratma ve
inovasyon kapasitesini artirmakta ve bunlarin
genel bir ¢iktist olarak da iilke ekonomisine kat-
ki saglamaktadir (Giilbas, 2011). Teknoparklarda
tlim stratejilerin temelini olusturan inovasyon
kavrami, sadece yeni tiriin ve hizmetlerin gelisti-
rilmesini degil, ayni zamanda yeni siireglerin, is
modellerinin ve orgiitsel uygulamalarin benim-
senmesini de kapsayacak sekilde genisletilme-
lidir. Ciinkii insan faktoriiniin etkin oldugu bu
ortamlarda sadece iirtin ve hizmet inovasyonu
yerine Orgiitsel diizeydeki tiim stratejilerde ino-
vasyona odaklanmas: gercevesinde, insan kay-

nagindan en {ist diizeyde verim alinacak ve boy-
lece isletme siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde
etmis olacaktir (Cheah vd., 2023; Susantinah ve
Krishernawan, 2023).

Teknopark isletmelerinin basarismi ve stirdii-
rilebilirligini saglamada Orgiitsel inovasyonun
kritik rolii goz oniine alindiginda, bu ortamlar-
da inovasyonu etkileyen faktorleri belirlemek
ve anlamak ¢ok 6nemlidir. Orgiitsel inovasyo-
nun temel itici gliglerinin belirlenmesi, yoneti-
cilere ve politika yapicilara yenilikgi faaliyetleri
tesvik eden elverisli ortamlar yaratmalar: igin
degerli bilgiler saglayabilir. Bu bilgiler 1s1ginda
hazirlanan ¢alismada teknopark isletmelerinde
calisanlarin  VUCA maruziyetlerinin orgiitsel
inovasyona etkisinde ¢evik liderligin diizenleyi-
ci roliiniin belirlenmesi amaglanmistir. Arastir-
maya Tiirkiye genelindeki teknoparklarda faa-
liyet gosteren isletmelerde ¢alisan 218 kisi dahil
edilmistir. Arastirmaya dahil edilen 6rneklemin
%61,1 ile ¢ogunlugu erkeklerden olusmaktadir
ve Orneklemin yas ortalamas: 31,777+6,738'dir.
Orneklemin %70’i lisans ve %30'u lisansiistii
mezunudur. Orneklemi olusturanlarin calistik-
lar1 isletmelerin ortalama yas1 2,240+4,029 olarak
hesaplanmustir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gére VUCA
faktorleri olan dalgalanma, belirsizlik, karmasik-
Iik ve muglaklik in Orgiitsel inovasyonu azalt-
maktadir. Hizli ve Ongoriilemeyen degisiklik-
lerle karakterize edilen dalgalanma (D&ner ve
Efeoglu, 2023), inovatif faaliyetler i¢in gereken
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istikrar1 bozmaktadir. Dis kosullarda yasanan
surekli degisimler, isletmelerin acil zorluklar:
ele alabilmek igin odak ve kaynaklarini siklikla
degistirmesine neden olmakta, bu degisimler de
girisimlerin baslatildig1 ancak tamamlanmadig:
veya oOnceliklerin degismesi nedeniyle fikirlerin
zamanindan once terk edildigi pargali bir ino-
vasyon stratejisine yol agabilmektedir (Brown
ve Eisenhardt, 1997). Bununla birlikte, hizla de-
gisen bir ortamda yanlis kararlar alma korkusu
yeni fikirlerin pesinde kosmay: golgeleyebile-
ceginden, dalgalanma yoneticiler arasinda risk
toleransinin azalmasima yol agabilir. Bunlarin
dogal bir sonucu olarak da calisanlar arasinda
bir istikrarsizlik ve giivensizlik hissi ortaya ¢i-
kacak, risk alma ve yeni fikirler nerme istekleri
zayiflayacaktir (Horney vd., 2010). Sonug olarak
calisanlar, yaraticilik ve uzun vadeli biiyiime
kiiltiirtinti tesvik etmek yerine stirekli olarak
acil hayatta kalmaya odaklanildig1 i¢in kurumun
inovasyona bagli olmadigini algilayabilir.

Gelecekteki olaylarin dogru bir sekilde tahmin
edilememesi ile karakterize edilen belirsizlik
(Johansen ve Euchner, 2013), karar vermenin
son derece zorlastig1 bir ortam yaratmakta ve
isletmeler, net sonuglar1 olmayan projelere ya-
tirnm yapmakta tereddiit ettikce bu durum ino-
vatif ¢cabalar1 engellemektedir. Planlama yapma,
kaynaklar1 tahsis etme ve stratejik yonleri be-
lirleme igin belirli bir éngdriilebilirlik diizeyini
gerektiren inovasyon siireci, belirsizlik orta-
minin yaratti§l karar alma siireglerinde yavasg-
lama ve firsatlarin kacirilmas: gibi gerekgeler
cercevesinde sekteye ugramaktadir (Millar vd.,
2018). Farkli departmanlar veya paydaslar nasil
ilerlenecegi konusunda farklh goriislere sahip
olabileceginden, belirsizlik orgiit i¢i catismalar:
siddetlendirebilir ve inovasyon cabalarini daha
da sekteye ugratabilir. Calisanlarin net hedefler
ve bunlara ulasmak i¢in ongoriilebilir bir yolla
gelismesi ve bunun da inovasyon igin gerekli olan
amag ve yon duygusunu tesvik etmesi dikkate
alindiginda, belirsizlik ortaminda calisanlarin
inovatif c¢abalarinin isletmenin gelecegine nasil
uyacagini veya bu cabalarin desteklenip deger
goriip gormeyecegini gormeleri zorlasacaktir.
Bu netlik eksikligi, c¢alisanlarin basarisizlik
korkusu ve belirsiz bir ortamda risk almanin
potansiyel olumsuz sonuglar: nedeniyle inovatif
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davraniglarda bulunma olasiliginin daha diisiik
oldugu muhafazakar bir yaklasima yol agabilir.
Sonug olarak, calisanlar yenilik¢i cabalarnda
cesaretlerinin kirildigini ve desteklenmediklerini
hissettiklerinden, oOrgiitsel inovasyon algisi
azalacaktir.

Bir isletmenin yonetmesi gereken birbirine bag-
I1 faktorlerin ¢oklugunu ifade eden karmasiklik
(Doner ve Efeoglu, 2023), isletmelerin bilgiyi
isleme ve etkili karar almak kapasitelerini azalt-
maktadir. Karmagiklik ortamlarinda isletmelerin
sorunlar1 ortaya cikaran temel nedenleri tespit
etmede veya eylemlerinin sonuglarini 6ngor-
mekte zorlanmaktadir (Johansen ve Euchner,
2013). Bu durum isletmeleri zorunlu olarak ino-
vasyon c¢abalarinin aktif olarak degerlendiril-
mesi yerine asamali degisiklikleri tercih edildigi
muhafazakar bir yaklasima yoneltecektir. Bu-
nunla birlikte karmasgiklik isbirligini de engelle-
yerek ekipler arasi koordinasyonun bozulmasi-
na ve inovasyon i¢in hayati onem tasiyan farkl
bakis agilariin orgiite entegre edilmesinin en-
gellenmesine neden olmaktadir (Sargut ve McG-
rath, 2011). Karmasiklik maruziyetinin ¢alisanlar
agisindan olumsuzluklar yaratmamast igin bilis-
sel kaynaklarmn kullanim1 6n plandadir. Ancak
karmasiklik ortami ile basa ¢ikmak icin bilissel
kaynaklarin fazla kullanilmasina bagli olarak
inovasyon igin gereken diisiinme becerilerine
yonlendirilecek duygusal ve zihinsel kapasitede
eksilme yasanmas: muhtemeldir. Ciinkii ¢alisan-
lar karmagiklik ortaminin yarattigi karmasik sii-
recler, sistemler ve iliskilerle bogusurken karar
yorgunlugu yasayabilir ve bu da yenilik¢i prob-
lem ¢6zme becerilerini azaltir (Afsar ve Umrani,
2020). Karmasiklik ortaminda olusan orgiit ici
kopukluklar da ¢alisanlarin orgiite iliskin yanlis
duygular beslemesine neden olabilir. Tiim bun-
larin dogal bir sonucu olarak da karmasiklik ma-
ruziyeti ¢alisanlarda, diisiik orgiitsel inovasyon
algisia neden olacaktir.

Net olmayan veya eksik bilginin varlig: ile ka-
rakterize olan muglaklik (Taskan vd., 2022), islet-
melerinin piyasa gostergelerini yorumlamasini,
miisteri ihtiyaglarini anlamasini veya teknolojik
trendleri 6ngormesini zorlastirarak orgiitsel ino-
vasyonun Oniine ge¢mektedir. Ciinkii muglaklik
ortaminin, isletmelerin inovasyon c¢abalarinin
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pazar talepleriyle yanlis hizalanmasina ve kay-
naklarin miisterilerde karsi bulmayan tiriin veya
hizmetlerin gelistirilmesine yatirilmasina neden
olmas1 muhtemeldir. Bununla birlikte muglaklik
ortaminda liderlerin yol haritalar1 da bulaniklas-
makta ve bunun sonucunda da inovasyon siireg-
leri sekteye ugramaktadir (Bir ve Kog, 2022). Ca-
lisanlar agisindan da muglaklik orgiitiin hedef,
strateji ve beklentilerini bulaniklastirmakta, bu-
nun sonucunda da calisanlar inovatif cabalarini
uyumlastiracak orgiit kiiltiirii 6gelerini algilaya-
mamaktadir. Sonug olarak muglaklik maruziye-
tine bagli olarak orgiitsel inovasyona iligkin alg1
azalacaktir.

VUCA maruziyetinin tiim faktorleri birlikte ele
alindiginda, orgiit ici istikrarsizlik ve ihtiyat ile
karakterize olan Orgiitsel inovasyonun engelle-
yicisi oldugu ortaya ¢ikmaktadir. VUCA maruzi-
yetinde ¢alisanlarin zorluklar ile basa ¢ikabilmek
icin kisa vadeli ve reaktif stratejileri benimsemesi
muhtemeldir. Bunun dogal bir sonucu olarak da
uzun vadeli yatirimlar gerektiren orgiitsel ino-
vasyon yerine kisa vadeli ¢oziimlere yonelme
goriilecektir. Calisanlar VUCA maruziyetinde 6z
kaynaklarini yeni fikirler yerine kriz yonetimine
yonlendirerek oOrgiitsel inovasyondan uzaklag-
maya baslayacaktir. Ayrica, VUCA maruziyeti-
nin yarattig1 riskten kaginan bir orgiit kiltiirii,
calisanlarda basarisizlik korkusu artiracak ve
calisanlarin inovasyon icin gerekli cesur adimla-
r1 atma cesaretini kiracaktir. Aninda sonug alma
baskisi altindaki yoneticiler, sonuglar1 belirsiz
projeleri onaylamaya daha az istekli olabilir ve
doniistiiriicli inovasyonlar yerine daha giivenli,
artimli iyilestirmeleri tercih edebilir. Bu riskten
kaginma egilimi, yeni girisimlerin basarisin tah-
min etmeyi zorlastiran belirsizlik ve muglaklikla
birleserek inovasyona yonelik muhafazakar bir
yaklasimi gii¢clendirecektir (Bennett ve Lemo-
ine, 2014). Sonug olarak, VUCA faktorleri zor-
lu ve destekleyici olmayan bir ortam yaratarak
calisanlar arasinda Orglitsel inovasyon algisini
azaltmaktadir. Dalgalanma in neden oldugu is-
tikrarsizlik ve giivensizlik, belirsizlik in neden
oldugu tereddiit ve korku, karmasiklik in neden
oldugu bunalma ve karar yorgunlugu ve mug-
laklik in neden oldugu kafa karigiklig1 ve uyum-
suzluk, inovasyon algisinin azalmasina katkida
bulunmaktadir.

Literatiirde yer alan calismalar VUCA ortamin-
da calisanlarin kayg: diizeylerini ve isten ayril-
ma niyetini artirdigimni, verimlilik, motivasyon,
is tatmini, orgiitsel baglilik ve performansimi di-
surdiiglinii ortaya koymustur (Sathyanarayan
vd., 2018; Inal vd., 2021). Bunlarin dogal bir so-
nucu olarak da ¢alisanlarin VUCA maruziyetleri
orgiitsel inovasyonu diisiirmektedir (Joshi, 2017;
Aratijo vd., 2021; Shalender ve Sharma, 2024).
Bu sonuclar cercevesinde mevcut arastirmadan
elde edilen bulgularin literatiire paralel oldugu
goriilmektedir.

Arastirmanin bir diger bulgusuna gore cevik
liderlik orgiitsel inovasyonu artirmaktadir. Es-
neklik, uyarlanabilirlik ve isbirligi ile siirekli
iyilestirmeye giiglii bir sekilde odaklanma ile ka-
rakterize edilen gevik liderlik (Bir ve Kog, 2022),
degisikliklere hizla yanit verme, yeni fikirleri
deneme ve kolektif zekadan yararlanma beceri-
sinin ¢ok 6nemli oldugu orgiitsel inovasyon ih-
tiyaclartyla yakindan uyumludur. Cevik liderler,
inovasyon igin temel bilesenler olan deneme ve
ogrenmeyi tesvik eden ortamlar yaratmaktadir
(Tshabalala ve Marnewick, 2021). Cevik liderler
calisanlarin olumsuz sonuglardan korkmadan
risk almak, fikirlerini paylasmak ve hatalarin
kabul etmek icin kendilerini giivende hissettik-
leri bir psikolojik giivenlik ortami yaratmakta;
acgik iletisimi tegvik ederek, farkli bakis acilarina
deger vererek ve basarisizliklar: aksilikler yerine
O0grenme firsatlari olarak degerlendirerek orgiit-
sel inovasyonu gelistirecek adimlar atmaktadir
(Weiss vd., 2023). Ciinkii calisanlar kendilerini
psikolojik olarak giivende hissettiklerinde, kat-
kilarma deger verilecegini ve saygi duyulacagin
bilerek yaratict sorun ¢6zme ve inovatif ¢oziim-
ler 6nerme olasiliklar: daha ytiksektir.

Cevik liderler miisteri odaklilik ve hizli yineleme
ozellikleri sayesinde stirekli olarak miisterilerden
ve diger paydaslardan geri bildirim alarak
orgiitiin inovasyon cabalarinin pazar ihtiyaclar
ve tercihleriyle uyumlu olmasini saglamaktadir.
Bu yinelemeli yaklasim, isletmelerin yeni fikirleri
hizli bir sekilde test etmesine, geri bildirim
toplamasina ve iirtin veya hizmetlerini gercek
diinya iggoriilerine dayanarak iyilestirmesine

olanak tanimaktadir (Chen vd., 2022).
Cevik liderlik

uygulamalar1  gercevesinde

15




Topkar

karar alma mekanizmasinin merkezden

uzaklastirilmasi yoluyla ekiplerin
giiclendirilmesi, ekiplerin agir1  yOnetimsel
gozetime ihtiya¢ duymadan hizli ve bagimsiz
bir sekilde karar almalarini saglamakta ve bu
Ozerklik cercevesinde de calisanlar arasinda
sahiplenme ve hesap verebilirlik duygusunu
tesvik edilerek proaktif davranislari artirmakta
ve Orgiitsel inovasyona katki saglamaktadir
(Junker wvd., 2022). Bununla birlikte ¢evik
liderler, projeler tizerinde calismak iizere farkl
becerilere ve bakis acilarina sahip bireyleri bir
araya getirerek islevler arasi isbirligine oncelik
veren multidisipliner bir yaklasim sergileyerek
inovasyonu tesvik etmektedir. Is akislarim
kolaylastirmak ve ekip uyumunu artirmak igin
cevik cerceveler ve metodolojiler gibi isbirligine
dayal araglar ve teknikler kullanarak inovasyonu
daha da desteklemektedir. Ayrica, gevik liderler
sirekli Ogrenme ve gelisime odaklanarak
calisanlar: yenilik yapmak igin gereken beceri ve
bilgilerle donatan egitim ve gelisim programla-
rina yatirim yapilmasini saglayarak da orgiitsel
inovasyona katkida bulunmaktadir (Attar ve Ab-
dul-Kareem, 2020).

Sonug olarak, cevik liderlik, psikolojik gtiven-
lik kiiltiiriint tesvik etme, miisteri odaklilig1 ve
hizli yinelemeyi vurgulama, ekipleri gii¢lendir-
me ve igbirligini tesvik etme, siirekli 6grenmeye
odaklanma ve uyarlanabilirligi stirdiirme gibi
stratejiler kullanarak Orgiitsel inovasyonu artir-
maktadir. Literatiirde yer alan calismalarda da
cevik liderlik becerilerinin orgiitsel inovasyo-
nu artirdig1 ortaya koyulmustur (Tshabalala ve
Marnewick, 2021; Alblooshi vd., 2021; Weiss vd.,
2023). Bu ¢ikarimlar mevcut arastirma bulgusu-
nun literatiire paralel oldugunu gostermektedir.

Arastirmanin son bulgusuna gore calisanlarin
VUCA maruziyetlerinin 0rgiitsel inovasyona
etkisinde c¢evik liderlik diizenleyici rol
iistlenmektedir. Buna goére VUCA maruziyeti-
nin Orgiitsel inovasyon iizerinde yarattig1 olum-
suz etki, gevik liderlik becerilerinin diizenleyici
rolii gercevesinde azalmaktadir. Cevik liderligin
diizenleyici roliiniin, liderin ekip iginde esneklik
ve uyum saglama kapasitesi cercevesinde
ortaya cktigr diisiiniilmektedir. Esnek ve
duyarl bir orgiit kiiltiirtinti tesvik eden cevik

16

liderler, calisanlarin VUCA kosullarinda daha
etkin bir sekilde yol almalarini ve dis baskilara
ragmen inovatif faaliyetlere odaklanmalarinm
saglamaktadir (Inal vd., 2021). Cevik liderler,
VUCA ortaminin yarattigi ortamda calisanlar
i¢in belirsizlesen Orgiitsel olgular1 netlestirerek
ve calisanlara yon vererek, calisanlarin biligsel
ylikiinii ve stresini azaltmaktadir (Bir ve Kog,
2022). Bu destek, calisanlarin dis dalgalanmalar
ve karmasiklik karsisinda bunalmak yerine
yaratict problem ¢dzmeye konsantre olmalarin
saglayacaktir. Bununla birlikte, c¢evik liderler
hizli karar alma ve yinelemeli stiregleri
vadeli

kolaylastirarak  isletmenin  uzun

inovasyon hedeflerinden 06diin vermeden
dinamik ve duyarh kalmasini saglamaktadir.
Siuirekli Ogrenme ve iyilestirme zihniyetini
tesvik ederek, cevik liderler calisanlarin VUCA
zorluklarmi engeller yerine biiyiime firsatlar
olarak gormelerine yardimc olmakta ve
inovasyon {iizerindeki olumsuz etkileri daha
da azaltmaktadir (Turan ve Cinnioglu, 2022).
Ayrica, cevik liderlik, calkantili zamanlarda
orgiit icinde tutarliligi ve uyumu stirdiirmek
i¢in ¢ok 6nemli olan giiglii iletisim ve isbirligine
yonlendirme yaparak dis kosullar elverissiz olsa
bile yenilikgi girisimlerin orgiit genelinde iyi bir
sekilde desteklenmesini ve entegre edilmesini
saglamaktadir (Indiarti ve Lantu, 2022). Cevik
liderler ayn1 zamanda psikolojik giivenlige de
oncelik vererek ¢alisanlarin hesaplanmis riskler
almasmi ve olumsuz tepkilerden korkmadan
yeni fikirler denemesini saglamaktadir. Bu
gitiven ve destek ortami, VUCA kosullar altinda

inovasyonu siirdiirmek igin gereklidir.

Literatiirde VUCA maruziyetinin orgtitsel ino-
vasyona etkisinde gevik liderligin roliinii ince-
leyen herhangi bir calismaya rastlanmamustir.
Ancak, VUCA maruziyetinin ve cevik liderligin
orgiitsel inovasyona etkisini ayr1 ayr1 inceleyen
calisma sonuglari (Joshi, 2017; Aragjo vd., 2021;
Tshabalala ve Marnewick, 2021; Alblooshi vd.,
2021; Weiss at al., 2023; Shalender ve Sharma,
2024) ile yukarida yazilan kuramsal agiklamalar
dikkate alindiginda, mevcut arastirma bulgula-
rinin literature paralel oldugu soylenebilir.
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5. SONUC VE ONERILER

Arastirmada calisanlarin VUCA maruziyetleri-
nin, teknopark isletmelerinin orgiitsel inovasyon
diizeylerini 6nemli dl¢iide engelledigi sonucuna
varilmigtir. VUCA maruziyeti, liriin ve hizmet
inovasyonu ile birlikte Orglitsel siireglerin tii-
miindeki inovatif c¢abalar1 engellemektedir. Bu
faktorlerin dayatti§1 psikolojik ve operasyonel
stresler, risk alma ve yaraticiligin bastirildig bir
ortam yaratarak inovasyonu bogan muhafazakar
bir yaklagima yol agmaktadir. Bu gercevede tek-
nopark isletmelerinin VUCA kosullarinin etki-
sini kabul etmesi ve proaktif olarak bu etkileri
azaltacak stratejiler gelistirmesi Onerilmektedir.
VUCA ortamlarinin dngoriilemeyen dogasina
karsi isletmeyi koruyabilecek uyarlanabilir risk
yonetim stratejilerin gelistirilmesinin 6nemli ol-
dugu diistintilmektedir. Bu stratejiler, senaryo
planlamasmma yatirim yapmayi, orgiitsel esnek-
ligi artirmay1 ve teknoparklarin dinamik doga-
sina Ozel olarak uyarlanmis esneklik ve uyarla-
nabilirlige deger veren bir kiiltiirii tesvik etmeyi
icerebilir.

Bununla birlikte arastirmada ¢evik liderlik, tek-
nopark isletmelerinde orgiitsel inovasyonun
gelistirilmesinde kritik bir faktor olarak ortaya
cikmistir. Cevik liderler psikolojik giivenlik or-
tamlarmi tesvik etme, miisteri odakli yineleme-
li siiregleri destekleme ve ekipleri karar alma
ozerkligi ile giiclendirme gibi uygulamalar
cercevesinde deneyselligi, isbirligini ve siirekli
ogrenmeyi tesvik ederek teknopark isletmeleri-
nin Orglitsel inovasyon diizeyini artirmaktadir.
Bu sonug, teknoparklardaki liderlik gelistirme
programlarinin gevik liderlik yetkinliklerini ge-
listirmeye Oncelik vermesi gerektigi ortaya gik-
maktadir. Bu ¢ercevede teknopark isletmelerinin
cevik metodolojileri, uyarlanabilir diisiinceyi ve
isbirlik¢i becerileri vurgulayan egitim program-
larma yatirim yapmasi Onerilmektedir. Ayrica,
bu ¢evik uygulamalarin yapisal ve kiiltiirel degi-
siklikler yoluyla kurumsal dokuya yerlestirilme-
si inovasyonu siirdiiriilebilir kilabilir. Ornegin,
Scrum ve Kanban gibi ¢evik proje yonetimi arag
ve tekniklerinin benimsenmesi, ceviklik ilkeleri-
ni teknopark isletmelerinin gesitli kademelerin-
de kurumsallastirarak stiirekli bir inovasyon hatti
saglayabilir.

Cevik liderligin VUCA’ya maruz kalmanin ino-
vasyon tizerindeki olumsuz etkilerini gider-
medeki diizenleyici rolii, teknoparklara 6zgii
karmasik ortamlarda liderligin stratejik 6nemi-
nin altin1 ¢izmektedir. Cevik liderler, esneklik,
netlik ve hizli tepki kabiliyetlerini tesvik ederek
ekiplerini VUCA kosullarinin olumsuz etkilerin-
den etkili bir sekilde korumaktadir. Bu durum,
teknopark igletmelerinin yalnizca gevik liderler
yetistirmekle kalmayip ayn1 zamanda gevik uy-
gulamalar1 destekleyen bir altyap1 olusturmala-
1 gerektiginin altimi ¢izmektedir. Teknoparklar
bilinyesinde, degisikliklere hizla yanit verebile-
cek ve yenilik¢i ¢oziimler icin farkli bakis agi-
larindan yararlanabilecek ¢apraz islevli ekipler
kurulmas: distiniilebilir. Ayrica teknopark is-
letmeleri, ¢alisanlarin risk almak ve deney yap-
mak i¢in kendilerini giivende hissedecekleri bir
psikolojik giivenlik ortami yaratmaya odaklan-
malidir. Cevik uygulamalara iliskin diizenli egi-
tim ve atolye ¢alismalari, destekleyici ve agik bir
kiiltiirle birlestiginde teknopark isletmelerinin
VUCA kosullar altinda inovasyon yapma kabi-
liyetini 6nemli 6lgiide artirabilir.

Mevcut arastirmanin en énemli sinirlilig: tekno-
park isletmelerinde ¢alisanlarin 6rneklem olarak
secilmesidir. Teknoparklarin kendine 6zgii do-
gas1 dikkate alindiginda, sonraki arastirmalar-
da farkli isletmelerden segilecek 6rneklemler ile
mevcut arastirma modelinin tekrarlanmasinin
bu sinirliligr kaldirarak daha genellenebilir so-
nuglar elde edilecegi diisiiniilmektedir. Ozellikle
tretim ve hizmet isletmeleri arasinda yapilacak
karsilastirmalarin 6nemli oldugu diistiniilmek-
tedir. Bununla birlikte arastirmanin bir diger
onemli sinirliigl arastirmanin kesitsel model
cercevesinde yiiriitiilmesidir. Sonraki aragtir-
malarda boylamsal metodolojilerin kullanimi
sayesinde zamana bagli olarak degisimlerin goz-
lemlenebilecegi diisiiniilmektedir. Diger taraf-
tan mevcut arastirmada demografik ozelliklerin
arastirma modeline dahil edilmemesi bir diger
onemli sinirliliktir. Sonraki aragtirmalarda bu si-
nirliligin dikkate alinarak calisan ve isletmelere
0zgili demografik zelliklerin arastirma modeli-
ne diizenleyici ya da kontrol degiskenleri olarak
dahil edilmesi 6nerilmektedir.
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