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Oz

Bilgi, insanin diinyaya en onemli katkilarindan biri olarak uygarligin gelisimine paralel sekilde kapsamin
artirmistir. Ge¢miste yalnizca seckinlerin sahip olabildigi bilgi 6nce sanayi devrimi ardindan iletisim ve bilisim
teknolojilerinin gelisimiyle herkesin her an ulasabilecegi bir noktaya gelmistir. Ancak biitiin bu olumlu gelismelere
karsin iletisim kanallarinda yasanan bilgi bombardimani nedeniyle dogru ve yanlis icerik yan yana yer alarak
karmagaya neden olmaktadir. Bilgilendirme tasarimi bu sorunla basa ¢ikmak amaciyla dogrulugundan emin
oldugu icerikleri okuyucunun kolay anlayabilecegi tasarimlara doniistiiriir. Veriden tasarlanmuis iiriine giderken
nesnellik ve dogruluktan ayrilmayan bir iletisim tasarimi hedefler. Bunun icin bilimsel bakis agisiyla bulabilecegi
tiim verileri toplar ve gercege ulastiktan sonra insanlarin anlayabilmesi icin gorsellestirir. Bilgilendirme tasarimi,
heniiz bir tasarim disiplini olarak adlandirilmadigi zamanlarda da gelisen diinyanin sorunlarmi ¢dzmeye
calismistir. Gelecekte de ¢ozmeye devam edecektir.
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Abstract

Information, as one of the most important contributions of man to the world, has increased its scope in parallel
with the development of civilization. Information, which was previously only available to the elite, has reached a
point where everyone can access it at any time, first with the industrial revolution and then with the development
of communication and information technologies. However, despite all these positive developments, due to the
information bombardment experienced in communication channels, correct and incorrect content are placed side
by side, causing confusion. To cope with this problem, information design transforms content that it is sure of
its accuracy into designs that the reader can easily understand. It aims for a communication design that does not
deviate from objectivity and accuracy while going from data to designed product. To this end, it collects all the
data it can find with a scientific perspective and visualizes it for people to understand after reaching the truth.
Information design has tried to solve the problems of the developing world even when it was not yet called a design

discipline. It will continue to solve them in the future.

Keywords: Information Design, Communication Design, Information Bombardment.

1. GIRIS
Bilgi, insana ait uygarligin kalict
gostergelerindendir.  Bilgiye sahip olmak

uygarligi olusturan birikime de sahip olmak
anlamina gelir. Tarihin her déneminde nemini
hissettiren bilgi, egitim ve teknolojinin artmasryla
¢ogalip yayginlasarak yokluk doneminden
cokluk donemine gecis yapmustir. Gegmiste
yoklugu insanliga sorun olan bilgi, glintimiizde
kitle iletisim araglarindan yayilan bombardiman
nedeniyle ¢cokluguyla sorun olmaya baslamistir.
Ancak insanlik her zaman oldugu gibi bu
soruna da ¢oziim bulma arayisina girmis ve
bilgilendirme tasarimini ortaya c¢ikartmaistir.
Bilgilendirme tasarimi her giin katlanarak artan
bilginin insanlik tarafindan anlasilmasina biiyiik
katki saglamaktadir (Wurmann, 2001: 15).

2. VERI, BILGI VE YAYGINLASMASI
2.1. Bilgiye Giden Yolda Veri

Veriler, heniiz anlam ya da baglam saglayacak
sekilde analiz edilmemis ya da yorumlanmamais
ham, islenmemis materyaldir. Veriler sayilar,
metinler, resimler ve daha fazlasi1 dahil olmak
tizere bir¢ok baslik altinda toplanabilir.

Bilgi ise veri islendikten sonra elde edilen do-
kiimdyir. Bilgi, verileri analiz etmenin, yorumla-
manin ve bunlardan yorum ¢ikarmanin sonucu-
dur.
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Veri ile bilgi arasindaki temel fark, verinin ham,
analiz edilmemis malzeme olmasi, bilginin ise
anlamly, baglam yaratan islenmis ve analiz edil-
mis veri olmasidir. Veriler kendi bagina anlam-
s1z goriiniirken bilgi, onun 6nemini anlamami-
za olanak taniyan bir baglam ya da bakis agist
saglar. Dolayisiyla igerik olusturma siirecinde
veri baglangi¢ noktasiyken bilgi bu siirecin bitig
noktasidir. Bu birliktelik birinin digerine bayrak
devri seklinde olabilecegi gibi iki takimin bera-
ber galismasi seklinde de gerceklesebilir.

2.2. Biriken Bilginin Yayginlasmasi

Bilgi, insan eliyle iiretilmekte ve kayit altina alin-
maktadir. Bu nedenle bir yerde bilginin varhigin-
dan s6z edebilmenin kosulu o bilginin s6zlii ya
da yazili bir sekilde kayit altina alinmis olmasi-
dir. Kayit altina alman bilgi tarih boyunca top-
lumlarin ilerlemesini ve gelismesini saglamistir.
Bilgiye sahip olmak bireylerin ve topluluklarin
basarisin1 belirleyen bir faktordiir. Gilintimiiz
diinyasinda bilgiye her zamankinden daha ko-
lay erisilebilmektedir. Bununla birlikte bilgiye
erisme ve onu kullanma yetenegi, kisisel ve top-
lumsal ilerleme i¢in hayati 5neme sahiptir (Kaya,
Undil, 2022: 108). Bilginin degeri yalnizca sahip
olunmas: degil ayn1 zamanda yaratilmasi ve ya-
yilmasindadir. Thomas Kuhn'un belirttigi gibi
bilgi statik bir varlik degil, zaman icinde gelisen
dinamik bir siirectir (aktaran Cobanoglu, 2000:
24).
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Gliniimiiz diinyasinda dijital ¢agin ytiikselisi bil-
giye erisimde belirgin kolayliklar saglarken bil-
giye sahip olanlar, olmayanlara gore gozle gorii-
niir bir avantaj elde etmislerdir (Binici, Akkaya,
2018: 11). Matbaanin icadiyla bilgi, ¢ogaltilma
yoluyla yayginlagsmaya baglamus, el yazmasi sek-
linde tek ya da az sayida bulunan degerli “eser-
ler” yerini daha genis bir kitlenin ulasabilecegi
“yaymlara” birakmistir. Sanayi devrimi de gerek
tiretim gerek yasam iizerindeki dontstiiriicii
etkisiyle bilgi miktarmnin ¢ogalmasini ve bilgi
iireticilerinin yayginlasmasini saglamistir. Bilgi
birikiminin hizla ¢ogalmasi ve insanlarin bilgiye
kolay ulasabilmesi bunun sonucudur. Gegmiste
yalnizca kiitiiphanelerde bulunabilecek miktar-
da igerik akilli telefonlar ve internet sayesinde
artik parmaklarimizin ucunda her an ulasilabilir
durumdadir (Gorsel 1).

Gorsel 1. Gunumiizde akilli telefon ve internet bir-

likteligiyle bilgi parmaklarimizin ucundadar.

WCS =
FRTC

Kaynak: https://upload.wikimedia.org/wikipedia/com-
mons/5/55/People_engaging with_their_phones_on_the_Se-
oul_Metro_-_5166351572_4e33242d3e_o.jpg

Eski diinya ile yeni diinya karsilastirildiginda en
biiyiik farklardan birinin bilginin giintimiizde
serbestce ve bol miktarda dolasiyor olmasi soy-
lenebilir.

2.3. Bilginin Dogrulugu ve Giivenilirligi

Glntimiiz diinyasinda bilgiye erisim sorun ol-
maktan ¢ikmugtir. Artik sorun bilgi kaynakla-
rin dogrulugu ve giivenilirligidir. Stiphesiz
tarihin her déneminde giivenilir olmayan bilgi
kaynaklar1 olmustur. Ancak giiniimiiziin sorunu
kimi olaylarda ytizbinlerce bilgi kaynaginin aymn
anda bilgi tiretmesidir. Bu kalabalikta dogruyu
bulmak ortami dikkatlice okumak ve analiz et-

mekle miimkiindiir. Ne var ki uyaranlar ve gos-
tergeler diinyasinda kimsenin buna vakti yoktur.
Yanlis bilgi bireyler ve toplum tizerinde olumsuz
sonuglara neden olabilmektedir. Bu nedenle bil-
gi kaynaklarinin dogru ve giivenilir olmasini
saglamak biiyiik 6nem tasimaktadir. Ge¢miste
var olan “bilgi yeni petroldiir” (URL 1) anlayi-
st kisa siirede yerini “bilgi yeni vatandir” (URL
2) yaklasimina birakmistir. Iletisim kanallarinin
cesitliligi ve hizi yanlis bilginin ya da yapilan bir
dezenformasyonun hizla yayilabilmesine neden
olabilir. Pek ¢ok insan dogrulugundan emin ol-
madig bilgileri rahatlikla paylasmaktadir. Yasal
onlemler yeterli olmamaktadir. Bu durum ister
istemez ciddi sonuglara yol agabilecek komplo
teorilerinin, propagandanin ve yanls bilgilerin
yayilmasma yol agmaktadir. Bazi durumlarda
yanlis bilgi, insanlarin verdigi yanlis kararlar so-
nucu kendilerine ya da baskalarina zarar verme-
sine neden olabilir.

Modern cagin ve modern insanin yarattig1 bir
sorun olan komplo teorileri giiniimiizde sosyal
medya ve benzeri platformlarin denetimsiz ve
seri iletisim olanaklar1 sayesinde hizla yayila-
bilmektedir. Yakin zamanda yasanan ve etkisi
halen siiren COVID-19 salgin sirasinda viriis ve
tedavileri hakkindaki yanlis bilgiler, insanlarin
tehlikeli ilaglar almasina ya da onemli ilaglar:
reddetmesine yol agmustir (URL 3). Gorsel 2'de
Covid-197a iliskin bir dizi hareketli grafik ¢alis-
manin bir 6rnegi goriilmektedir. Bu ¢alismada
salginda agilarin bagisiklik iizerindeki etkisi gor-
sellestirilmistir. A¢ik renkler hasta bireyleri ve
koyu renkler ise hasta olmayan bireyleri goster-
mektedir. Soldan saga sifir asilamadan sirasiyla
%20, %40 ve %60 asillamanin etkisi gosterilmek-
tedir. Son derece kiicilik bir alanda dahi asilama-
nin bagisiklik tizerindeki 6nemli ve hayati etkisi
anlagilmaktadir.
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Gorsel 2. Covid-19 siirecinde agilamanin bagisikliga

olan olumlu etkisini gosteren bilgilendirme tasarimi.

Kaynak: https://www.reuters.com/graphics/ HEALTH-CO-
RONAVIRUS/HERD%20IMMUNITY %20(EXPLAINER)/
ginvwayydvw/index.html

Alman bilgilerin dogru ve giivenilir olmasin
saglamak i¢in giivenilir bilgi kaynaklarindan ya-
rarlanmak ¢ok onemlidir. Gazete ve televizyon
haberleri gibi geleneksel medyanin halka dogru
bilgi verme sorumlulugu vardir. Ancak sosyal
medyanin yiikselisi, geleneksel medyanin haber
ve bilgi tizerindeki tekeline meydan okumustur.
Oziinde demokratik bir hareket olan kaynak
cesitliligi hicbir nitelikli denetime tabi tutula-
madig1 icin yanlis bilgi kaynag: haline gelebil-
mektedir. Bu nedenle sosyal medya araciligiyla
alinan bilgilerin dogrulugunun kontrol edilmesi
sarttir. Hakemli arastirmalar ve uzman goriisleri
de titiz arastirma ve analizlere dayandiklar igin
giivenilir bilgi kaynaklaridir. Gorsel 3'te Sydney
Morning Herald Gazetesi'nin yasanan sel felake-
tiyle ilgili bir dizi hareketli gorsellestirmesi go-
rilmektedir. Sele iligkin istatistik ve haritalarin
yan sira felaketin gelisimi ii¢ boyutlu modelle-
nerek saat saat gosterilmistir.

Gorsel 3. Avustralya’da Yasanan Sel Felaketinin

Detayli Gorsellestirilmesi
Ty Iy
T r

. 1
e | |

and businesses in parts of the ity that had

= mever been flooded before find themselves underwater

! afccting more than 31,000 pecplc acras he ol
S

Kaynak: https://www.smh.com.au/interactive/2022/lismo-

re-flooding/
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Dogru ve giivenilir bilgiye erisimin saglanmasi
medya okuryazarli1 ve elestirel diisiinme bece-
rilerini gerektirir. Medya okuryazarligi medyaya
erisme, analiz etme, degerlendirme ve yaratma
yetenegini igerir. Elestirel diisiinme becerileri,
bilgiyi analiz etme ve bilingli kararlar verme ye-
tenegini icerir. Dogru ve giivenilir bilgiye erisi-
min saglanmasinda etik gazetecilik ve sorumlu
habercilik de biiyiik 6nem tagimaktadir. Gaze-
tecilerin gergegi bildirme, sansasyon, spekiilas-
yondan ve Onyargidan kaginma sorumlulugu
vardir.

Bilgilendirme tasariminin gereksinim duyacag:
dogru ve giivenilir bilgi noktasinda bilgilendir-
me tasarimcilar1 devreye girerek bilginin dog-
rulugunu kaynaklardan teyit etmeli, “arastirma
bazl tasarim” yapmalidir (Petersson, 2013: 19).
Gorsel 4'teki tasarim calismasi gida takviyelerini
bilimsel sonuglar: {izerinden degerlendirmis ve
hem hangi ise yaradigini hem de etkilerini gorsel
hacimleriyle eslestirerek yansitmistir. Ozellik-
le gelismis toplumlarda yaygin kullanimi olan
gida takviyeleri, ilaglar gibi denetlenmedigi igin,
pek cok tartismali {iriiniin pazarda boy goster-
digi, viicuda etkisinin de ¢ogu zaman reklamin
etkinligi nedeniyle golgede kaldig: triinlerdir.
Burada bilimsel aragtirmalar sonucu varilan de-
gerler bir tablo igerisinde gorsellestirilmistir. Bu
tasarimda gorsellestirme veri setlerini canli ola-
rak kullanilmis ve ¢alisma zaman zaman giincel-
lenmistir.
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Gorsel 4. Gida Takviyelerinin Deliller ve Islevler

Uzerinden Degerlendirilmesi

Snuke Qil Su pplements?

dandelion
Lol

e
e -
é e

Kaynak: https://informationisbeautiful.net/visualizations/
snake-oil-scientific-evidence-for-nutritional-supple-
ments-vizsweet/

3. BILGILENDIRME TASARIMI
3.1. Bilgilendirme Tasarimina Gereksinim

Bilgi ve bilgilendirme Tiirkge’de iki farkli soz-
ciikle ifade edilmektedir. Ancak Ingilizce’de
siklikla tek bir sdzciik tarafindan ifade edildigi
goriilmektedir. “Information” hem bilgi hem de
bilgilendirme anlaminda kullanilmaktadir. Bu
nedenle terciimede kaybolma misali “informa-
tion design” deyisinin “bilginin tasarlanmas1”
seklinde yanlis anlasilmasi olasidir. Burada ta-
sarim eylemi bilginin kitlelere ulasip onlar1 bil-
giyle donatma siirecinin tasarlanmasi olarak de-
gerlendirilmelidir. Bilgilendirme tasarimi dogru
bilgiyi olmasi gerektigi gibi gorsellestirir.

Gliniimiizde siradan insanin sorunu igerige
ulasmak degil, bu igerigin iginden dikkate deger
olanlar1 “ayiklamak” olmusgtur. Haliyle bilginin,
bu bilgiye gereksinimi olan kisiler (kullanici
gruplar1) nezdinde takip edilebilirligi 6nem ka-
zanmaktadir. Sonug olarak derlemek, toparla-

mak, arindirmak amaciyla bilgilendirme tasari-
mina gereksinim meydana ¢ikmaktadir.

3.2. Bilgilendirme Tasariminin Gelisimi

Bilgilendirme tasarimi ¢alisma disiplininin ta-
rihgesine bakildiginda bu tasarim disiplinine ait
yasanan onemli gelismelerin birbirinden haber-
siz kisiler tarafindan ytiriitiilen yaratici ¢alisma-
lar ile gerceklestigi anlasilmaktadir. Giliniimiiz
diinyasma gore tasarimci olarak adlandirilama-
yacak bu insanlar aslinda bilingli bir sekilde bu
tasarim disiplinine hizmet etmislerdir. Yaptiklar:
calismalar 6ncii olmus ve insanligin hayatini ko-
laylastirmigtir. Detayl bir inceleme yapildiginda
insanligin yiizyillardir bilgilendirme tasariminin
varligindan haberdar oldugu ve bu alandaki ta-
sarim {iriinlerine maruz kaldig: gozlemlenmek-
tedir. Icinde yasadiklari gevreyi daha iyi algila-
mak isteyenler, bilgilendirme tasarimi 6gretisini
olusturmus ve ondan yararlanmislardir. Char-
les Minard tarafindan 1869'da hazirlanan bu
calisma, Fransa kral1 Napoleonun sonu biiyiik
bir felaketle biten Moskova seferini istatistikler
tizerinden anlatmaktadir. Bu grafikte birbirin-
den farkli diizlemlerde yer alan bilgiler tek bir
alanda bir araya getirilmistir. Bunlar yola ¢ikan
ordunun asker sayisi ve doniise kadar olan as-
ker kayiplari, ordunun sefere gittigi glizergah,
hava sicakliklari, cografi etkenlerin etkisi vb. Bu
calisma ge¢misin dogru tartisilmasma da oncii
olmaktadir (Gorsel 5).

Gorsel 5. Napoleon’un Moskova seferinin
gorsellestirilerek degerlendirilmesi

Kaynak: https://upload.wikimedia.org/wikipedia/com-

mons/2/29/Minard.png

Bilgilendirme tasarimi, grafik tasarim ile olan or-
takligindan biiyiik oranda beslenmistir. Bununla
birlikte matematik, fen ve tip gibi pek ¢ok bilim
daliyla olan birlikteligi gelisen uygarhigin bir
yansimasidir. Bilgilendirme tasarimi kriterlerini
uygulayan kurumlar, firmalar ve hatta bireyler
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uygarligin gelisimine biiyiik katkida bulunacak-
tir. Bu nedenle alana sahip ¢ikilmas: bir sekilde
insanli§in yararinadir. Bilgilendirme tasarimi
alani salt estetik odakli bir tasarim alan1 degil,
fayda saglayan bir alandir. Gorselde ABD’deki
baskanlik segimleri oncesinde iki temel siyasi
grup olan “sol ve sag kanat yonetimler” anlatil-
maktadir. Toplanan veriler bu iki siyasi grubu
aile yasantisi, vergi alimi ve inanglarina varimn-
caya pek cok alanda karsilastirmakta ve bilgileri
ayni basliklar altinda sunularak anlasilmasi sag-
lanmaktadir. Her ne kadar Amerikali se¢gmen he-
deflenmis olsa da bir bagka tilkenin vatandaginin
da anlayabilecegi sekilde tasarlanmistir (Gorsel
6).

Gorsel 6. ABD baskanlik secimindeki siyasal yapiy1

anlatan bilgilendirme tasarimi ¢alismast.

m,‘jﬁ‘
fl |

fonle Posavec // 1.2 // Dec 2010 from the new infographic bor
iulnet / tsBeenReal.co.uk The Vi

Kaynak: https://informationisbeautiful .net/visualizations/
left-vs-right-world/

Bilgilendirme tasarimini tanimlarken hem teo-
rik tanimlamalara hem de az 6nce yapildig: gibi
tasarim {riinii okumalarina gereksinim duyul-
maktadir. Her tasarim brans: gibi bilgilendirme
tasariminin de {riinleri alanin tanimlanmasina
biiyiik bir destek vermektedir. Bu nedenledir ki
pek cok tasarim elestirmeni bilgilendirme tasa-
rimini basarili {irlinler tizerinden tamimlamay:
tercih etmektedir.

Bilgilendirme tasarimi alaninda iiretilen proje-
ler genisledikge alanin daha disiplinleraras: bir
yone dogru yol aldig1 goriilmektedir. Bir yandan
grafik tasarim ve meslek profesyonelleriyle orga-
nik bag1 bulunsa da artan igerigi doniistiirme ta-
lebini karsilayabilmek i¢in mimarlik, mithendis-
lik, dil bilim, tip, edebiyat psikoloji, sosyoloji gibi
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pek ¢ok bilim daliyla is birligi igerisindedir. Bu
da calisma alaninin kapsamini genisletmektedir.
Bilgilendirme tasarimi yalnizca igerigin yaz1 ka-
rakterleri araciligiyla metne doniistiiriilmesi de-
gildir. Icerigin ilgili kitlesi tarafindan anlagilmast
amaciyla gorsellestirilmesidir. “Ispanya Apart-
manlarda Yasiyor” adli ¢alisma, dar apartman
dairelerinde yasamak zorunda olan Ispanyolla-
rin, hem bu duruma hangi asamalardan geldigi
gibi ekonomi ve sosyoloji bilimine ait verilerden
hem de kentlerindeki yiiksek katli binalarin yo-
gunluguna dikkat ¢ekildigi gibi mimari ve sehir
planlama bilimlerine ait verilerden yararlanildi-
gin1 gostermektedir (Gorsel 7).

Gorsel 7. “Ispanya Apartmanlarda Yagtyor” adli ha-

reketli bilgilendirme tasarimi ¢alismasi.

Kaynak: https://especiales.eldiario.es/spain-lives-in-flats/
3.3. Bilgilendirme Tasariminda Tanimlar

Bilgilendirme tasariminin tanimi uzun bir gec-
mise sahip olup, diinya ¢apinda hizli gelisimin
yaratti1 sorunlarin da etkisiyle tamamen yeni
bir disiplin olarak ivme kazanmistir. Gliniimiiz
bilisim ve iletisim yogun diinyasinda ihtiyag
duyulan dogru bilgiler anlasilir bir sekilde ta-
sarlanmadig1 igin goz ard1 edilmekte ve algilana-
mamaktadir. Bilginin yazili metnin 6tesinde acil
yarnt ihtiyaci oldugu diistiniiliirse aranan bilgi-
nin kullanim kilavuzlarinda, yol ve yon isaretle-
rinde, hatta faturalarda ve resmi evraklarda bile
kolaylikla bulunamadigi goriilebilir. Modern
diinyada bilgi herkesin anlayabilecegi sekilde


https://informationisbeautiful.net/visualizations/left-vs-right-world/
https://informationisbeautiful.net/visualizations/left-vs-right-world/
https://informationisbeautiful.net/visualizations/left-vs-right-world/
https://especiales.eldiario.es/spain-lives-in-flats/
https://especiales.eldiario.es/spain-lives-in-flats/
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tasarlanmazsa ortaya bilgilendirme kaosu ¢ika-
caktir (Black, 2017: 5) (Gorsel 8).

Gorsel 8. Giinlimiizde internet {izerinde dahi
binlerce haber, icerik ve sosyal medya siteleri
bulunmaktadir.
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Kaynak: https://public-media.interaction-design.org/ima-
ges/uploads/7a57997a04bb402b059eb1980db54934.jpg

Bilgilendirme tasariminin da diger tasarim alan-
lar1 gibi ge¢misi vardir. Bu birikim, farkli mes-
leklerdeki kisilerin farkli zamanlarda yaptiklar
calismalarla olusmaktadir. Matbaanin icadindan
once bile bagarili 6rnekler ortaya konmustur. Ile-
tisim teknolojisinin gelisimiyle birlikte ivme ka-
zanan bilgilendirme tasarimi farklh disiplinlerle
is birligi yapmaktadir. Iletisim ve ulagim kanal-
larinin gelismesiyle goriiniir hale gelmistir.

Viyana’da bulunan, Uluslararas1 Bilgilendirme
Tasarimi Enstitiisii'ne gore bilgi, “insanlarin ula-
sabilecegi ve kullanabilecegi veridir.” Tasarim
ise “problemi entelektiiel birikimle tanimlaya-
rak, tasarimcinin nitelikli yaraticiligiyla olustu-
rulan {iriiniin tanimlarini igeren ¢izimler ya da
planlamalar yapmaktir” (URL 4). Edward Tuf-
te’ye gore, bugtin bilgilendirme tasarimi denildi-
ginde, bilgilendirici materyallerin estetik grafik
tasarimini anlasilmaktadir (aktaran Pettersson,
2013: 16). Bilgilendirme yonii tiretkenligi artirir-

ken, sanatsal yonii de okuyucunun begenisini
kazanacak. Dolayisiyla basarili bir bilgi tasari-
m1 projesinin hem etkili hem de verimli oldugu
sOylenebilir (Bull vd, 2003: 19). Bilgilendirme ta-
sarimi, karmasik, rastgele ve organize olmayan
verileri bilgilendirici bilgilere doniistiirmek igin
geleneksel ve yeni ortaya ¢ikan tasarim ilkelerini
kullanir. Uygulama alanlar1 disiplinlerarasi yak-
lagimlari tesvik eder ve grafik tasarim alanlarini,
yazili paragraflar1 ve editoryal, yapisal tasarima,
insan teknolojisini ve insan faktorlerini igerir.
(Bull vd, 2003: 20).

Bilgilendirme tasarimi iiriinleri salt gorsel tiriin-
ler olarak degerlendirilemezler. Benzerliklerine
ve ayni tasarim ilkelerine ragmen, grafikle ilgili
tasarim iriinlerinin tiimii bilgilendirme tasari-
mu {irtinleri degildir. Basarili mesaj tasariminda
bilgiler hedef kitleye agik ve anlasilir bir sekilde
iletilir. Kaosa diizen getirmek, aksakliklari ve
verimsizligi ortadan kaldirmak bilgilendirme
tasariminin hedefleridir. Amag gorsel ve sozlii
iletisimi gelistirerek giinliik yasam kalitesini art-
tirmaktir (Irwin, 2002: 3).

Bilgilendirme tasariminin giinliik yasamda veya
is hayatindaki faydalari, kamusal bir projeye kal-
kismayla ayni etkidedir (Sless, 2004: 12). Burada
onemli olan dogru bilgiyi dogru kitleye ulagtir-
maktir.

Bilgilendirme tasariminin {izerinde ¢alistig1 pro-
jelerin insanlar tarafindan nasil anlasilacagina
yonelik uzun soluklu herhangi bir arastirma ya-
pimamis, sadece tahminlerde bulunulmustur.
Insanlarin duyu organlari aracihigiyla algiladik-
lar1 bilgileri nasil isleyip parcaladiklari, anlayip
anlamadiklar1 belirsizdir. Daha sonra ortaya
¢ikan sorunlarin bir¢ogu bu belirsizliklerden
kaynaklanmaktadir. Bilgi tasarimi, bilgiye odak-
lanma ve bilgiyi anlama gibi genel bir temaya sa-
hiptir; bilgiyi kargilastirma veya organize etme,
gruplama veya siniflandirma, se¢me veya eleme
ve bilgiyi ilging bir sekilde sunma yetenegine sa-
hiptir (Mijksenaar, 1997: 25).

Bilgilendirme tasarimi yalnizca bir iletisim araci
olarak degil 6zellikli durumlarda bir tiir pazar-
lama aract olarak da degerlendirilebilir. Bir is
planinin ya da projesinin kisa ve uzun vadede
hem somut hem de soyut faydalarini degerlen-
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dirirken sonuca ulasmak daha kolay olacaktir.
Diizenli veri 6l¢timleri, karsilastirmalar, hazirla-
nan grafikler sonucunda bu siireg, farkindalik ve
etkilesimle ilgili ilerlemenin sonuglarinin analiz
edilmesine yardimci olur (Smiciklas, 2012: 159).

Farkli disiplinlerden uzmanlar arasinda tartisil-
diktan sonra su tanim Snerilebilir: Bilgilendirme
tasarimi, bilgiyi hedef kitle icin yararh bir seye
dontistiirme siirecidir. Hedef kitle icin bir bilgi
ihtiyact ortaya g¢iktiginda, bilgilendirme tasari-
mi tasarimcilar1 devreye girerek sonuca hazir-
lanmak ve onu gerceklestirmek igin gerekli tim
adimlari planlar.

3.4. Bilgilendirme Tasariminda Tasarimci

Bilgilendirme tasarimi bir tasarim disiplini ola-
rak yaklasik 25 yillik ge¢misine karsin bu alan-
daki projeler birkag yiizyildir basariyla ortaya
konmaktadir. Alanin pek ¢ok alt alanla olan or-
takligi, projelerin estetikten once isleve odaklan-
masindan 6tiirii bu alandaki tasarimcilarin, bas-
ka tasarimcilara gore ileri diizeyde donanimli
olmalar1 beklenmektedir. Tasarimcilar yaptiklar:
tasarimla bilgiyi bu sekilde ne kadar ¢ok anlagilir
hale getirirlerse, o kadar baglantili ve baglamsal
hale gelir, o kadar ¢ok doniismeye ve gorselles-
tirme olusmaya baslar (MacCandless, 2014: 6).

Bilgilendirme tasarimi tasarimcisi olmanin zor-
lugu isin kendisiyle de ilgilidir. Temel ilkelerini
anlamak kolayken, tam anlamiyla uygulamaya
kalkmak son derece zor bir hedeftir. Bir seyler
karmasiklasmaya basladiginda, mekan insan-
larin algilayabilmesine ters ogeler icerdiginde,
teknik zorunluluklar insan faktoriine galip gel-
diginde birilerinin, bilgilendirme tasarmm tasa-
rimcilarinin devreye girmesi gerekir. Bu noktada
salt “gtlizel tasarim” degil, “gerekli olani tasa-
rmm1” bulmak ve uygulamak onlarin gorevidir
(URL 4). Bilgilendirme tasariminda basit amac,
genisletilmis altyazilar ve bilgilendirici gorseller
kullanilarak olusturulan hiyerarsik goriintiiler
araciligiyla okuyucularin karmasik materyalleri
daha iyi anlamalarina yardimci olmaktir (Hel-
ler, 2014: 9). Gorselde ABD’de bir binada ¢ikan
yanginin nedeninin “merdivenlerin bacaya do-
niismesi” oldugu anlatilmistir. New York Times
gazetesi tarafindan hazirlanan bu grafikte tasa-
rimct gorsel hiyerarsi ile tipografiyi harmanla-
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yarak bu gorsellestirmenin amacina ulasmasina
yonelik calismistir. Dengeli yerlestirme gorsel-
lerin kolaylikla incelenmesini saglarken resim
alt1 yazilar1 ve detayli metinler de olayin hika-
yesini anlatmaktadir. Binanin yalin bir sekilde
ti¢ boyutlu modellemesi, katlarin izometrik ola-
rak gosterilmesi, siirecin sematik ¢izgilerle ifade
edilmesi bilgilendirme tasarimcisinin ¢ok disip-
linli birikimiyle olanakli olmaktadir (Gorsel 9).

Gorsel 9 Gazetelerin sundugu infografikler

haberlerin daha kolay anlagilmasini saglamaktadir.

How Stairwells Became Chimneys
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Kaynak: https://static01.nytimes.com/newsgraphi-
¢s/2022-11-15-year-in-graphics/ce705852aaa20387490ec51e-
56d4f12ffa03d6£2/_assets/stairwells-fire.jpg

4. BILGILENDIRME TASARIMI VE
ILETISIM TASARIMI

Grafik tasarim ile bilgilendirme tasarimi arasin-
daki baglantiy1 incelerken bu iki kavramin tasa-
rimin ayr1 dallart olmadigini anlamak 6nemlidir.
Bilgilendirme tasarimu ile grafik tasarim arasm-
daki etkilesim dolaylidir ve bilgilendirme tasa-
rimi, grafik tasarim siirecinin bir pargasi olarak
degerlendirilmez. Burada iki bilesenin bir araya
gelerek bir biitiinmiis gibi hareket etmesi gortil-
mektedir. Aralarindaki iliski dogal olarak kesis-
tikleri noktalarda gozlenir. Grafik tasarimin 6zii


https://static01.nytimes.com/newsgraphics/2022-11-15-year-in-graphics/ce705852aaa20387490ec51e56d4f12ffa03d6f2/_assets/stairwells-fire.jpg
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https://static01.nytimes.com/newsgraphics/2022-11-15-year-in-graphics/ce705852aaa20387490ec51e56d4f12ffa03d6f2/_assets/stairwells-fire.jpg
https://static01.nytimes.com/newsgraphics/2022-11-15-year-in-graphics/ce705852aaa20387490ec51e56d4f12ffa03d6f2/_assets/stairwells-fire.jpg
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olan “Mesajin igeriginin belirlenmesi ve hedef
kitleye gore gorsellestirilmesi” bilgilendirme ta-
sariminin da amacimin bir pargasidir.

Bilgilendirme tasarimi tasarimcisinin yukarida
anilan ozelliklerinden de anlasilacag iizere gra-
fik tasarimcilar, bilgilendirme tasarimi fikrini
yayginlastiran ve ayr1 bir disiplin olarak tanin-
masina katkida bulunan kisilerdir. Pek ¢ok gor-
sel tasarim projesinin cesitli karmagiklik diizey-
leri vardir, ancak bazilar1 ¢ok fazla bilgi igerir.
Bir gorsel tasarim iiriiniiniin bilgilendirme tasa-
rimi lirtiniine dontistimii bilgi hacminin artma-
styla gergeklesmektedir. Sonug olarak grafik ta-
sarimcilar aslinda bir¢ok gorevde bilgilendirme
tasarimi uzmani olarak gorev yaparlar. Bununla
birlikte, grafik tasarimc genellikle tiim tasarim
stireci boyunca her seyi tek bagma yaparken,
farkl bilgi alanlarindan profesyoneller bilgilen-
dirme tasarimi projelerinde bir araya gelir. Tek-
nik olarak grafik tasarimin bilgilendirme tasari-
minin gorsel tasarimiyla ilgilenen boliim oldugu
sOylenebilir.

Grafik Tasarim disiplini yakin zamanda “gorsel
iletisim tasarimi1” adini almis olmasina karsin
ortaya konan calismanmn 6zii temelde aynidir:
Tletisim tasarim. Tlging bir sekilde “Grafik” s6z-
cligii Art Nouveau sanat akimindan 6nceki genis
zaman diliminde temelde bilgilendirme tasarimi
yapma gayreti igerisindeki ¢alismalar icin kulla-
nilmistir. 10. Y{izyilda hazirlanan ekteki grafikte
gezegen hareketleri semalar ile kayit altina alin-
mistir. Gozlem yapmanin zorlugu ve 6lgiim pe-
riyotlarinin uzunlugu hesaba katilirsa bu kayit
stirecinin belki yillar siirdiigii sOylenebilir. Bu
grafigi hazirlayan bilgilendirme tasarimcisinin
biiyiik sabra sahip oldugu soylenebilir. (Gor-
sel 10). Bilgilendirme tasarimu ile grafik tasarim
uzun bir siire ortak hareket etmis ve giintimiizde
de is birlikleri devam etmektedir.

Gaorsel 10 Onuncu yy’da hazirlanan
gezegen hareketleri diyagrama.
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Kaynak: https://m.media-amazon.com/images/I/81kRKH-
0YucL._SL1500_jpg

Iletisim tasarimu ile bilgilendirme tasarimi ara-
sindaki iliskide onemli unsur igerik miktaridir.
Bilgilendirme tasarimi da bir tiir iletisim tasari-
midir ve ifade teorisinin kullanilmasiyla anla-
silabilir. Bu teori, verilerin gorsellestirilmesinin
nasil giig iligkileri yaratabilecegini agikliyor. Ile-
tisim tasarimu ile bilgilendirme tasarimi arasin-
daki iliskiyi anlayarak tasarim ekipleri arasinda
daha etkili iletisim olusturmak miimkiindiir.

Bilgilendirme tasariminin iletisim tasarimi ala-
nina dahil edilmesi ge¢gmisten giiniimiize kabul
edilen bir gelismedir. Bir gorsellestirme tasarim-
cist igin en Onemli kararlardan biri, verilerden
gorsel Ozelliklere uygun bir eslemenin segilme-
sidir (Card, 2020: 30). letisim tasarimi da bilgi-
lendirme tasarimi da verileri kesfetmek ve yeni
i¢ goriiler olusturmak igin kullanilir. Bilgilendir-
me tasariminin degeri arastirmacilar tarafindan
kabul edilse de gorsellestirmenin etkinligini de-
gerlendirmek zordur. Bilgi toplumumuzun 6z-
nel deneyimini ifade etmek icin verileri sanatsal
bir sekilde kullanan g¢alismalar da giderek yay-
ginlasmaktadir. Bu tiir ¢alismalar bilgilendirme
tasarimimin daha da gelistirilmesine yardimci
olabilir. Sanatsal ifadeyi desteklemek icin mev-
cut bilgilendirme tasarimi tekniklerinin daha iyi
anlasilmasi ve 6rnegin, farkli alanlar1 birlestirir-
ken disiplinlerarasi soylem ve is birligini dikkate
almak biiytlik 6nem tagimaktadir

Bilgilendirme tasarimi ile grafik tasarim ara-
sindaki farki AIGA’dan Mark Spencer Reynol-
ds kesisim noktasimna bagliyor. Reynolds’a gore
bilgilendirme tasarimi ile grafik tasarim ara-
sindaki ayrim, tasarimcinin gorevinin gerekli-
liklerinden, tasarimcinin gorevinin amacindan
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ve bu baglamda mevcut olan bilgi miktarindan
kaynaklanmaktadir. Tasarimin ana ekseni bil-
gilendirici degil de dikkat gekici dekoratif bile-
senlerse, bilgilendirme tasariminda basarisizlik
yasanmasi muhtemeldir. Tasarimin islevselligi
eksikse, kafa karisikligini 6nleyemez, kendi ta-
sarimini da olusturabilir, bunlar bilgilendirme
tasarimlar: sayilamaz (aktaran Irwin, 2002: 2).
Nathan Shedroff ise iki tasarim disiplini arasm-
daki bag1 aciklarken sunlar1 soyliiyor: “Bilgilen-
dirme tasarimi, grafik tasarim mesleginin yerini
almaz veya onu gelistirmez; bunun yerine, onun
kapasitesine daha biiyiik 6nem tasiyan bir deger
katar.” (aktaran Bull vd, 2003: 18).

Bruce Ian Meader, her ne kadar pek ¢ok kisi sa-
yinun tasariminin dncelikli olarak gorsel goriinii-
me dayali oldugunu diisiinse de sayiya yonelik
basarili ve iyi bir tasarimin gorsel gekicilikten
daha fazlasmna sahip olacagina inanmiyor. Bilgi-
lendirme tasarimu iglevsellige odaklanirken, gra-
fik tasarimin mutlaka bununla ilgilenmesi gerek-
mez. Grafik tasarimin amaci hem gorsel hem de
yazili dilin yani sira igerik, islev, tutarlilik, algi,
okunabilirlik ve verimlilikten yararlanmaktir.
Grafik tasarimi ve bilgilendirme tasarimi bir tiir
kuzendir. Aradaki fark, bilgilendirme tasarimi
konularmin 6nemli bir islevsel amaca sahip ol-
mast ve ¢ok fazla bilgi gerektirmesidir. Basarisiz
grafik tasarim denemeleri izleyicinin istenilen
mesajl alamamasina yol agarken, en ug sonug ise
iletisimin kesintiye ugramasi olarak degerlendi-
rilebilir. Ancak bilgilendirme tasarimi projeleri-
nin tasarimi basarisiz olursa daha ciddi sonuglar
dogurabilir: Yanhs adrese gitmek, yanlis ilag al-
mak, gercegi yanlis yorumlamak gibi beklenme-
yen sonuglar.

Pettersson’a (2002: 39) gore bilgilendirme tasari-
mi1 tasarimcisinin kisa, anlasilir ve yalin metinler
yazmanin yani sira yalin illiistrasyonlar olustu-
rabilme kapasitesine sahip olmas1 gerekir. Yalin
tipografi ve diizenlemelerin anlasilmasini ve edi-
nilmesini garanti etmelidir.

Tasarimin gorsellestirdigi bilgiler bir adim daha
ileri gidiyor ve daha iyi anlasiliyor. Sonug olarak,
bilgilendirme tasarimi tasarimcilarinin gekirdek
grubu grafik tasarimcilardan olusuyor; bdyle bir
gercek var ve tasadiif degil. Grafik tasarimcilar,
bilgilendirme tasarimiyla ilgili sorunlar1 tanima
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ve ¢ozme konusunda dogal bir yetenege sahiptir.
Bilgilendirme tasarimi konusundaki diisiincele-
rini tartisan tasarimcilarin ¢ogu oncelikle grafik
tasarimcilardir; ancak bu tam olarak dogru degil.
Birden fazla branstan (ekonomi, psikoloji, davra-
nis bilimi, mimarlik) destek gelse bile grafikerler
grupta her zaman ¢ogunluktadir. Bilgilendirme
tasarimina adanmis uluslararasi bir kurulug olan
IID'nin yo6neticisi, baskan1 ve ¢ok sayida yone-
tim kurulu {iyesi grafik tasarim disiplini kokenli-
dir. Grafik tasarimcilar ve bilgilendirme tasarimi
tasarimcilar1 arasindaki iligki, aldiklar1 egitimin
ortak noktalariyla, tasarim konseptine bakis agi-
larindaki ortaklikla daha iyi anlasilabilir.

Bilgilendirme tasariminin iletisim tasarimiyla
iligkisi bilgilendirme tasariminin yasamla iligki-
sini olusturmaktadir. Pek ¢ok tasarim disiplinin-
de oldugu gibi bu ¢alisma alani igerisinde yapi-
lan arastirmalar, tartismalar ve diger kuramsal
gelismeler ancak iletisim tasarimi formuyla ken-
disini ifade ettigi zaman gergeklikle bulusmakta-
dir. Bu nedenle bilgilendirme tasarimu {iriinleri
i¢in ayn1 zamanda birer iletisim tasarim tiriin-
leridir diyebiliriz. Aradaki temel fark, yukarida
da vurgulandigr gibi, hedef kitleye aktarilmak
istenen mesajin ¢ok daha yogun bir bilgi icer-
mesidir. Alictya akmasi beklenen mesaj, yasanan
bilgilendirme sonucunda muhakemenin tamam-
lanmasidir. Alicinin farkindaliginin yiikselmesi,
biling diizeyinin artmasi ve bilgilenmeye iliskin
doyum yasamis olmasi onemli hedeflerdendir.
Gorselde Subat 2022’den beri devam eden Uk-
rayna-Rusya savasina ait bir istatistik gorsellesti-
rilmistir. Ge¢misten giintimiize bir yil igerisinde
en ¢ok go¢men veren iilkeler siralamasinda 2,8
milyon ile Ukrayna tiim zamanlarmn en ¢ok gog
veren ikinci tilkesi durumundadir. Burada her
bir nokta 1000 kisiyi temsil etmekte ve biiyiiyen
balon etkisi insan kalabalig1 etkisi yaratmakta-
dir. Ayrica listeye giren diger iilkelerin tamami-
nin politik olarak istikrarsiz olmasi da mevcut
durum hakkinda baskaca ipuglar1 vermektedir
(Gorsel 11).
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Gorsel 11. Diinya tarihinde bir yil icerisinde
gergeklesen en biiytik kitlesel gogleri goste-
ren grafik ve Ukrayna’nin siralamadaki yeri.

Refugees from Ukraine as compared to other countries' largest one-year increases in refugees

Yo v

42/920,000. +2,145/000. 41,807,000,

Iraq South Sudan Ethiopia

+1,754,000 +1:201:000; +1;003,000 +544,000° +735,000°

Kaynak: https://static01.nyt.com/newsgraphics/2022/03/07/
refugees/cf2b54al6bea78effofd28c1a5d4d86£c53905be/bubb-
les-1000.png

5. GELISEN DUNYADA BILGILEN-
DIiRME TASARIMI VE GELECEGI

Bilgilendirme tasarimcilar1 diinyanin gelisi-
mine Onemli katki sunmusglar, karmasiklasan
yasamdan kaynaklanan sorunlarin asilmasin
amaglamiglardir. Ornegin Minard, Napeleon'un
Moskova seferindeki hezimeti gerekgeleriyle
gorsellestirirken, gelecekteki askerl harekatlarin
ayni sonu yasamamasini amaglamistir (Gorsel 5)
(Tufte, 1997: 40). Ya da Henry Beck ilk metro hari-
tasini tasarladiginda, ulasimda yeni bir donemin
kapilarini acan metro sistemlerinin beraberinde
yeni bir kaos getirmesine engel olmak istemistir
(Katz, 2012: 170). Se¢im zamani karmasay1 en-
gelleyecek calismalar1 da bilgilendirme tasarimi
sorunlar baglamadan c¢oziimlemistir (GREER,
2004: 4). Bilgilendirme tasarimi her zaman geli-
sen diinyanin oncii tasarimi olmustur. Kendine
Ozgii bir disiplin olan harita tasarimi, topografik
haritalarda diinyay1 aciklayacak gorsellestirme-
ler yaparken, benzer sekilde kendine 6zgii bir ca-
lisma alanina sahip tematik haritalar ise diinyay1
tartismaya yarayan ¢alismalara imza atmaktayd1
(Schulten’den aktaran Cook, 2013: 11).

Google bas ekonomisti Hal Varian, veriyi alabil-
me, anlayabilme, isleyebilme, ondan deger ¢ika-
rabilme, gorsellestirebilme, iletebilme yetenegi,
oniimiizdeki yillarda ¢ok 6nemli bir beceri ola-
cagini iddia etmektedir (Kirk, 2012: s7). Yalnizca
bilgilendirme tasarimcilar1 degil, bilgi ve veriyle
isi olan herkesi bunun éneminin farkindadir. Bil-
gilendirme tasarimui ilk orneklerinin goriildigi

yillarda da giiniimiizde de her zaman gelisen
diinyanin tasarim bransi olacaktir. Sikisikliklar:
acan, iletisim, bilisim, tibbi pek ¢ok calisma ala-
ninda anlasilirligi saglayan ve olas: tikanikliklar
acan calismalara imza atar. Yerine gore bu bir
otomobil gosterge panelinin tasarimimda kar-
simiza ¢ikabilir. 2003 yilinda Sikago’da diizen-
lenen “Preparing for the Future of Knowledge
Presentation (Bilginin Gelecegine Hazirlik Sunu-
mu)” konferansinda Aaron Marcus, araglarin za-
man igerisinde siiriiciilerin anlayabileceginden
daha ¢ok bilgi sunar hale gelecegini, bu nedenle
arag gosterge panelleri igin yeni bilgi grafikle-
ri tasarlanmasi gerektigini dile getirmis ve bir
prototip onermistir. 2000ler basindaki araclarin
bilgi teknolojilerinin park sensorii ve hiz sabit-
leme sisteminden daha ilerisine gidemedigi dii-
stiniildtigtinde bunun ne kadar gtiglii bir gelecek
ongoriisii oldugu anlasilmaktadir (Marcus, 2004:
69). Farkli bir konuda ama benzer sekilde web
sitelerinin haritalamasinda izometrik bakis aca-
sinin kullanilmasi ya da navigasyon sistemleri-
nin gelisim asamasinda navigasyon grafiklerinin
nasil olmasi gerektigi bilgilendirme tasarimai ala-
ninda ¢alisan tasarimci ve akademisyenler tara-
findan 2000 y1linda tartisilmis ve ¢oziim Snerileri
aranmistir (Kahn, 2001: 224). Yalin grafik ¢6ziim-
lerin ardindan takip eden yillarda, bilgilendirme
tasarimi basit ve neredeyse hi¢ tasarlanmayan
bir yaklasimdan, kavramsal olarak titiz bir ya-
prya doniistii. Sindirilebilir bilgiye yonelik artan
talebi karsilamak icin varyasyonlarin boyutu ve
kapsami genisledi. Istatistiksel verileri sunan
bilgisayar sitelerinin ve uygulamalarin artisiy-
la dogrudan baglantili olarak daha ¢ok tasarim
uriinii ortaya ¢ikmaya baslad: (Heller, 2014: 6).

Gelisen teknolojilerin bilgilendirme tasarimi tize-
rine her zaman olumlu katkis1 olmustur. Matbaa
ile baslayan bu gelisimde bask: siireci kisalip
pratikleserek bilgi ve haliyle bilgilendirmenin
tasarimi yaygilagmistir. Bununla birlikte bilgi-
sayarin ortaya ¢ikmasiyla karmasik veri setleri
kolaylikla hesaplanabilmis ve bir bilgilendirme
tasarimcisi igin projesini tasarlama agamasi son
derece kisalmistir. Bununla birlikte bilgisayar ve
internetin giinliik hayatta etkinligini artirmasiy-
la tasarimlarin kitlelere ulasmast daha hizli ve
kolay bir hale gelmistir. Grafik programlarina
ek olarak bugiin artik basit ofis programlariyla
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Giiler

bilgilendirme tasarimi yapilabilmektedir. Son
birkag yilin 6nemli sicramasi olan yapay zeka ise
bilgilendirme tasarmm igin tarihi firsatlar sun-
maktadir. Giiniimiizde canl veri seti kullanan
bilgilendirme tasarimi projeleri bulunmaktadir.
Veriler giincellenerek tasarim da giincel kalmasi
saglanmaktadir. Her zamanki gibi verileri top-
layip cekmek ciddi bir caba gerektirmektedir.
Tam bu nokta yapay zeka devreye girerek canl
verileri otomatik olarak ¢ekip, tasarimin ara ara
giincellenmesi yerine her zaman giincel olmasini
saglayabilir. Bununla birlikte yapay zeka uygu-
lamalar1 sayesinde siradan bir excell tablosunun
kendi baglamiyla uyumlu bir sekilde gorselles-
tirilmesi saniyeler icinde miimkiin olabilecektir.

Gelecekte bilgilendirme tasariminin bulunulan
ortam igerisindeki roliil insanlar1 tutum degisik-
ligine tesvik etmekten cok daha ilerisi olacaktir.
Iyi tasarlanmis bir gorsellestirme, insanin kimli-
gini ve bir yerle ilgili deneyimini olugturmasma
yardimar olacak gilice sahip olmalidir. Kitlesel
olarak {iretilen hava durumu uygulamalari, tek-
nik olarak insanlarin tizerinde higbir kontrolii-
niin olmadig1 dis kosullari bilgilendirmenin yam
sira eylemleri de sekillendirir. Bu da insanligin
sosyalligine anlam katabilir (Modre’den aktaran
Lima, 2013: 251). Insanlarin hayatlarini daha iyi
hale getiren, daha akillica ¢alismalarina yardim-
c1 olan veya onlar icin 6nemli olan bir seyde ba-
sarili tasarimlar yapmak her zaman temel amag
olmustur (Few, 2006: 164).

6. SONUC

Bilgilendirme tasarimi, grafik tasarimla yol ar-
kadaslig1 bulunan ancak ondan ¢ok eski bir ta-
sarim disiplinidir. Hentiz ortada kitlesel iletisim
ya da ulasim yokken {iretilmis ilk 6rneklerinden
yakin zamanda yayinlanan orneklere kadar bii-
tiin tasarimlarda ortak amacg karmasik bilgiyi
insanlara anlagilir bir sekilde iletmektir. Bunun
i¢in oncelikle dogru ve giivenilir bilgi kaynak-
larindan veri toplamaya baslar ve bu veri y1gim
bilgiye doniistiiriir. Ardindan elindeki bu veri
yigini ile bilgilendirecegi kitleyi bir araya getirir.
Bu amagla gorsellestirme bicimlerine basvurur,
iletisim tasarimindaki ilkelerden yararlanir. Gii-
niimiiz bilisim diinyasinda ortaya ¢itkan tasarim
uriinii basili bir mecrada, internet tizerindeki
bir mecrada, ya da hareketli bir mecrada in-
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sanlarin karsisina ¢ikabilir. Her nerede cikarsa
ciksin bilgilendirme tasarimi tirtinlerinin amact
kendi baglamiyla uyumlu, hedeflenen kitlenin
algilayabilecegi tasarimlar yaparak soz konusu
konunun anlasilmasini saglamaktir. Joel Katz'in
da dedigi gibi biiyiik miktarda bilgiyi basarry-
la iletmek akilci bir se¢im gerektirir. Dogruyu
bulmak ve iglevsellik burada esas amactir (Katz;
2012: 81). Ge¢misten bu yana insanlar1 “bilginin
anlasilir yiiziiyle” bulusturan bilgilendirme ta-
sarimi gelisen diinyada gelisen teknolojilerin de
katkisryla bu gorevi daha yogun ve daha bagarili
bir sekilde gerceklestirecegini sdylemek miim-
kiindiir. Gelisen diinyada bilgilendirme tasari-
mi, yakin gelecekte de erken donem 6rneklerinin
goriildiigli 12. yy’dan bu yana en iyi yaptig isi
yapmaya devam edecektir: Bilgiyle insan arasin-
daki nesnel iligkiyi kurmak.

KAYNAKCA

BINICI K. & AKKAYA M. A. (2018). Bilisim Teknolo-
jilerinin Bilgi Merkezlerine ve Hizmetlerine Etkileri,
Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Arastirmalar: Dergisi,
Say1 10.

BLACK, A. (2017). Information Design: Research and
Practice, Taylor&Francis, 750s.

BULL, K., V., ZIEMANN, J. & LOOCK, H. (2003). In-
formation Design, Hamburg Universitesi, 55 s.

CARD, S. K. (2008). Information Visualization, The Hu-
man Computer Interaction Handbook: Fundamentals,
Evolving Technologies and Emerging Applications, Law-
rence Erlbaum Associates Yayinlari, s509-543.

COOK, G. (2013). The Best American Infographics, Ma-
riner, 166s.

COBANOGLU O. (2000). Bilim Felsefesi Baglaminda
Halkbilimi ve Halkbilimsel Bilginin Teleolojik Seriiveni,
Cukurova Universitesi Tiirkoloji Arastirmalari Dergi-
si, Say1 2000/4.

FEW, S. (2006). Information Dashboard Design, O'Reilly,
223s.

GREER, N.R. (2004). The American Voting Experience,
SegdDesign, No: 4, 46s.

HELLER, S. (2014). Infographics Designers Sketchbooks,
Princeton Architectural Press, 351s.



Journal of Arts, Volume / Cilt: 7 - Issue / Say1: 3 - Year /Y1l :2024

IRWIN, T. (2013). Information Design: What is it and
Who does it? https://bpb-us-el.wpmucdn.com/sites.
northwestern.edu/dist/3/3481/files/2013/01/Informa-
tion-Design-by-Terry-Irwin.pdf Erisim tarihi 07 Tem-
muz 2024

GULER, T. (2008). Grafik Tasarimda Yeni Bir Alan: Bil-
gilendirme Tasartmi ve Bir Uygulama, Yaymlanmamis
Sanatta Yeterlik Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi Giizel
Sanatlar Enstitiisii.

KAYA, U. & UNDIL, S.H. (2022). Bilgi Teknolojilerinin
Gelisimiyle Dijital Pazarlamanin Dogusu, Bilgi Ekonomi-
si ve Yonetimi Dergisi, Say1 17/2.

KAHN, P., LENK, K. & KACZMAREK (2001). App-
lications of Isometcric Projection for Visualizing Web
Sites, Information Design Journal, 10/3, 2001, s221-229.

KATZ, J. (2012). Designing Information, Wiley, 223s.

KIRK, A. (2012). Data Visualization: A Successful Design
Process, PACKT Pub. 189s.

LIMA, M. (2013). Visual Complexity: Mapping Patterns of
Information, Princeton Architectural Press, 272s.

MARCUS, A. The Next Revolution: Rider/driver Ve-
hicle User-Interface Design, Information Design Journal,
12/1, 2004, s69-72.

MCCANDLESS, D. (2014). Knowledge Is Beautiful: Im-
possible Ideas, Invisible Patterns, Hidden Connections-Vi-
sualized, Harper Design, 255s.

MIJKSENAAR, P. (1997). Visual Function: An Introduc-
tion to Information Design, Princeton Architectural Ya-
yinlari, 58s.

PETTERSSON, R. (2013). Information Design 4 Graphic
Design, Tullinge, 258s.

PETTERSSON, R. (2002). Information Design: An Intro-
duction, John Benjamins Yayinlari, 306 s.

SLESS, D. (1994). What is Information Design, Desig-
ning Information for People: Proceedings from the
Symposium, 166s.

SMICIKLAS, M. (2012). The Power of Infographics, Pear-
son Education, 199s.

TUEFTE, E. R. (1997). The Visual Display of Quantitative
Information, 2nd Ed., Graphics Pr., 197s.

WURMAN, R. S. (2001). Information Anxiety 2, Hay-
den/Que, 308s.

internet Kaynaklari
URL 1: Bilgi Yeni Petroldiir (Data is the New Oil)

https://www.theguardian.com/technology/2013/
aug/23/tech-giants-data

URL 2: Bilgi Yeni Vatandir (Data is the New Soil)

https://www.ted.com/talks/david_mccandless_the_
beauty_of_data_visualization/transcript?subtitle=tr

URL 3: Covid-19 Komplo Teorileri

https://www.pbs.org/newshour/nation/co-
vid-19-conspiracies-soar-after-new-classified-re-
port-on-virus-origins

URL 4: ITID Definitions

https://www.iiid.net/about/information-design/

147



https://bpb-us-e1.wpmucdn.com/sites.northwestern.edu/dist/3/3481/files/2013/01/Information-Design-by-Terry-Irwin.pdf
https://bpb-us-e1.wpmucdn.com/sites.northwestern.edu/dist/3/3481/files/2013/01/Information-Design-by-Terry-Irwin.pdf
https://bpb-us-e1.wpmucdn.com/sites.northwestern.edu/dist/3/3481/files/2013/01/Information-Design-by-Terry-Irwin.pdf
https://www.theguardian.com/technology/2013/aug/23/tech-giants-data
https://www.theguardian.com/technology/2013/aug/23/tech-giants-data
https://www.ted.com/talks/david_mccandless_the_beauty_of_data_visualization/transcript?subtitle=tr
https://www.ted.com/talks/david_mccandless_the_beauty_of_data_visualization/transcript?subtitle=tr
https://www.pbs.org/newshour/nation/covid-19-conspiracies-soar-after-new-classified-report-on-virus-origins
https://www.pbs.org/newshour/nation/covid-19-conspiracies-soar-after-new-classified-report-on-virus-origins
https://www.pbs.org/newshour/nation/covid-19-conspiracies-soar-after-new-classified-report-on-virus-origins
https://www.iiid.net/about/information-design/

